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Este mddulo tiene como propdésito descatacar el pensamiento creativo y la forma de

medir la creatividad en los individuos.

La creatividad, requiere no solo de una forma de pensar, es una actitud, una manera
diferente de ver y hacer las cosas, de no seguir lineas especificas, mas bien, busca nuevas
formas para resolver situaciones, de creary de llevar a la practica, es flexible, esta asociada

al lenguaje y a un pensamiento divergente.

El aprendizaje es descubriento, donde la creatividad se hace presente para resolver
un problema, buscando una manera diferente de hacer las cosas, para responder de
manera original, para que esto se de€, el cerebro debe actuar de manera conjunta con sus

dos hemisferios.

La creatividad puede ser medida, a través del desarrollo cognitivo de las personas,

habilidades, y situaciones.
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Cuando hablamos de creatividad, nos referimos a la capacidad de desarrollar nuevas
soluciones, basandonos en la capacidad de “crear” por medio de la generacion de ideas y la
capacidad imaginativa de las personas. Podemos decir que es una habilidad intrinseca del
ser humano que es desarrollada en el cerebro, es la manifestacion del pensamiento

divergente, que representa introducir un cambio en nuestra forma natural de ver las cosas.

Existen un sinfin de definiciones para describir la “creatividad”, algunas de ellas, ha sido

descritas por diferentes autores, entre estos podemos mencionar a Gardner, (1999):

“La creatividad no es una especie de fluido que pueda manar en cualquier direccion.
La vida de la mente se divide en diferentes regiones, que yo denomino ‘inteligencias’,
como la matemética, el lenguaje o la muasica. Y una determinada persona puede ser
muy original e inventiva, incluso iconoclasticamente imaginativa, en una de esas areas

sin ser particularmente creativa en ninguna de las demas”.

Otro concepto de creatividad lo define De Bono (1994) que indica: "la creatividad es

una habilidad que cualquiera puede aprender y desarrollar".

Para Hernandez (1999), la creatividad es "el conjunto de aptitudes vinculadas a la
personalidad del ser humano que le permiten, a partir de una informacion previa, y mediante

una serie de procesos internos (cognitivos), en los cuales se transforma dicha informacion,



la solucién de problemas con originalidad y eficacia”.

En el contexto de la organizacion, hay dos usos principales: la creatividad del
proceso, para dar continuidad a lo que ya se estad haciendo, pero de una manera mas
simplificada y la creatividad que ofrece un mayor valor para el cliente, representada por
nuevos productos, cambios en los productos existentes, y formas diferenciadas para vender

el producto o servicio nuevo.

Para Fuentes (2010), el pensamiento y el lenguaje son funciones psicoldgicas
superiores y son formas humanas de reflejar la realidad, el lenguaje es el portador de
interpretaciones tradiciones, formas de ver y pensar el mundo, definiciones, maximas

costumbres, usos, etc; el lenguaje es inseparable de cémo uno piensa y vive.

Siguiendo a Fuentes (2010), el razonamiento en el proceso intelectual mas
caracteristico del pensamiento, se define como un proceso de tipo logico que lleva a
relacionar ideas para alcanzar conclusiones, pero no todo pensamiento tiene las mismas
caracteristicas; el pensamiento creativo productor de formas o realidades nuevas a partir de

la informacién parecida, requiere de la racionalidad y la imaginacion.



(...) el lenguaje es manifestacion de una cultura y, una lengua contiene los saberes,
ideas y creencias a cercad de la realidad que comparte una comunidad. El lenguaje incluye
toda forma de comunicaciéon humana, el sujeto lo utiliza para expresar lo que piensa, siente
0 necesita en relacién a si mismo hacia otros, por ello la manera mas eficaz de comunicacion

entre los personas es mediante el uso de la lengua.

Para Bolafios (1982), la lengua es producto de una cultura, es una creacion del
hombre y refleja la forma de vida de cada comunidad linguistica; la lengua en tanto producto
cultural es modificada por el hombre para adaptarse a sus nuevas necesidades, organiza el
modo de vivir de las personas, estructura el saber y el aprender de nuevas maneras de ser

y de hacer.

El desarrollo e implementacion de la creatividad, esta determinado por varias
condiciones y habilidades de las personas, la fluidez que tengan para generar ideas y la
facilidad que tengan para construir frases y expresarse de manera creativa, este punto es

estimulado por el lenguaje.

Santaella (2006) en su articulo “La evaluacién de la creatividad”, presenta la siguiente
propuesta que puede ser aplicada para medir la creatividad, considerando diferentes criterios

de autores e indicadores del ambito de la creatividad:



Originalidad: es la capacidad del individuo para generar ideas y productos cuya
caracteristica es Unica, de gran interés y aportacion comunitaria social, la novedad,

manifestacion inédita, singularidad e imaginacion.

Iniciativa: es la actitud humana para idear y emprender actividades, para dirigir
acciones, es la disposicion personal para protagonizar, promover y desarrollar ideas

en primer término, liderazgo, anticipacion, naturalismo, vanguardia e intuicion.

Fluidez: es la capacidad para producir ideas en cantidad y calidad de una manera

permanente y espontanea, expresion, variedad y agilidad de pensamiento funcional.

Divergencia: es la capacidad del individuo para analizar lo opuesto, para visualizar

lo diferente, para contrariar el juicio, reflexion, pensamiento lateral y espiritu critico.

Flexibilidad: es la capacidad del individuo para organizar los hechos dentro de

diversas y amplias categorias, argumentacion, versatilidad y proyeccion.

Sensibilidad: es la capacidad del individuo para percibir y expresar el mundo en sus

multiples dimensiones, expresion, concentracion, identificacion y empatia.

Elaboracion: es la capacidad del individuo para formalizar las ideas, para planear,

desarrollar y ejecutar proyectos, fortaleza, orientacién, perfeccionamiento,



persistencia y disciplina.

8. Desarrollo: es una caracteristica relevante de la creatividad y se puede notar por sus
grandes huellas en todo desarrollo creativo, la ansiedad producida por los deseos de

realizacion, el forzamiento acelerado y la transformacion de la naturaleza.

9. Autoestima: es la valoracion de si mismo, la confianza de la persona en un ser,
basado en el conocimiento real de sus posibilidades y potencialidades, fortalezas y

debilidades, confianza, fortaleza, estima y valoracion de si mismo.

10.Motivacion: es la relaciéon que existe entre lo cognitivo y lo afectivo en funcion de
solucionar el problema profesional que el alumno debe resolver, modo de actuacién

profesional, establecimiento de contradicciones entre lo conocido y lo desconocido.

11.Independencia: es un rasgo de la personalidad necesario para la autoeducacion, es
la capacidad de comprender, formular y realizar las tareas, libertad para elegir vias
para la realizacibn de proyectos, blusqueda, seleccion y procesamiento de la

informacion.

12.Innovacion: es la habilidad para el uso 6ptimo de los recursos, la capacidad mental
para redefinir funciones y usos, cualidad para convertir algo en otra cosa, de lograr

nuevos roles, curiosidad, sociabilidad y conocimiento de fortalezas.
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El proceso creativo esta compuesto en cuatro fases:

1. Preparacion: Momento en el que se define el problema, se observa el
entorno y se estudia estudiarlo para poder definirlo. Una vez definido se
establece el proyecto, que puede mantener una misma meta con opciones
diferentes o establecer una nueva, en esta etapa se generan ideas

utilizando diferentes técnicas.

2.Incubacién: En esa fase, se aparta el problema de la

LECTURA COMPLEMENTARIA 1:

INGRESE A LA SIGUIENTE LECTURA DE PARA
AMPLIAR SUS CONOCIMIENTOS SOBRE LA
CREATIVIDAD Y EL PENSAMIENTO DIVERGENTE,

mente, y al liberar el pensamiento consciente de esa
tarea, permite que el inconsciente trabaje libremente,
Alvarez, (2010) estableciendo  otros  parametros, comparaciones,

analogias. Este proceso permite desactivar emociones

como la presion o el miedo, para poder encontrar la idea

creativa que se necesita.

3. lluminacién: Es el momento en el que se obtiene la idea acertada, aquella
que estd basada en los conocimientos y que fue trabajada de manera

progresiva desde la memoria inconsiente.



creatividad%20y%20pensamiento%20divergente.pdf

4. Verificacion: Es el momento donde finaliza el proceso creativo, es ahi
donde se comprueba la validez de la idea contra los criterios de evaluacion,
es necesario tener un pensamiento critico y a la vez flexible para poner en

marcha la idea, o bien, realizar los ajustes que se requieran.

Incub‘acivc')n

Iluminacion

=,

Venfucauon

Figura 1
Fuente: Recuperado de https://www.bumerang180.com/2018/09/03/el-proceso-creativo-en-la-comunicacion/



https://www.bumerang180.com/2018/09/03/el-proceso-creativo-en-la-comunicacion/
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