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RESUMEN EJECUTIVO Y PALABRAS CLAVES

El trabajo de investigacion que se desarrolla en el presente documento abarca diversas
situaciones que la entidad debe aplicar en su dia a dia como medio de control interno, esto
con el objetivo de validar sus aplicaciones contables y de control interno segin la
documentacion que soporta el actuar de la entidad, platedndose como objetivo el Realizar un
diagnostico de la partida de Propiedad, Planta y Equipo, tanto en su parte contable como su

control interno.

Para llegar a esto fue necesario entrar en contexto sobre la historia, actualidad y
situacidon que presenta la organizacion, ubicar al lector en como es que la entidad se fundo y
cuales han sido algunos de sus logros desde sus inicios, adicional, se trata de desarrollar el
contexto de qué es y como funciona la entidad en términos de asociacion, como se encuentra

estructurada internamente y bajo cuéles normativas y leyes esta laborando.

Por otra parte, se le brinda al lector las herramientas necesarias para que pueda
comprender como fue posible obtener los resultados finales de la investigacion, qué tipo de
poblacion, metodologia, técnicas y procedimientos se ejecutaron a lo largo de cada uno de
los pasos ejecutados. Ya que se tuvo que cada técnica se aplica a una poblacion de elementos

tangibles como edificios, equipos, mobiliarios etc.,

Cada uno de los resultados obtenidos se muestran con su respectiva informacion y
analisis, lo que permite al lector analizar los distintos graficos y encuestas con objetividad,
asi mismo se le brinda el anélisis propio de la investigacion para que pueda tener una guia de
analisis, donde se ha podido identificar que no hay un correcto control interno para los

elementos estudiados.

El desarrollo de conclusiones y recomendaciones fue desprendido del analisis de
resultados y enfocado en mejorar aquellos procesos o metodologias aplicadas por la entidad,
cada uno de estas conclusiones y recomendaciones estan brindadas segln el entorno de la

entidad, considerando sus aspectos tecnoldgicos, capital humano y recursos econdmicos, en
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dicha seccion se concluye en la aplicacion ineficaz de control interno dentro de la entidad

para los elementos analizados, pero si una correcta aplicacion de aspectos contables.

Por otra parte, la propuesta desarrollada pretende corregir aquellos aspectos
identificados durante la investigacion, donde se considerd el contexto actual de la entidad,
donde no se ha propuesto soluciones inalcanzables, pero si puntuales., como aquellos en los
que se recomienda capacitar a los colaboradores, modificar estructuras de trabajo dentro del

departamento contable, asi como la implementacion de un nuevo software.

Palabras claves: activo fijo, auxiliar de activo fijo, contaduria, costo, control interno,
elementos tangibles, materialidad, gestion contable, método de depreciacion, NIC 16, Norma
Internacional de Contabilidad, politica contable, Propiedad, Planta y Equipo, revaluacion,

vida util.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

La presente investigacion se refiere al tema de Analisis de la gestion del control
interno de propiedad planta y equipo de ASEMECO al cierre fiscal 2022, para el logro de un
mejor manejo de los recursos tangibles, relacionando tanto el control interno en el respectivo
manejo de Propiedad, Planta y Equipo en su cadena de adquisicion y resguardo como la parte
contable, donde se busca analizar la estructura actual que presenta la entidad e identificar los

posibles puntos de mejora para la misma.

La caracteristica principal de la entidad sobre Propiedad Planta y Equipo es la
materialidad que existe actualmente sobre esta partida en el Estado Financiero, ya que segun
Ernst & Young Global Limited (2023) esta partida representa un 80% sobre los activos totales
(pag. 4) por lo que es de gran importancia atender, comprender e identificar puntos de mejora

en este apartado.

Para analizar este escenario es primordial comprender el entorno de ASEMECO y su
funcionamiento, ya que la partida de Propiedad, Planta y Equipo se conforma de diversos
componentes donde se involucran distintos participantes en la cadena de custodia, uso y
contabilizacion de elemento reconocidos en esta partida; ASEMECO, mas conocido como
Hospital Clinica Biblica fue fundado en 1929 por Enrique y Susana Strachan quienes “En el
ano de 1921 se inicia, en Costa Rica, un proyecto de la Mision Latinoamericana, varios
misioneros llegan a este pais procedentes de diferentes naciones con el fin de ayudar a los
mas necesitados.”(Hospital Clinica Biblica, 2023), desde ese punto de partida a la fecha,
ASEMECO ha ido expandiendo sus su entorno profesional poco a poco, hasta llegar a la
actualidad donde cuenta con 5 segmentos que conforman ASEMECO, conservando su
esencia de tener como principal labor ayudar a poblaciones de riesgo, para cumplir este fin

se ha desarrollado a lo largo de los afios el Programa de Accion Social:

El Programa de Accion Social es la razon de ser del Hospital Clinica Biblica, el cual
cree en la vida y en la salud de las personas. A lo largo de sus 93 afios de existencia,

ha facilitado el acceso a la salud integral de poblaciones con factores de



17

vulnerabilidad cultural, geografica, y socioecondémica. (Hospital Clinica Biblica,

2023)

Por lo que ASEMECO destina mas del 50% de sus utilidades al bien social, dando
una situacion legal de asociacion sin fines de lucro de caracter de interés publico, por lo que
gran parte de sus recursos se ha concentrado en elementos de Propiedad, Planta y Equipo,
esto con el fin de contar con recursos de vanguardia e instalaciones de primer mundo,
ofreciendo al paciente el mejor trato posible, lo que a su vez se traduce en una responsabilidad
tanto para el personal contable como para el usuarios internos de Propiedad, Planta y Equipo,
ya que requieren de un manejo y control d0ptimo sobre cada uno de los elementos que tienen

a disposicion en su area.

La investigacion planteada se realizd por el interés que representa la partida de
Propiedad, Plante y Equipo dentro de los Estados Financieros al 31 de diciembre 2022, ya
que al representar un 80% del total de los activos es necesario comprender y examinar el

control existente sobre esta partida dentro de la operacion diaria de los colaboradores.

Adicional a lo anterior, permite desarrollar un interés académico donde abre la
oportunidad porque permite plasmar dentro de un analisis de como se gestiona el control

interno y contable cada elemento visualizado por los estudiantes.

En el ambito profesional, como trabajador de la entidad y encargado del proceso
resulta de gran provecho, ya que permite profundizar desde otro punto de vista en las distintas
cadenas que se tienen dentro de Propiedad, Planta y Equipo y que se resume en tan solo una

cifra dentro de los Estados Financieros.

Durante la presente investigacion se estaran desarrollando los siguientes capitulos,
donde cada capitulo cumple con un papel especifico dentro que aporta datos o informacion
con la finalidad de cumplir con los objetivos propuestos, a continuacion, se detallan los

capitulos que posee la investigacion.
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Capitulo I Introduccidén, el cual cuenta con los objetivos propuestos en la
investigacion, limitaciones, antecedentes, entre otros, asi como un preambulo de lo que se

podré encontrar en los capitulos siguientes.

Capitulo II Marco tedrico, en este capitulo se hallaran aquellos aspectos relevantes el
cual el lector debe tener conocimiento para una correcta interpretacion de los datos, tanto

aspectos de la entidad analizada como aquellos tecnicismos propios de la investigacion.

Capitulo III Marco metodoldgico, el tercer capitulo de la investigacion presentard y
explicard como es que se pretende llegar a cumplir con los objetivos propuestos en el primer
capitulo, en este, se indicaran aquellas técnicas y métodos que ayudard a la obtencion de los

resultados.

Capitulo IV Analisis de los resultados, aqui se podrd encontrar los resultados
obtenidos de la aplicacion de los instrumentos indicados en el capitulo anterior, asi como de

la interpretacion que conlleva cada analisis obtenido.

Capitulo V Conclusiones, como bien se indica en el nombre, el capitulo V consiste
en desarrollar las conclusiones arrojadas tras la aplicacion de los instrumentos junto con el
analisis de la informacion presentada en los capitulos anteriores, su objetivo es concluir la

investigacion con la informacion relevante desprendida de cada resultado.

Capitulo VI Propuesta de mejoramiento, tras el andlisis de la informacion obtenida,
es posible identificar aquellos puntos de mejora que han salido a la luz en la investigacion,
es por eso por lo que, se presenta una propuesta de mejoramiento para finalizar y poder
resolver de forma satisfactoria los hallazgos de la investigacion, misma propuesta que puede

ser presentada a la entidad para su respectiva valoracion y aplicacion.
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Tema de investigacion

Anadlisis de la gestion del control interno de propiedad planta y equipo de la
Asociacion de Servicios Médicos Costarricense al cierre fiscal 2022, para el logro de un

mejor manejo de los recursos tangibles.

Estado de la cuestion de la investigacion

Como parte de la investigacion, se han identificado algunos trabajos relacionados a
Control interno y gestién contable a Propiedad, Plante y Equipo de la Norma Internacional

de Contabilidad 16. En el ambito internacional se encontraron:

El primer estudio es de la Universidad Tecnologica de Israel, ubicada en Quito
Ecuador, el mismo fue escrito por Lara (2020), titulado Sistema de control de propiedad

planta y equipo para la empresa de servicios médicos XYZ, el mismo posee como:

se definira un sistema de control de Propiedad Planta y Equipo, para una entidad de
servicios vinculada a la medicina privada cuyo principal propdsito es el conocimiento
de nuevos métodos que aporten en la toma de decisiones oportunas con el entorno de
la empresa, y de los recursos con los que cuenta la misma, para que de esta manera la
organizacion pueda lograr una estabilidad y posterior crecimiento, con decisiones
oportunas en cuanto a mantener un Equipo darlo de baja y adquirir uno nuevo segun
las necesidades del mercado lo demanden, con bajos costos y mejor

aprovechamientos de la marca. (pag. vi)

Segun lo anterior, el estudio busca mejorar la toma de decisiones de la organizacion,
trabajando segun los objetivos establecidos de forma previa por parte de la entidad
optimizando el control interno que posee la empresa XYZ y trabajando de la mano en pro de
mejorar la parte de contable de esta, ya que se tiene entendido que es un trabajo en paralelo;
se toma como fundamento lo indicado por la Norma Internacional de Contabilidad 16, dando
como base y marco a trabajar dicha norma. Adicional, la inquietud de dicha investigacién

nace por opinion de auditoria externa, misma que les hace referencia sobre la necesidad de
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un control interno en Propiedad, Planta y Equipo dada la importancia material que esta

partida tiene dentro del Balance de Situacion Financiera.

El estudio realizado por Lara (2020) tiene puntos similares a los que se van a
desarrollar en el presente trabajo, como lo son el sector de industria y el origen del estudio,
ambos surgen por necesidades internas de las entidades en recomendacion por la auditoria
interna, lo que permite tener un punto de comparacion y referencia en el ambito internacional
creando la oportunidad de comparar que recomendaciones existen internacionalmente y qué
tanto tienen en comun una entidad nacional respecto a la internacional, donde ambas se rigen

bajo NIC 16 y son auditadas por auditores externos.

La segunda investigacion internacional es de Universidad Catolica Sedes Sapientiae,
ubicada en Lima, Perti, la misma fue escrita por Varela (2021), titulado Revision bibliogrdfica
sobre reconocimiento y medicion de activos fijos segun NIC 16 de una empresa, el mismo

indica que

El objetivo de la investigacion consiste en brindar informacion sobre como ejecutar
un correcto reconocimiento y medicion de activos fijos segun la NIC 16, para que las
empresas cuenten con mecanismos oportunos para valorar sus activos de forma
eficiente y efectiva, de tal modo que sus transacciones cuenten con datos reales y

confiables.

Esta investigacion se enfoca en como una empresa deberia reconocer sus activos y
tratarlos contablemente, considerando distintas aristas como lo son revaluacion, deterioros,
depreciaciones y reconocimiento inicial, siempre bajo en marco de la NIC 16, dando una
amplia referencia para el presente trabajo, pero marcando una clara diferencia y es que, el
trabajo desarrollado por Varela (2021) se enfoca en el d&mbito contable, mientras que el
trabajo a elaborar se enfoca no solo en la parte contable, sino también en el marco del control
interno, ofreciendo una perspectiva mas amplia de las necesidades que pueda presentar la
entidad. Sin embargo, el trabajo planteado por Varela aporta distintos analisis y variables

dentro del marco contable, fortaleciendo los estudios ejecutados y dando valor agregado a la
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informacion, ya que no solamente aporta segiin la NIC 16, si no también que despliega

distintos contextos a considerar.

Finalmente, la Gltima investigacion internacional es de la Universidad Catodlica de
Santiago de Guayaquil, ubicada en Guayaquil, Ecuador y fue escrita por Ortega (2022)
titulado Propuesta metodologica para la implementacion de la NIC 16 en la Industria Salina

de la ciudad de Guayaquil, donde

La presente investigacion propone aportar con informacion util, la correcta aplicacion
de revalorizacion de activos, con el objetivo de analizar el impacto que puede
ocasionar en la compaiiia si los activos aumentan o disminuyen su valor, contabilizar
las perdidas por deterioro y analizar los costos por desmantelamiento de una

propiedad planta y equipo.

El trabajo desarrollado por Ortega (2022) permite tomar de referencia una propuesta
de aplicacion de NIC 16, a pesar de que es una industria distinta a la que se va a desarrollar
en el presente trabajo, ofrece la oportunidad de estableces un punto de comparacion de como
aplican la NIC 16, ya que los conceptos basicos y fundamentos aplican de la misma forma
en cualquier industria, ya que son normas internacionales se deberian seguir una serie de
lineamientos sin importar industria o pais. Sin embargo, el trabajo que se desarrolla dista del
presentado por Ortega, puesto que, la industria es distinta y actualmente ASEMECO si aplica
NIC desde afios atras, pero siempre es recomendable analizar otras industrias y mas en
industrias emergentes o nuevas en aplicacion, ya que da la posibilidad de analizar conceptos
basicos y fundamentales que pueden llegar a ser olvidados o descuidados, esto por resultar

monotono el trabajo o aplicacion.

La aplicacion correcta de la NIC 16 dentro de ASEMECO es primordial, ya que dicho
elemento propicia la generacion de ingresos para la entidad, por lo que es necesario tomar
referencias de industrias para conocer qué tan acertada es la metodologia actual, siempre en

busqueda de la mejora continua de procesos internos.
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La primera investigacion en el ambito nacional es de la Universidad de Costa Rica,
desarrollada por Brenes Guevara, Chacon Jiménez, Hutchinson Quirds, Lopez Quesada,
Martinez Diaz y Quirds Cajina (2022) titulada Propuesta de diserio de un sistema de control
interno aplicable al proceso de administracion del Activo Fijo de La Comparnia ABC, S.A.
basado en COSO en sus versiones 2013, ERM 2017 y apoyado en tecnologias de

informacion. Donde su objetivo principal fue

Proponer el disefio de un sistema de control interno aplicable al proceso de
administracion del activo fijo de La Compafiia ABC, S.A., basado en COSO en sus
versiones 2013 y ERM 2017, apoyado en tecnologias de informacion, con el fin de
mejorar la administracion de sus activos fijos y optimizar el desempeio holistico de

sus operaciones.

La primera investigacion nacional permite ser mas exactos en el punto de
comparacion de ASEMECO sobre otras empresas a nivel costarricense, ya que también se
enfoca en control interno de los activos correspondientes a Propiedad, Planta y Equipo y
adicional, ambas empresas analizadas se dirigen por medio de una Junta Directiva, por lo que

brinda la posibilidad de analizar como participa otra Junta Directiva dentro de estos procesos.

Ambas comparten un punto de vista, pero distan en el sector comercial, ya que la
primera corresponde a una entidad inmobiliaria y la presente a desarrollar forma parte del
sector médico, por lo que se confrontarian ciertos puntos de vista con el fin estudiar coémo
trabajan distintos sectores y principalmente como fomentar y establecer un control interno
del cual sea participativa toda la organizacion y no verse simplemente como un proceso
individual de cada departamento, més bien deberia buscarse un proceso integral donde cada
cadena o proceso con sus respectivos involucrados trabajen en una misma linea en busqueda

de un mejor proceso interno.

La segunda investigacion en el ambito nacional es de la Universidad Técnica
Nacional, desarrollada por Calderén Solano y Monge Alvarado (2018) titulada Andlisis del

registro de los activos no corrientes de conformidad con la Norma Internacional de



23

Contabilidad 16 Propiedad, Planta y Equipo y de la aplicacion de normas de control interno
sobre el manejo y control de esos bienes, segun el Marco Integrado de Control Interno para
una empresa de industria médica ubicada en la provincia de Alajuela, Costa Rica, para el

periodo 2017. Donde su objetivo principal fue

Determinar el cumplimiento de la empresa sobre los lineamientos propuestos en la
norma internacional de contabilidad, Propiedad, Planta y Equipo (NIC16) y Ia
aplicacion de procedimientos de control interno aplicables a este tipo de activos
establecidos en el Marco Integrado de Control Interno (por sus siglas en inglés
COSO) para el registro, manejo y control de ese tipo de activos en una empresa de

Industria Médica.

Para la elaboracion de esta investigacion se puede identificar similitud con el presenta
trabajo desarrollado, sin embargo, la situacion y régimen perteneciente entre ambas empresas
son distintos, ambos sectores son muy distintos ya que para Propiedad, Planta y Equipo se le
solicitan a las empresas en régimen de Zona Franca cumplir ciertos requisitos, cuestion que

ASEMECO no tiene que cumplir por su ubicacion fisica y legal.

El desarrollo de dicha investigacion se enfoca en la aplicacion en términos de zona
franca, ya que se entiende que la empresa en cuestion forma parte de este régimen, lo que la
convierte en ser mas riguroso y cuidadoso el tratamiento contable y control interno que pueda
tener la empresa, pero para efectos académicos y de desarrollo profesional, funciona en
términos de comparacion y cumplimiento de normativas, ya que salta a escena una

comparacion entre companias que comparten una industria.

Y por ultimo se tiene en el &mbito nacional la investigacion de la Universidad San
Marcos, desarrollada por Zelaya Moreno (2022) Implementacion de la seccion 17
“propiedad, planta y equipo” y 27 deterioro del valor de los activos” de la NIIF para las
pymes en la empresa Wind River Systems Costa Rica SRL, para los aiios 2019-2021. Donde

su objetivo principal fue
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Realizar una implementacion de la seccion 17 “Propiedad, Planta y Equipo” y 27
“Deterioro del Valor de los Activos™ de la NIIF para las PYMES, identificando los
ajustes contables en funcidn de lo definido en el estandar en relacion con los activos
fijos de Wind River Systems, con el fin de establecer criterios validos para el proceso
del reconocimiento y medicion de los activos fijos, en funcion de lo definido por la

normativa.

Con este trabajo se puede mostrar que se enfoca en el cumplimiento de NIC 16 pero
dentro de un marco de PYMES, punto que es totalmente contrario al presenta por
ASEMECO, sin embargo, tanto dicha empresa como ASEMECO deben apegarse a un mismo
cumplimiento de NIC 16, a pesar de que el tamafo y trayectoria sean distintas esta obligadas

a contabilizar de la misma forma.

Aunque ambos trabajos se orienten segiin NIC 16, se enfocan en entidades y sectores
distintos, por lo que el material es meramente de apoyo o consulta ya que, no hay aplicacion

en términos de sector comercial o empresa.

Sintesis del estado de la cuestion

Las investigaciones mencionadas anteriormente servirdn de gran apoyo para el
desarrollo del presente trabajo, ya que ambos sectores tanto nacional como internacional se
amparan bajo la Norma Internacional de Contabilidad 16, punto de referencia para el
desarrollo de la investigacion y otros muestran un importante enfoque en el control interno
de las entidades para partidas de Propiedad, Planta y Equipo. Aunque no se tiene un punto de
comparacion en la que coincidan sector y estado de la empresa, se puede referenciar y tomar
nota de lo investigado por los diversos autores, ya que buscan resultados similares a los
presentados o bien, se tiene el enfoque dirigido en Propiedad, Planta y Equipo sin importar

el tamafo, sector o pais al que la entidad esté arraigado.
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Objetivos de investigacion

El objetivo de investigacion es definido por Tesis y Méaster como “meta o la finalidad
del proyecto. Por lo tanto, corresponde al detonante del proyecto. Por tal motivo, esta
pregunta disparadora debe ser formulada de manera clara y precisa”. (s.f), por tanto, se

procede a detallar los objetivos de la presente investigacion.

Objetivo general

Realizar un diagnostico de la partida Propiedad Planta y Equipo de la empresa
ASEMECO, a través Norma de Internacional de Contabilidad NIC 16, con la finalidad de

conocer como se realiza la gestion del control interno al cierre fiscal 2022.

Objetivos especificos

1. Analizar la estructura contable de ASEMECO aplicable a Propiedad Planta y Equipo
(adquisicion, depreciacion y contabilizacion de deterioros y revaluaciones) de
acuerdo con la normativa aplicable.

2. Conocer como ASEMECO aplica Norma de Internacional de Contabilidad NIC 16 en
el control interno.

3. Examinar el control interno de ASEMECO aplicado a Propiedad Planta y Equipo en
virtud de la normativa y mejores practicas.

4. Proponer la actualizacion pertinente de politicas contables y procedimientos de

control interno que permitan un correcto manejo contable y de control interno.

Formulacion del problema de investigacion

Para toda entidad es importante conocer lo que sucede en su entorno, tanto interno
como externo, puesto que es lo que les ayuda a actuar eficiente y eficazmente hacia los
problemas que se presentan en la institucion. De manera que la Asociacion de Servicios
Meédicos Costarricense no es la excepcion, ya que busca mejorar cada dia para administrar

apropiadamente sus recursos y con ello obtener un buen rendimiento.
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Teniendo en cuenta que los Elementos de Propiedad, Planta y Equipo que posee la
entidad es uno de los principales motores de generacion de recursos, €s importante
monitorear las distintas cadenas en las que se ven involucrados dichos elementos, desde su
compra hasta el desecho de estos, por lo tanto, es vital conocer cémo la administracion bajo
el mando de los colaboradores, coordinadores y jefaturas hacen uso y custodia de cada activo
que posee su departamento, asi de como controlan o monitorean la ubicacion fisica dentro de
la entidad y cémo tienen elementos Unicos que funcionan de identificadores para poder

ejercer pleno control de los recursos que tiene a cargo.

Asi mismo, a como se monitorea el tema fisico de los elementos de Propiedad, Planta
y Equipo, es necesario llevar a cabo una revision de como la entidad lleva al plano contable
cada uno de los elementos que posee la entidad, como esta impacta de forma directa sus
resultados periddicos, sus flujos de efectivo y como se relava cada dato dentro de los Estados
Financieros, esto partiendo de que la entidad utiliza las Normas Internacionales de
Contabilidad para llevar a cabo sus transacciones contables. En cuanto se ve el Balance de
Situacion Financiera de la entidad, se aprecia facilmente el peso porcentual que tienen estos
elementos dentro de los activos, teniendo mas del 50% del peso por lo que la conformacion
de esta partida es una de las mas importantes dentro del &mbito contable, es por tal motivo
que es de gran relevancia indagar en los procesos de contabilizacion y calculos que se
ejecutan dentro del departamento de contabilidad para validar las politicas que mantienen y

la realidad apegada a las Normas Internacionales que correspondan al caso.

Por lo anterior, el problema central de la investigacion se puede plantear de la

siguiente manera:

(Como es la gestion del control interno de propiedad planta y equipo de ASEMECO
en al cierre del periodo fiscal 2022, para el logro de un mejor manejo de los recursos

tangibles?

Desprendido del problema central de investigacion, surgen las siguientes preguntas

secundarias que viene a respaldar o ahondar en el problema central
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1) ¢Qué controles llevan a cabo de forma periddica el departamento de contabilidad con
el fin de validar la exactitud en las cifras presentadas en los Estados Financieros?

2) (Qué documentacién existe sobre el control interno aprobada por un departamento
independiente a contabilidad que sea imparcial dentro del proceso?

3) (Cuales son las medidas de control que aplican los departamentos para el resguardo

de sus elementos de Propiedad, Planta y Equipo?

Justificacion del estudio de investigacion.

La entidad para investigar es histéricamente ha sido referente en el sector médico de
Costa Rica, lo cual le ha llevado a contar con una estructura amplia y robusta con el fin de
dar el mejor rendimiento ante sus clientes, para poder lograr esto ha tenido que recurrir a
contante inversion en elementos de Propiedad, Planta y Equipo, logra un amplio catalogo de

elementos de este tipo.

En todas las entidades es importante mantener un control apropiado de los equipos y
mobiliarios que son utilizados en los diferentes departamentos, esto con el fin de darles un
adecuado manejo y aprovechamiento de los recursos que posee cada empresa y de esto no
escapa la empresa estudiada y la importancia aumenta conforme el valor de sus elementos o

cantidad es considerablemente amplia y valiosa.

Las instituciones deben velar por un buen funcionamiento y por ello deben buscar
siempre la mejora continua. La empresa presenta deficiencias en su gestion, por ello presenta
puntos de mejora en su gestion de control interno de propiedad planta y equipo, los cuales
representa una partida de materialidad dentro de los Estados Financieros, por lo que denota
una gran importancia en identificar los puntos débiles dentro de la cadena de manejo y
custodia de activos, asi como de los papeles que juegan las diversas areas involucradas en el

Proceso.

De la mano de los objetivos e instrumentos propuestos se pretende plasmar el estado

de la entidad sobre los elementos de Propiedad, Planta y Equipo, ya que se tienen indicios de
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su estado pero no se ha concluido formalmente con resultados, por lo tanto, la presente

investigacion busca proporcionar una herramienta para la entidad con el fin de que esta pueda

tomar decisiones de impacto, ya sea a corto o largo plazo; el lograr identificar aspectos

puntuales sobre deficiencias ayudar a brindar un punto de partida para trabajar en los puntos

de mejora.

Alcances de investigacion

En los siguientes apartados se mostrard hacia donde es dirigida la investigacion y a

su vez, las limitantes que esta presente de cara a cumplir con los objetivos propuestos.

Proyecciones

1)

2)

3)

4)

S)

La presente investigacion busca analizar los elementos de Propiedad Planta y Equipo
que posee ASEMECO con el fin de identificar que tan provechosa es la
administracion de estos elementos.

Se buscara encontrar indicios de puntos de mejora dentro de los controles internos
que existen actualmente.

El ambito contable tendrd relevancia al poder analizar la conformacién de cada
partida y su correcta contabilizacion

Se llevard a cabo un andlisis del control fisico de los elementos con el fin de
determinar su aplicacion respectiva de control interno

Se indagara en la informacién que poseen jefaturas o coordinadores de distintas areas
para valorar en qué capacidad se encuentran para poder ejecutar una correcta custodia

de los elementos que cada uno de ellos posee dentro de su departamento.

Limitaciones

1)

2)
3)

Acceso a entrevistas con personal altamente calificado y ubicado dentro de la cadena
de mando.

Obtencion de documentos confidenciales como lo son presupuestos de inversion.
Falta de apertura para indagar en los elementos de Obras en Proceso ya que son planes

estratégicos de la administracion altamente confidenciales.



4)

5)
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Acceso a revisar ciertos elementos de Propiedad, Planta y Equipo ya que se
encuentran en uso o la ubicacion donde se encuentran solamente reciben personal
autorizado, ya que son areas de Cirugias, Maternidad o espacios Hospitalarios

Falta de documentacion por procesos obsoletos o en paro por diversos motivos.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

El siguiente desarrollo brindara el contexto de la investigacion, adicional mostrara
caracteristicas, componentes ¢ historia de ASEMECO, asi como de la necesidad identificada

para llevar a cabo dicha investigacion.

Marco situacional.

El siguiente apartado pretende orientar al lector sobre el estado actual de la entidad
investigada desde el punto de vista de los objetivos planteados, con el fin de que tengan un
contexto amplio de la investigacion a realizar junto con los tecnicismos propios que se

deberan aplicar para cumplir con la investigacion planteada.

Asociacion de Servicios Médicos Costarricenses (ASEMECO)

La Asociacion de Servicios Médicos Costarricenses es una institucion conformada
por una red de servicios hospitalarios que la conforman segmentos como Sede Central San
José, Sede Santa Ana Programa de Accion Social, Administracion de Ebais, Instituto
Parauniversitario y por ultimo, el desarrollo de una nueva sede llamada ALESTE ubicada en
Curridabat; adicional, la red de servicios espera ser ampliada como parte de los proyectos de

expansion que posee la administracion y Junta Directiva de ASEMECO.

Historia de la Asociacion de Servicios Médicos Costarricenses

La historia del Hospital Clinica Biblica se remonta al afio 1929, donde los esposos
Enrique y Susana Strachan “fundan el Hospital Clinico Biblico, nombre original con que fue
fundado. Posteriormente pasa a Hospital Clinica Biblica porque era la forma en el que la
sociedad costarricense le llamaba”. (Hospital Clinica Biblica, 2023). Estos hechos se dan
antes de la reforma social que experimentd Costa Rica entre los afios 1940 y 1944, por lo que

los esposos al ver la situacion en temas de salud
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se ven particularmente conmovidos y muy preocupados por el estado tan deplorable
del sistema de salud local. Su preocupacion fundamental es la salud infantil, pues
encuentran que, de cada mil nifios nacidos al afio, trescientos cincuenta y cinco
morian, el 50 por ciento de ellos antes de cumplir los cinco afios. La desnutricion y el
abandono constituian los principales problemas sufridos por la infancia en ese
periodo; ademads, el unico hospital que existia y que podia atender s6lo a una parte de
los enfermos, era el Hospital San Juan de Dios. En cuanto a la salud en general, la
expectativa de vida era de unos cuarenta afios. Habia enfermedades tales como la
tuberculosis y el paludismo. Ante este panorama tan desolador, los Strachan deciden
llevar alivio a los mas necesitados, los pobres y en especial a los nifios. De esta
manera, se dedican a brindar servicios médicos gratuitos a estas personas. (Hospital

Clinica Biblica, 2023).

Desde la fundacion de ASEMECO esta se ha mantenido en constante actualizacion y
crecimiento, siempre en busca de beneficios para el paciente, donde algunos de los mas
relevantes se pueden apreciar en la revista Hospital Clinica Biblica 1929 —2016. Celebremos
la vida, que mencionan la fundacion de la Asociacion de Servicios Médicos Costarricense en
el afio 1972 (p. 94), en 1979 se crea El Servicio de Capellania (p. 100), servicio que se
mantiene hoy en dia y es fundamental dentro de los principios de la institucidn, otro aspecto
de gran relevancia fue la declaratoria de interés publico en el Gobierno de Daniel Oduber
Quiros (p. 102), 1978 finaliza la construccion del Edificio Strachan (p. 154) albergando los

servicios de cirugia, maternidad, consultorios, administrativos.

Uno de los mayores logros a nivel interno es aquel donde en 1984 se construye uno
de los principales edificios del complejo hospitalario, el edificio Dr. Naranjo (Diagndstico)
(p- 174), 2004 ve la inauguracion del Edificio Torre Omega, albergando consultorios de
distintas especialidades, en el 2006 se finaliza la construccion del Edificio Cabezas Lopez (p.
158), donde actualmente se encuentra el area de maternidad, hospital, laboratorio, imagenes
médicas, entre otros, el 2012 muestra la conclusioén del edificio de parqueo, ofreciendo
adicional el servicio de helipuerto, (p. 158); 2014 ve el surgimiento de una nueva area de

negocio y expansion, donde se funda la Academia Strachan (actualmente conocido como
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Instituto Parauniversitario), ofreciendo servicios de diplomados en farmacia y laboratorio,
por ultimo se tiene uno de los principales logros, abriendo en 2018 la primer sucursal fuera
de San José ubicada en Santa Ana Estos son algunos de los principales logros en temas
estructurales, donde ha ido desarrollando la red de servicios y expansion de proyectos
permitiendo un gran posicionamiento dentro del mercado nacional e internacional,
fortaleciendo afio con afio los programas sociales a los cuales ASEMECO se ha dedicado

historicamente.

Vision y Mision

La visiéon y misién de una entidad siempre estdn presentes dentro de cualquier
entidad, son de esos elementos que forman parte desde la conformaciéon de la empresa, ya

que se fundan con el fin de alcanzar esa vison y mision.

Para Lopez, define estos elementos como “lineamientos estratégicos que orientan el

modo en el que una empresa gestiona sus equipos y la forma como se va a posicionar en el

mercado”. (2023).

De esta forma, la entidad investigada ha planteado una vision y mision recientemente
actualizada, esto primeramente porque ya ha alcanzado los elementos iniciales desde su
fundacion y segundo, los actuales se orientan a las nuevas metas, ambiente, liderazgo y

administracion que ejecuta hoy o por hoy y que busca a futuro.

El Hospital Clinica Biblica y su red de servicios tienen como vision “Ser la mejor red
hospitalaria privada a nivel nacional y regional, reconocida internacionalmente como un
centro especializado de diagnostico y tratamiento médico integral, centrado en el paciente y

con un alto componente de ensefianza e investigacion”. (Hospital Clinica Biblica, 2023)

Asi mismo describe su mision como “Somos una red de servicios hospitalarios

comprometida con los principios cristianos en que fue fundada, innovadora y dedicada a
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fortalecer programas de Accion Social en favor de los mas necesitados”. (Hospital Clinica

Biblica, 2023)

Contexto actual de ASEMECO

De forma conceptual, la palabra con contexto se puede definir como “toda situacion
que rodea a un acontecimiento o a un fenomeno. Puede referirse a un entorno fisico o
simbolico, o a las circunstancias que condicionan un hecho o mensaje y su interpretacion”.

(Significados, s.f)

ASEMECO se encuentra en un cambiante y complejo contexto social donde aboga
por la captacion de nuevos clientes, esto por las nuevas costumbres, necesidades y deseos de
las nuevas generaciones, la necesidad de crear una fidelizacion de potenciales clientes nuevos
es vital para el giro del negocio, ya que se requiere que dichos clientes tengan una

identificacion plena con la entidad y que esta sea la primera opcion dentro de todo el mercado.

Por otra parte, el contexto tecnoldgico mantiene al equipo de profesionales que posee
la administracién en constante capacitacion y en busqueda de herramientas de vanguardia
para cumplir con las necesidades de los clientes, este aspecto ha obligado a la administracion
a que desarrolle y mantenga en actualizacion su propia aplicacion para smartphone, desarrolle
canales de comunicacion directos e interactivos donde no solo sea por una central telefonica,
donde dicha central se ve la obligacion de adquirir nuevas tecnologias y capital humano para
evitar perder clientes en espera, ya que hoy por hoy las personas no estan por esperar y menos

cuando se trata de un sector con tanta oferta.

Uno de los principales aspectos de atencion es el contexto social, donde la entidad
mantiene sus Programas de Accién Social mediante el Ministerio Arbol de Vida, donde
destina las utilidades de la asociacioén con el fin de ayudar en aspectos, fisicos, mentales,
espirituales a poblacion de riesgo del pais, donde pueden acceder a distintos programas

establecidos por la administracion, en la otra arista se encuentra la poblacion que recurre a
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los distintos servicios de pago de la entidad, por lo que la atencién de esta poblacion con

poder adquisitivo mayor permite destinar recursos a poblaciones de vulnerabilidad del pais.

Mientras que en contexto administrativo interno de la entidad se encuentran en estado
de expansion, buscando aumentar la red de servicios que ofrece en la actualidad, no
solamente en busqueda de llegar a mas areas dentro del pais, sino ofreciendo nuevos servicios
médicos, especialidades y mejoras constante de equipos, esto se ratifica en su plan de
estrategia, donde se tienen en la mira y desarrollo actual la ubicacion y portafolio inmobiliario
con el que se desarrollaran los proyectos. Se enfrenta a un entorno retador dentro del pais, ya
que se tiene una proliferacion de servicios médicos de menor tamafo a precios mas bajos y
otros entes médicos estan en busqueda de igualar o superar las instancias actuales del
Hospital Clinica Biblica; este factor le propone el reto de seguir poniendo en primer lugar el
servicio y su calidad en lugar del precio, por otra parte un area que se quiere explotar en
mayor medida es el turismo médico y nuevos servicios y especialidades médicas ofrecen al
publico un mayor acceso, apostando por servicios que probablemente la competencia directo

u otros centros de salud de momento no ofrecen al publico.

Proyecciones

Dentro de un entorno globalizado se puede tener gran cantidad de tipos de
proyecciones, desde aquellas donde se busca un crecimiento individual, hasta aquellas otras

de ambito pais, sector geografico o sector econdmico, entre otros.

Dentro de la institucion, se tiene como objetivo general sin detallar sus planes
estratégicos fortalecer y expandir su actual red de servicios médicos, esto seria posible
mediante nuevas sedes y nuevos servicios y especialidades médicas, lo que le permitiria
proyectarse a aumentar su atractivo en mercados nuevos tantos internacionales como
nacionales, adicional, se encuentran en pleno desarrollo del Life Science Center for
Innovation (LSCFI), “ecosistema de innovacion abierta, donde brindamos acompafiamiento
a través del journey de innovacion e invitamos a todo el de las ciencias de la vida, a unirse a

este proyecto, con el fin de cambiar e impactar vidas”. (Hospital Clinica Biblica, 2023)
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Este tipo de proyecciones van de la mano con la captacion de nuevos clientes, tanto
de zonas a las cuales hoy en dia no se tiene un accedo geografico directo, como por
especialidad que actualmente la entidad no ofrece, por lo que la linea a seguir es creando
nuevos centros, puntos y servicios, asi como planes de fidelizacion y herramientas

tecnoldgicas para que los clientes accedan de forma més 4gil y atractiva.

Estructura organizacional

Para Asana (2022), estructura organizacional se define como

las relaciones entre las actividades, los directivos y los demés miembros del equipo.
Si bien puede parecer bastante simple, la estructura organizativa del equipo tiene un
gran impacto en la distribucion de la autoridad y en la manera en que los integrantes

del equipo colaboran y trabajan juntos a diario.

De esta forma, no solo se entiende como una cadena de mandos, sino que esta
disefiada de forma Optima segun las necesidades presentadas de forma operativa para una

organizacion.

ASEMECO cuenta con una estructura organizacional muy definida, donde se trata de
segmentar y establecer muy bien las areas de trabajo y responsabilidades de cada una de
estas, lo que le permite trabajar en sincronia y de forma integral. Esta estructura estd lidera
por la Junta Directiva, quienes disefian y promueven las nuevas estrategias de negocio,

posteriormente se tienen diversas Gerencias que coordinan a sus colaboradores.
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Figura 1. Organigrama de ASEMECO.

Presidente de

Junta Directiva

Director ()

e vinserio | | Ao 0
Arbol de Vida
Asistente Colaboradores
Gerencias Abogado (a) administrativo del Programa
de Direccion Accion Social

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos del organigrama de Hospital Clinica
Biblica 2023)

Nota: El organigrama mostrado es un resumen de 1250 colaboradores, donde se muestra de
forma muy agrupada los altos mandos de la estructura organizacional, ya que la entidad

cuenta con multiples departamentos que los coordina su repectiva Gerencia.

Marco normativo

El marco normativo se puede definir como un “conjunto de leyes, normas, decretos,
reglamentos, etc., de caracter obligatorio o indicativo que rigen en un pais, estado o
institucion; siendo en este caso con perspectiva de género”. (Veracruz Gobierno del Estado,
s.f). Por lo que para el siguiente apartado se mencionard aquellos aspectos relevantes para la

investigacion.

Normas Internacionales de Contabilidad

Para Borges (2023) las Normas Internacionales de Contabilidad “son una serie de

reglas, establecidas por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad, creadas con
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el fin de establecer un estdndar en la elaboracion y presentacion de los estados financieros de
las empresas”. Dichas normas son reguladas, editadas y actualizadas por el Comité de

Normas Internacionales de Contabilidad.

ASEMECO es una empresa que contabiliza cada una de sus partidas segin las
Normas Internacionales de Contabilidad, Normas Internacionales de Informacion Financiera
y sus interpretaciones a las que sea aplicable, cada elemento, partida o movimiento es
registrado por estas normas, lo cual le permite una estandarizaciéon a nivel mundial de
revelacion de informacion financiera — contable, obteniendo resultados positivos a la hora de
que un tercero utilice la informacion financiera, ya que se elabora con altos estandares de
calidad, adicional, dicha aplicacion es supervisada de forma periddica por auditores externos,

quienes verifican la calidad de la informacion.

Westreicher (2021) menciona que el objetivo principal de las NIC es “que las
empresas puedan elaborar sus estados financieros de manera que reflejen fielmente la
situacion econdmica de la compafia, asi como que estos se entiendan en un mundo cada vez

mas globalizado”.

ASEMECO sin importar su sector de mercado o generacion de ingresos, tiene una
compleja contabilidad que obliga a los colaboradores involucrados estar al tanto de la
aplicacion de las normas y su correcta interpretacion, esto porque debe cumplir con el
objetivo de cada una de las NIC a las que se someta la entidad. La presente investigacion

tiene como trasfondo la aplicacion de la NIC 16.

Norma Internacional de Contabilidad, NIC 16, Propiedades, Planta y Equipo

La Norma Internacional de Contabilidad 16 es llamada Propiedades, Planta y Equipo
y esta, a como la mayoria de las normas, han tenido multiples cambios, pero en esencia la

NIC 16 es la que
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En abril de 2001 el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (Consejo)
adopto la NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo, que habia sido originalmente emitida
por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad en diciembre de 1993. La
NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo sustituyé a la NIC 16 Contabilizacion de
Propiedades, Planta y Equipo (emitida en marzo de 1982). La NIC 16 que fue emitida
en marzo de 1982 también sustituy6 algunas partes de la NIC 4 Contabilidad de la
Depreciacion que se aprobo en noviembre de1975. (IFRS Foundation, 2019).

La NIC 16 tiene como objetivo

prescribir el tratamiento contable de propiedades, planta y equipo, de forma que los
usuarios de los estados financieros puedan conocer la informacién acerca de la
inversion que la entidad tiene en sus propiedades, planta y equipo, asi como los
cambios que se hayan producido en dicha inversion. Los principales problemas que
presenta el reconocimiento contable de propiedades, planta y equipo son la
contabilizacion de los activos, la determinacion de su importe en libros y los cargos
por depreciacion y pérdidas por deterioro que deben reconocerse con relacion a los

mismos. (IFRS Foundation, 2019)

En dicha norma, se tienen distintos aspectos que indican como tratar correctamente
las partidas de propiedad, planta y equipo, asi como de cudles partidas no forman parte de
este elemento, ya que explica y define distintas circunstancias de cuando se puede aplicar

esta norma o cuando hay que tomar referencia de otra norma distinta a la NIC 16.

Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica

El Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica juega un papel fundamental dentro
del entorno contable que vive el pais, ya que esta entidad se encarga de regular a los
profesionales que laboran como contadores, por lo que estd plenamente comprometido con

la situacién del pais y sus agremiados.
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El CCPA también ha mantenido pronunciamiento sobre las NIC, NIIF y sus

interpretaciones, y como se muestra en la Circular 06-2022-R, (2022)

el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica ha adoptado, de forma plena, desde
el 31 de agosto de 2001, el conjunto de Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) y sus respectivas interpretaciones, como principios de contabilidad
generalmente aceptados en el pais, al reconocerse que esas normas contables
establecen los requisitos de reconocimiento, medicion, presentacion e informacion
por revelar, que se refieren a las transacciones y eventos econdmicos que son
importantes en los estados financieros con propdsitos generales y sectores
especificos. Esta ratificacion mediante esta circular estd de conformidad con los
planes de accion de la Declaracion sobre las Obligaciones de los Miembros N.° 7:
Normas Internacionales de Informacion Financiera y Otros Pronunciamientos,
emitidos por la IASB, con el fin de coadyuvar en velar por la rendicion de cuentas y
la transparencia en beneficio del interés publico, aprobadas por la Federacion

Internacional de Contadores (IFAC), de la cual el Colegio es miembro desde 1980

Esta posicion del Colegio, afirma el compromiso que tienen con la comunidad y la
poblacion costarricense de ofrecer agremiados que se desempeiien como profesionales bajo
los mas altos estandares de calidad, comprometiéndose a que cada uno de estos esta en la
obligacion de trabajar bajo las normas que indique el Colegio, asi que cada obligaciéon o
posicion que tome el Colegio, sera aplicada también por sus agremiados, los profesionales
colegiados a dicha entidad estan en la obligacion de aplicar lo indicado por el colegio y el
respectivo codigo de ética menciona los compromisos y deberes de los colegiados.
ASEMECO al poseer como minimo un profesional colegiado (Jefatura de Contabilidad)
encargado de coordinar el sector contable y financiero se garantiza de que su colaborador
aplicara las normas respectivas, adicional, la misma entidad ha adoptado de forma voluntaria
las NIC, NIIF y sus interpretaciones, supervisado de forma periddica la correcta aplicacion

de cada una.
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Contabilizacion de elementos de Propiedad, Planta y Equipo en ASEMECO

El término contabilizacion nace de la palabra contabilidad y que segin Gil y Moreno

hace referencia a

un recurso del que se dispone para administrar los gastos e ingresos de una compaiia.
Cualquier empresa en el desarrollo de su actividad realiza operaciones de compra,
venta, financiaciéon como consecuencia de esas actividades su patrimonio varia y

obtiene un beneficio o una pérdida. (2020).

Seglin la definicion anterior toda empresa realiza la actividad de contabilizar sus
transacciones, con diversos fines o distintos objetivos, por lo tanto, cada una de ellas realiza
esta practica de forma periddica obteniendo informacién que es de importancia segun las

predisposiciones que tiene la entidad.

Por otra parte, para la correcta contabilizacioén de los elementos de Propiedad, Planta
y Equipo, se debe llevar a cabo una revision de la NIC 16, apartado de definiciones donde
muestra el significado de Costo, siendo una de las principales definiciones y elementos del

ejercicio, para la NIC 16 parrafo 6 Costo

es el importe de efectivo o equivalentes al efectivo pagados, o bien el valor razonable
de la contraprestacion entregada, para adquirir un activo en el momento de su
adquisicion o construccion o, cuando fuere aplicable, el importe que se atribuye a ese
activo cuando se lo reconoce inicialmente de acuerdo con los requerimientos

especificos de otras NIIF, por ejemplo, la NIIF 2 Pagos Basados en Acciones. (s.f)

Seglin la definicion anterior, el Costo se podria entender como el elemento sobre el
que las demas partidas van a girar, tanto depreciaciones, revaluaciones, deterioros, entre
otros, esto porque se considera como el monto pagado por un elemento de Propiedad, Planta
y Equipo, con sus elementos de por medio o circunstancias que pueden llegar a variar dicho

valor, pero todo se resume al Costo de este elemento.
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Adicional, no todo se puede considerar como elementos de Propiedad, Planta y
Equipo, estos elementos tienen que ser segun lo indica la Norma Internacional de
Contabilidad 16 y dentro de este mismo apartado de definiciones se encuentra lo siguiente

con el fin de orientar a las entidades sobre su correcta contabilizacion:

Las propiedades, planta y equipo son activos tangibles que: (a) posee una entidad para
su uso en la produccion o el suministro de bienes y servicios, para arrendarlos a
terceros o para propodsitos administrativos; y (b) se espera utilizar durante més de un

periodo. (s.f)

ASEMECO posee una minuciosa contabilizacion de sus partidas, donde abarcan
grandes transacciones de ingresos y gastos y en las cudles uno de los transacciones de gran
relevancia de forma periddica son todos aquellas que de una u otra forma afecta a Propiedad,
Planta y Equipo, ya por lo general en términos de gasto representan una gran partida, asi
como en flujos de efectivo, la inversion que se tiene en estos elementos es importante y de
sumo cuidado, esto porque, cada compra realizada es previamente presupuesta y aprobada

por distintos 6rganos que posee la entidad.

Activos como elementos de Propiedad Planta y Equipo

Para la Universidad EAFIT (s.f) “son los activos tangibles que posee una empresa
para su uso en la produccion o suministro de bienes y servicios, para arrendarlos a terceros o
para propdsitos administrativos, y se esperan usar durante mas de un periodo econdémico”.
ASEMECO cuenta con gran variedad de dichos elementos, cada uno de estos le ayudan a la
entidad a generar ingresos en formas y fuentes distintas durante periodos de tiempo
prolongados, lo que contribuye al negocio en marcha; por lo que es importante guiarse con
lo que indica la NIC 16 y de como ASEMECO la aplica para obtener de forma correcta los

elementos necesarios para contabilizarlos como PPE.

Es importante recalcar que, para efectos de la investigacion se esta analizando el tema

de Propiedad, Planta y Equipo, aclarando que no se trata de Propiedad de Inversion ya que
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ambos son activos, pero claramente distintos entre ellos, adicional, la entidad no posee

Propiedad de Inversion dentro de sus transacciones contables al cierre del periodo 2022.

Conformacion de PPE para ASEMECO

La conformacion de los elementos de Propiedad, Planta y Equipo va de la mano con
la razén de ser de una empresa, ya que cada entidad posee actividades econdémicas bien
definidas para las cuales debe contar con un apoyo y herramientas especificas como lo son

sus elementos de Propiedad, Planta y Equipo.

Cada empresa posee elementos que le ayudan a la generacion de recursos con el fin
de mantener el negocio en marcha, aquellas empresas donde su finalidad es producir un bien
cuentan con maquinas especializadas para producir dicho bien, otras industrias como en la
aeronautica, poseen activos muy particulares donde su contabilizacion e identificacion es

mas minuciosa y delicada a la hora de determinarse.

Por otra parte, se tienen elementos que pueden ser muy comunes dentro de cualquier
entidad o sector, como lo son terrenos o edificios, estos elementos pueden tenerse sin

necesidad de pertenecer o producir un producto especifico.

En el caso de la entidad investigada, al pertenecer al sector médico le permite poseer
activos de gran valor y donde estos activos no son comunes y que inclusive no se encuentran
en otros centros de salud, esto por su complejidad o valor, sin embargo, también cuentan con
una serie de elementos comunes que ayudan a brindar un servicio médico, como lo son

computadoras, televisores o muebles de gran variedad.

La complejidad operacional y el tamafio organizacional de la entidad le obliga a
poseer un alto nimero de elementos de Propiedad, Planta y Equipo, asi como de una basta
variedad, donde cada uno de ellos juega un papel muy importante en beneficio del servicio

brindado.
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La entidad cuenta con gran variedad de activos que pertenecen a PPE, cada uno de

estos son agrupados por la empresa para revelarlos en los Estados Financieros.

Dentro de los Estados Financieros se podran encontrar las agrupaciones de Terrenos,
Edificios y Mejoras de edificio, Equipo Médico, Maquinaria y Mobiliario de oficina ,
Vehiculos y Obras en Proceso; cada uno de estos elementos revelados en la nota 11 a los
Estados Financieros llamada Inmuebles, mobiliario y equipo, estdn conformados por
multiples activos que por la gran cantidad no es posible detallar en las revelaciones de las
notas a los Estados Financieros de forma més minuciosa y por tal motivo es que se agrupan

de dicha forma.

Para efectos de la investigacion se muestran a continuacion los tipos de activos que
mantiene la entidad a diciembre 2022 con su respectiva nomenclatura, ya que para efectos
practicos de contabilizacion, reconocimiento del costo, célculos de depreciaciones es

necesario conocer el detalle de los elementos que posee la entidad, ya que no se trabaj6.

Tabla 1. Tipos de edificios mantenidos por la entidad

Tipo Nomenclatura Nombre

ED EPS Edificio Plantel de
Servicio

ED EPA Edificio Planta
Antigua

ED ESK Edificio Strachan

ED EGN Edificio German
Naranjo

ED EAS Edificio  Accion
Social

ED ESU Edificio Sucursal
Heredia

ED EDN Edificio
Diagndstico

ED EPU Edificio Puente
Aéreo

ED EPQ Edificio Parqueo

ED ECA Edificio La Carpio

ED EDA Edificio Academia
Strachan

ED ESA Edificio Santa Ana

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del modulo de activo fijo, 2023)

*ED = Edificios
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Nota: Esta forma de clasificar los edificios le permite a la entidad llevar un control exacto de
sus areas construidas, asi como las respectivas revaluaciones que se le han contabilizado a
cada edificio, adicional, cada edificio ha sido construido por etapas o finalizado en afios
distintos, por lo que cada uno de estos tipos de edificios permite controlar la vida util que
lleva cada uno de ellos, asi como de su valor en libros, depreciaciones mensuales, acumuladas

o deterioros que tengan asociados.

Por otra parte, se tienen Mejoras a los Edificios, dicha mejoras corresponden a
trabajos estructurales a los edificios mencionados en la anterior tabla, dando un surgimiento

a las siguientes clasificaciones:

Tabla 2. Tipos de Mejoras de edificio mantenidos por la entidad.

Tipo Nomenclatura Nombre
EDM MEH Mejoras Edificio
Hospitalario
EDM MEG Mejoras Edificio
German Naranjo
EDM MER Mejoras Edificio
Planta Antigua
EDM MPS Mejoras Edificio
Plantel de Servicio
EDM MES Mejoras Edificio
Sucursal Heredia
EDM MCL Mejoras Edificio
Cabezas Lopez
EDM MPU Mejoras Edificio
Puente Aéreo
EDM MEP Mejoras Edificio
de Parqueo
EDM MED Mejoras Edificio
Diagndstico
EDM MAS Mejoras Edificio
Accién Social
EDM EDC Mejoras Edificio
La Carpio
EDM ME Mejoras Edificio
Santa Ana

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)

* EDM = Mejoras a Edificios

Nota: El listado anterior, permite ubicar de forma mas exacta a qué area de todo el complejo

se registro una mejora a nivel del auxiliar de activo fijo, esta practica permite controlar el
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valor de cada edificio, adicional, le brinda una oportunidad a la entidad de conocer su valor
contable respecto a los avaltios que realizan peritos externos a la entidad, ya que adicional al
costo del Edificio, se le puede agregar de forma fiable el costo de cada mejora en la que se
ha incurrido, claro esta, cada uno de esos ejercicios se efectiia y se toman los valores que

apliquen para cada célculo especifico.

Continuando con el listado que mantiene la entidad dentro de sus elementos de Propiedad,
Planta y Equipo, se tiene el detalle de los activos que conforman los equipos, los equipos es
uno de los elementos que cuenta con mayor rotacion dentro de la entidad, ya que se cuenta
con un amplio catalogo de equipos utilizados en torno a cada area operativa y administrativa,
siendo uno de las principales herramientas dentro de la operacion diaria de los colaboradores,

el detalle se conforma de la siguiente forma:

Tabla 3. Tipos de equipos mantenidos por la entidad

Tipo Nomenclatura Nombre

EQ EC Equipo de computo

EQ EH Equipo
Hospitalario

EQ EN Equipo de
Nutricion

EQ EM Equipo de
Mantenimiento

EQ EOD Equipo
Odontologico

EQ EA Equipo de aire
acondicionado

EQ ES Equipo de
seguridad

EQ ECO Equipo de
comunicacion

EQ EVS Equipo de video y
sonido

EQ EO Equipo de oficina

EQ ELI Equipo de
Limpieza

EQ EMA Equipo de
mantenimiento

EQ ELA Equipo de
lavanderia

EQ EOF Equipo de oficina

EQ ACO Activos de control

EQ ER Equipo de

refrigeracion
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Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)

* EQ= Equipo

Nota: Este catdlogo tan amplio de equipos le ayuda a la entidad a controlar de una mejor
forma los activos que posee, asi mismo les permite generar diversos reportes segun las
necesidades de este, por otra parte, cada uno de esos tipos de activos posee una vida util
distinta o bien, asignada de forma especifica por temas como desempefio, rendimiento, uso,
renovacion u otros aspectos, por lo que su gasto de depreciacion varia segtn el tipo de equipo

al que sea asignado.

Otro elemento dentro del listado de Propiedad, Planta y Equipo son las Herramientas,
este tipo de activo trabaja de forma particular al resto de activos, ya que son utilizados
principalmente en las cirugias que lleva a cabo la entidad o bien, se utilizan en el
departamento llamado Servicio Central, quien cumple con la esterilizacion de cada

componente que requiera este proceso para uso en salas o demas areas hospitalarias.

El listado se compone de la siguiente forma:

Tabla 4. Tipos de herramientas mantenidos por la entidad

Tipo Nomenclatura Nombre

HE IMC Instrumental
médico de cirugia

HE HSG Herramientas
servicio generales

HE IMM Instrumental
médico maternidad

HE ISC Instrumental
médico  servicio
central

HE IMH Instrumental
médico Hospital

HE IL Instrumental
médico
laparoscopia

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)

* HE= Herramienta
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Nota: Un elemento mas que tiene gran cantidad de activos dentro de su conformacion
corresponde a mobiliario, esta partida contiene dentro del auxiliar una amplia cantidad de
componentes, que al igual que las tablas anteriores, es posible desglosarse con cada tipo de
mobiliario que maneja la entidad, donde cada tipo ha sido creado con el fin de ser mas
minuciosos en la categorizacion de elementos, ya que no solo tiene que ver el tipo si no

también su finalidad dentro de la organizacion.

El siguiente es el listado de mobiliario que se pueden ubicar en la entidad

Tabla 5. Tipos de mobiliario mantenidos por la entidad

Tipo Nomenclatura Nombre

MO MOF Mobiliario de
oficina

MO MH Mobiliario
Hospitalario

MO MN Mobiliario de
Nutricion

MO MS Mobiliario de
seguridad

MO MLA Mobiliario de
lavanderia

MO MLI Mobiliario de
limpieza

MO MMA Mobiliario de
mantenimiento

MO MG Mobiliario general

MO MSV Mobiliario de
sonido y video

MO MME Mobiliario médico

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)

* HE= Herramienta

Nota: Al tener esta segmentacion dentro de los mobiliarios es posible realizar un analisis
segin las necesidades del usuario de la informacion, ya que se pueden obtener diversos
reportes y andlisis con los datos que se requieran, dejando de lado aquellos mobiliarios que

no sean de interés o de funcionalidad para el ejercicio.

Una segmentacion que contablemente tiene un menor peso porcentual dentro de los

componentes de Propiedad, Planta y Equipo son las mejoras a propiedad arrendada, estas
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mejoras se han dado en cuanto la entidad ha arrendado ciertos edificios con fines comercial

ajenos a su propiedad, y para lo cual se han tenido que realizar mejoras fisicas, dichas mejoras

se ha categorizado con el tiempo de la siguiente forma:

Tabla 6. Tipos de mejoras a propiedad arrendada mantenidos por la entidad

Tipo Nomenclatura Nombre

MPA MFO Mejoras Farmacia
Omega

MPA MPI Mejoras de
informatica

MPA MPO Mejoras de
Edificio Omega

MPA MSL Mejoras de
Sucursal  Liberia
Do it Center

MPA MCA Mejoras Edificio la
Carpio

MPA MEL Mejoras  Equipo
Leasing

MPA MSS Mejoras  Edificio
Ebais San
Sebastian

MPA MCK Mejoras  Edificio

Colonia Kennedy

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del modulo de activo fijo, 2023)

*MPA= Mejoras a Propiedad Arrendada

Nota: Las distintas mejoras a propiedades arrendadas han venido a menos en los ultimos

periodos, principalmente por el giro del negocio, adicional, los edificios que contintian

arrendandose ya se les han realizado las mejoras que se creian pertinentes, por lo que no ha

sido necesario incurrir en nuevas mejoras de este tipo.

El siguiente componente es uno de los que mayor peso porcentual tiene dentro

Propiedad, Planta y Equipo y estos son los terrenos.

Tanto por la ubicacion geografica de ciertos terrenos como su entorno han hecho que

la mayoria de los terrenos sean valorados de forma muy positiva, dando un impacto directo

a las cifras mostradas en los estados financieros, por otra parte, la entidad ha optado por llevar

de la misma forma que los anteriores elementos, una segmentacion individual de cada
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elemento, donde cada terreno registrado en el modulo de activo fijo cuenta con un nlimero

registral y de finca de la propiedad.

Tabla 7. Tipos de terrenos mantenidos por la entidad

Tipo Nomenclatura Nombre

TE EPE Proyecto
expansion

TE SU1 Parqueo Sur 1

TE SuU2 Parqueo Sur 2

TE SU3 Parqueo Sur 3

TE EHE Sucursal Heredia

TE EDG Edificio
Diagndstico

TE ESA Terreno Sachagal

TE EST Edificio Strachan

TE SU4 Parqueo Sur 4

TE SuUS5 Parqueo Sur 5

TE THE Terreno Heredia

TE CS Terreno  Cancha
Sintética

TE TPO Terreno Parque
Oasis

TE TCO Terreno Cobano

TE TAC Terreno Accion
Social

TE TEC Terreno La Carpio

TE TAS Terreno Academia
Strachan

TE TSA Terreno Santa Ana

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)

*TE= Terreno

Nota: El detalle de cada terreno es contabilizado y asignado a un grupo en especifico, esto

con el fin de no mezclar costos o valores independientes de terrenos entre si.
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Otro elemento que tiene gran relevancia es el de obras en proceso, este es un conjunto
de obras a desarrollar en corto, mediano o largo plazo segln las estrategias empresariales que
maneje la entidad, cada una de las obras que la empresa mantiene abierta va acumulando
costos para posteriormente capitalizar la obra, en la siguiente tabla se muestra el detalle de

obras en ejecucion a diciembre 2022.

Tabla 8. Obras en proceso abiertas a diciembre 2022

Obras en proceso mantenidas a diciembre 2022
Segundo piso Cabezas Lopez
Tercer piso Edificio Diagnostico
Planta baja Diagnodstico

Primer piso expansion

Tercer piso expansion

Quinto piso expansion

Hospital de Guanacaste
Proyecto Hospital del Oeste
Hospital Tres Rios

Hospital de Heredia

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)

Y por ultimo se tiene el caso de los vehiculos, los cuales no cuentan con una

segmentacion amplia a como se mostraron los elementos anteriormente detallados.

Cada uno de estos elementos tienen sus particularidades que deben cumplir para
poder ser contabilizado como PPE, como por ejemplo, que su costo minimo unitario antes de
impuestos sea de $200.00, adicional, que se espere una generacion de ingresos de la misma,
asi como que no correspondan a mantenimientos u otros aspectos mostrados y detallados en
la NIC 16, si cumplen con todos los aspectos es posible darles el tratamiento bajo NIC 16 y

proceder con las contabilizaciones y controles distintivos para estos elementos.

Meétodos de depreciaciones

La NIC 16 define depreciacion en dos partes, la primera “Importe depreciable es el
costo de un activo, u otro importe que lo haya sustituido, menos su valor residual.” y la
segunda “Depreciacion es la distribucion sistematica del importe depreciable de un activo a

lo largo de su vida qutil. sustituido, menos su valor residual.” Para poder llevar a cabo estos
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calculos y revelaciones la entidad debe definir su modelo de depreciacion. EI método de
depreciacion para la NIC 16 se define en el parrafo 60 donde el método “utilizado reflejara
el patron con arreglo al cual se espera que sean consumidos, por parte de la entidad, los

beneficios econdmicos futuros del activo.”

Dentro del ambito contable son conocidos varios métodos de depreciacion por las
cuales las entidades pueden optar en caso de que sean lo mas rentable o apegado a sus activos
segun los fines de estos.

Actualmente eso métodos de depreciacion son los siguientes

1. Método de depreciacion por suma de digitos.

Figura 2. Tipos de depreciacion.

Método de
depreciacion
por suma de

digitos

Método de
depreciacion
por unidades

producidas

Método de
depreciacion linea
recta

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos de Gasbarrino s.f)
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Cada uno de ellos tiene sus respectivas variantes y formas de calcular, pero siempre
se toma como base la conceptualizacion que ofrece la Norma Internacional de Contabilidad

16. Por tanto, cada método se describe de la siguiente forma:

Meétodo de depreciacion por suma de digitos: Este es un método particular de calcular
las depreciaciones, ya que la depreciacion va de un mayor costo en los primeros afios de vida

del activo a un menor gasto por depreciacion hacia el final de su vida util.

Segun Gasbarrino (s.f), la depreciacion por suma de digitos se debe calcular de la

siguiente forma

se suman los numeros que corresponden al tiempo que se considera para la vida util
del activo y el resultado se utiliza con cada afio, empezando con el Ultimo hasta
terminar con el primero. Las cantidades que se obtengan son las que se restaran cada
afo al valor del activo, y al final deberan sumar el 100 % del valor depreciable, es

decir, la cantidad que perdera durante toda su vida ttil.

Y ese calculo se visualizaria de la siguiente manera:

Figura 3. Formula para calcular la depreciacion: método de la suma de los digitos anuales.

Gasto e Anos de vida pendientes

depreciacién ~ Valor en libros x =
afio X Suma de los digitos

Fuente: Gasbarrino (s.f)

Por otra parte, el método de depreciacion por unidades de produccion se podria definir

de la siguiente forma seglin Invatati Afaceri

es un método para calcular la depreciacion del valor de un activo a lo largo del tiempo.

Se vuelve util cuando el valor de un activo esta mas estrechamente relacionado con
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la cantidad de unidades que produce que con la cantidad de anos que ha estado en
uso. Este método a menudo da como resultado mayores deducciones por depreciacion
en los afios en que el activo se usa mucho, lo que luego puede compensar los periodos

en que el equipo experimenta menos uso. (2022)

Gasbarrino muestra la formula de depreciacion por unidades producidas de la

siguiente forma:

Figura 4. Formula para calcular la depreciacion: método de las unidades de produccion.

Gasto total ™ pepreciacién por unidad » Unidades
Co—

de depreciacion

Fuente: Gasbarrino (s.f)

Y, por ultimo, se describira el método de linea recta utilizando la definicién de Ruano,
J. “es un método que distribuye el valor depreciable a lo largo de la vida util de forma igual
y uniforme por lo que seria adecuado para activos cuyo desgaste fisico u obsolescencia no
sucede inmediatamente (por ejemplo, las edificaciones).” (2021)

Y que para Gasbarrino se plasma de la siguiente forma

Figura 5. Formula para calcular la depreciacion: método de linea recta.

(Valor del activo - Valor residual)

Gasto anual —

de depreciacion ===
Vida util del activo

Fuente: Gasbarrino (s.f)
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Una vez detallado los métodos de depreciacion mas comunes dentro del dmbito
contable y que son aplicado por las entidades para sus registros contables, es necesario indicar
que, ASEMECO utiliza el método de linea recta para todos sus elementos de Propiedad,
Planta y Equipo que requieran de una depreciacion periddica. Ampliando la definicion dada
por Ruano, se tienen las palabras de la Universidad Auténoma de México (s.f), quien define

este método como

Se basa en la idea de que los activos se consumen uniformemente durante el
transcurso de su vida util de servicios. Es decir, no debe existir disminucion ni en la
calidad ni en la eficacia de los bienes a medida que se hacen viejos. En el método de
linea recta, a cada afio o periodo de uso del activo se le asigna un importe igual de
depreciacion. El costo depreciable entre la vida 1til en afios es el gasto anual por

depreciacion.

Observando la figura 4 donde se tiene la féormula a aplicar para el calculo de la
depreciacion por medio de linea recta, se observa que existe la variable valor residual, esta

se define como

El valor residual es el valor que tiene un bien al final de su vida util; cuando ya ha
sido utilizado durante varios afos. Es el importe que se podria obtener por su venta,
una vez que por su antigiiedad o sus condiciones de uso ya no pueda servir para la

actividad para la que se adquirio. (Aldea, 2019)

Teniendo en cuenta la definicién anterior donde se entiende que al finalizar la vida
util de un activo, este llegaria con un valor en libros de X cantidad que la entidad ha
considerado prudente para mantenerlo para la venta o bien, darle otro fin, y es que esto es
permitido en la NIC 16, pero para el caso de la entidad a la cual se le esta realizando la
investigacion, cada calculo o activo mantenido a diciembre 2022, no se tiene un valor residual
dentro de los célculos, por lo que esta variable de valor residual dentro del célculo de método
de linea recta siempre va ser de ¢0.00, ya que la entidad no mantiene activos para la venta o

requiere darles un valor al final de su vida 1til, no es una practica que realice la entidad, pero
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que la norma lo permite, ya que es una variable que la entidad le otorgara un valor, siendo
esta la practica de la administracion, dado lo anterior se sobre entiende que, cada elemento

de Propiedad, Planta y Equipo que finalice su vida 1til llega a un valor en libros de ¢0.00.

Vida util de un elemento de PPE

La NIC 16 en su parrafo 57 define la vida util en

términos de la utilidad que se espere que aporte a la entidad. La politica de gestion de
activos llevada a cabo por la entidad podria implicar la disposicion de los activos
después de un periodo especifico de utilizacion, o tras haber consumido una cierta
proporcion de los beneficios econdmicos incorporados a los mismos. Por tanto, la
vida util de un activo puede ser inferior a su vida econdmica. La estimacion de la vida
util de un activo es una cuestion de criterio, basado en la experiencia que la entidad

tenga con activos similares.

La anterior definicion corresponde a aquella por la que toda entidad debe guiarse,
esto porque se desprende de la Norma Internacional de Contabilidad 16 y es bajo ese criterio
que toda entidad que aplique NIC dentro de su contabilizacion debe guiarse para tener un

concepto correcto.

Por otra parte, se tiene la definicion de Philippe de CFOremoto, el cual pueden
identificar dos tipos de vida util para un elemento de Propiedad, Planta y Equipo, o bien se
puede asignar de dos formas, una de ellas es para efectos contables y el otro tipo es la
verdadera vida util de un activo, ya que el uso puede prolongarse posterior a su finalizacién

0 estimacion de finalizacidon de vida util.

Por tal motivo se definen de la siguiente forma, aquella vida 1til que se estima para

efectos contables CFOremoto la detalla como
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Es la que se usa a efectos de la contabilidad de una empresa. Permite calcular el valor
de la depreciacion de un cierto activo fijo en un periodo de tiempo determinado. Sirve
para reflejar el desgaste del activo fijo en el estado de resultados de una empresa (link
a articulo de Estado de resultados), representando un gasto que debe ser considerado
para el célculo de la utilidad neta en un periodo de tiempo determinado. Es importante
notar que la vida 0til afecta a cuanto se depreciara dicho activo fijo en nuestro estado
de resultados en el tiempo, y, por lo tanto, afectara la base sobre la cual pagaremos

impuestos. (CFOremoto. 2021)

Mientras que aquella que se trata de la realidad del activo CFOremoto la define de la

siguiente forma

Refleja cuanto tiempo puede funcionar el activo fijo y hasta cudndo puede cumplir
con su funcion de la forma esperada, antes de que entre en desuso. Cuando ese activo
fijo llegue al término de su vida util, se deberd tomar entonces la decision de reinvertir
en otro de las mismas caracteristicas, o las que permitan cumplir la funcion para la

cual se ha adquirido. (CFOremoto. 2021)

Se debe dejar claro que, ambos significados o apreciaciones son conceptualizacion
para dar un contexto al tema de las vidas utiles, pero "toda empresa debe guiarse y tomar al

pie de la letra lo que indican las Normas Internacionales de Contabilidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, ASEMECO ha plasmado una politica de vida util para
los distintos tipos de elementos de PPE, con esta politica de vidas ftiles la entidad procura
mantener una constancia, congruencia y uniformidad en la asignacion de esta variable a cada
elemento de Propiedad, Planta y Equipo que se encuentre dentro de sus aspectos contables,
a continuacion, se muestra un detalle de las vidas utiles agrupadas segun la revelacion de

informacion en los estados financieros:
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Figura 6. Detalle de vidas utiles.

Un detalle de las vidas Utiles se presenta a continuacion:

Vida util
Edificios 70 afos
Mejoras a edificios 10 afnos
Mobiliario 10 afios
Equipo de computo 3 anos
Equipo que no es computo 10 afios
Mejoras a propiedades arrendadas 3 - 10 afos
Vehiculos 10 afios

Fuente: Gasbarrino (s.f)

Cada una de las vidas utiles utilizadas se ha asignado respecto a la esperanza de
utilizar dichos elementos durante ese periodo de tiempo con el fin de generar recursos
econOmicos para la entidad, asi mismo, esta vida util es utilizada para calcular la respectiva

depreciacion de cada uno de los elementos.

Por otra parte, el establecimiento de vidas utiles dentro de la entidad le permite operar
con plena congruencia y comparabilidad entre periodos, ya que sin importar el momento en
que se compre un activo, este contara con la misma vida util que otros elementos que
compartan sus caracteristicas, adicional, le permite a la entidad presupuestar compras de
nuevos elementos, esto porque de forma previa ya conocen cudndo finalizara la vida util de
cada elemento, lo que permite un gran margen de maniobra a la hora de anticipar compras de

gran nivel de flujos de efectivo.

Esta claro que los estados financieros de la entidad revela las politicas de vida 1til
que poseen los elementos, sin embargo, cada uno de los elementos y segun su segmentacion
la vida util va a varias, ya que como se puede mostrar en la Tabla 3, los equipos se conforman

de una gran segmentacion donde a su vez, tiene vida util distinta, dicha vida util es necesaria
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conocerla para efectos de validar la contabilizacion de los elementos de Propiedad, Planta y

Equipo y su respectivo gasto de depreciacion.

El siguiente es un listado de las vidas ttiles que maneja la entidad de forma ampliada

y expresada en cantidad de meses:

Tabla 9. Detalle de vidas utiles de mejoras a edificios utilizadas por la entidad a diciembre
2022

Tipo Grupo Meses
EDM EDC 120
EDM MAS 120
EDM MAS 131
EDM MCL 871
EDM ME 120
EDM MED 120
EDM MEG 120
EDM MEH 120
EDM MEP 120
EDM MER 120
EDM MPS 120
EDM MPU 120

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del modulo de activo fijo, 2023)
Nota: Las mejoras de edificio tienen por politica 120 meses de depreciacion solo los casos
donde la administracion opte por hacer una distincion ya sea por el nivel de obra tanto
estructural como monetaria se elige hacer una distincion.

El siguiente detalle corresponde a equipos segun su grupo de equipo asignado:

Tabla 10. Detalle de vidas utiles de equipos utilizadas por la entidad a diciembre 2022

Tipo Grupo Meses
EQ EA 120
EQ EC 36
EQ ECO 120




EQ
EQ
EQ
EQ
EQ
EQ
EQ
EQ
EQ
EQ
EQ
EQ

EH
ELA
ELI
EM
EMA
EN
EO
EOD
EOF
ER
ES
EVS

120
120
120
120
120
120
120
36

60

120
120
60

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)
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Nota: Las vidas tutiles que utiliza la entidad han sido asignadas acorde a la utilidad que puede

esperarse de cada uno de los elementos, por tal motivo las vidas utiles van desde los 36 meses

a los 120 meses, donde cada elemento posee una vida segun las especificaciones técnicas de

los proveedores o bien, se han llegado a determinar por el constate uso dentro de la

organizacion.

herramientas:

El siguiente detalle corresponde a las vidas ttiles encontradas en el elemento

Tabla 11. Detalle de vidas utiles de herramientas utilizadas por la entidad a diciembre 2022

Grupo Meses
HE HSG 12
HE IL 12
HE IMC 12
HE IMH 36
HE IMM 12
HE ISC 12

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del médulo de activo fijo, 2023)
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Nota: Las herramientas mantienen un promedio de vida util de 12 meses, esto por su
constante utilizacion, asi como de su cuidado y perfeccion a la hora de utilizarse, no puede
ni es recomendable mantenerse por periodos extensos.

El siguiente detalle corresponde al tipo de activo mobiliario

Tabla 12. Detalle de vidas utiles de mobiliario utilizadas por la entidad a diciembre 2022

Tipo Grupo Meses
MO MG 120
MO MH 120
MO MLA 120
MO MLI 120
MO MMA 120
MO MME 120
MO MN 120
MO MOF 120
MO MS 120
MO MSV 120

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)

Nota: El tipo de material utilizado en la confeccion de los mobiliarios pertenecientes a la
entidad, asi como su uso y mantenimiento constante, permiten mantenerlos por 120 meses de
uso, adicional, no se cuenta con una rotacion constante de estos elementos, dichos aspectos
le permiten a la entidad un uso prolongado de cada uno de estos elementos, permitiendo diluir

durante 120 meses su gasto de depreciacion.

Las mejoras a propiedad arrendada muestran el siguiente detalle:

Tabla 13. Detalle de vidas utiles de mejoras a propiedad arrendada utilizadas por la entidad
a diciembre 2022

Tipo Grupo Meses
MPA MCK 120
MPA MEL 120
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MPA MFO 36
MPA MPI 120
MPA MPO 120
MPA MSL 120
MPA MSS 69

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del mddulo de activo fijo, 2023)

Nota: Dichos elementos se ha otorgado vidas ttiles donde se estimaba acorde al contrato o

la prevision de uso por cada elemento arrendado.

Meétodos de revaluaciones y deterioros

La entidad posee elementos que se someten a revaluaciones periddicas y revision de

existencia de deterioros, la NIC 16 parrafo 31 define el modelo de revaluacion como

Con posterioridad a su reconocimiento como activo, un elemento de propiedades,
planta y equipo cuyo valor razonable pueda medirse con fiabilidad se contabilizara
por su valor revaluado, que es su valor razonable en el momento de la revaluacion,
menos la depreciacion y el importe acumulados de las pérdidas por deterioro de valor
que haya sufrido. Las revaluaciones se haran con suficiente regularidad, para asegurar
que el importe en libros, en todo momento, no difiera significativamente del que
podria determinarse utilizando el valor razonable al final del periodo sobre el que se

informa.

Desprendido de la fuente Actualicese, se ubica el concepto de revaluacion el cual

viene a aportar a la indicada por la NIC 16, la cual se define como

Revaluar es volver a medir un activo. La revaluacion es un método de medicidon que
se debe realizar con regularidad, con el fin de asegurar que el importe en libros del
activo no difiera de forma significativa respecto de lo que podria determinarse

utilizando el valor razonable al final del periodo. (2021).
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Lo que se podria entender en simples palabras que seria la accion de medir
nuevamente el valor que posee un activo en comparacion a un estudio con distintas variables

numéricas.

El estudio realizado se conoce como avaluo, el cual se define como “informe emitido
por una compafia de valuaciéon que determina y respalda el valor de una propiedad y/o

articulo en cifras monetarias”. (Tapia, 2022)

ASEMECO aplica este modelo de revaluacion a sus elementos de Edificio y Terrenos,
el cual es calculado comparando el avaluo realizado por un profesional independiente sobre
los edificios y terrenos a una fecha determinada versus su valor en libro a la fecha del avaluo,

esto le permite conocer la existencia de una revaluacion o pérdida de valor.

Para este ejercicio la entidad contrata a un profesional experto e independiente de la
administracion, esto con el fin de que ejecute el célculo respectivo de la valoracion de los
Edificios y Terrenos que posee la organizacion, por motivos de confidencialidad no es posible
evidenciar el proceso, sin embargo, es de conocimiento publico que el profesional que ejecuta
el avaluo analiza variables como ubicaciones geograficas, estado de las instalaciones, entorno

de las instalaciones, comercios, riesgos ambientales o naturales, entre otros.

Modulos informdticos que utiliza ASEMECO

La entidad utiliza sistemas informaticos para la contabilizacién de sus partidas
contables, asi como de sus respectivos auxiliares, estos modulos pertenecen a la linea NAF,
donde ofrecen solucion informatica al resguardo, trazabilidad y consulta de datos. Estos
sistemas dan la posibilidad de generar calculos automaticos segiin datos ingresados por el

colaborador involucrado en el proceso.
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Revelacion de informacion en los Estados Financieros

Como se ha mencionado anteriormente, la entidad utiliza NIC, NIIF y sus
interpretaciones para revelar la informacion dentro de sus Estados Financieros, por tal motivo
es que, la partida de Propiedad, Planta y Equipo tiene una linea especifica dentro del Balance
de Situacion Financiera, asi como de una nota especifica donde brinda la informacién que
concierne a los movimientos de PPE por cada uno de sus elementos agrupados. Dicha
informacion se compone de depreciaciones, adiciones, traslados entre otros. Por temas de

confidencialidad no es posible mostrar la nota respectiva.

Control interno

Para el Sistema Nacional de Control Fiscal el control interno se define como

el conjunto que comprende tanto las bases organizativas como los principios,
politicas, normas, métodos y procedimientos adoptados dentro de cada entidad para:
salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y veracidad de la informacion
financiera y administrativa, promover la eficiencia en las operaciones, estimular el
acatamiento de las decisiones adoptadas y lograr el cumplimiento de las metas y

objetivos programados (s.f)

Lo que se podria interpretar como todos aquellos procedimientos que se tienen

documentados para salvaguardar los recursos de una entidad.

Gestion interna

La gestion interna se puede entender como

la forma utilizada por la organizacion para administrar sus activos y operaciones y

asegurar su sostenibilidad y buen desempefio. La planificacion de la gestion permite

a la institucion anticipar cambios y adaptarse a nuevas situaciones. De igual manera,
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los mecanismos internos de seguimiento y evaluacion de los proyectos, asi como el
capital humano adecuado, informan la toma de estas decisiones. (Filantropia

Institucional en América Latina. 2021)

Por lo que permite analizarse desde el punto de vista que, cualquier actividad interna
con el fin de administrar los recursos de distinto tipo de una entidad forma parte de la gestion

interna, cada accion realizada y coordinada trabaja en beneficio de la gestion interna.

La gestion llevada a cabo por la entidad involucra a todo colaborador que le de uso a
un elemento de PPE, pero las responsabilidades se distribuyen segun su involucramiento

dentro del proceso.

Para el caso de la cadena de manejo de elementos de Propiedad, Planta y Equipo, se
convierte en una gestion amplia, donde se trabaja siguiendo los pasos que se enumeran a

continuacion:

1. Surge la necesidad de compra de un elemento de PPE en un determinado
departamento.

2. Se solicita criterios técnicos a los especialistas dentro de la entidad para el

asesoramiento de compra.

Aprobacion de presupuesto para compras.

Tramite de compra por parte del departamento de Proveeduria.

Recepcion del activo por parte de los colaborades de proveeduria.

Plaqueo del activo en Proveeduria.

Recepcion del activo en el departamento destino.

Contabilidad se encarga de ingresar el activo al modulo de activo fijo

o N kW

El respectivo encargado en contabilidad va a revisar el activo al departamento
donde supervisa que se encuentre en el departamento correcto con su
respectivo nimero de placa, adicional, recoleccion de informacion que no se
obtuvo de primera entrada.

10. Solicitud de firma de recibido por parte del encargado del area.
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En caso de que se el activo se tenga que trasladar de area, se debe informar al

departamento de contabilidad para que gestionen los cambios a nivel de sistemas.

Por otra parte, cuando un activo debe darse de baja se recurre directamente al
departamento de contabilidad para informar de esta salida de activo, donde se debera
evidenciar mediante una boleta de desecho que el activo se procede a tratarlo como residuos
o bien, en el caso de que se dé al Programa de Accion Social para donarlo a una entidad

externa a ASEMECO, se solicitara la documentacion soporte de la donacion.

Entorno de los elementos de PPE

El entorno de cada uno de los elementos es muy cambiante, ya que, segin su uso,
area de asignacion, o encargado, asi es como se visualiza el entorno y su rendimiento, porque
no todos los equipos se trabajan de la misma forma y no todos tienen el mismo riesgo de
robo, dafio o pérdida, ya que los equipos de coOmputos resultan ser los mas vulnerables a
dafiarse, perderse o robar, esto por su tamafio y facil traslado entre personas o areas. Por otra
parte, se tienen activos que su valor es muy elevado pero que su seguridad es razonable, ya
que son activos que no se encuentran en gran cantidad dentro de las instalaciones, su
ubicacion es fisica e inclusive, para poder retirarlos se deben hacer obras con el fin de
retirarlos de su lugar. Ahora bien, se tienen activos que cuentan con un riguroso plan de
mantenimiento preventivo, ya que por su complejidad y funcionamiento siempre debe estar

en Optimas condiciones.

Estado actual de los procesos de control interno

El proceso del control de activo fijo es uno de los procesos que actualmente se
encuentra en busqueda de mejora y ajustes a cada uno de los controles y cadenas efectuadas,
ya que se han identificado patrones y deficiencias que deterioran los controles que deberia
aplicarse, la pandemia del COVID 19 trajo un rezago importante en los controles, ya que
aquellos que se podian realizar de forma presencial (mas del 50% de controles) no se podian

ejecutar, esto por las diversas politicas de prevencion que el hospital adoptd en beneficio de
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sus pacientes y colaboradores, hasta el afio 2023 es que se tiene plena apertura de poder
realizar las visitas y procesos de forma presencial al 100% de las areas; por otra parte, se esta
valorando el cambio procesos y sistemas para buscar un mejor aprovechamiento de los
recursos y agilizar ciertos aspectos que hoy en dia requieren de gran demanda de tiempo, en
el momento que se logre una automatizacion de procesos especificos se podria analizar la

gestion de activos de una forma mas acertada.

Involucrados en el proceso de PPE

El proceso de PPE es muy amplio donde interactiian diversos departamentos. Es una
gestion amplia donde involucran especialistas de dreas como Ingenieria y Mantenimiento, o
el departamento de Tecnologias de la Informacion; para la gestion de compra se introduce al
departamento de proveeduria como parte de la compra, recibimiento, tramite de factura y
plaqueo del activo, se involucra el area que recibe el activo donde recae en la jefatura y
usuario del activo plena responsabilidad y por ultimo se tiene al departamento de
contabilidad, que gestiona el control de los activos, ya que se encarga de tomas fisicas,
recoleccion de firmas de recibidos, revision de plaqueos e ingreso de activos al médulo de

Activo Fijo que posee la empresa.

Particularidades en los elementos disponibles en Propiedad, Planta y Equipo

Cada elemento que conforma la partida de Propiedad, Planta y Equipo posee distintos
usos, origen, fines y tratamientos especificos, por ejemplo el activo de tipo Obra en proceso,
va en funcioén del avance y planes administrativos de expansion, por lo que se pueden
contabilizar como obra en proceso durante distintos periodos fiscales; por otra parte, los
edificios y sus mejoras poseen la particularidad de que son revaluados periddicamente y a
diferencia de otros activos no se encuentran plaqueados, ya que su evidente existencia y
documentacion legal dan constancia de su existencia; los equipos utilizados son de gran

variedad, por lo que poseen caracteristicas Uinicas en su funcionamiento interno y custodia.
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El tema de los equipos y mobiliarios es un tema particular donde, dependiendo del
equipo o mobiliario del que se trate se encuentra en constante traslado entre departamentos
0 areas, ya que por el entorno del negocio se crea la necesidad de dar utilidad de un elemento
en otra area simplemente con trasladar el equipo o mobiliario, pero sin informar, ya que son
premuras y necesidades que tienen los departamentos y encargados a la hora de atender a los

pacientes.

Responsabilidades de las partes involucradas en el proceso.

Segun la pagina Significados, se puede considerar responsabilidad como un
“cumplimiento a las obligaciones y ser cuidadoso al tomar decisiones o al realizar algo. La

responsabilidad es también el hecho de ser responsable de alguien o de algo”.

Por lo tanto, cada labor, accion o tarea desarrollada dentro de la institucion lleva un

grado de responsabilidad y, por lo tanto, un responsable.

El tema de Propiedad, Planta y Equipo cuenta con multiples responsables segiin su
papel dentro de la labor a desarrollar, las &areas cuentan con diversos niveles de
responsabilidad, desde TI o Ingenieria y Mantenimiento de recomendar el activo mads
acertado, proveeduria responsable de cotizar y obtener los mejores precios con los
proveedores recomendables, contabilidad que se encarga de supervisar cada uno de los
procesos, hasta concluir con cada area que recibe el activo, cada jefatura o coordinar de
departamento esta en la obligacion de velar y custodiar de forma correcta y oportuna cada
activo que posee su departamento. La mayor responsabilidad recae en el manejo y custodia
de cada activo, ya que es deber de cada responsable estar al tanto de lo que pasa con sus
recursos, siendo PPE uno de los mas importante de cada una de estas areas, ya que les

permiten trabajar de forma diaria y continua.

Controles aplicados a elementos de Propiedad, Planta y Equipo
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Actualmente existen controles evidentes dentro de ciertos responsables, el control
presupuestario es una de las principales ya que cada periodo se debe aprovechar al maximo
el presupuesto asignado para inversion y por otra parte se tienen controles en el departamento
de contabilidad, aplicando tomas fisicas donde validan que los activos existentes en el
modulo de activo fijo sean los que se encuentran en el departamento y viceversa, adicional,
se validan los activos que entran mes a mes y por ultimo se validan los saldos contables para

que no existan inconsistencias de saldos.

Una de las partes que posee mas responsabilidad es de las jefaturas y coordinadores,
pero a nivel de controles no es asi, no se tiene un control o herramienta de control
estandarizado que apliquen todos los involucrados, cada proceso de control queda departe de
cada uno de los responsables, donde hay casos que no tienen conocimiento certero de los

activos que posee su departamento.

Documentacion

La definicién de documentacion se puede detallar como

la ciencia que consiste en documentar, ésta se encuentra identificada por el
procesamiento de informacién que otorgard datos especificos sobre un tema
determinado; de acuerdo con esto puede identificarse como una técnica instrumental
y auxiliar, para lograr informar a numerosas personas sobre un tema en especifico.

(Concepto Definicion. s.f)

Por lo que la documentacion es una técnica instrumental que trabaja de la mano con

diversos documentos, el cual se puede definir como

un texto redactado que tienen la finalidad de servir de soporte para el relato de una
circunstancia, también se puede describir como una carta que contenga datos que
deben ser identificados para comprobar una informacion; de acuerdo al criterio con

el que es redactado el documento puede clasificarse en: documentos textuales, estos
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son redactados o realizados en un papel y documentos no textuales, los cuales
emplean un soporte diferente al papel para plasmar los datos que se deseen publicar

(pendrive, grabacion, video, etc.).

Por lo que, dentro de la entidad, para el proceso referente a Propiedad, Planta y
Equipo, deberia contener documentos en todos los departamentos involucrados con el fin de

evidenciar y respaldar la informacion obtenida.

La documentacion que poseen los departamentos referente a temas de Propiedad,
Planta y Equipo es escaza, ya que no existe una cultura de resguardo de documentacion,
principalmente porque la informacion fluye por parte del departamento de contabilidad,
contabilidad si posee diversos tipos de documentacion, donde se crea el documento segun las
necesidades que presente el departamento, asi se trabaja el reporte segtin los fines que tenga
el departamento solicitante, o bien, se tienen documentos estandarizados que son de uso
comun dentro de la entidad, por ejemplo el archivo de adiciones donde se visualiza de forma
detallada las compras de activos de cada uno de los departamentos, o bien, el historico de

activos que posee cada departamento.

Indicadores existentes

El término indicador puede ser muy amplio, ya que se aplica a cada area en el que se
requiera un indicador, por lo tanto desprendera una definicidon especifica, pero de forma
general, Sydle define indicador como “también llamados KPI o indicadores clave de
desempefio (Key Performance Indicators), los indicadores de proceso son herramientas de

gestion utilizadas para evaluar la calidad de un proceso y el rendimiento de las tareas™.

Poseer indicadores dentro de cualquier labor o entidad es de suma importancia, ya
que permite evaluar las acciones de los colaboradores, departamentos u organizacionales con

el fin de medir su trabajo, o medir acciones especificas para las que se desarroll6 el indicador.


http://www.informatica-hoy.com.ar/aprender-informatica/Que-es-un-pendrive.php
https://www.sydle.com/es/blog/kpi-615de90225ce5d3ef29a5570
https://www.sydle.com/es/blog/kpi-615de90225ce5d3ef29a5570
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A diciembre 2023 no cuenta con indicadores para medir las politicas de control

interno ni la aplicacién de la Norma Internacional de Contabilidad 16.

Validacion de controles.

La validacion es definida por Técnicas de Control Metrolégico como “procedimiento
o método, es verificar que es adecuado para un uso previsto. Es decir, que lo podemos usar

para hacer o conseguir lo que queremos”. (2023)

Segtn lo definido anteriormente, deberia de constatar cada validacion mediante un
documento o método previamente definido, esto para dejar respaldo del trabajo realizado y

de los hallazgos obtenidos.

La validacion de controles la realiza cada area, sin embargo, contabilidad posee la
validacion de plaqueo de activos, verificacion custodia de activos, mantenimiento del médulo
de activo fijo, recoleccion de firmas de custodia de activos, cada una de estas validaciones se

gestionan y calendarizan periddicamente.

Bitacoras

La definicién dada por Blasco, sobre una bitacora es

una publicacion que esta escrita en orden cronoldgico, acerca del orden que ha
seguido alguien para conseguir sus objetivos. Suele usarse en el campo de la
educacién y es muy util para poder repetir procesos o evaluar si el procedimiento ha

sido el correcto a la hora de entregar un trabajo. (2022)

Por lo que de forma obligatoria tendria que existir un documento que medie en el
proceso a revisar, con el fin de llevar el pulso sobre los elementos o cambios dados sobre

dichos elementos.
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El departamento de contabilidad solamente posee una bitacora que fue disefiada para
el control de cambios en el modulo de activo fijo, el departamento de Ingenieria y
Mantenimiento posee una bitacora con los mantenimientos preventivos que se le ha realizado
a ciertos equipos, siendo principalmente equipos y mobiliarios médico y por ultimo, el
departamento de TI posee bitdcoras de mantenimiento, cambios y compras de activos,

principalmente para activos de tipo Equipo de computo.

Ante los multiples procesos que existen dentro de la entidad, es necesario
implementar nuevas bitacoras con el fin de llegar a registrar los cambios y llevar de forma

cronologica y controlada los cambios a ejecutar.

Sanciones por no aplicar el correcto control interno

Dentro de la sociedad existen diversos tipos de sanciones, que a su vez traen niveles
de reprimenda o niveles de consecuencias, todo depende del ambito en el que se esté

aplicando la sancion, el sitio web Concepto define sanciones como

un castigo o una reprimenda que algun tipo de autoridad o poder ejercer sobre un
tercero, como consecuencia por incumplir una norma, violar una ley o alguna otra
conducta considerada contraria al orden comun. Las sanciones pueden obligar a una
persona, organizacién e incluso nacién a resarcir un dafio que hizo, a cambiar su

conducta o a emprender una accidén deseada.

Dando a entender que la sancion consiste en un tipo de reprimenda en contra del

infracto por una mala accion realizada.

Las sanciones se originan principalmente hacia los colaboradores que dan uso a los
activos, ya que se dan por un uso incorrecto, pérdida o dafio de los activos, donde la forma
mas usual de sancionar es cobrar el activo al colaborador, amonestaciones verbales o escritas
y por ultimo el despido, de parte de los responsables como jefaturas o coordinadores no se

tiene un antecedente de amonestacion por alguna falta de uso incorrecto, pero las sanciones
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son aplicadas de forma general en los colaboradores sin importar el cargo o puesto que tengan

dentro de la entidad.

bajo un estandar de informacion aplicada, si no que cada elemento es analizado de
forma individual y asignado segun la entidad crea mas acertado dentro de su operacion; cada
elemento que se visualizardn en las tablas posee impactos individuales y tratados

unitariamente de forma contable y en la aplicacion de politicas de control interno.

El primer desglose para visualizar son los tipos de edificio, donde la empresa posee

un complejo hospitalario amplio conformado de unidades estructurales independientes:
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CAPITULO III. MARCO METODOLOGICO.

El presente capitulo abarca aspectos importantes dentro de la investigacion; este
apartado esté constituido diversos aspectos que amplian y detallan cémo se procedera dentro
de la investigacion, sus enfoques y métodos a aplicar para cumplir con los objetivos

establecidos.

Enfoque metodologico.

Las investigaciones se identifican se guian bajo diversos aspectos que se concentran
bajo el enfoque metodoldgico que se basa en el proceso, las etapas y los elementos que

conforman el estudio.

la naturaleza del estudio, la cual se clasifica como cuantitativa, cualitativa o mixta; y
abarca el proceso investigativo en todas sus etapas: desde la definicion del tema y el
planteamiento del problema de investigacion, hasta el desarrollo de la perspectiva
tedrica, la definicion de la estrategia metodoldgica, y la recoleccion, andlisis e

interpretacion de los datos con (Mata, 2019, parr.2).

El método de investigacion lo determina cada investigador de acuerdo con lo que
desea investigar y el fin con que realiza la investigacion. Por tanto, para la presente
investigacion se llevara a cabo la investigacion mixta. Se elige este enfoque ya que es el mas
apropiado para desarrollar los objetivos planteados en el presente proyecto. Este método se

define como,

Un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e
implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su
integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la
informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor entendimiento del

fenémeno bajo estudio. (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018, p. 612)
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El estudio que se realiza contempla el examen de informacion de tipo histérico y
estadistico, el estudio de documentos de caracter normativo y teorico, y recabar informacion
sobre la gestion del control interno de propiedad planta y equipo de ASEMECO,
contemplando asi la poblacion de interés del presente proyecto. Por tanto, el enfoque mixto

constituye la metodologia adecuada para llevar a cabo con éxito el proyecto propuesto.

Tipos de investigacion.

Para Rus, el término tipo de investigacion es definido como aquellas investigaciones
“que pueden agruparse segun el objetivo que persiguen, el nivel de profundizacién, la forma
de hacer inferencia estadistica, la forma de manipular variables, el tipo de datos o el periodo
de tiempo de estudio”. (2020). Por lo que cada investigacion que se desarrolla en cualquier
ambito debe contar con un tipo bien definido y esto se define segtin los objetivos, niveles de

profundizacién o tipos de inferencia, entre otros.

Las investigaciones por su parte deben enfocarse un tipo de investigacion especifico
de acuerdo con las caracteristicas del estudio, el problema planteado y asi mismo lo que se
busca, dentro de los tipos de investigacion se encuentra el exploratoria, investigacion

descriptiva, investigacion explicativa e investigacion de evaluacion.

De acuerdo con el analisis correspondiente del presente proyecto se aplica el tipo de
investigacion descriptivo, ya que dentro de la investigacion se describe el contexto del control
interno, politicas y ambito contable que aplica la empresa, por lo que dicho analisis y enfoque
de investigacion permitird conocer diversas aristas que presentan los procesos actuales, lo
que daria una luz de la problematica o puntos de mejora con los cuales se pueden ajustar para

obtener un mejor rendimiento operativo de la entidad.

Por otra parte, conocer el contexto que presenta ASEMECO de cara a sus elementos
de Propiedad, Planta y Equipo da la oportunidad de ejecutar nuevos procesos, ya que se puede
identificar de forma previa un obsoleto manejo de la informacién, donde la empresa ha
aumentado su capacidad operativa, y cantidad de elementos pero sus procesos se quedaron

rezagados y no ha buscado una actualizacion de herramientas, modelos o formas de control;
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por otra parte, su control de activos ha quedado rezagado en temas de teletrabajo, ya que no
se modificaron las politicas de activo con el fin de esclarecer escenarios donde elementos de

PPE estén en lugares fueras de las instalaciones pertenecientes a ASEMECO.

De acuerdo con lo anteriormente descrito es importante sustentar el término, el tipo
de investigacion descriptivo se define como “su objetivo es describir un fendmeno, una
situacion, un contexto o un evento, es decir, el investigador detalla como son y se manifiesta”.

(Ulate y Vargas, 2016, p.72).

A'la vez que, la investigacion de tipo explicativo definida por Rus es aquella que

Suele partir de la exploratoria, y sirve para profundizar en un problema. Busca
relaciones causales entre variables para saber coémo, cuando, donde y por qué una
puede influir en otra u otras. Un paso previo a este suele ser la correlacion y la

regresion.

Por tanto, la investigacion busca enlazar variables que del con el motivo de los
hallazgos identificados dentro de cada proceso ejecutado con el fin de concluir cada objetivo

propuesto.

Método de la investigacion.

El método de investigacion es el conjunto de pasos, técnicas y procedimientos que
son empleadas para formular y resolver el problema que se presenta. Se determina el enfoque
de investigacion, tipo de investigacion, asi como las fuentes, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, el procedimiento metodologico que incluye la identificacion de la

muestra y la definicidn, operacionalizacion e instrumentalizacion de las variables.

La investigacion que se lleva a cabo bajo el método analitico se puede comprender

segun lo descrito por Ortega,
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es un procedimiento que descompone un todo en sus elementos basicos y, por tanto,
que va de lo general a lo especifico. También es posible concebirlo también como un
camino que parte de los fenomenos para llegar a las leyes, es decir, de los efectos a

las causas. (s.f)

Dicha investigacion pretende recopilar informacion del &mbito general como un todo
de elementos pertenecientes a Propiedad, Planta y Equipo hacia la valoracion y analisis

individual de un elemento perteneciente a PPE.

Con esta recopilacién y estudio de la informacién es posible cumplir con las

caracteristicas propuestas por Ortega

1. Es factico. Se sustenta en hechos comprobables y fundamentos racionales.

2. Requiere verificacion empirica. Requiere la constatacion mediante el uso de
instrumentos de medicién empirica.

3. Es progresivo y autocorrectivo. Es susceptible de ser corregido cuando existan
evidencias que respalden una nueva proposicion.

4. Depende del muestreo. Y por esa razon se aplica también al propio proceso de
recoleccion de evidencia, de manera de no incurrir en falsas premisas o en falacias

debido a una recoleccion defectuosa de datos.

Cada aspecto que se logre aportar a la investigacion es con el fin de cumplir con los
objetivos propuestos, de la mano con el método de investigacion cercano a la realidad y

entorno de la investigacion.

Diseiio de la investigacion.

El disefio de investigacion se puede basar en experimental y no experimental, de estos
al que se enfoca el presente estudio es el no experimental puesto que no se manipulan las
variables, por su parte Dzul (s.f., p. 2) define este disefio como “aquel que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de

fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para después analizarlos”.
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A su vez este disefio se divide en dos el disefio transeccional y longitudinal, de los
cuales el que se entre lasa a la investigacion es el transeccional puesto que indica que se

utiliza,

Cuando la investigacioén se centra en analizar cudl es el nivel o estado de una o
diversas variables en un momento dado o bien en cual es la relacion entre un conjunto
de variables en un punto en el tiempo, se utiliza el disefio transeccional. En este tipo

de disefio se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. (Dzul, s.f.,

p.5).

El cual a su vez se subdivide en transeccionales exploratorios, transeccionales
descriptivos y transeccionales correlacionales-casuales, puntualizando como factor del
estudio la Transeccionales Descriptivos, puesto que se basa en “recolectan datos sobre cada

una de las categorias, conceptos, variables, contextos y reportan los datos que obtienen” Dzul

(s.f, p.7).

La manera en que se va establecer la investigacion permite un disefio ajustado a las
necesidades de la entidad, puesto que, ya se tienen bases por la cuales se va a guiar la
investigacion, asi como parametros que posee la entidad en cuanto a resguardo y
manipulacion de informacion y elementos de PPE, las variables se encuentran disefiadas por
la empresa en pro de sus beneficios, lo cual se debera analizar como es esta aplicacion a la
luz de Normas Internacionales, asi como de sus mismos estatutos encontrados en las politicas
de control interno, siendo la observacion de variables uno de los principales puntos dentro
del disefio de la investigacion, donde se comparan sectores distantes pero relacionados como
es la parte normativa escrita y por otra parte la practicidad y aplicacion de estas, donde se

debe ver reflejado cada aspecto de normas o politicas.
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Sujetos y fuentes de informacion.

Como parte de la investigacion es preciso determinar los sujetos a estudiar para contar

con un panorama mas claro de lo que se va a estudiar, asi mismo las fuentes de informacion

mediante las cuales se adquiere la pesquisa correspondiente para sustentar el estudio.

Sujetos de informacion.

Con el fin de llevar a cabo una investigacion mas puntual en cuanto a los resultados

que se buscan, es conveniente determinar puntos o aspectos esenciales para proceder a la

recoleccion de datos, como lo es definir la poblacion de interés, determinar el tipo de

muestreo, asi como el tamafio de la muestra entre otros; los cuales se especifican a

continuacion.

1.

Poblacion de interés: 1a poblacion de estudios es definida por Parra como “un grupo
considerado para un estudio o razonamiento estadistico. La poblacion de estudio no
se limita inicamente a la poblacién humana. Es un conjunto de aspectos que tienen
algo en comun”. (s.f). Para la presente investigacion, la poblacion de interés son los
Elementos de Propiedad Planta y Equipo que mantiene la entidad a diciembre 2022,

por lo tanto, la poblacion de interés 11693 elementos.

Tipo de muestreo: Para GCFGlobal, el muestreo es definido como “un procedimiento
que te ayuda a seleccionar solo una parte de la poblacion para interpretar sus datos y
obtener los resultados que necesitas”. Durante la investigacion, se estard utilizando el
tipo de muestreo por conveniencia, este tipo de muestreo Parra lo define como
“muestreo de conveniencia representa la conveniencia con la que el investigador
puede llegar al encuestado. Los investigadores no tienen la autoridad para seleccionar
las muestras y se realizan unicamente por motivos de proximidad y no

representatividad”. (s.f)
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3. Tamario de la muestra: Es importante conocer la definicion de tamafio de muestra,
para esto se recurre a QuestioPro (s.f), donde la define como “una seleccion de los
encuestados elegidos y que representan a la poblacion total. El tamafo de la muestra
es una porcidn significativa de la poblacion que cumple con las caracteristicas de la
investigacion reduciendo los costos y el tiempo”. La investigacion se aplicard a 74
elementos de Propiedad, Planta y Equipo mantenidos a diciembre 2022. Dicho
tamafio de la muestra fue definido mediante las siguientes variables:

-Poblacion de interés 11693 elementos.
-Nivel de confianza 1.96
-Probabilidad de éxito 95%

-Nivel de confianza 95%

-Margen de error 5%

4. Seleccion y distribucion de la muestra: Es necesario definir la seleccion de muestra,
por lo tanto, esta corresponde a “Los métodos de seleccion de muestras son los
métodos especificos que se utilizan para seleccionar los registros contenidos en una
muestra”. Galvanize. (s.f). Para efectos de la investigacion, se procederd con una
seleccion y distribucion aleatoria, la cual es definida por Galvanize como un método
en el que “todas las unidades monetarias o registros se seleccionan aleatoriamente del
conjunto de datos completo o de cada estrato, si es que esta utilizando el muestreo de

variables clasicas”.

Fuentes de informacion.

Para sustentar la investigacion es preciso indagar en diversos medios que faciliten la
informacién que se requiere, por lo que se hace el uso de diversas fuentes, las cuales se

detallan seguidamente y se clasifican de acuerdo con su afinidad.

1. Fuentes primarias: Para la Universidad de Guadalajara las fuentes primarias son
aquellas que contienen informacion original que ha sido publicada por primera vez y

que no ha sido filtrada, interpretada o evaluada por nadie mas. Son producto de una
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investigacion o de una actividad eminentemente creativa. Componen la coleccion
basica de una biblioteca y pueden encontrarse en soporte impreso o digital. Las
fuentes primarias utilizadas en la presente investigacion son, libros, articulos de
publicaciones periodicas y tesis académicas. Por lo que en la presente investigacion
se utilizardn bases de datos, documentos elaborados y emitidos por la entidad
investigada los cuales son propietarios de dicha informacion.

Fuentes secundarias: “son resumenes de fuentes primarias, compilaciones,
comentarios de articulos, de libros o tesis. También pueden ser libros que desarrollan
un tema a partir de su propia recopilacion de datos”. (Ulate y Vargas, 2016, p.59).
Para este tipo de fuente, se hara uso de la Norma Internacional de Contabilidad 16 asi
como marcos politicos externos a ASEMECO como referencia.

Fuentes terciarias: La Universidad de Guadalajara define a estas fuentes como “guias
fisicas o virtuales que contienen informacion sobre las fuentes secundarias. Forman
parte de la coleccion de referencia de una biblioteca. Facilitan el control y acceso a
toda la gama de repertorios de referencia” Estas fuentes de informacion no fueron

utilizadas en proyecto.

Instrumentos y técnicas utilizadas en la recopilacion de datos.

Como parte fundamental de la investigacion se requiere establecer las técnicas o

instrumentos que seran utilizados para hacer efectiva la investigacion, los cuales seran la

clave para la recoleccion de datos, ayudando a obtener resultados precisos y certeros. Para

este proyecto se van a utilizar las siguientes técnicas e instrumentos:

1.

Entrevistas semiestructuradas: Este instrumento es definida como aquellas que “se
basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de
introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mas informacion”.
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018, p.449).

En este caso, se elige este tipo de entrevista para contar con flexibilidad de realizar
preguntas que no han sido contempladas y que en el proceso se visualice como un
aspecto importante parta la investigacion. La entrevista sera personal, y se le realizara

a los funcionarios involucrados dentro del proceso de control interno, asi como
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aquellos que estan en constante supervision de la normativa internacional aplicable a
los elementos de PPE.

2. Revision documental: Esta técnica e instrumento consiste en el estudio de
documentos propios de ASEMECO, en donde se contemple todo lo relacionado bases
de datos de activos, documentos como instructivos, politicas y procedimientos, asi
como la normativa internacional aplicada al momento de la investigacion. Se analiza
la informacion de la entidad la cudl debe cumplir con ciertos parametros e
informacion que la entidad ha definido que es de utilidad para ellos, asi como los
elementos fisicos los cuales deben cumplir con una serie de procedimientos y
aspectos que se han establecido de forma previa.

Ficha de andlisis documental: este sera el instrumento que se va a implementar para
llevar a cabo la técnica, en el cual se resumira la informacion recolectada.

3. Encuesta: La encuesta este instrumento que “generalmente utilizan cuestionarios que

se aplican en diferentes contextos” (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018, p.159).
Para la presente investigacion se aplicara encuestas a un grupo de jefaturas y
coordinadores que se relacionan de forma directa o indirecta con el manejo de los
elementos de PPE.
Cuestionario: este sera el instrumento que se va a implementar para llevar a cabo la
técnica de encuesta, en el cual se enlistan preguntas relacionadas al tema, estas seran
cerradas y a su vez se tendra preguntas abiertas. En este se abordaran criterios como
la responsabilidad de manejo, tratamiento a los elementos fisicos, conocimiento de
politicas, entre otros.

4. Cuestionario: esta técnica que se va a implementar para llevar a cabo la técnica, se
estableceran preguntas abiertas donde el entrevistado puede responder lo que se le

solicita con libertad.

Variables de investigacion.

Tesis y Master define variables como “un término que es utilizado para hacer
referencia a los elementos que establecen relaciones entre causa y efecto. Es decir, representa

un atributo que puede ser medido y que cambia durante un experimento.”
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Variable 1. Estructura contable de ASEMECO aplicable a Propiedad Plantay Equipo

1.

Definicioén conceptual: Activo no corriente o fijo: Son bienes y derechos adquiridos
con la intencion de que pertenezcan a la empresa por mas de un afio. Los inmuebles,
como las oficinas, son un ejemplo perfecto de un activo no corriente. texto
(higoadmin, 2021)

Definicion operativa: los elementos de PPE de ASEMECO son uno de los pilares
fundamentales dentro de la operatividad diaria que posee la entidad, siendo en el
principal pilar sus pacientes, por ende, cada elemento de PPE que posee la entidad se
transforma en una oportunidad de generacion de ingresos con el fin de atender a sus
pacientes

Definicion instrumental: para esta variable de investigacion se aplicaran los
siguientes instrumentos tales como entrevistas semiestructuradas a colaboradores de
la entidad involucrados en el proceso donde se buscard de forma inicial al encargado
del departamento contable y cotejo de aplicacion entre el ambito tedrico al practico

mediante una matriz que indique el cumplimiento de la respectiva normativa.

Variable 2. Norma de Internacional de Contabilidad NIC 16 en el control interno.

Definicion conceptual: Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) son una
serie de reglas, establecidas por el Comité de Normas Internacionales de
Contabilidad, creadas con el fin de establecer un estandar en la elaboracion y
presentacion de los estados financieros de las empresas (Borges, 2023)

Definicion operativa: Las Normas Internacionales de Contabilidad es el principal
marco regulatorio que tiene una entidad para poder contabilizar sus partidas, para
ASEMECO esto funciona de la misma forma, la NIC 16 es quién le indica como
contabilizar los elementos de PPE y esta norma a su vez, le permite crear politicas de
control interno.

Definicion instrumental: para esta variable de investigacion se aplicara el siguiente
instrumento de revision documental proporcionada por la administracion, aquella

referente a la aplicacion de politicas de contables reveladas en los informes
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financieros junto con la Norma Internacional de Contabilidad 16 y aplicacion en la

practica.

Variable 3. Control interno de ASEMECO aplicado a Propiedad Planta y Equipo en virtud

de la normativa y mejores prdcticas.

1. Definiciéon conceptual: es el plan mediante el cual una organizacidon establece
principios, métodos y procedimientos que coordinados entre si buscan proteger los
recursos de la entidad, ademas de prevenir y detectar fraudes y errores dentro de los
diferentes procesos desarrollados en la empresa, en torno al cumplimiento de los
objetivos planteados para determinado tiempo. (Actualicese, 2021)

2. Definicion operativa: El control interno para la entidad es su propio marco regulatorio
para aplicar de forma interna, el cual es elaborado por los miembros de la entidad
amoldado a cada 4rea y proceso vivido en la empresa.

3. Definicion instrumental: para esta variable de investigacion se aplicara una encuesta
a diversos actores dentro del proceso referente a control interno, como lo son jefaturas
o coordinadores, donde cada uno debe cumplir con la ejecucion de los controles sobre
los elementos de Propiedad, Planta y Equipo segtn el control interno establecido para
cada uno de sus departamentos, adicional, se tiene con preguntas desprendidas del

estudio de las politicas de control interno.

Variable 4. Actualizacion pertinente de politicas contables y procedimientos de control

interno que permitan un correcto manejo contable y de control interno.

1. Definicion conceptual: el término actualizacion hace referencia La actualizacion son
aquellos cursos que pretenden dar a conocer al destinatario los mas recientes avances
en los conocimientos cientificos, tecnoldgicos, etc. (Ocampo, 2005, pag. 25) mientras
que las politicas contables, no son mas que el conjunto de principios, reglas y
procedimientos especificos adoptados por una entidad econémica para preparar o

realizar los estados o documentos contables. (Elizalde, 2019, p. 218)
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2. Definicidn operativa: la actualizacion de las politicas contables y procedimientos de
control interno dentro de la entidad hace referencia al cambio en los respectivos
procesos operativos del entorno de PPE con el fin de amoldarse a las nuevas
instancias que posee la entidad.

3. Definicion instrumental: para esta variable de investigacion se aplicard revision
documental de los procesos, dicha documentacion estara proporcionada por la
administracién donde se contara con la Politica de control interno, auxiliares de activo
fijo, asi como elementos que el encargado crea pertinente aportar para ahondar en la
investigacion, adicional, esta informacion se estara analizando con la informacion
obtenida de las entrevistas realizadas de forma previa.

Tabla 14. Definicion, operacionalizacion e instrumentalizacion de las variables de la
investigacion.

Objetivo especifico  Variable de estudio Definicion Indicadores Definiciéon
conceptual instrumental

Objetivo especifico Estructura contable ASEMECO Nivel de Entrevistas

1. de ASEMECO cuenta con una Cumplimiento de semiestructuradas

Analizar la aplicable a amplia estructura la Normativa a colaboradores de

estructura contable Propiedad Planta y contable que internacional NIC la entidad

de ASEMECO Equipo abarca distintos 16 'y politicas involucrados en el

aplicable a elementos, cada internas que posee proceso y cotejo

Propiedad Planta y uno con  su laentidad. de aplicacion entre

Equipo respectiva el ambito tedrico

(adquisicion, normativa y al practico. (véase

depreciacion y politicas, la anexo 1)

contabilizacion  de estructura

deterioros y contable de

revaluaciones) de ASEMECO

acuerdo con la aplicable a los

normativa aplicable. elementos de

Propiedad, Planta
y Equipo son los
distintos

componentes que
afectan a los
elementos de PPE

de forma
meramente
contable, tales
como
depreciaciones,
costo unitario,
valor original,

depreciaciones y
revaluaciones,



85

Objetivo especifico
2.

Conocer como
ASEMECO aplica
Norma de
Internacional de

Contabilidad NIC
16 en el control
interno.

Objetivo especifico
3.  Examinar el

control interno de
ASEMECO
aplicado a

Propiedad Planta y
Equipo en virtud de
la normativa 'y
mejores practicas.

Norma
Internacional

de
de

Contabilidad NIC
16 en el control

interno.

Control interno de

ASEMECO
aplicado
Propiedad Planta

a
y

Equipo en virtud de

la  normativa
mejores practicas.

y

esto a la luz de las

politicas y
normativa
internacional
aplicable.

Cada partida

contable que se
pueda tener dentro
de un Estado
Financiero posee
una Norma
Internacional de
Contabilidad que
la regula y basado
en €sos
lineamientos  es
que las empresas
deberan aplicar su
contabilidad; para
los elementos de
PPE aplica la NIC
16, en la cual
describe diversos
aspectos que
ASEMECO debe
cumplir y aplicar
en su control
interno, por lo que
debe existir una

coherencia de
aplicacion  entre
las normativas

internacionales y
la aplicacion de
contabilizacién
basados en NIC
16 que evidencie
los criterios
correctos

ASEMECO es
una entidad que
elabora mediante
diversos
encargados,
politicas,
instructivos y
normativas para la
correcta ejecucion
de sus procesos,
tanto en la parte
operativa  como
administrativa,
cada proceso que
se ejecuta

Casos de
aplicacion
practico en la
contabilizacion de
elementos de PPE
segiin la NIC 16 y
las politicas de
control interno.

Estudio de 1la

aplicacion de
politicas de
control interno

para la ejecucion
de movimientos
en PPE.

Revision
documental
proporcionada por
la administracion.
(anexo 2)

Encuesta a los
encargados de
procesos con
preguntas

desprendidas del
estudio de las

politicas de control
interno. (véase
anexo 3)



Objetivo especifico
4.

Proponer la
actualizacion
pertinente de

politicas contables y
procedimientos de
control interno que
permitan un
correcto manejo
contable 'y de
control interno.

Actualizacion

pertinente de
politicas contables y
procedimientos de
control interno que
permitan un
correcto manejo
contable 'y de
control interno.

aplicado a PPE
cuenta con su
respectivo tramite
el cual se debe
cumplir segun lo
estipulado, por lo
que dicho control
interno  es de
aplicacion diaria y
supervisado  por
un encargado del
area contable.

La entidad al
poseer una
estructura

organizacional de
gran volumen con
miras a expansion
es necesario llevar
a cabo
actualizaciones

constantes de los
procesos, por lo
que identificar los
puntos de
actualizacion  es
un area requerida
para continuar con
un manejo
correcto de sus
elementos de PPE.

El analisis de los
datos recopilados
permite evidenciar
la
desactualizacion
de los procesos,
por lo que el
resultado de cada
documento,
prueba o datos
brindara la
opinién  respecto
al tema.
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Revision
documental de los
procesos junto con
el analisis de las
entrevistas
realizadas de
forma previa.

Fuente Elaboracion propia. (2023, con datos tomados del médulo de activo fijo, 2023)
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CAPITULO IV. ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

El presente capitulo mostrara los resultados obtenidos en las variables indicadas en el

capitulo anterior, esto aplicando cada uno de los instrumentos propuestos con el fin de

recopilar los datos que brindaran un punto de vista objetivo dentro de la investigacion.

Analizar la estructura contable de ASEMECO aplicable a Propiedad Planta y Equipo
(adquisicion, depreciacion y contabilizacion de deterioros y revaluaciones) de acuerdo

con la normativa aplicable.

La siguiente entrevista fue en formato semiestructurada, donde en ciertas preguntas

se aportd mas datos o informacion que no se incluia en la pregunta generadora; dicha

entrevista fue realizada al jefe de contabilidad.

Tabla 15. Estructura contable del Hospital Clinica Biblica.

Pregunta

Respuestas

(La entidad mantiene sus registros contables bajo
Normas Internacionales de Contabilidad?

(Se aplica Norma Internacional de Contabilidad
16?

(Las decisiones que se toman en la contabilizacion
de elementos de PPE se basan solamente en la NIC
16?

(Cual es el método de depreciacion utilizado por la
entidad?

(Se conoce de alguna inconsistencia dentro de la
aplicacion de la NIC 16 en la entidad?

Si. Adicional, se detecta la existencia de 2
propiedades/terrenos que no se reconocen de acuerdo
con la norma, no estan en libros de forma contabilizada
ya que se adquirieron por medio de donacion y por
error de omision no se habian considerado para
ingresarlos como parte de los elementos de Propiedad,
Planta y Equipo. Se procedera registrar en el periodo
2023.

Si.

Mayoritariamente si, ya que la mayoria de los
elementos se les aplica dicha norma, sin embargo, la
entidad también aplica NIC 16, NIC 36, NIC 40 y NIIF
16

Linea recta.

Si, no todos los activos han depreciado de forma
correcta, lo que puede alterar el VL del activo, al ser
tanto los activos no se identifican a tiempo el error, a
nivel fiscal los activos deprecian de forma distinta al
criterio de la entidad. La NIIF 16 entra a jugar con
activos que no son de la entidad, pero se tienen
registrados.

Fuente: Elaboracion propia. (2023)
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Anadlisis de la parte de contable.

Segun la informacion recolectada mediante la entrevista, se puede confirmar que la
entidad utiliza Normas Internacionales de Contabilidad para llevar a cabo los diversos
registros de Propiedad, Planta y Equipo pero que esto la exime de omisiones a la hora de

realizar sus registros lo que puede resultar con impactos grandes dentro de la contabilidad de

la entidad, asi como los posibles desenlaces que pueda tener dichas omisiones.

Tabla 16. Control interno aplicando NIC 16 en la entidad.

Pregunta

Respuestas

¢La entidad posee politicas de control interno para
los elementos de Propiedad, Planta y Equipo?

¢ Cuales bases se utilizaron para crear las politicas
aplicadas?

¢Existe revision periddica para una eventual
actualizacion de estas politicas?

¢Qué revisiones o validaciones posee la entidad
para verificar la aplicacion de la politica de
control interno y contable?

¢Por qué el costo unitario es medido en délares?

¢Existe un responsable especifico para ejecutar
los diversos procesos de control interno
relacionados a PPE?

Si, politicas y procedimientos sobre gestion de activos,
entradas y salidas de activos.

Como primero punto de referencia se tienen las NIC
16 y 36. Segundo el criterio experto del profesional
contable y tercero el criterio del Gobierno
Corporativo.

Si, cada 3 afios se revisa y actualiza de ser necesario.
Ultima revision fue en 2022

En contabilidad se tiene personal especializado en
dicha &rea a nivel de controles, donde las funciones
estan segregadas en supervision de activos y personal
que gestionan los movimientos de activos, auditoria
interna y auditoria externa. Los procesos son auditados
anualmente y sobre estos se realizan pruebas de
recalculo y pruebas de control. Adicional, cada mes se
realizan tomas fisicas sobre los activos que ingresan
mensualmente. A nivel contable se trabajan auxiliares
y justificantes que se validan contra las cédulas de
activo fijo.

Es un tema histérico, esto porque la tendencia es que
el coldn se devalla y la moneda fuerte menos propensa
a perder en el tiempo es el dolar.

Si, un supervisor de la gestidn de activos, desde que se
adquiere el activo hasta su registro contable e incluso
hasta su revelacidn dentro de los estados financieros.

Fuente: Elaboracion propia. (2023)

Andlisis de la parte de control interno.

Por otra parte, se entiende que el departamento contable es el encargo de supervisar
toda la cadena de manejo de Propiedad, Planta y Equipo, desde que se compra hasta su
desecho, para dicha supervision ejecuta ciertos controles periddicos esta supervision esta

sujeta a limitaciones que presenta la entidad en cuanto a su operacion diaria, ya que no todas
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las 4reas estan disponibles en cualquier momento, para esto se debe coordinar de forma previa

con cada area, lo que no permite aplicar controles de forma aleatoria e inesperadas.

Conocer como ASEMECO aplica Norma de Internacional de Contabilidad NIC 16 en

el control interno.

En el siguiente instrumento se analiz6 desde la perspectiva de la informacion brindada

por la administracion sobre su auxiliar de activo fijo y analizando la congruencia de

informacion recolectada en la entrevista efectuada a la jefatura de contabilidad, para la

segunda parte del instrumento se analizaron los datos de 74 elementos de Propiedad, Planta

y Equipo, donde se plantearon aspectos basicos que todo elemento debe poseer

Tabla 17. Andlisis de la informacion proporcionada por la entidad sobre su auxiliar de activo

fijo
Pregunta Respuestas
Si No
¢Los elementos del auxiliar de activo fijo son X
congruentes con lo indicado en los estados
financieros?
¢Se logra recalcular de forma concluyente la X
depreciacién segin las politicas de vida Util
proporcionadas?
¢Es posible identificar y asociar el monto unitario X
de cada activo segln las politicas contables de la
entidad?
¢Cada costo unitario del elemento de PPE es X
congruente con lo indicado por la politica de
control interno?
¢Cada elemento de PPE cumple con los datos X

basicos para una correcta identificacion de activos
segln lo indicado por la jefatura de contabilidad?

Fuente: Elaboracion propia. (2023)

Los graficos que se presentan a continuacion corresponden a la recoleccion de

informacion aplicada en la tabla 17
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Figura 7. Congruencia de los elementos de PPE con las politicas reveladas en los estados
financieros a diciembre 2022.

5l

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos la informacion proporcionada por la
entidad sobre su auxiliar de activo fijo a diciembre 2022)
Nota: Este grafico se basé en la pregunta ;Los elementos del auxiliar de activo fijo son

congruentes con lo indicado en los estados financieros?

Figura 8. Nivel de éxito en recdlculo de depreciaciones segun las politicas de la entidad.

m 51

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos la informacioén proporcionada por la
entidad sobre su auxiliar de activo fijo a diciembre 2022)
Nota: Este grafico se basé en la pregunta ;Se logra recalcular de forma concluyente la

depreciacion segln las politicas de vida util proporcionadas?
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Figura 9. Nivel de éxito en identificacion de monto minimo unitario para un elemento de
Propiedad, Planta y Equipo segun la politica de la entidad.

m s

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos la informacion proporcionada por la
entidad sobre su auxiliar de activo fijo a diciembre 2022)
Nota: Este grafico se baso en la pregunta ;Es posible identificar y asociar el monto unitario
de cada activo segun las politicas contables de la entidad?

Figura 10. Nivel de éxito en identificacion de monto minimo unitario para un elemento de
Propiedad, Planta y Equipo segun la politica de la entidad.

m 5[

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos la informacién proporcionada por la
entidad sobre su auxiliar de activo fijo a diciembre 2022)
Nota: Este grafico se bas6 en la pregunta ;Cada costo unitario del elemento de PPE es

congruente con lo indicado por la politica de control interno?
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Figura 11. Nivel de éxito en identificacion de los activos con datos basicos de cada elemento.

ENO mSI

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos la informacién proporcionada por la
entidad sobre su auxiliar de activo fijo a diciembre 2022)

Nota: Este grafico se bas6 en la pregunta ;Cada elemento de PPE cumple con los datos
basicos para una correcta identificacion de activos segun lo indicado por la jefatura de

contabilidad?

Esta primera parte del analisis de la informacion dio a conocer como la entidad aplica
la NIC 16 dentro de su cotidianidad, lo que arroj6é datos congruentes con las politicas de
control interno y lo indicado en la NIC 16, sin embargo, el proceso de control interno no
logra asegurar o ejecutar un proceder limpio dentro de los datos basicos que debe contener
cada uno de los elementos, esto porque se determina que un 47% de los elementos analizados
no cuentan con la informacién minima de identificacion, lo que podria resultar un problema
a largo plazo, ya que la entidad cuenta con numerosos elementos que comparten
caracteristicas técnicas y fisicas, por lo que podrian incurrir en un error para el manejo de un

elemento.

Estudio de la ultima toma fisica ejecutada por el departamento de contabilidad a

diciembre 2022.

El estudio de la ultima toma fisica aplicada para el periodo 2022, viene a dar soporte a los
resultados obtenidos en la pregunta ;Cada elemento de PPE cumple con los datos basicos

para una correcta identificacion de activos segun lo indicado por la jefatura de contabilidad?,
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ya que la entidad ha establecido una serie de pardmetros o informacion minima que se debe
recolectar y almacenar dentro del auxiliar de activo fijo para que cada uno de los elementos
sean identificados de una forma mas oportuna y correcta, adicional a la identificacion, estos
datos permiten que cualquier usuario de la informacién identifique los elementos de interés,

lo que brinda transparencia y trazabilidad en cualquier proceso a ejecutar.

Figura 12. Ubicacion fisica de los activos segun el auxiliar de activo fijo.

ENO mEl

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos del auxiliar de activo fijo a diciembre
2022)
Nota: este grafico estd basado en la pregunta ;Cada elemento de PPE se ubicd en el

departamento indicado por la entidad en su auxiliar de activo fijo?

El andlisis de datos demuestra que una gran cantidad de activos no se encuentran en
la ubicacion definida en el auxiliar de activo fijo, lo que viene a perjudicar y crear sesgo en
la informacion financiera de cada departamento, ya que se le estdn cargando gasto que no le
corresponde, adicional, no se tiene un control definido para el traslado de activos entre

departamentos.
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Figura 13. Asignacion de serie correspondiente al activo.

ENO m3I

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos del auxiliar de activo fijo a diciembre
2022)
Nota: este grafico estd basado en la pregunta ;El modulo de activo fijo proporcioné datos de

las series de los elementos?

La serie es uno de esos datos que no todos los elementos de Propiedad, Planta y
Equipo posee, sin embargo, los elementos analizados cuentan con unidades a las cuales se

les puede asignar dicho aspecto, pero no se ha llevado a cabo el respectivo proceso.
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Figura 14. Asignacion de marca correspondiente al activo.

BNO m5]

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos del auxiliar de activo fijo a diciembre
2022)
Nota: este grafico esta basado en la pregunta ;El mddulo de activo fijo proporciond datos de

la marca de los elementos?

Este dato se encontrd de forma mas recurrente dentro de los elementos analizados,
profundizando en la informacion, se detectd que las facturas de compra por lo general cuentan
con dicho dato, por lo que el encargado de ingresar la informacion al médulo de activo fijo
no tiene que desplazarse para obtener este dato, siendo uno de los datos mas practicos de

conseguir de forma previa.
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Figura 15. Asignacion de modelo correspondiente al activo.

ENOmSI

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos del auxiliar de activo fijo a
diciembre 2022)
Nota: este grafico estd basado en la ;El médulo de activo fijo proporcion6 datos de la modelo

de los elementos?

La informacion referente al modelo es uno de los aspectos mas escasos, ya que no se
esta recolectando la informacion de la factura ni en la ubicacion fisica, por otra parte, se
detectaron casos donde ingresan el modelo junto a la marca, por lo que no se esta registrando

de forma correcta.
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Figura 16. Asignacion de sticker identificador correspondiente al activo.

ENO w3l

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos del auxiliar de activo fijo a diciembre
2022)
Nota: este grafico esta basado en la pregunta ;Cada elemento de PPE cuenta con su respectivo

sticker con niimero de placa que lo identifica como propiedad de ASEMECQO?

El resultado obtenido es alarmante, ya que el principal identificador de un activo se
tiene que el 47% no lo posee, esto evidencia el deterioro dentro de la cadena de los elementos
de Propiedad, Planta y Equipo, ya que deja en evidencia la falta de control estricto para los
activos, el nimero de placa plasmado en un sticker identificar ayuda a rastrear los activos
que pertenecen a la entidad, asi como a distinguirlo sobre otros elementos de caracteristicas

similares.

Examinar el control interno de ASEMECO aplicado a Propiedad Planta y Equipo

La aplicacion del siguiente instrumento se enfoco en preguntas basicas dirigidas a los
encargados de los activos mapeados, dando un énfasis de control y aplicacion de control

interno.
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Figura 17. Conocimiento de responsabilidades.

WSl mNO

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos de encuesta a los encargados de
activos)
Nota: este grafico estd basado en la pregunta ; Cémo jefatura tiene claro las responsabilidades

de los elementos de PPE que tiene a cargo?

El andlisis de datos muestra que el 100% de los encargados de dichos elementos

tienen claro las responsabilidades que conlleva tener a cargo activos propiedad de la entidad.
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Figura 18. Posesion de un listado de activos mantenidos en el departamento.

51, 30%

m3l mNO

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos de encuesta a los encargados de
activos)
Nota: este grafico esta basado en la pregunta ;Posee un listado detallado de los activos que

posee su departamento?

El detalle muestra que la mayoria de los encargados no posee un detalle de cada
elemento perteneciente a la entidad, lo que puede resultar perjudicial dentro de la correcta

custodia de dichos elementos.
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Figura 19. Conocimiento de politicas de control interno.

m5I mNO

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos de encuesta a los encargados de
activos)
Nota: este grafico estd basado en la pregunta ;Conoce las politicas de control interno que

posee la entidad sobre activo fijo?

Dicho resultado puede entenderse, ya que el giro del negocio obliga a las jefaturas a
estar al tanto de otras normativas o circunstancias, pero no exime a cada uno de desconocer

de dichas politicas.
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Figura 20. Conocimiento del proceso para desechos o traslados de activos.

m3I mNO

Fuente: Elaboracion propia. (2023, con datos obtenidos de encuesta a los encargados de
activos)
Nota: este grafico esta basado en la pregunta ;Tiene claro el proceder con un activo que ya

no utiliza, se encuentra en mal estado o se requiere trasladar a otro departamento?

Dicho resultado es de tomar accion inmediata, ya que es importante informar, y dar
el tratamiento correcto sobre elementos que el departamento ya no utiliza o bien, se hara

cargo de utilizar y custodiar otro departamento perteneciente a la entidad.
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Figura 21. Retroalimentacion del departamento de contabilidad a las areas que poseen
activos.

uSI mNO

Fuente: Elaboraciéon propia. (2023, con datos obtenidos de encuesta a los encargados de
activos)
Nota: este grafico estd basado en la pregunta ;Recibe actualizaciones por parte de

contabilidad sobre los activos que estan a cargo de su departamento?

El resultado obtenido evidencia una clara desinformacion dentro de las areas, ya que
contabilidad no se encuentra en constante comunicacion con cada una de las partes para
informarles aspectos relevantes, a pesar de que el departamento contable es el encargado de

este tema, no tiene anuencia de informar a los diversos encargados.

Proponer la actualizacion pertinente de politicas contables y procedimientos de
control interno que permitan un correcto manejo contable y de control interno.

La siguiente revision documental trajo consigo una elaboracion de preguntas, las
cuales fueron ejecutadas al encargado de aplicar controles dentro del departamento contable
con el fin de conocer la aplicacion y establecimiento de distintos aspectos dentro del control
interno y los aspectos que han influido en que no se aplique de forma correcta el control

interno.
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Tabla 18. Analisis de la revision documental sobre politicas y procedimiento de control

interno

Pregunta

Respuestas

¢Se tiene un proceso actualizado y constante?

¢Se ha identificado la causa de los constantes
atrasos en procesos de control interno en el
departamento de contabilidad?

¢Es posible aplicar mejoras dentro del proceso
identificado?

¢Los recursos humanos y tecnoldgicos son
suficientes para cubrir el entorno de PPE de la
entidad?

¢Hay apertura por parte de la administracién para
obtener nuevas herramientas de trabajo?

Es un proceso intermitente, que no tiene periodicidad
establecida a diciembre 2022

Se debe a una responsabilidad compartida, donde las
prioridades de los encargados en contabilidad no se han
establecido al 100% al proceso, adicional, factores
como apertura de éareas dentro del complejo
hospitalario por el tema de COVID 19 y atrasos en
otros departamentos que forman parte del proceso han
evitado una fluidez dentro del proceso

Si, de forma paulatina se pueden ir implementando
mejoras para agilizar el proceso y aumentar la
eficiencia y eficacia en cada area involucrada.

No, la entidad ha evolucionado y crecido en gran
medida, pero los recursos se mantienen sin tener una
mejoria o actualizacion

Si, se ha avanzado con reuniones para conocer ofertas
de servicios que se amolden a las necesidades de la
empresa.

Fuente: Elaboracion propia. (2023)
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Las conclusiones y recomendaciones brindadas en el presente capitulo surgen tras el

estudio y analisis de las variables e instrumentos aplicados durante la investigacion, todo esto

tras estudio de 74 elementos de Propiedad, Planta y Equipo que posee la entidad, asi como

de entrevistas a diversos encargados que estan involucrados de forma directa dentro del

entorno de los elementos estudiados.

Conclusiones.

1.

Se ha logrado determinar que la aplicaciéon de las Normas Internacionales de
Contabilidad concernientes a Propiedad, Planta y Equipo se aplican de forma correcta
y son consistentes con las politicas contables reveladas en los informes financieros
con corte a diciembre 2022, adicional, las auditorias externas que aplica la entidad de
forma anual dan certeza de la aplicacion de las normas en forma adecuada; sin
embargo se ha detectado ciertos aspectos que, aunque no infringen la norma, afecta a
la trazabilidad historica de ciertos elementos de Propiedad, Planta y Equipo, esto
dificultd el recalculo de ciertos ejercicios aplicados en la investigacion, pero
concluyendo de forma exitosa. Por otra parte, a pesar de que si existen politicas de
control interno dentro de la entidad, la correcta aplicacion de estas no se ha logrado
de forma optima, donde las diversas partes involucradas tienen un cierto nivel de
responsabilidad por el no cumplimiento de estas, el nivel de complejidad dentro de la
institucion es importante, contado con numerosos activos de distintos valores
econdmicos, lo que da mas peso a una correcta aplicacion de control interno y
seguimiento por parte de contabilidad, quien es el departamento a cargo de supervisar

todo el proceso de Propiedad, Planta y Equipo dentro de la entidad.

La entidad mantiene una sélida y definida estructura contable, donde se han apegado
a las Normas Internacionales de Contabilidad para llevar a cabo la contabilizacion de
las partidas, asi mismo, mantienen criterios definidos en temas de adquisicién con
una minuciosa contabilizacion segin la compra realizada, por otra parte, de logra

comprobar que solamente los Edificios y Terrenos se someten al modelo de
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revaluacion, la documentacién compartida por la administracion evidencia que todos
los Terrenos y Edificios son sometidos a revisiones por parte de un experto
independiente a la institucion para determinar su nuevo valor, dicha revision la
ejecutan cada 4 afios. Sin embargo, desprendido de la entrevista realizada al jefe de
contabilidad, es importante concluir que, esta definida estructura contable no la ha
eximido de omisiones, ya que la identificacion puntual de 2 terrenos no contabilizados
desde afios atras evidencia que no estan a expensas de errores con juicio previo, ya
que la administracion tiene pleno dominio y conocimiento de sus bienes, lo que
concluye en una falta de comunicacion entre el departamento contable y el Gobierno
Corporativo.

En primera instancia, se puede determinar que la entidad cumple con los aspectos
indicados en las Normas Internacionales de Contabilidad, ya que aspectos basicos
como los criterios de contabilizaciéon, método de depreciacion, modelos de
revaluacion son aplicados segun lo estipulado por la Norma, por lo que las revisiones
periodicas que ejecutan los encargados en Contabilidad les permite medir
paulatinamente este control interno ligado a la norma; pero por otra parte, se aplicd
una revision de como la entidad ejecuta el control interno establecido en sus politicas
sobre cada uno de los 74 elementos de la investigacion, lo que arrojé datos que son
importantes a considerar para su mejoria. Por otra parte, se logra identificar que la
entidad no mantiene una aplicacioén de control interno que resulte satisfactoria para la
entidad, esto porque la ejecucion de dicha politica de control interno cuenta con fallas
en manejo y recoleccion de datos, siendo este tltimo uno de los aspectos agravantes
identificados en la investigacion, a partir de la toma fisica del 2022 se ha logrado
concluir que existe una deficiente captacion de datos importantes para la
identificacion de cada uno de los elementos, cada uno de los datos faltantes dentro
del auxiliar de activo fijo crea una ventana de incurrir en errores que pueden agravarse
con el tiempo. La entidad posee gran cantidad de elementos pertenecientes a
Propiedad, Planta y Equipo, muchos de estos elementos comparten caracteristicas
fisicay técnicas, por lo que el punto diferenciador entre ellos es la informacion técnica

como serie de cada uno, o bien, el sticker que asigna la entidad con un nimero tinico
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para cada elemento que lo identifica como propiedad de la entidad y lo hace
irrepetible dentro de toda la organizacion.

Las practicas ejecutadas dentro de la entidad asociadas al control interno de los
elementos de Propiedad, Planta y Equipo son deficientes por parte de los encargados,
ya que no poseen una cultura de resguardo o manejo adecuado de dichos elementos,
solamente se han quedado con conocer las responsabilidades que conlleva la custodia
0 manejo pero sin aplicarlas, el principal motivo identificado como factor en comun
dentro de cada una de las preguntas es que no todas las areas poseen una cultura de
cuido o preocupacion por el resguardo de los elementos, ya que el entorno del negocio
los hace tener prioridades mas altas o de mayor premura, esto porque son procesos
delicados dentro del entorno cotidiano de la empresa. Por otra parte, se logra
identificar una comunicacion nula entre departamentos, lo que propicia
continuamente errores de informacion y manipulacién de elementos.

Tras el estudio de las variables y documentacion aportada por la entidad, se ha logrado
identificar puntos de mejora dentro de los procedimientos actuales, donde los puntos
de mejora identificados brindarian una ejecucion acertada de cada uno de los
procesos, ajustandose a la necesidad de mejora que posee el proceso, principalmente
porque la entidad ha evolucionado en su entorno y complejidad operaria, adicional,
sus planes de expansion dentro del territorio nacional crean la necesidad de una
actualizacion de los procesos actuales, tanto en materia de capacitacion,
comunicacion, capital humano y sobre todo tecnoldgico, ya que no se ha
implementado ninguna actualizacion tecnologica que permita laborar de forma mas
agil y oportuna.

El analisis de resultados para el objetivo general es concluyente en que, la entidad ha
logrado aplicar de forma correcta las normativas internacionales contables que
conciernen a materia de Propiedad, Planta y Equipo, ya que, el propio jefe de
contabilidad ha dado certeza de los procesos ejecutados y normativas aplicadas dentro
de cada uno de los procesos, adicional, las contantes auditorias que se ejecutan
anualmente favorecen a que la entidad se mantenga actualizada y aplicando de forma
optima sus politicas contables; sin embargo, se identifica una problematica de

comunicacion entre las partes a la hora de aplicar los controles internos establecidos
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por la propia entidad, ya que no se han implementado canales, medios y
documentacion que propicie retroalimentacion entre las distintas partes, al ser una
entidad con una segmentacion de labores muy detallada origina que se tenga gran
cantidad de encargados, coordinadores, jefaturas y gerentes, donde cada uno de ellos
tienen un papel dentro del proceso estudiado, dicha falta de comunicacion
desencadena una serie de inconvenientes que afecta directamente a la entidad, esto
originado por lo que la gestion interna llevada a cabo, donde no es acertada ni
oportuna para intervenir a tiempo con el fin de minimizar impactos. Haciendo
hincapié en que, la aplicacion de los diversos aspectos meramente contables
desprendidos de las Normas Internacionales se aplica de forma oportuna y que los
hallazgos se deben a temas de comunicacion, conocimiento o aplicacion interna de
las partes involucradas, entorpeciendo la gestion interna.

Se logra identificar de forma satisfactoria que, la entidad aplica de forma general y
sin tipo de distincion las Normas Internacionales de Contabilidad concernientes a
Propiedad, Planta y Equipo, siendo estas la NIC 16 Propiedad, Planta y Equipo y NIC
36 Deterioro del Valor de los Activos, adicional, es oportuno indicar que, la entidad
revisa de forma anual aquellos elementos que puedan versen afectados por la NIC 40
Propiedades de Inversion, donde a diciembre 2022 no hay elementos de Propiedad de
Inversion, por otra parte, se tiene identificados los elementos pertenecientes a la NIIF
16 de Arrendamientos, por lo que el primer apartado de revision de politicas contables
y su respectivo andlisis resulta optimo y que la falla identificada en la no
contabilizacion de dos terrenos proveniente de donaciones se solucionard en el
periodo 2023, esto bajo supervision y analisis de especialistas en la materia para
determinar su respectivo valor libros para poder ser incorporados como elementos de
Propiedad, Planta y Equipo y ciertos problemas que ha presentado el modulo de
activo fijo que han venido a alterar los valores libros de activos en especificos, pero
que se han corregido en meses posteriores. Por otra parte, la documentacion aportada
por la administracion para soporte de la investigacion se aprecia que, si existe
documentacion referente a control interno aplicado a los elementos estudiados, asi
como de personal asignado a esta labor donde ejecuta diversas revisiones con el fin

de validar la informacion, sin embargo dicho personal no esta en un 100% de su
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jornada laboral ejecutando temas de indole de PPE, ya que comparten su jornada con
otras labores cotidianas que les impiden asumir esta labor permanentemente.

Como primer punto se puede decir que, los elementos estudiados cumplen con las
normas internacionales y politicas establecidas por la entidad, ya que son congruentes
con lo indicado en el estado financiero a diciembre 2022 y los recélculos realizados
con la informacion suministrada por la entidad, aquellos elementos que no coinciden
de forma fiel a lo indicado es porque en algin momento de su vida se le ha realizado
ajustes a la vida 1til del elemento, lo que no permite un recalculo exacto o con
resultados finales en un solo paso, por lo que se debid recurrir a un segundo calculo
para considerar otros aspectos que no se tenian de primera entrada. Adicional, cada
uno de los elementos ingresados al mdédulo de activo deben contener ciertos datos con
el fin de tener un control e identificacidon mas exacta y oportuna para cada uno de los
elementos que pertenecen a la entidad. Estos aspectos representan un punto de
importancia dentro de la entidad, ya que permite a cualquier persona ubicar y
reconocer cualquier elemento dentro del complejo hospitalario de la entidad, sin
embargo, el analisis de resultados resulta alarmante, ya que los elementos analizados
no cumplen con lo establecido por la entidad. El principal identificar de un activo es
el sticker donde se visualiza el numero de activo el cual es tnico para cada elemento,
este aspecto deberia cumplir con expectativas mayores a un 95%, sin embargo, solo
el 53% de los elementos estudiados poseian ese dato, un tema de mucha sensibilidad
ya que dicho sticker permite identificar los elementos que son propiedad de la entidad
y lograr un aspecto diferenciador de aquellos elementos que puedan traer consigo
visitantes o pacientes; adicional, la investigacion arroja que, el 69% de los activos
estudiados no se encuentran ubicados fisicamente en el departamento indicado por el
modulo de activo fijo, lo que viene a reforzar los hallazgos obtenidos en los proximos
analisis, esto se da por la nula comunicacion entre las partes y la falta de cultura de
entendimiento de la importancia de una correcta custodia, estos aspectos provocan
que se carguen gastos por depreciaciones a departamentos incorrectos, lo que viene a
inflar este rubro, alterando los resultados operativos y eventuales presupuestos. Cabe
resaltar que, ese 69% de elementos si se encontraron en las areas a las cuales se

trasladaron.
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El control interno aplicado entre los elementos estudiados muestran datos
contrastantes, ya que, sin bien es cierto que se aplica dentro de la entidad y cada una
de los encargados asume el conocer y aplicar dichas politicas, no todos cuentan con
un listado detallado de lo que pertenece o se encuentra bajo custodia de ellos, ya que
solo el 30% de los encargados posee un listado de activos bajo su control, lo que evita
que se aplique un correcto control y hace que aumente el sesgo de informacion entre
los datos mantenidos en el modulo de activo fijo y la realidad de cada departamento.
Esto viene de la mano con la falta de comunicacién entre contabilidad y cada
departamento, ya que no se tiene una retroalimentacion entre cada uno de ellos,
resultando en un almacenamiento de datos en el auxiliar de activo fijo sin una
constante actualizacion, cayendo en un error, ya que no todos los elementos se
mantienen de forma permanente en un departamento. El trabajar de esta forma hace
que, la entidad no tenga pleno conocimiento de donde se encuentran sus elementos o
bien, que cada departamento no tenga claro cuéles elementos se encuentran dentro de
sus dominios, ya que tanto contabilidad como ellos no poseen un detalle actualizado
que brinde datos correctos o apegados a la realidad del departamento; la entidad al
poseer elementos que pueden ser rotativos de ubicacion por su finalidad, no aplica de
forma correcta los procesos de traslado a nivel de moédulos, o bien, no posee
herramientas tecnologicas que agilice los procesos y tener una ubicacion en tiempo
real de cada elemento, favoreciendo a la trazabilidad que posee cada uno de ellos.

La revision documental efectuada en el objetivo especifico 4 junto con una serie de
preguntas realizadas al encargado en el departamento contable evidencia parte de la
problematica vivida en la institucion, que a pesar de, mantener una correcta aplicacion
contable y contar con politicas y documentacion que respaldan y brindan los pasos a
seguir, la entidad posee una falta de cumplimiento por parte de los encargados,
trayéndose abajo el trabajo realizado de forma previa. A pesar de que la
administracion se encuentra anuente a mejorar procesos con el fin de dar apertura a
nuevos avances, son pocos los acercamientos con proveedores de servicios que se han
tenido para mejorar las herramientas actuales, sin brindar mayor importancia para dar
facilidades de trabajo a los colaboradores involucrados en el proceso, por otra parte

apuestan a corto plazo para mejorar el proceso actual sin entrometerse con la
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adquisicion de nuevas herramientas tecnologicas. Factores externos han contribuido
a tener un gran rezago en ciertas revisiones, el principal fue la pandemia por el
COVID 19, que a diciembre 2022 ain mantenia ciertas restricciones dentro del
complejo hospitalario y produjo grandes limitaciones para los colaboradores, ya que
se limit6 el acceso solo a personal autorizado del 4&rea médica a ciertas areas criticas.
Cada uno de los inconvenientes detectados durante la investigacion abren la
oportunidad de crear mejoras dentro de las politicas y procesos de control interno
efectuados en la entidad, dichos mejoras abarcan puntos donde es necesario
deprenderse de recursos econdmicos con el fin de obtener mejoras en los procesos,
hasta aquellos procesos en los que se debe trabajar de forma més oportuna creando
indicadores de cumplimiento, proponiendo pautas y puntos especificos que permitan

referenciar los momentos en que si se ha trabajo de forma oportuna.

Recomendaciones.

1.

Se insta a la entidad a que contintien con las buenas practicas que se han logrado
verificar en la presente investigacion, ya que cada una de estas crean estabilidad
dentro de las finanzas y permiten aportar para que la entidad continue en marcha,
cada una de estas practicas les permite abrir puertas dentro de organizaciones
financieras, proveedores y clientes, donde cada uno de ellos es fundamental para el
fortalecimiento, alcance y cumplimiento de visién y misién como institucion. Por otra
parte, el control interno debe reforzar para que se encuentre a la altura de la aplicacion
de las politicas contables en normativa internacional, ya que el proceso analizado
resulté deficiente en fases de recoleccion de datos, identificacion de elementos y
ubicacion fisica de estos, por lo que se recomienda modificar la operacion dentro del
departamento contable para que los involucrados en dicho departamento posean las
herramientas y tiempo necesario para ejecutar sus labores.

Tras el estudio de la entrevista realizada a la jefatura de contabilidad, se constata que
cada uno de los elementos se les da su respectivo tratamiento contable de forma
satisfactoria, por lo que se motiva a que dicha implementacion continue tal cual. La
principal recomendacion viene orientada a los periodos de revisiones de politicas

internas, donde segln la jefatura de contabilidad esta se ejecuta cada 3 afios, siendo
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el principal motivo de revision un cumplimiento de normativa internacional
proveniente de Joint Commission International y no un tema contable, por lo que se
recomienda que dicha revision y actualizacion se ejecute de forma anual, esto cada
vez que se tienen los hallazgos y cartas de auditoria externa junto con los Estados
Financieros auditados, esto le permite a la entidad atender lo indicado por auditoria
externa y a la vez, ejecutar su respectiva revision y actualizacion de politicas de
control interno en materia de Propiedad, Planta y Equipo.

Establecer de forma oficial y de promulgacién interna, el envio mensual de
informacion entre contabilidad y los diversos departamentos involucrados dentro del
proceso, esta informacion deberd enviarse y confirmar un recibido por parte del
encargado, con el fin de tener un cotejo entre la informacion del departamento duefio
del activo y contabilidad, con esta forma de trabajo se espera disminuir la informacion
erronea que existe entre departamentos y evitar errores como los identificados con las
partidas pendientes de contabilizar mencionadas durante la entrevista al jefe de
contabilidad; asi mismo, se recomienda un cambio en la estructura y manejo de
elementos de Propiedad, Planta y Equipo, esto para tener una mejor gestion interna
en la entidad, donde el departamento contable tendra total responsabilidad de
recoleccion de datos e identificacion de activos, por ultimo, llevar a cabo
capacitaciones a los encargados de resguardo de activos, esto con la idea de que
tengan conocimiento oportuno del correcto manejo de elementos de Propiedad, Planta
y Equipo. Sin embargo. la principal recomendacion es, separar al personal asignado
en contabilidad de otras labores que no sean meramente aquellas del entorno de
Propiedad, Planta y Equipo, ya que esto les permitiria tener un mayor margen de
maniobra dentro de la operacion diaria de la entidad, asi mismo, se podrian tener
revisiones periodicas de indole politico minimizando eventuales errores que lleguen
a afectar a la entidad, dicha recomendacion se basa principalmente en que el personal
que se tiene asignado para este fin debe desplazarse constantemente de forma directa
a la ubicacion fisica del elemento, ya que por los métodos de trabajo que se aplican
en la entidad, solo es posible ejecutar dicha labor de forma presencial; el perfil de
puesto para el encargado debe ajustarse a que las labores de oficina sean minimas o

bien, lograr un equilibrio entre las labores y revisiones de oficina y aquellas que
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requieren de visita a los departamentos, esto contribuye a un mejor desempefio y
cumplimiento de labores. Esta ultima recomendacién seria al tanto no existan
cambios de sistemas o modulos, ya que el trabajo manual existente es de gran
volumen. Al propiciar una separacion del personal en contabilidad de otras labores se
llega a modificar la cadena de manejo de los elementos de Propiedad, Planta y
Equipo, esto porque actualmente el proceso de colocar y asignar un sticker
identificador a cada elemento recae en el departamento de Compras y
Aprovisionamiento, el cual no cuenta con personal capacitado y con criterios basicos
para ejercer dicha labor, adicional, dicho departamento ve esta labor como fuera de
sus responsabilidad y simplemente ejecutan la tarea como apoyo a contabilidad, pero
no asumen la responsabilidad del mal proceso, por lo que, Contabilidad al poseer el
capital humano y criterios técnicos necesarios para ejecutar la labor, se recomienda
modificar el proceso para que cada vez que se reciba un activo en departamento de
Compras, este se comunique para que Contabilidad se haga presente para asignar el
sticker y recolectar la informacion referente a modelo, serie y marca, lo cual ayudaria
a corregir el proceso y aumentar el porcentaje de informacion para cada uno de los
elementos nuevos. Es aconsejable crear inversion en infraestructura que le permita al
personal involucrado poseer herramientas tecnoldgicas que den en tiempo real la
ubicacion de cada elemento, esta implementacion puede darse de forma programada,
valorando los elementos que son de mayor urgencia, asi mismo, que esta
implementacion ayude a la recoleccion de datos basicos para la administracion.

Desprendido de los resultados del objetivo especifico 3, es recomendado para la
administracion el aplicar capacitaciones y charlas respecto a la importancia de la
correcta aplicacion del control interno, estas capacitaciones es posible aplicarlas
mediante el modulo de SAP que utiliza el departamento de Talento Humano para estos
fines; por otra parte, el departamento de Contabilidad debe aprovechar los medios
brindados por la administracion para estar en constante comunicacion con los
departamentos, asi como de encargarse de la creacion de alertas y envios de reportes
por medio de correos electronicos, para que su distribucion sea especifica y unica

para los encargados del departamento, estas alertas periddicas constan de envios con
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los activos pertenecientes a los departamentos donde se incluyan las adquisiciones,
salidas y traslados que se dieron en un periodo establecido.

Como ultima recomendacion, se logra evidenciar un desgaste y desactualizacion de
ciertos procesos dentro de la aplicacion de control interno, esto porque no se han
ajustado a la actualidad de la entidad, una entidad que esta en constante crecimiento
y que las politicas no han sido actualizadas a la realidad del entorno, es por eso que,
se recomienda crear un plan de trabajo integral con el fin de aplicar nuevos procesos
y formas, esto mediante un cronograma de aplicacion con objetivos definidos, dichas
actualizaciones deben contener detalles sobre las responsabilidades y establecer
mecanismos de sanciones en caso de fallo y que dicho fallo afecte a la entidad en
grandes proporciones. Adicional, la capacitacion por areas es de suma importancia,
ya para poder mejorar y agilizar el proceso de control interno es necesario que las
partes involucradas cuenten con un conocimiento minimo de cada elemento a tratar
bajo los distintos procesos y mandos. La principal recomendacion desprendida del
objetivo especifico 4 es la implementaciéon de nueva tecnologia, para este fin la
entidad debera realizar una investigacion de mercado para analizar opciones con el
fin de acceder a nuevas herramientas. Se conocen de proveedores en el pais donde
brindan dicha tecnologia, donde cada sticker es proporcionado con tecnologia de
escaneo y ubicacion en tiempo real, ofreciendo oportunidades de emitir alertas en
caso de que salgan de areas establecidas previamente; adquiriendo tecnologias de este
tipo el trabajo se realiza de forma 4gil y se crea un entorno mas acertado alrededor de
cada elemento, ya que la ubicacion fisica se conoceria en tiempo real. }

Una correcta aplicacion de la normativa internacional contable es de gran importancia
dentro del ambito empresarial, ya que le permite a la entidad laborar en altos
estandares de calidad y sobre todo, trabajar bajo una normativa internacional, lo que
da garantias de que el trabajo realizado podra ser visualizado bajo los mismo términos
de otras entidades fuera del territorio nacional, cada uno de los trabajos realizados
dentro de la empresa favorece a que su error sea minimo, ya que se tiene certeza de
que los criterios y contabilizacion son dictados por entes independientes que no tienen
intereses de por medio con la entidad; por otra parte, el mejoramiento del control

interno le da certeza a la entidad de que se encuentra en constante mejoria y sobre
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todo, de un trabajo fuerte con el fin de localizar puntos de mejoras con el fin de
salvaguardar los bienes de la entidad y su respectivo y adecuado manejo.

El aplicar una revision y actualizacion de politicas internas es un tema amplio, en el
cual se deben validar diversas aristas, ya que no solamente es verificar la redaccion
de un documento. Para la entidad investigada, es de gran importancia dicho proceso
para el tema de Propiedad, Planta y Equipo, ya que dicha partida a nivel contable es
una de las mas cuantiosas, por lo que al realizar dicha revision y actualizacion de
forma anual le permite maniobrar con un mayor margen, esto porque sus planes de
expansion obligan a tener un manejo mdas acertado y Optimo, actualizando los
procesos a la incursion de nuevas areas dentro del complejo hospitalario actual o bien,
dentro de los futuros complejos.

La transmision de informacion o retroalimentacion de aspectos entre departamentos
es un tema de gran relevancia dentro de cualquier entidad y mas cuando presentan
una estructura muy definida con multiples 4reas que trabajan a la vez. Para la
administracion es de caracter urgente atender las mejorias en la comunicacion, ya que
estos cambios o actualizaciones de medios resultan provechosos en multiples frentes,
ya que una comunicacion fluida trae beneficios que aportan a los intereses de la
administracion. Poseer una estructura estandarizada dentro de la organizacidon que
permita transmitir informacidon con reportes que sean de entendimiento simple y
objetivo dentro de la entidad facilita que los profesionales ajenos al campo de la
contabilidad puedan comprender aquellos aspectos externos a sus campos de
preparacion profesional, asi mismo, permite a la entidad asegurar que accedan a
informacion de forma generalizada, donde cada area se garantice la obtencion de
informacion. Por otra parte, conceder una apertura total al personal encargado

En una entidad la cual posee una gran cantidad de colaboradores es de suma
importancia que cada uno de ellos posean conocimiento sobres sus politicas y formas
de trabajar o proceder correctas, o bien, por lo menos que sus jefaturas estén al tanto
de esto y que mediante ellos logren una transmisiéon de informacion correcta, la
entidad investigada posee las herramientas suficientes para poder lograr las
capacitaciones necesarias buscando que cada colaborador obtenga conocimientos y

habilidades para trabajar y utilizar de forma correcta los elementos que tienen a cargo
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o disponibles. Es por eso que, al lograr una capacitacion o capacitaciones periodicas
es posible alcanzar un nivel de entendimiento 6ptimo dentro de la entidad, lo que
viene a favorecer a un correcto control interno de los elementos de Propiedad, Planta
y Equipo.

En un mundo tan cambiante y que cada dia avanza en todos los aspectos, es de suma
importancia en que la entidad permita y conceda a los colaboradores las herramientas
necesarias para su laborar, en este caso, se identifico que la entidad no pose la
tecnologia adecuada para ejecutar sus procesos, con un cambio de tecnologia la
entidad podria ejecutar sus procesos de control interno de una forma mas agil, asi
mismo, el personal encargado de supervisar dicha area lograria mejor manejo y

aprovechamiento del tiempo.
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CAPITULO VI. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO.

La presente propuesta de mejora se confecciona considerando las conclusiones a las
que se llego tras realizar la investigacion en la cual se busco cumplir con los objetivos
propuestos, esto mediante la aplicacion de instrumentos los cuales se ajustaban a las

necesidades y entorno encontrado en la entidad.

La propuesta trae consigo una serie de mejoramientos enfocados tanto en
herramientas tecnologicas y capacitacion a los colaboradores, asi como un cambio en la
estructura de trabajo interna en el departamento de contabilidad; para la aplicacioén de esta
propuesta es necesario el desprendimiento de recursos econdmicos como parte de la inversion
hacia una actualizacion en las herramientas utilizadas por el equipo de contabilidad, dicha
inversion dependera del proveedor elegido por parte de la entidad para poder adquirir la

nueva tecnologia.

Objetivos de la propuesta de mejoramiento.

Objetivo general.

Realizar una actualizacion de métodos de trabajo de la empresa ASEMECO, a través
de la aplicacion de nuevas tecnologias y estructuras de trabajo, con la finalidad mejorar la

aplicacion del control interno dentro los elementos de Propiedad, Planta y Equipo.

Objetivos especificos.

1) Implementar un nuevo software que ofrezca nueva tecnologia enfocado en el manejo
de elementos de Propiedad, Planta y Equipo

2) Modificar la estructura de trabajo del departamento de contabilidad para que logre un
aprovechamiento mayor de los recursos ofrecidos por la entidad, esto mediante la
separacion total de los encargados en este departamento para enfocarlos solamente en

dicha labor.
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3) Capacitar a los colaboradores mediante su plataforma SAP con el fin de otorgarles
los conocimientos basicos en el manejo y aplicacion de control interno para elementos

de Propiedad, Planta y Equipo.

Acciones concretas.

Redactar

Las acciones concretas propuestas para el mejoramiento de la aplicacion de control
interno de la entidad se han desarrollado seglin lo que se ha determinado prudente y objetivo
aplicar, desarrollando acciones integrales para trabajar cada accion de forma oportuna y que

abarque a cada uno de los usuarios envueltos en control interno.

1. Implementacion de un nuevo software para el manejo de elementos de Propiedad,

Planta y Equipo.

Dicha implementacion debe darse adquiriendo los servicios de un proveedor, el cual
debe ofrecer una serie de herramientas que se ajusten a las necesidades de la entidad y sobre
todo, que venga a solucionar las deficiencias del sistema actual, con la puesta en marcha se
pueden obtener mejoras notables respecto a la aplicacion de control interno, ya que se tienen
mapeados proveedores que ofrecen sticker y tecnologia de ubicacion que trabajan de forma

conjunta, ofreciendo reportes de elementos en forma agil y precisa.

El entorno que tiene la entidad, sus planes de expansion y las inversiones previstas
obligan a tomar accion con el fin de mejorar y anticiparse a eventuales problemas dentro de
la entidad, poseer un moddulo que ofrezca mayor versatilidad, tecnologia y vanguardia
minimiza de gran forma los errores humanos que se puedan dar en los distintos procesos que
se ejecutan de forma cotidiana.

Tabla 19. Cronograma de propuesta de mejoramiento para implementacion de nuevo
software.

Accion Fecha

Busqueda de proveedores factibles para la 02 de octubre 2023 a 13 de octubre 2023
adquisicion del nuevo software



Recibimiento de propuestas mediante licitaciones
por parte de los proveedores

Reuniones con los proveedores los cuales cumplian
con los requisitos de licitacion

Eleccion del proveedor que suministrard el software

Incorporacién de la partida de compra dentro del
presupuesto de inversién para el periodo 2024,
disefiando la propuesta, ruta y beneficios que esto
trae consigo.

Presentacion de la propuesta a Junta Directiva en la
sesion de diciembre 2023

Trémite de compra nuevo software

Implementacién y capacitacion de uso del nuevo
software
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16 de octubre 2023 a 27 de octubre 2023
30 de octubre 2023 a 10 de noviembre 2023

13 de noviembre 2023 a 17 de noviembre 2023
20 de noviembre 2023 a 01 de diciembre 2023

11 de diciembre 2023 a 22 de diciembre 2023

Enero 2024
Febrero — marzo 2024

Fuente: Elaboracion propia. (2023)

2. Modificacion en la estructura organizacional del departamento contable.

Esto porque actualmente posee una plaza especifica de Encargado de activos, esta

plaza no se utiliza solamente para dicho fin, ya que comparte una serie de funciones ajenas a

su puesto, lo que imposibilita que dedique el 100% de su tiempo a las labores definidas en su

perfil de puesto.

La separacion de funciones de este colaborador tiene ser definitiva, esto para poder

dar continuidad al trabajo de supervisar el area de Propiedad, Planta y Equipo.

Tabla 20. Cronograma de propuesta de mejoramiento separacion de funciones del

encargado de activos.

Accion

Fecha

Actualizacién de perfil de puesto de encargado de
activos

Inicio de proceso para contratacion de nuevo
colaborador en contabilidad

Capacitacion de nuevo colaborador

Aplicacion de 50% en separacion de funciones
Aplicacion de 100% en separacion de funciones

Octubre 2023

Noviembre 2023 — diciembre 2023

Enero 2024
Febrero 2024
Abril 2024

Fuente: Elaboracion propia. (2023)



119

3. Capacitacion a los colaboradores de la entidad sobre el manejo de los elementos de

Propiedad, Planta y Equipo.

Donde la capacitacion busca mejorar el entendimiento y dar a conocer las
herramientas y medios correctos de aplicacion de control interno que cada colaborador debe
aplicar en el manejo de cualquier activo al que tenga alcance. Por otra parte, se debe tomar
accion a los colaboradores que ingresan nuevos, ya que estos también dardn uso a los
elementos, por lo que las capacitaciones deben ejecutarse de forma constante, adicional, los
colaboradores que ya han recibido la capacitacion son recomendable.

Tabla 21. Cronograma de propuesta de mejoramiento capacitaciones a los colaboradores
sobre control interno de Propiedad, Planta y Equipo.

Accion Fecha

Disefio de capacitaciones Octubre — noviembre 2023

Aprobacion de capacitaciones por parte del Diciembre 2023
departamento de Talento Humano
Aplicacion de capacitaciones Enero 2024

Reforzamiento de capacitacion anual Julio 2024

Fuente: Elaboracion propia. (2023)

Recursos necesarios.

Los recursos para utilizar dentro de la propuesta de mejora son recomendados desde
la informacién obtenida en la investigacion, donde se identifica que la entidad ya posee
plataformas o medios para ejecutar las mejoras y por otra parte, se logr6 identificar que la
tecnologia que poseen para ejecutar ciertas labores no es la recomendada u 6ptima para los

procesos actuales, por lo que deben crear una sustitucion del modulo actual.

1. Recurso humano: La implementacion de la propuesta indicada en el objetivo
especifico 2 se trata de un cambio en la estructura de trabajo del departamento
contable, lo que obligaria al departamento a prescindir de una plaza que actualmente
se dedica en tiempo compartido a otras labores adicionales a su puesto, lo que crearia
la necesidad de contratar un colaborador que pueda sustituir la pérdida del encargado

de activos.
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2. Recurso tecnologico: Ejecutar la propuesta de mejora mencionada en el objetivo
especifico 3 requiere de la utilizacion de la plataforma SAP SuccessFactors, mediante
esta plataforma la entidad gestiona una serie datos por cada colaborador, asi mismo,
emplea capacitaciones las cuales quedan guardadas en los perfiles y bases de datos
que posee la entidad sobre cada colaborador, la aplicacion de capacitaciones mediante
esta plataforma permite controlar el cumplimiento de cada colaborador, identificando
aquellos colaboradores que estdn pendientes de aplicar dicha capacitacion asi como
aquellos que han concluido de forma exitosa la labor. Por otra parte, la propuesta mas
fuerte requiere de un cambio en los recursos tecnoldgicos que utiliza la entidad, ya
que la tecnologia empleada no sacia las necesidades que presenta la entidad, el
modulo actual fue implementado por primera vez junto con los modulos restantes que
se adquirieron por primera vez en la entidad, desde ese entonces solamente recibe
parches o pequefias mejoras para solucionar problemas identificados por los usuarios,
para ese entonces no se tenia un volumen tan grande de elementos y tampoco se
contaba con sedes fuera de la principal. Adquirir un nuevo mddulo para el manejo de
elementos de Propiedad, Planta y Equipo es una gran inversion de la cual se requiere
una estipulaciéon dentro del presupuesto, ya que dicha compra resulta en gran
desprendimiento de recursos econdmicos para la empresa.

3. Recurso econdmico: para poder implementar las dos de las tres mejoras sugeridas, la
entidad deberd desprenderse de dinero en funcidén de inversién y nueva plaza en
contabilidad, esto porque el modulo de activo fijo que utilizan actualmente no cumple
de forma satisfactoria para la realidad de la entidad, asi mismo, la implementacion de
un nuevo modulo crea la necesidad de ejecutar una labor integral donde modifiquen
las tecnologias y formas de trabajar en contabilidad, por lo que es necesario realizar
inversion en equipos y software; adicional, la separacion de funciones en contabilidad
trae consigo la necesidad de suplir a este colaborador en las funciones que va a dejar
de lado, por tal motivo se debera contratar un colaborador que llegue a dar soporte en

las funciones necesarias dentro del departamento.
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ANEXOS

Anexo 1. Entrevista semiestructurada a la jefatura de contabilidad de la entidad

Universidad San Marcos
Licenciatura en Contaduria
Instrumento #1. Entrevista semiestructurada

Fecha: / / Hora:

Titulo del proyecto: Analisis de la gestion del control interno de propiedad planta y equipo de
ASEMECO al cierre fiscal 2022, para el logro de un mejor manejo de los

recursos tangibles.
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Objetivo del Analizar la estructura contable de ASEMECO aplicable a Propiedad

instrumento: Planta y Equipo (adquisicion, depreciacion y contabilizacion de deterioros
y revaluaciones) de acuerdo con la normativa aplicable.

Instrucciones La entrevista al ser de tipo semiestructura presentara preguntas

previamente definidas, en caso de que surjan otras dentro de la entrevista
se afiadiran al instrumento. En este caso se desarrollara la pregunta con

respuesta abierta

Datos personales
Muestra: Jefatura de contabilidad
Departamento: Contabilidad

Parte 1. Preguntas sobre estructura contable de la entidad.

Pregunta Respuestas

¢La entidad mantiene sus registros contables bajo Normas
Internacionales de Contabilidad?
¢Se aplica Norma Internacional de Contabilidad 16?

¢Las decisiones que se toman en la contabilizacién de
elementos de PPE se basan solamente en la NIC 16?
¢Cudl es el método de depreciacion utilizado por la
entidad?

¢Se conoce de alguna inconsistencia dentro de la
aplicacion de la NIC 16 en la entidad?

Parte 2. Preguntas de Control interno aplicando la NIC 16

¢La entidad posee politicas de control interno para los
elementos de Propiedad, Planta y Equipo?

¢Cudles bases se utilizaron para crear las politicas
aplicadas?

¢ Existe revision periddica para una eventual actualizacién
de estas politicas?



¢Qué revisiones o validaciones posee la entidad para
verificar la aplicacién de la politica de control interno y
contable?

¢Por qué el costo unitario es medido en dolares?

¢Existe un responsable especifico para ejecutar los
diversos procesos de control interno relacionados a PPE?
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Anexo 2. Revision documental proporcionada por la administracion

Universidad San Marcos
Licenciatura en Contaduria
Instrumento #2. Revision documental proporcionada por la administracion

Fecha: / / Hora:

Titulo del proyecto: Analisis de la gestion del control interno de propiedad planta y equipo de
ASEMECO al cierre fiscal 2022, para el logro de un mejor manejo de los

recursos tangibles.

Objetivo del Conocer como ASEMECO aplica Norma de Internacional
instrumento: Contabilidad NIC 16 en el control interno.
Instrucciones Se ejecutara una revision documental del auxiliar de activo fijo e informes

financieros, esto con el fin de validar la informacion que se almacena en
dicho modulo, con el fin de analizar los elementos registrados como
Propiedad, Planta y Equipo, asi como su correspondiente congruencia en
los estados financieros y su cumplimiento segun la NIC 16. Dicho auxiliar
cuenta con datos numericos que permiten el recalculo de la informacion

entregada.

Para cada escenario analizado se debera responder una pregunta

cerrada con el resultado del mismo

Datos personales
Muestra: Auxiliar de activo fijo
Departamento: Contabilidad

Parte 1. Resultados del analisis de la informacion proporcionada por la entidad.

Pregunta Respuestas
Si

¢Los elementos del auxiliar de activo fijo son congruentes

con lo indicado en los estados financieros?

¢Se logra recalcular de forma concluyente la depreciacion

segun las politicas de vida Util proporcionadas?

¢Es posible identificar y asociar el monto unitario de cada

activo segun las politicas contables de la entidad?

¢Cada costo unitario del elemento de PPE es congruente

con lo indicado por la politica de control interno?

¢Cada elemento de PPE cumple con los datos basicos para

una correcta identificacién de activos segin lo indicado

por la jefatura de contabilidad?

Parte 2. Estudio de la altima toma fisica ejecutada por el departamento de contabilidad

a diciembre 2022.

Pregunta Respuestas basadas en porcentajes seguin

poblacién de estudio
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No

la



¢Cada elemento de PPE se ubico en el departamento
indicado por la entidad en su auxiliar de activo fijo?

¢El modulo de activo fijo proporcioné datos de las series
de los elementos?

¢El médulo de activo fijo proporcion6 datos de la marca
de los elementos?

¢El médulo de activo fijo proporcioné datos de la modelo
de los elementos?

¢Cada elemento de PPE cuenta con su respectivo sticker
con namero de placa que lo identifica como propiedad de
ASEMECO?

Si
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No
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Anexo 3. Encuesta a los encargados de procesos con preguntas desprendidas del estudio de
las politicas de control interno.

Universidad San Marcos
Licenciatura en Contaduria
Instrumento #3. Encuesta a encargados de los procesos

Fecha: / / Hora:

Titulo del proyecto: Anadlisis de la gestion del control interno de propiedad planta y equipo de
ASEMECO al cierre fiscal 2022, para el logro de un mejor manejo de los
recursos tangibles.

Objetivo del Examinar el control interno de ASEMECO aplicado a Propiedad Planta 'y
instrumento: Equipo en virtud de la normativa y mejores practicas.
Instrucciones La siguiente encuesta sera de preguntas cerradas, donde solamente podra

responder si 0 no para cada enunciado.

Datos personales

Muestra: Jefaturas y Coordinadores de los activos indicados que forman parte del
tamafio de la muestra

Departamento: Ubicaciones de activos indicados que forman parte del tamafio de la
muestra

Parte 1. Conocimiento de las politicas de activo fijo.

Pregunta Respuestas
Si No

¢Cémo jefatura tiene claro las responsabilidades de los

elementos de PPE que tiene a cargo?

¢Posee un listado detallado de los activos que posee su

departamento?

¢Conoce las politicas de control interno que posee la

entidad sobre activo fijo?

¢ Tiene claro el proceder con un activo que ya no utiliza, se

encuentra en mal estado o se requiere trasladar a otro

departamento?

¢ Recibe actualizaciones por parte de contabilidad sobre los

activos que estan a cargo de su departamento?
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Anexo 4. Encuesta a los encargados de procesos con preguntas desprendidas del estudio de
las politicas de control interno.

Universidad San Marcos
Licenciatura en Contaduria
Instrumento #4. Revision documental de los procesos

Fecha: / / Hora:

Titulo del proyecto: Anadlisis de la gestion del control interno de propiedad planta y equipo de
ASEMECO al cierre fiscal 2022, para el logro de un mejor manejo de los
recursos tangibles.

Objetivo del Proponer la actualizacion pertinente de politicas contables vy

instrumento: procedimientos de control interno que permitan un correcto manejo
contable y de control interno.

Instrucciones Indicar en la seccion respuestas aquellos hallazgos deprendidos de la

revision documental y estudio de las encuestas y entrevistas.

Datos personales
Muestra: Encargado del proceso de activo fijo en contabilidad
Departamento: Contabilidad

Parte 1. Hallazgos sobre las entrevistas realizadas y estudio de los documentos
proporcionados por la entidad.

Pregunta Respuestas
¢Se tiene un proceso actualizado y constante?

¢Se ha identificado la causa de los constantes atrasos en
procesos de control interno en el departamento de
contabilidad?

¢Es posible aplicar mejoras dentro del proceso
identificado?

¢ Los recursos humanos y tecnolégicos son suficientes para
cubrir el entorno de PPE de la entidad?

¢Hay apertura por parte de la administracién para obtener
nuevas herramientas de trabajo?



