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CAPITULO I. INTRODUCCION



1.1 INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion para optar por grado de Licenciatura en
Educacion en la Universidad San Marcos (USAM) busca investigar la percepcion que tienen los
estudiantes de secundaria de décimo afio respecto al ambiente de aprendizaje en el que se
desarrollan en las clases de matematicas, para contribuir con una propuesta que ayude a que su
ambiente de aprendizaje sea mas significativo en el Colegio Técnico Profesional (CTP) Jesus

Ocafia Rojas colegio, durante el Il Cuatrimestre, 2023.

La presente investigacion se enfocara en dar a conocer la importancia de los ambientes
de aprendizaje efectivos, definidos como el entorno fisico, social y psicoldgico en el que se lleva a
cabo el proceso educativo. Estos ambientes son necesarios para promover un aprendizaje
significativo y se busca proponer mejoras que los hagan més efectivos y atractivos para la

comunidad estudiantil.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) (2021) estima que en el mundo més de 100 millones de nifios y adultos no han
completado el ciclo de educacion basica; y que hay otros que lo han logrado, pero no han adquirido
los conocimientos y capacidades esenciales, lo cual se debe a muchos factores, dentro de los cuales,
estan los ambientes de aprendizaje y sus variables relacionadas, especialmente el rol del docente y

su formacion.

Este tema es de gran importancia ya que una investigacion sobre los ambientes de
aprendizaje y su mejora en la educacion secundaria es fundamental para impulsar el rendimiento
académico, fomentar la motivacion y el interés de los estudiantes, desarrollar habilidades relevantes
y promover el bienestar estudiantil. Al hacer que los ambientes de aprendizaje sean mas efectivos
y atractivos, se crea un entorno en el que los estudiantes puedan alcanzar su maximo potencial y

disfrutar de su experiencia educativa.
Este proyecto va dirigido a estudiantes de secundaria de décimo afo y los docentes de

matematicas del CTP Jesus Ocafia Rojas, ya que se busca que por medio de esta investigacion se

reflexione respecto a lo importante e influyente que es el ambiente de aprendizaje en los procesos
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de ensefianza-aprendizaje. También la investigacion se encuentra dirigida a educadores,
instituciones educativas, responsables de politicas educativas, investigadores y académicos dentro
del contexto académico nacional e internacional; ya que los educadores pueden obtener
informacion sobre como disefiar y desarrollar ambientes de aprendizaje significativos para mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes; las instituciones educativas pueden utilizar los
resultados para mejorar sus enfoques de ensefianza y aprendizaje; los responsables de politicas
pueden utilizar los hallazgos para respaldar la implementacion de estos ambientes en el sistema
educativo; y los investigadores y académicos pueden utilizar esta investigacién como base para

futuros estudios en el campo de la educacion.

La finalidad de la investigacion es obtener la percepcion de los estudiantes de
secundaria respecto al ambiente de aprendizaje en el que se desarrollan y contribuir con una
propuesta educativa que contribuya a que su ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas
sea mas significativo. El objetivo principal es proponer mejoras que hagan los ambientes de

aprendizaje mas efectivos y atractivos para la comunidad estudiantil.

Dicho proyecto se compone de las siguientes partes:

Capitulo 1: En este capitulo se aborda la problematica central que sera objeto de
analisis en la presente investigacion. Se exponen los objetivos del proyecto de estudio, tanto el
objetivo general como los objetivos especificos que guiardn la recoleccién y anélisis de datos.
Ademas, se brinda una justificacion solida que respalda la relevancia de la investigacion y su
impacto potencial. Se revisan los antecedentes relevantes que contextualizan la problematica y se

establecen las proyecciones esperadas a partir de los resultados obtenidos.

Capitulo 2: ElI Marco de Referencia ofrece una base tedrica sélida en la que se
fundamenta la investigacion. Aqui se define conceptualmente el concepto de ambiente de
aprendizaje, se exploran las teorias y enfoques que sustentan la relacion entre ambiente de
aprendizaje y motivacion estudiantil, y se analizan estudios previos que abordan aspectos similares.
Esta revision literaria permite situar la investigacion en un contexto académico y establecer

conexiones con investigaciones previas.
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Capitulo 3: En el Marco Metodoldgico se detallan los procedimientos y estrategias
empleados para llevar a cabo la recoleccion y anélisis de datos. Se describe la seleccion de la
muestra, la aplicacion de la encuesta a los estudiantes y las entrevistas semiestructuradas a los
docentes de matematicas. Se exponen los instrumentos utilizados, validaciones y se explican las

etapas del proceso de recopilacién de datos.

Capitulo 4: En el Andlisis de Resultados se presentan y se interpretan los resultados
obtenidos a partir de la recoleccién de datos. Se analizan los datos recopilados de la encuesta y se
resumen los principales resultados, destacando patrones y tendencias identificadas. También se
presentan los hallazgos obtenidos de las entrevistas semiestructuradas, profundizando en las
perspectivas de los docentes de matematicas. Se hace una conexion con las teorias revisadas en el
Marco de Referencia y se discute como los resultados se relacionan con los objetivos de la

investigacion.

Capitulo 5: El capitulo presenta una Propuesta Pedagogica y Didactica que se
desprende de los resultados y conclusiones del estudio. Esta propuesta busca abordar las areas
identificadas de mejora en el ambiente de aprendizaje, brindando estrategias concretas y enfoques
pedagdgicos que promuevan un entorno mas significativo y efectivo. Se disefian actividades,
recursos y metodos de ensefianza que puedan ser implementados por los docentes de matematicas
con el objetivo de mejorar la experiencia de los estudiantes y fomentar su rendimiento académico

y bienestar general.

Capitulo 6: Las Conclusiones y Recomendaciones cierran el ciclo de investigacion.
Aqui se resume y se reflexiona sobre los resultados obtenidos, destacando las principales
conclusiones derivadas de los datos recopilados. Se responden a los objetivos especificos
planteados y se compara lo encontrado con los antecedentes revisados. A partir de las conclusiones,
se generan recomendaciones especificas dirigidas tanto a la practica docente como a posibles

acciones para mejorar el ambiente de aprendizaje en la asignatura de matematicas.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El ambiente de aprendizaje en el que se desarrollan los estudiantes de secundaria es un
factor crucial que influye en su rendimiento académico y en su bienestar como seres humanos. Por
esa razon se considera necesario investigar la percepcién que tienen los estudiantes respecto a su
ambiente de aprendizaje, con el fin de identificar areas de mejora y proponer estrategias que hagan

que dicho ambiente sea mas significativo.

Segun Bransford, Brown y Cocking (2007), un ambiente de aprendizaje es "un entorno
en el que se promueve el aprendizaje y el desarrollo”. (p. 152). Este ambiente puede ser fisico,

como un aula o un laboratorio, o puede ser virtual, como un entorno de aprendizaje en linea.

En relacién a los ambientes de aprendizaje en el nivel de secundaria, Lev Vygotsky
(1988) y Etienne Wenger (1991) han destacado la importancia del entorno social y cultural en el
aprendizaje de los estudiantes en secundaria. Vygotsky, a través de su teoria sociocultural del
aprendizaje, sostiene que el aprendizaje es un proceso social en el cual los estudiantes interactian
con otros y con su entorno para construir significado y adquirir conocimiento. En sus palabras, "el
aprendizaje es un proceso interpersonal y el desarrollo un proceso intrapersonal™ (p. 57). Por otro
lado, Wenger introduce el concepto de "comunidad de practica” (p. 7), resaltando cémo el
aprendizaje ocurre en contextos de interaccion social y colaboracion entre los miembros de un
grupo. En una comunidad de practica, los miembros comparten un interés comun y se apoyan

mutuamente para aprender y crecer.

En el contexto de la secundaria, los ambientes de aprendizaje deben considerar factores
como la interaccion entre estudiantes y docentes, el disefio de las actividades pedagogicas, la
disposicion del aula, el acceso a recursos didacticos y tecnologicos, la diversidad de enfoques
pedagdgicos, asi como la inclusion y el apoyo a las necesidades individuales de los estudiantes.
Ademas, los ambientes de aprendizaje en secundaria también deben fomentar la autonomia, el
pensamiento critico y la participacion activa de los estudiantes, ya que este periodo de la educacion
se caracteriza por la construccion de identidad, la exploracion de intereses personales y la
preparacion para desafios futuros.
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La educacion de calidad es un objetivo fundamental en cualquier sociedad, y la
implementacion de ambientes de aprendizaje significativos puede jugar un papel crucial en el logro
de este objetivo. Es necesario ampliar esta problematica para fomentar una mayor conciencia sobre
los beneficios potenciales de los ambientes de aprendizaje significativos, y su influencia en el
rendimiento académico y socioafectivo de los estudiantes. Al comprender mejor los factores que
influyen en la efectividad de estos entornos educativos, las personas docentes, directores y

responsables de la toma de decisiones.

En Costa Rica, el Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica (MEP) (2015) ha
mencionado que se presentan problemas en relacion con los ambientes de aprendizaje. Existe una
desigualdad en la calidad de estos ambientes entre diferentes regiones y comunidades,
especialmente en areas rurales o de bajos recursos, donde la falta de infraestructuras adecuadas,
materiales didacticos y tecnologia afecta la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Ademas,
la formacion docente puede variar en términos de calidad y enfoque pedagogico, lo que puede
resultar en docentes que no estan suficientemente capacitados en metodologias de ensefianza

efectivas y en la creacion de ambientes de aprendizaje estimulantes.

A nivel internacional, se pueden observar problemas similares en diferentes paises. La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2015)
ha mencionado que, en muchos paises en desarrollo, ubicados en Africa y partes de Asia, existe
una falta generalizada de acceso a la educacion de calidad debido a la falta de infraestructuras
educativas adecuadas, escasez de docentes capacitados, barreras socioecondémicas o conflictos
armados. Ademas, persisten barreras culturales y de género que dificultan el acceso equitativo a la
educacion, especialmente para las nifias y las mujeres, limitando su participacion en ambientes de
aprendizaje significativos. También se evidencian desigualdades educativas en muchos paises,
donde las disparidades socioecondmicas, étnicas o geograficas generan diferencias significativas
en los ambientes de aprendizaje y en las oportunidades educativas disponibles para diferentes
grupos de estudiantes. La educacion inclusiva también es un desafio a nivel internacional, con
barreras para que estudiantes con discapacidades, necesidades especiales 0 pertenecientes a

comunidades marginadas accedan a un ambiente de aprendizaje inclusivo y de calidad.
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Estos problemas a nivel nacional e internacional refuerzan la importancia de
investigaciones y propuestas que busquen mejorar los ambientes de aprendizaje, con el fin de
impulsar el rendimiento académico, fomentar la motivacion y el interés de los estudiantes, y

promover el bienestar estudiantil en el ambito educativo.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se llega a la siguiente interrogante de
investigacion, ¢Cudl es la percepcion que tienen los estudiantes de secundaria de décimo afio
respecto al ambiente de aprendizaje en el que se desarrollan en las clases de matematicas, en el

Colegio Técnico Profesional (CTP) Jesus Ocafia Rojas colegio, durante el Il Cuatrimestre, 2023?
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

Investigar la percepcion que tienen los estudiantes de secundaria de décimo afio

respecto al ambiente de aprendizaje en el que se desarrollan en las clases de matematicas, mediante

encuesta y entrevistas, para contribuir con una propuesta que ayude a que su ambiente de

aprendizaje sea mas significativo en el Colegio Técnico Profesional (CTP) Jesus Ocafia Rojas

colegio, durante el Il Cuatrimestre, 2023.

1.3.2 Objetivos especificos

Citar las estrategias de ensefianza y aprendizaje que segun los estudiantes de
décimo afio se emplean en las clases de matematicas

Identificar la actitud que muestran los docentes de matematicas ante los estudiantes
de décimo afio mientras se desarrolla la clase.

Describir la interaccion que se presenta entre pares durante las clases de
matematicas.

Conocer el nivel de motivacion que presentan los estudiantes de décimo afio en las
clases de matemaéticas.

Valorar los componentes fisicos o de infraestructura del ambiente de aprendizaje
en las en las clases de matematicas.

Estudiar la percepcion de los docentes de matematicas respecto al ambiente de
aprendizaje en el que se desarrollan los estudiantes de décimo afio en las clases de
matematicas.

Formular una propuesta pedagdgica y didactica que contribuyan con un ambiente
de aprendizaje mas significativo y efectivo para los estudiantes de décimo afio en

la clase de matematicas en el CTP Jesus Ocafia Rojas.
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1.4 JUSTIFICACION

La investigacion sobre los ambientes de aprendizaje significativos en la educacion
secundaria es de suma importancia en la actualidad, tanto a nivel nacional como internacional. En
un mundo cada vez mas globalizado y centrado en el conocimiento, es fundamental asegurar que
los estudiantes tengan acceso a entornos educativos que promuevan un aprendizaje significativo y
efectivo. La calidad de la educacién no solo impacta en el desarrollo individual de los estudiantes,

sino también en el progreso y competitividad de una sociedad en su conjunto.

La problematica de los ambientes de aprendizaje ineficientes o poco significativos
afecta a muchas regiones del mundo, incluyendo Costa Rica. En este sentido, la investigacion busca
abordar y analizar esta problematica en el contexto nacional, comprendiendo las particularidades
y desafios que enfrenta la sociedad en términos de educacion secundaria. Al examinar la percepcion
de los estudiantes respecto a su ambiente de aprendizaje, se puede identificar factores especificos
que requieren mejoras y adaptaciones, permitiendo asi impulsar cambios significativos en la

calidad de la educacion.

La relevancia de esta investigacion radica en su impacto directo en la sociedad, el pais
y el sector educativo. Un ambiente de aprendizaje significativo y efectivo en la educacion
secundaria tiene el potencial de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, lo cual
repercute en la formacion de individuos mas competentes y preparados para enfrentar los desafios
del mundo actual. Esto contribuye al desarrollo social, econémico y cultural del pais, fortaleciendo

la base de recursos humanos calificados y capacitados.

Ademas, la investigacion brinda informacion valiosa a los actores clave del sector
educativo, como educadores, instituciones educativas y responsables de politicas educativas. Los
resultados obtenidos permiten comprender mejor las necesidades y preferencias de los estudiantes,
lo que a su vez puede guiar la toma de decisiones en cuanto a la mejora de los programas de estudio,
la implementacion de estrategias pedagogicas innovadoras y la asignacion eficiente de recursos.
Asimismo, la investigacion proporciona una base solida para la reflexion y la discusion sobre las
practicas educativas actuales, promoviendo el intercambio de conocimientos y experiencias tanto

a nivel nacional como internacional.
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1.5 ANTECEDENTES
A continuacion, se mencionaran algunas investigaciones similares realizadas en el

ambito nacional e internacional.

1.5.1 Antecedentes Internacionales

En Chile, Jakeline Duarte D (2003), en el estudio pedagogico titulado “Ambientes de
aprendizaje: una aproximacion conceptual”, se planteé como objetivo abordar el problema de los
ambientes de aprendizaje desde una revisiéon bibliografica para contribuir a la delimitacién
conceptual del problema. El enfoque utilizado es cualitativo y se basa en la revision de literatura
existente.

Los principales resultados del documento se centran en la importancia de repensar los
ambientes de aprendizaje, como el aula, desde perspectivas diversas y complejas que no reduzcan
el problema a una sola de sus dimensiones. Se discuten los ambientes de aprendizaje desde lo
ludico, lo estético y el problema de las nuevas mediaciones tecnolégicas. Se destaca la importancia
de la ludica en los ambientes educativos, ya que da lugar a los procesos de construccion de
identidad y pertenencia cognitiva. Se menciona que el juego es un recurso educativo que se ha
aprovechado muy bien en los niveles de preescolar y primaria, pero que a medida que se avanza en

la escolaridad tiende a relegarse a favor de formas mas expositivas de ensefianza.

Ademas, se identifican algunas necesidades que son la columna vertebral de la
educacién y que aportan algunas pistas para pensar en los ambientes educativos, como el
planteamiento de problemas, disefio y ejecucion de soluciones, capacidad analitica investigativa,
trabajo en equipo, toma de decisiones y planeacién del trabajo, habilidades y destrezas de lectura
comprensiva y de expresion oral y escrita, capacidad de razonamiento logico-matematico,
capacidad de andlisis del contexto social y politico nacional e internacional, manejo de la
tecnologia informatica y del lenguaje digital, conocimiento de idiomas extranjeros, y capacidad de

resolver situaciones problematicas.

Finalmente, la investigacion sugiere que redimensionar los ambientes educativos en la

escuela implica, ademéas de modificar el medio fisico, los recursos y materiales con los que se
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trabaja, un replanteamiento de los proyectos educativos que en ella se desarrollan y particularmente

los modos de interacciones de sus protagonistas.

En Nicaragua, Grushenka Oralia Rubi Sanchez, Jessica de los Angeles Vasquez y
Xiomara Epifania Rueda (2017), en su trabajo de graduacion titulado “Ambientes de aprendizajes
y su incidencia en el proceso ensefianza aprendizaje de los Estudiantes del Segundo Grado de la
Escuela Pablica Union Centroamericana del distrito VI de Managua durante el segundo semestre
del afio 2017”; plantean como objetivo principal analizar como los ambientes de aprendizaje
inciden en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de segundo grado en la escuela
mencionada. El enfoque utilizado en el estudio es mixto, combinando tanto aspectos cuantitativos

como cualitativos.

Los resultados principales del estudio indican que los ambientes de aprendizaje son
esenciales para el desarrollo educativo de los estudiantes. Se destacan los ambientes de aprendizaje
ludicos, que permiten a los estudiantes construir sus propios conocimientos a través de la
interaccion y el juego. Ademas, se menciona la importancia de los rincones de aprendizaje y de los
componedores para el uso del fonema y grafema, que facilitan el aprendizaje significativo.

El estudio también revela que existen problemas en las estructuras fisicas y las
condiciones ambientales de las aulas, con materiales en mal estado, mobiliario insuficiente o poco
adecuado, y disefios que no cumplen con las condiciones minimas de iluminacién, ventilacion,

seguridad y acceso para personas con discapacidad.

Finalmente, el documento ofrece varias recomendaciones para mejorar los ambientes
de aprendizaje, incluyendo la realizacion de capacitaciones para docentes y directores, el uso de
diferentes estrategias didacticas, y la participacion de los padres de familia en la elaboracién de los

murales y rincones de aprendizaje.
En Malasia, Yasar, Maliki y Aziz (2013), en su articulo investigativo titulado

“Learning Environment and Academic Achievement in Malaysian Smart Schools” tenia como

objetivo principal investigar la relacion entre el ambiente de aprendizaje y el rendimiento
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académico en las escuelas inteligentes de Malasia. El enfoque utilizado en esta investigacion fue

el cuantitativo.

Los principales resultados de este estudio indican que existe una correlacién
significativa entre el ambiente de aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes en las
escuelas inteligentes de Malasia. Se encontré que los estudiantes que percibian un ambiente de
aprendizaje positivo, caracterizado por una infraestructura adecuada, recursos educativos de
calidad, interacciones positivas con los docentes y compafieros, y un clima escolar favorable,

obtuvieron mejores resultados académicos.

Ademas, se encontré que la calidad del ambiente de aprendizaje influye en la
motivacion y el compromiso de los estudiantes, lo cual a su vez se relaciona positivamente con el
rendimiento académico. Los hallazgos sugieren que la creacion de ambientes de aprendizaje
estimulantes y favorables puede ser una estrategia efectiva para mejorar los resultados educativos

en las escuelas inteligentes de Malasia.

En Estados Unidos, Liu, Liu y Lee (2018), en su articulo investigativo titulado “The
Impact of Learning Environment on Students' Academic Achievement in Science Learning: A
Structural Equation Model Analysis” tenia como objetivo principal analizar el impacto del
ambiente de aprendizaje en el logro académico de los estudiantes en el aprendizaje de ciencias. El
enfoque utilizado en esta investigacion fue cuantitativo, y se empled un modelo de ecuaciones
estructurales para analizar la relacién entre el ambiente de aprendizaje y el rendimiento académico

de los estudiantes.

Los principales resultados de este estudio indican que el ambiente de aprendizaje tiene
un impacto significativo en el logro académico de los estudiantes en el aprendizaje de ciencias. Se
encontrd que factores como la motivacion intrinseca, la satisfaccion con el aprendizaje, la calidad
de la interaccion profesor-alumno y el apoyo del entorno de aprendizaje influyen positivamente en

el rendimiento académico de los estudiantes.

20



Ademas, se encontr6 que la motivacién intrinseca tiene un efecto mediador en la
relacion entre el ambiente de aprendizaje y el rendimiento académico. Es decir, un ambiente de
aprendizaje positivo y estimulante promueve la motivacion intrinseca de los estudiantes, lo que a

su vez conduce a un mejor rendimiento académico en el aprendizaje de ciencias.

1.5.2 Antecedentes Nacionales

Daihaén Inés Torres Espinoza (2020), en su trabajo de graduacion titulado “Las TIC
como estrategias que facilitan la construccion de aprendizajes significativos a los nifios y nifias de
transicion en educacion preescolar del Colegio Bilingiie Ciudad Blanca de Liberia en el ciclo
lectivo 2020”; presenta una investigacion donde el objetivo principal de la misma fue favorecer el
desarrollo socioafectivo, psicomotriz y cognitivo de la poblacion de Educacion Preescolar
mediante el aprovechamiento de las tecnologias digitales, utilizando un enfoque de investigacion
mixto. Brindando como resultado recomendaciones para los estudiantes, docentes, padres y
encargados de familia sobre como las TIC pueden ser de gran ayuda para la creacion de

aprendizajes significativos.

Sonia Maria Torres Jiménez (2021), en su trabajo de graduacion titulado “Uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion (tic) y las plataformas virtuales Teams y Zoom en la
ensefianza de la contabilidad en momentos de pandemia y su incidencia en el aprendizaje
significativo en los estudiantes de décimo afio del Colegio Técnico Profesional de Carrillo, Circuito
05, de la Direccion Regional de Santa Cruz, Guanacaste, periodo 2020”; presenta una
investigacion donde el objetivo principal fue analizar los alcances y limitaciones del uso de las
plataformas virtuales Teamsy Zoom en el proceso de ensefianza y aprendizaje. El enfoque utilizado
era cuantitativo, basado en la distribucion de frecuencias absolutas y relativas de las variables

estudiadas.

Los resultados principales indican que las plataformas Teams y Zoom han tenido un
impacto significativo en la ensefianza de la contabilidad. Teams, en particular, se destaca por su
integracion con otras aplicaciones como Outlook, Word, PowerPoint y Excel, que son ampliamente
utilizadas por los docentes. Ademaés, Teams permite compartir la pantalla del PC, escribir en una

pizarra digital, tomar el control remoto del PC y dividir a los estudiantes en grupos pequefios de
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trabajo. También se menciona que Teams permite ver hasta 49 alumnos a la vez en pantalla si sus

camaras web estan encendidas.

La investigacion concluye que la tecnologia es un gran facilitador para mantener a los
estudiantes y docente conectados, especialmente en el contexto educativo. Sin embargo, también
se reconoce que existen limitaciones, especialmente para aquellos estudiantes que no tienen

conectividad debido a su nivel econémico o a la ubicacion geogréfica.

Jennyfer Ledn y Jorge Vargas Cullell (2016), en la revista investigativa Estado de la
Educacion, presentan un capitulo titulado “Ambientes y practicas en los salones de clase de
secundaria.” Donde el objetivo principal de la investigacion es entender como se desarrollan las
lecciones en las aulas, como se distribuye el tiempo lectivo, y cdmo son las relaciones
interpersonales entre estudiantes y docentes. Para lograr esto, se llevo a cabo un estudio en 118
salones de clase de 68 colegios académicos diurnos, durante las lecciones de Matematicas en los
salones de clase de secundaria en Costa Rica, utilizando un enfoque mixto que combina tanto

aspectos cuantitativos como cualitativos.

Los resultados del estudio revelan varios puntos importantes. En primer lugar, se
encontrd que hay problemas generalizados en las estructuras fisicas y las condiciones ambientales
de las aulas, con materiales en mal estado, mobiliario insuficiente o poco adecuado, y disefios que
no cumplen con las condiciones minimas de iluminacion, ventilacién, seguridad y acceso para

personas con discapacidad.

También se observo que hay una alta prevalencia de ausentismo, llegadas tardias y
métodos didacticos tradicionales, poco participativos y centrados en el educador. Sin embargo,
también se encontrd que existen ambientes poco disruptivos, buena comunicacion entre los actores
y amplia disposicion de los docentes para responder a las preguntas de sus estudiantes. Finalmente,
el estudio revela que hay un notable desperdicio de tiempo en las lecciones. En comparacion con
los parametros internacionales, Costa Rica esta entre los paises que menos optimizan el uso del

tiempo lectivo, con un alto porcentaje de este tiempo dedicado a actividades ajenas al aprendizaje.
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Guiselle Maria Garbanzo Vargas (2007), en la revista investigativa Revista Educacion,
presentan una publicacion titulada “Factores asociados al rendimiento académico en estudiantes
universitarios, una reflexion desde la calidad de la educacion superior pablica”; donde el objetivo
principal del estudio fue identificar y analizar los factores que contribuyen al rendimiento
académico de los estudiantes universitarios. Se agrupan estos factores en tres categorias:
determinantes personales, determinantes sociales y determinantes institucionales. El estudio utiliza
un enfoque mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos para obtener una vision mas

completa de los factores que influyen en el rendimiento académico.

Los determinantes personales incluyen factores como la motivacion del estudiante, las
percepciones de control, las condiciones cognitivas, el autoconcepto académico y la capacidad
percibida. Los determinantes sociales abordan aspectos como el nivel socioeconémico del
estudiante y las variables demograficas, como la zona geografica de procedencia. Los
determinantes institucionales se refieren a componentes no personales que intervienen en el
proceso educativo, como las metodologias docentes, los horarios de las materias, la cantidad de

alumnos por profesor y la dificultad de las materias.

Los resultados del estudio indican que estos factores interactdan entre si y con variables
personales y sociales, influyendo en el rendimiento académico de los estudiantes. La investigacion
también destaca la importancia de considerar estos factores al tomar decisiones destinadas a

mejorar la calidad y equidad de la educacion superior.

1.6 PROYECCIONES

Las proyecciones de esta investigacion abarcan diferentes ambitos de impacto. Se
espera que los resultados obtenidos brinden una vision clara y detallada de la percepcién de los
estudiantes de décimo afio de matematicas sobre su ambiente de aprendizaje. Esta informacion
permitird identificar areas especificas que necesitan mejoras y ajustes, lo cual es fundamental para
disefiar intervenciones efectivas y estrategias de mejora adaptadas a las necesidades de los
estudiantes.
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1.6.1 Alcances

El principal alcance de la presente investigacion seran los resultados obtenidos a partir
de la percepcién de los estudiantes décimo afio de matematicas sobre su ambiente de aprendizaje,
para posteriormente formular una propuesta pedagoégica y didactica que contribuya con un

ambiente de aprendizaje mas significativo y efectivo.

También se espera que los directivos y docentes puedan utilizar la informacion
generada de este estudio para implementar cambios especificos y mejoras en los ambientes de
aprendizaje, con el objetivo de hacerlos mas significativos y efectivos. Esto incluye ajustes en el
entorno fisico, la interaccién social, la disponibilidad de recursos y la utilizacion de tecnologia,

entre otros aspectos identificados.

A nivel institucional, los hallazgos de esta investigacion pueden servir como base para
la implementacion de politicas educativas mas solidas y orientadas hacia la mejora de los ambientes
de aprendizaje en la educacion secundaria. Las instituciones educativas pueden utilizar esta
informacion para disefiar estrategias de desarrollo profesional docente, programas de capacitacion
y proyectos de mejora continua, con el objetivo de promover la creacion de ambientes de

aprendizaje mas significativos y atractivos.

1.6.2 Limitaciones

Una de las limitaciones méas notables reside en el tamafio de la muestra de estudiantes
encuestados. Aunque se realiz6 un esfuerzo por abordar una poblacion representativa, la encuesta
se aplico solamente a un grupo de 35 estudiantes de décimo afio. Esta cifra, si bien proporciona un
panorama inicial, podria no ser completamente representativa de la totalidad de los estudiantes, lo
que no permite la generalizacion de los resultados; sin embargo, como se menciond anteriormente,

permite tener un acercamiento inicial a la realidad en estudio.
Otra limitacion se encuentra en que si bien, las encuestas y las entrevistas son métodos

comunes y valiosos para obtener informacion cualitativa y cuantitativa, es posible que las

respuestas de los estudiantes y de los docentes estén influenciadas por sesgos o imprecisiones,
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como la falta de honestidad o la dificultad para expresar sus experiencias de manera completa y

precisa.
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CAPITULO Il. MARCO DE REFERENCIA
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2.1 CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LA INSTITUCION

2.1.1 Resefia historica

Segun se plantea en CTP Jesus Ocafia Rojas (2021, parr. 1-3):

El nacimiento del Colegio Vocacional Jesus Ocafia Rojas se remonta al siglo XIX. En
esa época, un matrimonio honrado y generoso, constituido por Don Rosario Carrillo Lépez y su
honorable esposa, otorgd tierras al costado norte del Parque Central con el propdsito de establecer
un oratorio y un centro de ensefianza. En un testamento conjunto, expresaron la intencién de que

el solar donado fuera dedicado a una ermita de San Miguel y una casa de ensefianza.

Sin embargo, después de algunos tramites legales, el terreno fue destinado a la
construccion de un cuartel de armas por el gobernante Toméas Guardia. La obra fue finalizada en
1874 y posteriormente reconstruida durante la Administracion de Ledn Cortés Castro. A lo largo

de los afos, la voluntad de Don Rosario Carrillo se hizo realidad.

Finalmente, a finales de 1959, el deseo del pueblo de Alajuela de tener un colegio
vocacional se materializo. El diputado liberacionista por la Provincia de San José, Alfonso Garro
Zufiga, presento el proyecto de creacion ante la Asamblea Legislativa. EI mismo fue aprobado
cuando el entonces presidente de la Republica, Lic. Mario Echandi Jiménez, firmd el decreto
correspondiente avalado por el Poder Legislativo.
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2.2.2 Vision/mision
La vision y mision del centro educativo se muestran seguidamente (CTP Jesus Ocafia
Rojas, 2021, péarr. 1-2):

e Vision
“El Colegio Técnico Profesional Jesus Ocafia Rojas, en el siglo XXI, proyectara una
cultura de calidad con alta tecnologia que le garantiza estar a la vanguardia de la Educacion técnica

nacional”.

e Mision
“El Colegio Técnico Profesional Jesus Ocafia Rojas, forma técnicos medios de alta
calidad para el mercado laboral y para que realicen estudios superiores; con participacion activa en

el desarrollo socio-economico del pais”.

2.2.3 Valores Institucionales
A continuacidn, se presentan los valores institucionales del CTP Jesus Ocafia Rojas
(CTP Jesus Ocafa Rojas, 2021, parr. 4-8):

Responsabilidad: “Nos sentimos orgullosos de la formacion que recibimos. Actuamos

responsablemente para colaborar en el desarrollo de nuestra sociedad.”

e Integridad: “Actuamos de acuerdo con la éticay la Ley.”

e Respeto: “Promovemos la expresion individual y el didlogo como derechos innatos.

Valoramos las diferencias socioculturales.”

e Solidaridad: “Apoyamos el crecimiento individual y grupal. Aportamos nuestra ayuda

cuando se requiere.”
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2.2.4 Ubicacién geografica

El Colegio Técnico Profesional Jesis Ocafia Rojas se ubica en Canoas de Alajuela.

Figura 2.1: Mapa satelital del C.T.P Jesus Ocafia Rojas.

Fuente: Google Maps, 2023.
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2.2 HERRAMIENTAS DE APOYO Y ANALISIS
Seguidamente, se detallan las herramientas y conceptos de educacion que se tomaron

en cuenta para el desarrollo de la investigacion.

2.2.1 Teorias de aprendizaje

Las teorias de aprendizaje son un conjunto de perspectivas y enfoques que buscan
comprender cémo se produce el aprendizaje en los individuos. Estas teorias ofrecen marcos
conceptuales para explicar como los seres humanos adquieren conocimientos, habilidades y
actitudes a lo largo de su vida. Existen diversas teorias de aprendizaje, cada una con sus enfoques
y enfasis particulares. A continuacion, se presentan algunas de las principales teorias de aprendizaje

Yy sus caracteristicas:

e Constructivismo: El constructivismo enfatiza que el aprendizaje es un proceso activo
y significativo en el cual los estudiantes construyen su conocimiento a partir de sus
experiencias previas, ideas y creencias. Los individuos son considerados como
constructores de su propio conocimiento, y el papel del docente es facilitar este proceso
a través de actividades y desafios que conecten el nuevo conocimiento con el
conocimiento previo del estudiante. El constructivismo destaca la importancia del
aprendizaje contextualizado y la colaboracidn entre pares para la construccion de

significados compartidos. (Vygotsky, L. S, 1978, p. 53)

e Conductismo: El conductismo se centra en el estudio del comportamiento observable
y cémo se modifica a través de estimulos y recompensas. Segln esta teoria, el
aprendizaje se produce mediante la asociacion de estimulos con respuestas y la
repeticion de comportamientos reforzados positivamente. El condicionamiento clasico
de Pavlov y el condicionamiento operante de Skinner son ejemplos de enfoques
conductistas. (Skinner, B. F, 1953, p. 10)

e Aprendizaje social o teoria del aprendizaje social: Esta teoria destaca la importancia de

la observacion y el modelado de comportamientos para el aprendizaje. Los individuos

pueden aprender observando las acciones de otros y sus consecuencias, lo que les
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permite adquirir nuevos conocimientos y habilidades. La teoria del aprendizaje social
también resalta la influencia del entorno social y cultural en el proceso de aprendizaje.
(Bandura, A, 1977, p. 127)

2.2.2 Ambiente de aprendizaje

Los ambientes de aprendizaje son entornos educativos que proporcionan un contexto
propicio para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos entornos abarcan tanto el espacio fisico
en el que ocurre la instruccion como los recursos, las interacciones sociales y las estrategias
pedagdgicas utilizadas para facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Un ambiente de aprendizaje
efectivo puede tener un impacto significativo en la motivacion, la participacion y el rendimiento
académico de los estudiantes. Algunas caracteristicas clave de los ambientes de aprendizaje
incluyen (Woolfolk, A, 2015, p. 421):

e Flexibilidad y adaptabilidad: Un ambiente de aprendizaje debe ser flexible para

acomodar diferentes estilos de aprendizaje, necesidades y niveles de habilidad de los
estudiantes. La capacidad de adaptarse a las diversas necesidades del grupo de
estudiantes es fundamental para lograr una experiencia de aprendizaje significativa y

enriquecedora.

e Fomento de la participacion activa: Un ambiente de aprendizaje efectivo promueve la

participacion activa de los estudiantes, fomentando la interaccion, la discusién y la
colaboracion. Esto puede lograrse a través de actividades practicas, trabajo en grupo y
debates, lo que permite a los estudiantes involucrarse de manera méas profunda con los

conceptos y temas presentados.

e Uso de recursos educativos variados: Los ambientes de aprendizaje efectivos utilizan

una variedad de recursos educativos, como materiales impresos, multimedia,
tecnologias digitales y recursos en linea. Estos recursos pueden enriquecer la
experiencia de aprendizaje y abordar diferentes estilos de aprendizaje.
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e Relaciones positivas entre profesores y estudiantes: La interaccion respetuosa y

positiva entre profesores y estudiantes es esencial para crear un ambiente de
aprendizaje en el que los estudiantes se sientan apoyados y motivados. Un ambiente de
respeto y confianza promueve la participacién y el compromiso de los estudiantes con
el proceso de aprendizaje.

e Estimulo de la creatividad y la curiosidad: Los ambientes de aprendizaje efectivos

fomentan la creatividad y la curiosidad de los estudiantes, brindando oportunidades
para la exploracion y el descubrimiento. Estimular la creatividad puede mejorar la

motivacion y el interés de los estudiantes en el aprendizaje.

2.2.3 Estrategias de ensefianza y aprendizaje

Las estrategias de ensefianza y aprendizaje son fundamentales para el proceso educativo en
el contexto de la educacion secundaria. Estas estrategias se refieren a las diferentes formas en que
los docentes presentan la informacion y facilitan el aprendizaje de los estudiantes, asi como a las
diversas formas en que los estudiantes adquieren, procesan y aplican el conocimiento. La
diversidad de estrategias existentes ofrece una oportunidad para adaptar el proceso educativo a las
necesidades individuales de los estudiantes y promover un aprendizaje significativo y
enriquecedor. Algunas de las estrategias de ensefianza y aprendizaje que se pueden abordar son
(Hmelo-Silver, C. E, 2004, p. 245):

e Ensefianza expositiva: Esta estrategia implica que el docente presente la informacion de

manera directa y estructurada, y los estudiantes escuchan y toman notas. Aungue es un
enfoque tradicional, puede ser efectivo para presentar conceptos fundamentales o

informacion compleja de manera clara.

e Aprendizaje basado en problemas (ABP): En esta metodologia, los estudiantes enfrentan

problemas o situaciones reales que deben resolver aplicando el conocimiento y habilidades
adquiridas. Esta estrategia promueve el pensamiento critico, la resolucion de problemas y

la aplicacion préctica del conocimiento.
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e Trabajo en grupos o colaborativo: Fomentar el trabajo en grupos permite a los estudiantes

interactuar y aprender de sus compafieros, colaborando en la resolucion de tareas o
proyectos. Esta estrategia promueve el aprendizaje social y el desarrollo de habilidades de
trabajo en equipo.

e Uso de tecnologias educativas: Integrar tecnologias educativas, como computadoras,

dispositivos mdviles, software educativo y recursos en linea, puede enriquecer el proceso
de ensefianza-aprendizaje, ofreciendo nuevas formas de acceder al conocimiento y

desarrollar habilidades digitales.

e Aprendizaje cooperativo: En este enfoque, los estudiantes trabajan juntos en pequefios

grupos para alcanzar objetivos de aprendizaje comunes, compartiendo ideas y
conocimientos. El aprendizaje cooperativo fomenta la colaboracion y la responsabilidad

compartida en el aprendizaje.

2.2.4 Recursos Didacticos y Materiales Didacticos

Los recursos didacticos tienen como objetivo principal mejorar la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes y favorecer el logro de los objetivos educativos. Estos recursos
pueden adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje y necesidades individuales, lo que permite una
ensefianza mas efectiva y personalizada. Algunos ejemplos de recursos y materiales didacticos son
(Cabero, 2009, p. 76):

e Libros de texto y guias de estudio: Proporcionan informacion estructurada y contenidos

para el aprendizaje de diferentes temas y disciplinas.

e Pizarras y materiales de escritura: Permiten al docente presentar informacion, explicar

conceptos y realizar ejercicios en tiempo real.
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e Objetos manipulativos: Son herramientas fisicas que los estudiantes pueden manipular para

entender conceptos abstractos, como bloques para ensefiar matematicas o modelos

anatomicos para la ensefianza de biologia.

e Presentaciones multimedia: Incluyen diapositivas, videos, animaciones y otros elementos

interactivos para transmitir informacion de manera visual y atractiva.

e Tecnologias educativas: Comprende el uso de dispositivos digitales, aplicaciones y

software educativo que pueden utilizarse para reforzar el aprendizaje y facilitar el acceso a

la informacion.

2.2.5 Componentes fisicos y de infraestructura

Se refieren a las caracteristicas y elementos tangibles del entorno educativo que pueden
influir en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos componentes incluyen el disefio fisico del
aula, la disposicion de los muebles, el uso de tecnologias educativas, la iluminacion, la ventilacion
y otros aspectos que afectan el entorno en el que se lleva a cabo la instruccion. Algunos aspectos
importantes de los componentes fisicos del ambiente de aprendizaje son (Woolner, P, 2010, p.
108):

e Disefio del aula: El disefio fisico del aula puede afectar la comodidad y la funcionalidad del

espacio educativo. Un aula bien disefiada puede facilitar la interaccion entre el docente y
los estudiantes, permitir una distribucion adecuada de los muebles y promover un ambiente

propicio para el aprendizaje.

e Disposicion de los muebles: La disposicion de los muebles en el aula puede influir en la

dindmica de la clase y en la interaccion entre los estudiantes. Por ejemplo, la disposicion
de los pupitres en circulo o en grupos pequefios puede favorecer el trabajo colaborativo y

la participacion activa.
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Uso de tecnologias educativas: La incorporacién de tecnologias educativas, como pizarras

interactivas, proyectores multimedia y dispositivos mdviles, puede enriquecer el ambiente

de aprendizaje y facilitar el acceso a la informacion y recursos educativos.

lluminacion y ventilaciéon: Una iluminacion adecuada y una buena ventilacién son

importantes para crear un ambiente cémodo y propicio para el aprendizaje. Una iluminacion
deficiente 0o una mala ventilacién pueden afectar la concentracién y el bienestar de los

estudiantes.

Espacios de trabajo adicionales: Ademas del aula principal, es importante considerar
espacios adicionales para actividades précticas, trabajo en grupos 0 proyectos
colaborativos. Estos espacios pueden incluir laboratorios, talleres o areas de trabajo

especificas para diferentes disciplinas.

2.2.6 Técnicas que se utilizan para enseflar matematicas

A continuacion, se presentan algunas técnicas efectivas para ensefiar matematicas en

niveles de secundaria (Hiebert, J., y Grouws, D. A. (Eds.), 2007, p. 35):

Contextualizacion: Relacionar los conceptos matematicos con situaciones de la vida real o

ejemplos concretos puede hacer que las lecciones sean mas interesantes y significativas
para los estudiantes. Esto ayuda a mostrar la relevancia de las matematicas en el mundo que

los rodea.

Enfoque en la resolucion de problemas: Fomentar el pensamiento critico y la resolucién de

problemas es esencial en matematicas. Presenta a los estudiantes problemas desafiantes y

animalos a desarrollar diferentes estrategias para abordarlos.

Aprendizaje activo y participativo: Fomentar la participacidn activa de los estudiantes en
clase, a través de preguntas, debates y actividades practicas. Esto puede mejorar su

comprension y retencion de los conceptos.
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Uso de la tecnologia: Integrar herramientas tecnologicas, como calculadoras graficas,

software de geometria dinamica o aplicaciones matematicas, puede ayudar a visualizar

conceptos abstractos y facilitar el aprendizaje.

Diversificar los métodos de ensefianza: Emplear diferentes enfoques y métodos para

presentar los conceptos matematicos, como demostraciones, discusiones en grupo,
ejercicios practicos, videos educativos, etc. Esto atiende a las diversas formas de

aprendizaje de los estudiantes.

Refuerzo positivo: Reconocer y elogiar los logros de los estudiantes, fomentando asi la

confianza en sus habilidades matematicas. Un entorno de aprendizaje positivo y alentador

puede marcar la diferencia en su actitud hacia las matematicas.

Personalizacién: Reconocer que los estudiantes tienen ritmos de aprendizaje diferentes y

adaptar la ensefianza para satisfacer sus necesidades individuales. Ofrecer asistencia
adicional a aquellos que lo necesiten y desafios adicionales para aquellos que progresan

rapidamente.

Conexiones entre conceptos: Ayudar a los estudiantes a comprender como los diferentes

temas matematicos estan interconectados. Esto les permitird ver como los conceptos se

relacionan entre si y como se desarrolla la matematica en niveles superiores.

Uso de ejemplos visuales y manipulativos: Utilizar graficos, diagramas, modelos o

materiales manipulativos para reforzar la comprension de conceptos abstractos y hacer que

el aprendizaje sea mas accesible y atractivo.

Evaluacion formativa: Realizar evaluaciones formativas de manera regular para

comprender el progreso de los estudiantes y detectar posibles dificultades. Esto permite

ajustar la ensefianza segun las necesidades identificadas.
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2.2.7 Percepcidn de los estudiantes sobre el ambiente de aprendizaje

La percepcion de los estudiantes sobre el ambiente de aprendizaje es un concepto
complejo que ha sido abordado por investigadores de diversas disciplinas, incluyendo la educacion,
la psicologia y la sociologia. No existe una definicion Unica de este concepto, pero en general se
refiere a la manera en que los estudiantes perciben los factores fisicos, sociales y emocionales de

su entorno de aprendizaje.

Rojas-Drummond, S., y Pérez-Escoda, A. (2016 estudiaron la percepcion de los
estudiantes sobre el ambiente de aprendizaje en las escuelas. Encontraron que los estudiantes que
perciben un ambiente de aprendizaje mas favorable tienen un mejor rendimiento académico y se
sienten mas motivados a aprender (p. 120). Los factores fisicos que pueden influir en la percepcion
de los estudiantes incluyen el disefio del aula, la disponibilidad de recursos y el acceso a la
tecnologia. Los factores sociales incluyen las relaciones entre los estudiantes y la persona docente,
el clima de respeto y colaboracion, y la percepcion de equidad en el aula. Los factores emocionales

incluyen el nivel de estrés y ansiedad, la motivacion y el bienestar general de los estudiantes.

La investigacion ha demostrado que la percepcion de los estudiantes sobre el ambiente
de aprendizaje puede influir en su rendimiento académico, su motivacion, su participacion en clase
y su bienestar general. Por ejemplo, un estudio realizado por Cohen et al. (2009) encontr6 que los
estudiantes que percibian un ambiente de aprendizaje positivo tenian mejores resultados
académicos que los estudiantes que percibian un ambiente negativo. Un estudio realizado por
Klassen et al. (2010) encontré que los estudiantes que percibian un ambiente de aprendizaje
positivo tenian mayor motivacién para aprender. Un estudio realizado por Weinstein et al. (2004)
encontrd que los estudiantes que percibian un ambiente de aprendizaje positivo tenian menor

ansiedad y estres.

Kuh, G. D. et al. (2005), desarrollaron un modelo de los factores que influyen en la
experiencia estudiantil, en el que la percepcion de los estudiantes sobre el ambiente de aprendizaje
ocupa un lugar central. A continuacion, se presentan algunos aspectos especificos de las clases de

matematicas que pueden influir en la percepcion de los estudiantes incluyen (p. 32):

37



e La claridad y la coherencia de la ensefianza: Los estudiantes deben percibir que la

ensefianza es clara y coherente, y que el docente esta bien preparado para la clase.

e La participacion activa de los estudiantes: Los estudiantes deben tener oportunidades para

participar activamente en la clase, ya sea a traves de preguntas, discusiones o actividades
practicas.

e La retroalimentacion formativa: Los estudiantes deben recibir retroalimentacion regular y

constructiva sobre su trabajo, para que puedan mejorar su aprendizaje.

e EIl uso de estrategias de aprendizaje activas: Los estudiantes deben aprender usando

estrategias de aprendizaje activas, como el trabajo en equipo, la resolucion de problemas y

el aprendizaje basado en proyectos.

2.2.8 Motivacién en la educacion y su relacién con el ambiente de aprendizaje

La motivacion es un factor fundamental en el aprendizaje. Los estudiantes que estan
motivados estdn mas dispuestos a aprender, a esforzarse y a alcanzar sus metas. La motivacién
puede tener un impacto significativo en el rendimiento académico, la participacion en clase y el

bienestar emocional de los estudiantes.

Woolfolk (2015), define la motivacion como algo que energiza y dirige la conducta:

En el contexto educativo, la motivacion es un factor clave para el aprendizaje, ya que
influye en la atencion, la participacion y el esfuerzo de los estudiantes. El ambiente de
aprendizaje puede contribuir a la motivacion de los estudiantes al proporcionar un

entorno que sea estimulante, desafiante y propicio para el aprendizaje. (p. 485)

Existen diferentes tipos de motivacion, incluyendo la motivacion intrinseca y la
motivacion extrinseca. La motivacion intrinseca es el deseo de aprender algo por el simple placer
de hacerlo. La motivacién extrinseca es el deseo de aprender algo por una razén externa, como

obtener una buena calificacién o complacer a un maestro.

Richard M. Ryan (2008), en su estudio sobre la motivacion de los estudiantes, encontré

que “los estudiantes que se sentian mas autonomos y competentes tenian un mejor rendimiento
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académico” (p. 120). La motivacion y el ambiente de aprendizaje estan estrechamente
relacionados. Los docentes que crean un ambiente de aprendizaje positivo pueden ayudar a los

estudiantes a sentirse motivados para aprender y alcanzar su maximo potencial.

2.2.9 Actitud docente en un saldn de clases y la relacidn entre estudiantes

La actitud docente en un salén de clases desempefia un papel crucial en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Amords (2007) menciona que “la actitud docente es un factor
determinante en el aprendizaje de los estudiantes” (p. 15). La forma en que un docente se relaciona
con sus estudiantes, se comunica y maneja diversas situaciones afecta directamente la dindmica en
el aulay el rendimiento académico de los estudiantes. Una actitud docente positiva puede crear un
ambiente propicio para el aprendizaje y promover un intercambio de ideas constructivo. Los
profesores que muestran empatia comprenden las necesidades y los sentimientos de sus estudiantes.
Esto les permite adaptar su ensefianza para abordar las diferencias individuales y brindar apoyo

cuando sea necesario.

En cuanto a la relacion entre los estudiantes en un saldn de clases, esta también es
fundamental para un ambiente de aprendizaje saludable. Carbajo (2004) afirma que “la relacion
entre los estudiantes es un factor importante para el aprendizaje” (p.131). Una relacion positiva
entre los estudiantes puede tener varios beneficios, como la colaboracion en proyectos y tareas
grupales, el apoyo mutuo en momentos de desafio, la diversidad de perspectivas que enriquece las
discusiones y la oportunidad de aprender habilidades de resolucion de conflictos al interactuar con
los comparieros. Tanto la actitud docente como las relaciones entre estudiantes juegan un papel
esencial en la creacidon de un ambiente de aprendizaje positivo y efectivo. Un profesor que muestra
empatia, respeto y motivacién puede inspirar a sus estudiantes, mientras que las relaciones
amigables entre compafieros fomentan la colaboracion y el apoyo mutuo, enriqueciendo la

experiencia educativa en el aula.
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2.2.10 Propuesta Pedagdgica

Para Diaz-Barriga y Hernandez (2002) una propuesta pedagogica es un plan integral y
sistematico que busca orientar el proceso educativo en un determinado contexto, ya sea en una
instituciéon educativa, un programa de estudio o una asignatura especifica. Esta propuesta se
fundamenta en principios pedagdgicos y teorias educativas, y tiene como objetivo promover un

enfoque coherente y efectivo de ensefianza y aprendizaje.

Segun los autores mencionados anteriormente una propuesta pedagogica suele estar
presentes varios elementos clave (p. 298). En primer lugar, se basa en una fundamentacion tedrica
que respalda y guia las decisiones pedagdgicas, incorporando teorias del aprendizaje, enfoques

educativos, principios psicoldgicos y socioculturales, entre otros fundamentos.

Ademas, la propuesta debe establecer objetivos educativos claros y especificos,
identificando los conocimientos, habilidades y competencias que se espera que los estudiantes

adquieran durante el proceso educativo.

La metodologia y las estrategias de ensefianza son otra parte esencial de la propuesta
pedagdgica, ya que definen como se transmitiran los contenidos y se fomentara el aprendizaje

activo y significativo de los estudiantes.

La evaluacion y retroalimentacion también son consideradas en la propuesta. Un
sistema de evaluacion adecuado permite medir el progreso y logro de los estudiantes en relacion
con los objetivos educativos establecidos, proporcionando informacion valiosa para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

La propuesta pedagbgica debe tener en cuenta los recursos y materiales educativos
necesarios para su implementacion efectiva, incluyendo libros de texto, materiales didacticos,

tecnologia educativa, entre otros.
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2.2.11 Propuesta Didéactica

McTighe y Wiggins (2005) explica que una propuesta didactica es un plan o conjunto de
estrategias pedagodgicas disefiadas para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en un
determinado contexto educativo. Esta propuesta busca promover una ensefianza efectiva y
significativa, adaptada a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, con el objetivo de
facilitar su aprendizaje y desarrollo académico. Algunos elementos clave que suelen estar presentes

en una propuesta didactica incluyen (p. 166):

e Objetivos de aprendizaje: Los objetivos claros y especificos que se pretenden alcanzar con

la implementacién de la propuesta, identificando las habilidades y conocimientos que los

estudiantes deben adquirir.

e Contenidos curriculares: La seleccidn de los contenidos que se ensefiaran, organizados de

manera secuencial y coherente, para lograr el progreso adecuado en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

e Estrategias de ensefianza: Las técnicas y enfoques pedagogicos que se utilizaran para

impartir los contenidos y facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Esto puede incluir

metodologias activas, trabajo en grupos, uso de recursos tecnoldgicos, entre otros.

e Evaluacion: Los instrumentos y criterios para evaluar el progreso y logro de los estudiantes
en relacion con los objetivos de aprendizaje propuestos.

e Adaptacién y diversificacién: Una propuesta didactica efectiva tiene en cuenta las

necesidades y caracteristicas individuales de los estudiantes, buscando adaptarse a sus

estilos de aprendizaje y fomentar la inclusion.
Las propuestas didacticas pueden ser disefiadas por docentes, instituciones educativas o

especialistas en educacion, y suelen basarse en teorias pedagdgicas y en la investigacion

sobre mejores practicas educativas.
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CAPITULO I1l. MARCO METODOLOGICO
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3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo se enmarca en la metodologia de investigacion mixta, ya que las
herramientas y métodos utilizados van de la mano en la mayoria de sus etapas, tomando en cuenta
los datos cualitativos y cuantitativos. En relacién con esto, al reunir datos y analizarlos

conjuntamente, se pueden obtener mejores resultados. Hamui (2017) sefala:

Los métodos mixtos (MM) combinan la perspectiva cuantitativa (cuanti) y cualitativa
(cuali) en un mismo estudio, con el objetivo de darle profundidad al analisis cuando las
preguntas de investigacion son complejas. Mas que la suma de resultados cuanti y cuali,
la metodologia mixta es una orientacion con su cosmovision, su vocabulario y sus
propias técnicas, enraizada en la filosofia pragmatica con énfasis en las consecuencias

de la accidn en las précticas del mundo real. (p. 211)

En conclusion, se utilizaran datos numéricos, verbales, textuales, visuales, simbolicos
entre otros, para entender la percepcion que tienen los estudiantes de secundaria de décimo afio,

respecto al ambiente de aprendizaje en el que se desarrollan en las clases de matematicas

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion enmarca dos disefios de investigacion:

El primero el exploratorio, ya que se centra en investigar aspectos concretos de la
realidad que atn no han sido estudiados en profundidad. Basicamente, se trata de una exploracion
0 primer acercamiento con el propdsito de que investigaciones posteriores puedan dirigirse a un

analisis de la tematica tratada.

Creswell (2013) aborda la investigacién exploratoria como una parte importante del
proceso de disefio de investigacion, especialmente en el contexto de métodos cualitativos y mixtos.
Creswell (2013) menciona que, “la investigacion exploratoria se refiere a la fase inicial de una
investigacion en la que se busca comprender y explorar un fendmeno o problema sin tener hipotesis
predefinidas” (p. 143).
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El segundo disefio de investigacion aplicado en este estudio es el fenomenoldgico, que
se centra en comprender y describir la esencia y significado de las experiencias humanas desde la
perspectiva de los participantes. En este enfoque, se busca captar la vivencia subjetiva de los

individuos y explorar como interpretan y dan sentido a su realidad.

Husserl (1993) ademés de ser considerado el fundador de la fenomenologia, hizo
hincapié en la importancia de la descripcion fenomenoldgica como método de investigacion. En
lugar de explicar o interpretar la experiencia, se enfoca en la descripcion precisa y detallada de los
fendmenos tal como se presentan en la conciencia de los participantes. Husserl (1993) menciona
que, “la descripcién fenomenoldgica busca capturar los aspectos cualitativos, los matices y las

sutilezas de la experiencia, permitiendo una comprension rica y profunda de la realidad subjetiva”
(p. 86).

3.3 PARTICIPANTES DEL ESTUDIO

3.3.2 Criterios de inclusion
Los sujetos de informacion son las personas objeto de estudio, también se les conoce
como poblacion o universo. Segiin Barrantes (2014), 1a poblacion es el “conjunto de elementos que

tienen caracteristicas en comun [...]. Pueden ser finitas o infinitas” (p. 135).

La poblacién, o universo, de este proyecto fueron estudiantes de secundaria:
e 35 estudiantes décimo afio del CTP Jesus Ocafia Rojas.
e De 15 a 16 afos de edad.

e Cursan la materia de matematicas.

Respecto a los docentes se tomaron en cuenta:
e Docentes de matematicas del CTP Jesus Ocafia Rojas.
e De 28 a 45 afios de edad.

e Con aproximadamente 3 afios de experiencia impartiendo dichas lecciones.
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3.3.3 Criterios de exclusion

Las personas que no participaron en esta investigacion se destacan porque no cumplian
con los criterios de inclusidn establecidos. Por lo tanto, aquellos individuos que no eran estudiantes
de secundaria del CTP Jesus Ocafia Rojas, no se encontraban dentro del rango de edad establecido,
no estaban cursando el nivel educativo definido, no fueron considerados para participar en este
estudio. Ademas, aquellos docentes que no impartian la asignatura definida tampoco formaron
parte de la poblacion a ser estudiada en esta investigacion. Era importante tener claridad en los
criterios de exclusion para garantizar que la muestra estuviera compuesta Gnicamente por aquellos
participantes que cumplian con los requisitos especificos y fueran relevantes para los objetivos de

la investigacion.

3.4 CATEGORIAS DE ANALISIS- VARIABLES

Dependiendo del enfoque, se definen variables (cuantitativo) o unidades de estudio
(cualitativo); en este caso al tratarse de una investigacion de enfoque mixto se toman en cuenta
ambas.

En el caso de las unidades de estudio se identifican:

e Percepcion: La categoria de percepcidn abarca la vision y experiencias de los
docentes especialista en el area de matematicas en relacién con el ambiente de
aprendizaje que contribuyen a crear para los estudiantes de décimo afio durante
las clases de matematicas.

e Propuesta pedagdgica y didactica: Es un conjunto planificado y estructurado
de estrategias, enfoques y recursos educativos disefiados especificamente para
mejorar la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje en un ambiente
educativo particular. Esta propuesta tiene como objetivo abordar las areas
identificadas de mejora en el ambiente de aprendizaje y en la experiencia de los
estudiantes que cursan las clases de matematicas, con el proposito de lograr un

entorno mas efectivo, motivador y significativo.
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Respecto a las variables, estas deben incluir una definicion conceptual, operacional e
instrumental. Hernandez, Fernandez y Sampieri (2014) explican que la definicion conceptual es
brindar el significado tedrico; la operacional son las actividades u operaciones para medir variables,
y la instrumental, indicar cuéles items del instrumento guardan relacién con la variable. A

continuacion, se presenta el cuadro de las variables:
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Tabla 3.1: Variables de la investigacion por objetivo especifico.

Tipo de Investigacion Mixta Diseiio Exploratorio-Fenomenoldgico
Interrogantes de estudio Objetivo General Objetivo especifico Variable de estudio Definicién conceptual Subcategorias de variables etmeion € ',non
Instrumental Operacional
John Hattie (2009) menciona que las estrategias de Ensefianza v Aprendizaje L
. . . . . .. .. Aprendizaje basado en Proyectos
Citar las estrategias de ensefianza v se refieren a las diversas metodologias, técnicas v enfoques pedagdgicos .
.. . . . X e - . . Agprendizaje basado en Problemas
aprendizaje que segun los estudiantes de | Tipo de estrategias de | utilizados por los docentes durante la imparticidn de clases de matematicas en . .. . .
- . . . .. . i . s Gamificacion Cuestionario Preguntas 1 v 2
décimo afio se emplean en las clases de | ensefianza v aprendizaje |el contexto de la educacion de décimo afio. Estas estrategias buscan facilitar el . ..
o N s . L. Uso de Recursos Tecnologicos y
matematicas proceso de ensefianza y promover la adquisicion efectiva de conocimientos Didécti :
Acticos
matematicos por parte de los estudiantes. (p. 125)
[nvestigar la percepcion Tdentiicnr Ia actind —
, . entificar la ac ue muestran los . . . . ) }
que tienen los estudiantes 4 tes d N q,ﬁ tel Carol Dweck (2006) se refiere a la actitud como la disposicion emocional, Actitudes relacionadas con la
. . . ocentes de matematicas ante los . . . . . . . N
de secundaria de décimo . . . Actitud cognitiva v comportamental de los individuos. La actitud puede manifestarse a | conducta, la parte emocional-afectiva, Cuestionario Preguntas 3 y 11
. " . . estudiantes de décimo afio mientras se i . .
;Cudl es la percepcion que| afio respecto al ambiente traves de expresiones verbales v no verbales. (p. 254) cognitivas, enfre ofras.
. . .. desarrolla la clase.
tienen los estudiantes de | de aprendizaje en el que se Lev Vygotsky (1975) - los & 4o it - ER—
secundaria de décimo afio |desarrollan en las clases de L n & -}g? mmcu:l»na e 0,5 hpc»? e a’accmlr} pue m vanar Colaboracion en la Resolucion de
. . . Describir la interaccion que se presenta desde discusiones grupales, intercambio de ideas, resolucion conjunta de
respecto al ambiente de matematicas, mediante . . . L. . . .. . . Problemas . ,
. . entre pares durante las clases de Tipo de interaccién  |ejercicios hasta debates y retroalimentacion mutua. La dindmica de interaccién . . Cuestionario Pregunta 8
aprendizaje en el que se |encuesta v entrevistas, para . T . . L o Intercambio de Ideas v Explicaciones
. matematicas. puede afectar la comprension, la retencién de informacion y la construccion R
desarrollan en las clases de contribuir con una . . ’ Apoyo v Retroalimentacion Mutua
- . conjunta del conocimiento. (p. 98) T
matematicas. en el Colegio |propuesta que ayude a que
Técnico Profesional (CTP) | su ambiente de aprendizaje Edward L. Deci y Richard M. Ryan (1985) en su teoria de la
Jesus Ocatia Rojas colegio,| sea mas significativo en el Autodeterminacién sugirieron que los docentes pueden promover la .
. e . L . .., . . Motivacion intrinseca
durante el [T Cuatrimestre, Colegio Técnico Conocer el nivel de motivacion que motivacion intrinseca v la participacion activa de los estudiantes al crear un Motivacion extrin
; . . L - A . ) e . Motivacion extrinseca L
20237 Profesional (CTP) Jesis | presentan los estudiantes de décimo afio | Nivel de motivacién entorno que satisfaga sus necesidades psicoldgicas basicas. Al fomentar la Persistencia v Resiliencia Frent Cuestionario Pregunta 9
: . . ) .. , . . ersistencia v Resiliencia Frente a
Ocafia Rojas colegio. en las clases de matematicas. autonomia en el aprendizaje, brindar oportunidades para la competencia v D of
. . . . . esanos
durante el [T Cuatrimestre, establecer relaciones de apovo, los educadores pueden influir positivamente
2023. en el nivel de motivacion v el éxito académico de los estudiantes. (p.137)
Christopher Alexander (1977) expone que dicha variable se refiere alos
Valorar los componentes fisicos o de . P . ( . ) exp q . Disefio del Espacio y Disposicion del
infraestractura del ambiente d Tipo de componentes | elementos materiales v espaciales presentes en el entorno de aprendizaje, que Aul
aestructura del ambiente de a
o fisicos o de pueden influir en la experiencia educativa de los estudiantes, ademas agrega o . Cuestionario Pregunta 10
aprendizaje en las en las clases de . . . Recursos Diddcticos y Tecnologicos
. infraestructura que los componentes fisicos o de infrasstructura pueden afectar tanto la L. . |
matematicas. L . L. ) Condiciones Ambientales v Ergonomia
motivacion como el rendimiento académico de los estudiantes. (p.176)
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3.5 TECNICAS DE INVESTIGACION
En el contexto de la presente investigacion, las encuestas se aplicaron a los estudiantes
de décimo afio (ver anexo 1), mientras que las entrevistas semiestructuradas se llevaron a cabo con

los docentes de matematicas (ver anexo 2). Segun Earl R. Babbie (2016):

Una encuesta es un método de recoleccion de datos que implica la obtencion
sistematica y estructurada de informacién de un grupo de individuos o entidades a
través de preguntas predefinidas. Una encuesta se realiza a menudo mediante
cuestionarios estandarizados que contienen preguntas disefladas para recopilar
informacion especifica sobre actitudes, opiniones, creencias, caracteristicas

demogréaficas u otros aspectos relevantes de la poblacién objetivo. (p. 256)

La encuesta es una técnica que permite recopilar datos de una manera sistematica y
eficiente. Los cuestionarios, que corresponden al instrumento que se construye, contendran
preguntas especificas sobre diversos aspectos o variables relacionadas con el ambiente de
aprendizaje en las clases de matemaéticas. Estas preguntas pueden abordar temas como las
estrategias de ensefianza y aprendizaje empleadas, el nivel de motivacion de los estudiantes, la
opinion del ambiente fisico, entre otros aspectos relevantes. Las encuestas proporcionaran una
vision general y cuantitativa de lo que piensan los estudiantes de décimo afio en relacion con el

ambiente de aprendizaje.

Segun Bruce L. Berg (2009):

Una entrevista semiestructurada es una técnica de recoleccion de datos en la cual el
investigador plantea una serie de preguntas predeterminadas y especificas, pero
también permite la flexibilidad para explorar temas mas profundos y permitir
respuestas mas detalladas. Este tipo de entrevista combina elementos de estructura y
apertura, lo que brinda a los entrevistados la libertad de expresar sus opiniones,

percepciones y experiencias en sus propias palabras. (p. 178)
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Por otro lado, las entrevistas semiestructuradas fueron utilizadas para obtener
informacion mas detallada y enriquecedora sobre la perspectiva de los docentes de matematicas.
Estas entrevistas se basaron en una guia de preguntas abiertas y permitieron a los docentes expresar
sus opiniones, experiencias y percepciones sobre el ambiente de aprendizaje en las clases de
matematicas. Las entrevistas semiestructuradas brindaron la oportunidad de profundizar en las
creencias, actitudes y practicas de los docentes, lo que permitio comprender mejor su punto de vista

y obtener informacién cualitativa valiosa.

Al combinar las encuestas con los estudiantes y las entrevistas semiestructuradas con
los docentes, se logrard obtener una perspectiva mas completa y diversa sobre el ambiente de
aprendizaje en las clases de matematicas. Las encuestas proporcionaran una vision cuantitativa de
las percepciones de los estudiantes, mientras que las entrevistas semiestructuradas permitiran una

comprensién méas profunda y contextualizada desde la perspectiva de los docentes.

3.6 PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION Y ANALISIS DE DATOS

Seguidamente, se muestra el detalle de las actividades que se realizaron para la

recoleccion y analisis de datos.

En primer lugar, se establecid contacto con el Orientador José Luis Cordova a través
de correo electronico para informar sobre la iniciativa y los objetivos de la investigacion, asi como
para solicitar su colaboracion en la coordinacion de una reunién con el director de la institucion.
Una vez acordada esta reunion, se presento la propuesta y se solicité la autorizacion al Lic. Sergio
Corella Hidalgo, director de la institucion, para llevar a cabo el estudio sobre los ambientes de
aprendizaje en las clases de matematicas del décimo afio. Tras recibir la aprobacién

correspondiente, se procedié a realizar un primer acercamiento con los docentes de matematicas.

En colaboracion con las personas docentes se planificd una visita de observacion
durante sus clases con los estudiantes de décimo afio, con el propdsito de comprender mejor el
ambiente de aprendizaje en accion. Posteriormente, se facilitd a los estudiantes la encuesta

elaborada en Google Forms, con el fin de recoger sus opiniones sobre el ambiente de aprendizaje.
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Simultdneamente, se programaron sesiones virtuales individuales de aproximadamente 1 hora de
duracion con cada uno de los tres profesores de matematicas, con el proposito de llevar a cabo las

entrevistas semiestructuradas.

Este proceso se llevd a cabo siguiendo los procedimientos éticos y de consentimiento
informado requeridos. Cabe mencionar que se priorizo la confidencialidad y privacidad de los
participantes, y se asegurd que su colaboracion fuera voluntaria. Con la recopilacion de datos en
estas diferentes etapas, se busca obtener una vision completa y enriquecedora de la vision de los

estudiantes y profesores sobre los ambientes de aprendizaje en las clases de matematicas.

3.7 FASES DE RECOLECCION DE DATOS

Fase I. Revision bibliogréafica:

En la fase de revision bibliogréafica, se llevo a cabo un proceso de busqueda y seleccion
de informacion relevante relacionada con todo lo que implica los ambientes de aprendizaje en el
entorno educativo. Se utilizaron bases de datos académicas, bibliotecas digitales y otras fuentes
confiables para identificar estudios, investigaciones y teorias pertinentes. Se realizaron busquedas
utilizando palabras clave como "ambiente de aprendizaje”, "componentes fisicos", "componentes
sociales”, "componentes psicoldgicos”, entre otros, y se evaluaran los articulos, libros vy

documentos encontrados para determinar su relevancia y calidad.

Fase Il. Contacto con los participantes:

En esta fase, se establecié el contacto con los participantes, es decir, los estudiantes de
décimo afio que formaron parte de la muestra. Se colaboro con las autoridades del colegio y se
obtuvo el permiso necesario para realizar la investigacion. Se coordin6 con los docentes para ser
entrevistados, y se coordind con los directivos del colegio para identificar y seleccionar una
muestra representativa de estudiantes, considerando variables como el grado y la edad. Se informo
a los estudiantes y a sus padres o tutores legales sobre la naturaleza y objetivos del estudio,

garantizando la confidencialidad y el consentimiento informado de los participantes.
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Fase Ill. Recoleccion de los datos:

La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante la aplicacion de encuestas y
entrevistas semiestructuradas. Se disefié una encuesta estructurada que abordd los objetivos del
estudio, como el nivel de comodidad, la accesibilidad a recursos educativos, la interaccion entre
pares y la relacién con los docentes, entre otros. Las encuestas se administraron a la muestra de
estudiantes de secundaria, asegurando un ambiente propicio para Su correcta respuesta y
manteniendo la confidencialidad de las respuestas. Ademas, se seleccion6 una muestra especifica
de docentes de matematicas que realizar entrevistas semiestructuradas, donde se exploraron en

detalle sus experiencias, preferencias, necesidades y sugerencias sobre el ambiente de aprendizaje.

Fase IV. Sistematizacion de los datos:

Una vez recopilados los datos de las encuestas y entrevistas, se procedié a su
sistematizacién. Esto implico transcribir las entrevistas y organizarlas en categorias y temas
relevantes. Las respuestas de las encuestas se ingresaron en una base de datos para su posterior
analisis. Se establecio un sistema de codificacion y categorizacion de los datos para facilitar su
manejo y posterior analisis. Se garantizo la confidencialidad y el anonimato de los participantes al
utilizar cédigos o identificadores en lugar de sus nombres reales.

Fase V. Analisis de resultados:

En la fase de analisis de resultados, se utiliz6 un enfoque mixto que combinara técnicas
cualitativas y cuantitativas. Para el analisis cualitativo, se empledé métodos como el andlisis de
contenido y estadistico. En el andlisis cuantitativo, se utilizd software estadistico para calcular
frecuencias, realizar pruebas de correlacion u otras pruebas estadisticas relevantes, segun
corresponda. Se compararon y contrastaron los resultados de las encuestas y entrevistas para
obtener una comprension integral del ambiente de aprendizaje y formular una propuesta especifica
de mejoras. Los hallazgos y conclusiones obtenidos se presentaron de manera clara y precisa en el

informe final de la investigacion.
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3.8 METODO DE ANALISIS DE DATOS

Al tratarse de una investigacion con enfoque mixto se realizo:

Anélisis estadistico: En el contexto de esta investigacién donde se utilizan encuestas,
el analisis estadistico puede proporcionar una forma sistematica y objetiva de examinar

los datos y obtener conclusiones significativas. Earl R. Babbie (2016) menciona que:

Analisis estadistico es el proceso de examinar y manipular datos numéricos con el
objetivo de descubrir patrones, relaciones y tendencias significativas. El analisis
estadistico involucra la aplicacion de técnicas y métodos estadisticos para resumir,

describir y comprender los datos recopilados en una investigacion. (p. 142)

El andlisis estadistico puede incluir una variedad de pasos, desde la preparacion y
limpieza de los datos hasta la aplicacion de pruebas y procedimientos estadisticos
especificos. Los métodos estadisticos pueden ser utilizados para responder preguntas
de investigacion, verificar hipotesis, identificar diferencias significativas entre grupos

y evaluar la relacién entre variables.

Analisis de contenidos: Klaus Krippendorff (2018) expone que:

Analisis de contenidos es un enfoque sistematico y estructurado para examinar y
comprender el contenido de diversas fuentes, como textos, iméagenes, audio o video. El
andlisis de contenido busca identificar patrones, temas, tendencias y significados
dentro del material analizado, con el proposito de obtener “insights” y comprender

fendmenos de interés en un contexto de investigacion. (p. 104)

Para esta investigacion, se realiz6 una fase inicial de organizacion y procesamiento de
los datos, donde se seleccionaron los elementos relevantes en relacion con los objetivos
de estudio. Seguidamente, se muestra el detalle de las actividades que se realizaran para

el analisis de los datos, tanto cuantitativos como cualitativos:
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Tabla 3.2: Método de analisis de datos.

Objetivo

Método

Preparacion de los
datos

Transcripcién de las entrevistas semiestructuradas y creacién de un documento que contenga
todas las respuestas.

Creacion de una base de datos para ingresar las respuestas de las encuestas, asegurando la
confidencialidad y anonimato de los participantes.

Analisis
cualitativo

Lectura y familiarizacién con las transcripciones de las entrevistas semiestructuradas.

Codificacion de las respuestas de las entrevistas utilizando un sistema de categorias
emergentes basadas en los temas y patrones identificados.

Organizacion de los datos codificados en una matriz o tabla que permita la comparacion y el
analisis de los resultados.

Anaélisis de contenido tematico para identificar las tendencias, perspectivas y areas de mejora
recurrentes en las respuestas de los participantes.

Generacion de citas o ejemplos ilustrativos para respaldar los hallazgos y enriquecer la
presentacion de los resultados cualitativos.

Analisis
cuantitativo

Tabulacién de las respuestas de las encuestas y creacion de una base de datos cuantitativa.

Realizacion de andlisis descriptivos para obtener estadisticas resumidas, como frecuencias y
porcentajes, relacionadas con las variables de interés.

Aplicacidn de pruebas estadisticas adecuadas, como pruebas de correlacion o pruebas de
diferencia de medias, para explorar las relaciones entre las variables cuantitativas.

Interpretacion de los resultados cuantitativos, teniendo en cuenta los hallazgos cualitativos y
las metas de la investigacion.

Integracion de
resultados

Comparacidn y triangulacion de los resultados cualitativos y cuantitativos para obtener una
vision integral y rica del ambiente de aprendizaje y su influencia en la percepcién de los
estudiantes.

Identificacion de convergencias, discrepancias y relaciones entre los hallazgos cualitativos y
cuantitativos.

Generacion de conclusiones y patrones emergentes que respalden los objetivos y preguntas de
investigacion.

Formulacién de
propuestas

Utilizacion de los resultados del andlisis de datos para identificar areas de mejora especificas
en el ambiente de aprendizaje.

Elaboracidn de una propuesta pedagdgica y didactica detallada que incluya acciones y
cambios especificos para mejorar el ambiente de aprendizaje, basada en los hallazgos
cualitativos y cuantitativos.

Presentacion de la propuesta a los actores relevantes, como docentes, directivos y otros
responsables de la toma de decisiones, para su consideracion e implementacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS
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En esta seccion, se lleva a cabo el analisis e interpretacion de los resultados una vez
aplicados los instrumentos disefiados para recolectar la informacién. En primer lugar, se
presentaran los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a 35 estudiantes; posteriormente, se
expondran los resultados derivados de las entrevistas semiestructuradas llevadas a cabo con 3
docentes.

4.1 Resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes
A continuacién, se presentan los resultados y analisis de la encuesta realizada a los
estudiantes de décimo afio del CTP Jesus Ocafia Rojas.

En el grafico 1 se muestra la respuesta que brindan los estudiantes ante la consulta

sobre la manera en que estructura o planifica sus clases el docente se matematicas:

Gréfico 1: Porcentaje de los estudiantes que expresan la manera en que el docente de matematicas presentar las

lecciones, 2023.

= Clases planificadas y
estructuradas

Clases poco planificadas y
estructuradas

Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

Los docentes de matematicas presentan una diversidad en la forma en que estructuran
sus clases, segun la percepcion de los estudiantes de décimo afio. Un namero significativo de
estudiantes, que corresponde a un 21%, reportaron que las clases son planificadas y estructuradas
de manera clara. Sin embargo, también se observo que un grupo de estudiantes, que corresponde a

un 14%, considera que las clases son menos planificadas y carecen de una estructura definida. Esta
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variabilidad en las opiniones de los estudiantes sugiere que hay espacio para mejorar la consistencia
en la planificacion y estructuracion de las clases de matematicas, con el objetivo de proporcionar

una experiencia de aprendizaje mas coherente y efectiva.

En el siguiente grafico 2 se puede observar el tipo de actividades que utilizan los

docentes de matematicas segun lo que opinan los estudiantes:

Gréfico 2: Numero de estudiantes que expresan el tipo de actividades que utiliza el docente de matematicas en sus
clases, 2023.

Ejemplos practicos del mundo real

Trabajo individual con hojas de ejercicios
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Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

Los docentes de matematicas emplean diversas estrategias didacticas durante las clases,
segun lo perciben los estudiantes de décimo afio encuestados. Las explicaciones en la pizarra son
utilizadas por el docente, segun 13 estudiantes, como un método principal de ensefianza. Ademas,
9 estudiantes mencionaron que se realizan ejercicios practicos en la pizarra para reforzar los
conceptos. Otros 8 estudiantes sefialaron que el docente asigna trabajo individual con hojas de
ejercicios, fomentando la practica independiente. Ademas, 5 estudiantes observaron que se
incorporan ejemplos practicos relacionados con el mundo real para contextualizar los conceptos
matematicos. Estos resultados destacan la variedad de enfoques utilizados por los docentes para
transmitir el contenido, lo que puede contribuir a una comprension mas completa y diversificada

de los temas de matematicas.
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En el grafico 3 presenta la forma en qué segln los estudiantes son evaluados en las

clases de matematicas:

Gréfico 3: Numero de estudiantes que expresan el tipo de evaluacidn que utiliza el docente de matematicas en sus

clases, 2023.
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Fuente: Elaboracién propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

Los docentes de matematicas utilizan una variedad de métodos para evaluar el
aprendizaje, segun la percepcion de los estudiantes de décimo afio encuestados. Los examenes
escritos son una herramienta de evaluacion indicada por 14 estudiantes para medir la comprension
de los conceptos. Ademas, 5 estudiantes mencionaron que se asignan trabajos individuales como
parte de la evaluacion. La participacion en clase también se considera un indicador de aprendizaje,
con 7 estudiantes destacando su importancia en la evaluacién. Asimismo, 9 estudiantes observaron
que las tareas y ejercicios practicos forman parte integral del proceso de evaluacion. Estos
resultados evidencian que se utilizan diversos métodos para evaluar el conocimiento adquirido de

los estudiantes.
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En el gréafico 4 se presenta la percepcion de los estudiantes sobre si el docente muestra

una actitud positiva y motivadora durante las clases.

Gréfico 4: Nimero de estudiantes que hacen referencia a la actitud del docente de matematicas durante las clases,

2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

La percepcion de los estudiantes de décimo afio en relacion a la actitud del docente de
matematicas durante las clases es variada. Segun sus observaciones, 7 estudiantes indicaron que el
docente muestra consistentemente una actitud positiva y motivadora. Adicionalmente, 8
estudiantes mencionaron que esta actitud es frecuente por parte del docente. Sin embargo, 9
estudiantes sefialaron que la actitud positiva y motivadora se presenta en ocasiones, mientras que
6 estudiantes consideran que esto ocurre raramente. Por Ultimo, 5 estudiantes expresaron que nunca
perciben esta actitud en el docente durante las clases. Estos resultados reflejan una gama de
percepciones, lo que es importante tomar en cuenta, ya que todas las personas pueden percibir la
realidad de manera distinta; sin embargo, la informacién también sugiere la posibilidad de mejorar

la coherencia en la motivacion y el enfoque positivo en el entorno de aprendizaje.
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Con el fin del conocer la percepcion entre pares durante las lecciones de matematicas,
se les pidi6 a los estudiantes clasificar sus interacciones con sus compafieros y comparieras, las

respuestas se pueden en el grafico 5:

Gréfico 5: NUumero de estudiantes que describen la interaccién entre los compafieros y compafieras durante las clases
de matematicas, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

La interacciéon entre los compafieros durante las clases de matematicas, segun la
opinidn de los estudiantes de décimo afio encuestados, abarca una variedad de dindmicas. Segan
los informes, 8 estudiantes describen la interaccion como muy colaborativa, lo que implica un alto
grado de cooperacién entre los compafieros y compafieras. Ademas, 10 estudiantes consideran que
la interaccion es en su mayoria colaborativa, sefialando un ambiente donde la colaboracién es un
componente clave. Alrededor de 11 estudiantes describen la interaccion como equilibrada entre la
colaboracion y la competencia, sugiriendo una mezcla de trabajo en equipo y enfoque individual.
Por otro lado, 4 estudiantes observan que la interaccion es mayormente competitiva, lo que indica
una dindmica donde la competencia juega un papel significativo. Finalmente, 2 estudiantes
perciben que la interaccién es muy competitiva, sugiriendo un enfoque donde la competencia es
dominante. Estas percepciones resaltan la diversidad en la forma en que los estudiantes interacttan
durante las clases de matematicas, desde un enfoque altamente colaborativo hasta un tono mas

competitivo y poco colaborativo.
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Para conocer el nivel de motivacion de los estudiantes durante las lecciones de

matematicas, se puede observar lo expuesto en el grafico 6:

Gréfico 6: Numero de estudiantes que califican su nivel de motivacién en las clases de matematicas, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

Los estudiantes de décimo afio encuestado califican su nivel de motivacion en las clases
de matematicas en una escala del 1 al 5 de manera diversa. La mayoria de los estudiantes (11)
otorgan una calificacion de 3, indicando un nivel moderado de motivacion. Asimismo, 7
estudiantes asignan una calificacion de 4, lo que sugiere un nivel alto de motivacién. Por otro lado,
9 estudiantes dan una calificacion de 2, sefialando un nivel algo bajo de motivacién. Ademas, 4
estudiantes asignan una calificacion de 5, indicando un alto nivel de motivacién, y otros 4
estudiantes otorgan una calificacion de 1, denotando un nivel muy bajo de motivacion. Estos
resultados reflejan una gama de percepciones sobre la motivacion en las clases de matematicas,

con una distribucién variada en los niveles de calificacion.
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En el grafico 7 se muestra la opinion de los estudiantes sobre los componentes fisicos

y de infraestructura del salon de clases en donde se imparten las clases de matematicas:

Gréfico 7: Numero de estudiantes que evaltan los componentes fisicos y de infraestructura del salén de clases donde

reciben matematicas, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

Los estudiantes de décimo encuestados afio evalian los componentes fisicos y de
infraestructura del salon de clases donde reciben clases de mateméticas de manera variada. Un
grupo de estudiantes (10) considera que los componentes son inadecuados, sefialando posibles
deficiencias en el entorno fisico. Por otro lado, 8 estudiantes encuentran que los componentes son
adecuados, lo que sugiere que el ambiente cumple con las necesidades béasicas. Ademas, 7
estudiantes tienen una opinion neutral al respecto. En cuanto a las calificaciones mas extremas, 6
estudiantes consideran que los componentes son muy inadecuados, lo que indica un nivel mas bajo
de satisfaccion, mientras que 4 estudiantes opinan que los componentes son muy adecuados,
resaltando una percepcion positiva del ambiente fisico. Estos resultados reflejan una variedad de
opiniones sobre la idoneidad de los componentes fisicos e infraestructurales, con un rango diverso

de calificaciones.
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En el siguiente grafico que corresponde al nimero 8, se evidencia la opinion de los
estudiantes encuestados respecto a si como visualizan el accionar del docente de matematicas, y si

sienten 0 nNo que estos se preocupan por tu experiencia de aprendizaje en el aula:

Gréafico 8: Numero de estudiantes que sienten que los docentes de matematicas comprenden y se preocupan por tu

experiencia de aprendizaje en el aula, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

La opinidn de los estudiantes de décimo afio en cuanto a si los docentes de matematicas
comprenden y se preocupan por su experiencia de aprendizaje en el aula es variada. Segun sus
observaciones, 8 estudiantes mencionan que esta comprension y preocupacion es frecuente por
parte de los docentes. Asimismo, 9 estudiantes consideran que esto ocurre a veces. Ademas, 8
estudiantes expresan que los docentes siempre demuestran comprension y preocupacién por la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, 7 estudiantes indican que esta
comprension y preocupacion es rara. Por ultimo, 3 estudiantes sefialan que nunca sienten que los
docentes comprenden ni se preocupan por su experiencia de aprendizaje en el aula. Estos resultados
muestran una diversidad de percepciones en cuanto a la relacion entre los docentes y la experiencia
de aprendizaje de los estudiantes, lo que sugiere oportunidades para mejorar la comunicacion y la

empatia en el entorno educativo.

62



Con el propdsito de comprender la perspectiva de los estudiantes, se plante6 la cuestion
de si seria provechoso introducir modificaciones en las estrategias de ensefianza y en el entorno de
aprendizaje dentro de las clases de matematicas. Para recoger sus opiniones al respecto, se les pidié
que emitieran su juicio mediante una clasificacion. Seguidamente se presentan los resultados
obtenidos.

Gréfico 9: Numero de estudiantes que consideran beneficioso implementar cambios en las estrategias de ensefianza y

el ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

La opinion de los estudiantes de décimo afio encuestados en relacién con la
implementacion de cambios en las estrategias de ensefianza y el ambiente de aprendizaje en las
clases de matematicas varia. Un grupo de estudiantes (12) esta totalmente de acuerdo en que seria
beneficioso realizar cambios, mientras que 13 estudiantes estan de acuerdo con esta idea. Ademas,
4 estudiantes expresan estar en desacuerdo con la propuesta de cambios, y 3 estudiantes estan
totalmente en desacuerdo. Ademas, 3 estudiantes tienen una opinion neutral al respecto. Estos
resultados indican una mayoria que ve con positividad la idea de implementar cambios en las
estrategias de ensefianza y el ambiente de aprendizaje, pero también reflejan una minoria que tiene
reservas sobre la necesidad de cambios.
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Con el fin de evaluar el nivel de desafio intelectual y motivacién que las actividades en
las clases de matematicas generan en los estudiantes, se planted la pregunta: "¢En qué medida
siente que las actividades en las clases de matematicas te desafian intelectualmente y te motivan a
participar activamente?" Con el objetivo de recoger una vision completa al respecto, se les solicit6
expresar su opinion mediante una escala de clasificacién. A continuacion, se presentan los

resultados surgidos de este analisis:

Gréafico 10: Numero de estudiantes que sienten que las actividades en las clases de matematicas les desafia

intelectualmente y les motivan a participar activamente, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

Los estudiantes de décimo afio encuestados experimentan una diversidad de niveles en
cuanto a como las actividades en las clases de matematicas los desafian intelectualmente y motivan
su participacion activa. Segun sus percepciones, 10 estudiantes sienten que esto ocurre siempre,
indicando una alta motivacion y desafio. Adicionalmente, 8 estudiantes mencionan que las
actividades frecuentemente les proporcionan desafios intelectuales y fomentan la participacion
activa. Por otro lado, 8 estudiantes indican que esto ocurre a veces, lo que sugiere que hay margen
para mejorar la consistencia en los desafios y la motivacion. Sin embargo, 6 estudiantes sienten
que esto ocurre raramente, y 3 estudiantes mencionan que nunca experimentan este nivel de desafio

e interés en las actividades. Estos resultados reflejan una gama de experiencias en relacion al nivel
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de desafio intelectual y motivacion en las clases de matematicas, lo que sugiere oportunidades para
ajustar y diversificar las actividades y ejercicios para satisfacer mejor las necesidades de los

estudiantes.

Con el objetivo de evaluar la percepcion de los estudiantes sobre el acceso a recursos
y materiales educativos que enriquecen su aprendizaje en las clases de matematicas, planteamos la
siguiente pregunta: ";Siente que tienes acceso a recursos y materiales educativos que enriquecen
tu aprendizaje en las clases de matematicas?" Para obtener una comprension completa, se les pidid
que compartieran sus impresiones utilizando una escala de evaluacion. A continuacion, se muestran

los resultados de esta pregunta.

Gréafico 11: Numero de estudiantes que sienten que tienen acceso a recursos y materiales educativos que enriquecen

tu aprendizaje en las clases de matematicas, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

La opinion de los estudiantes de décimo afio encuestados con respecto al acceso a
recursos y materiales educativos que enriquecen su aprendizaje en las clases de matematicas es
variada. Algunos estudiantes (6) sienten que siempre tienen acceso a estos recursos, lo que sugiere
una experiencia positiva en cuanto a la disponibilidad de materiales. Ademas, 8 estudiantes

mencionan que frecuentemente tienen acceso a recursos y materiales educativos que enriquecen su
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aprendizaje. Sin embargo, un grupo de estudiantes (10) siente que esto ocurre a veces, lo que podria
indicar que hay oportunidades para mejorar la consistencia en la disponibilidad de recursos. Por
otro lado, 3 estudiantes expresan que nunca sienten que tienen acceso a estos recursos, y 10
estudiantes mencionan que esto ocurre raramente. Estos resultados reflejan una diversidad de
percepciones en relacidn al acceso a recursos y materiales educativos, lo que sugiere la importancia
de evaluar y mejorar la disponibilidad de estos elementos para enriquecer la experiencia de

aprendizaje.

Finalmente, los estudiantes expresan lo que piensan en relacion a la comunicacion que

existe con el docente de matematicas:

Gréafico 12: Numero de estudiantes que expresan su opinion sobre la comunicacion y el apoyo brindado por los

docentes de matematicas para resolver dudas y comprender los contenidos, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con base la encuesta aplicada a los estudiantes.

La opinion de los estudiantes de décimo afio encuestados sobre la comunicacion vy el
apoyo brindado por los docentes de matematicas para resolver dudas y comprender los contenidos
es variada. Segun sus opiniones, un grupo de estudiantes (11) califica la comunicacion y el apoyo
como regular, lo que podria sugerir que hay espacio para mejorar la claridad y el apoyo en la

comprension. Ademas, 10 estudiantes consideran que la comunicacion y el apoyo son buenos, lo
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que indica una evaluacion positiva, aungue con posibles areas de mejora. Por otro lado, 9
estudiantes opinan que la comunicacion y el apoyo son excelentes, destacando una valoracion
positiva y efectiva. Sin embargo, 5 estudiantes consideran que la comunicacién y el apoyo son
insuficientes, sefialando la necesidad de un mayor apoyo y claridad por parte de los docentes. Estos
resultados reflejan una diversidad de opiniones en cuanto a la efectividad de la comunicacion y el
apoyo, lo que sugiere oportunidades para ajustar las estrategias y mejorar la comprension de los

contenidos por parte de los estudiantes.
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4.2 Resultados de la entrevista semiestructurada a los docentes
Seguidamente se presentan los resultados obtenidos en las entrevistas
semiestructuradas realizadas a 3 docentes de la institucion. Primeramente, se presenta el perfil de

cada uno de los docentes entrevistados.

Tabla 4.2: Informacion de los Docentes entrevistados

Docente Sexo Edad | Experiencia

Profesora #1 F |28 afos 3 afios
Profesor #2 M | 35 afos 7 afios
Profesora #3 F |42 afos 12 afios

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.1 Estrategias de ensefianza y aprendizaje

Con respecto a este tema, se esperaba obtener una comprensién profunda de cémo los
docentes del area de matematicas entrevistados abordan la educacion en el aula y como disefian
sus métodos para facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Estas preguntas estaban dirigidas para
informacion valiosa sobre el enfoque pedagdgico y las practicas docentes que se implementan en

el salén de clases.

Con relacion a las estrategias de ensefianza y aprendizaje que los docentes emplean, la
Profesora #1 explica: “(...) Bueno... Primeramente es esencial tener en cuenta el programa de
estudios establecido por el Ministerio de Educacion. Una vez que conozco e identifico los temas
que debemos cubrir, divido el contenido en unidades mas pequefias y manejables (...)” (2023, p.
2).

Y el resto de las personas docentes con las que conversé agregan:

Profesor #2:

(...) Este tema de las Estrategias de ensefianza y aprendizaje a veces es un poco

complicado porque la mayoria de los estudiantes ni siquiera quieren estar aqui, y tengo

que hacer malabares para captar su atencion y esperar que de verdad aprendan (...).
(2023, p. 2)
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Profesora #3:

(...) A mien lo personal... me gusta establecer objetivos claros para cada leccion, para
que los estudiantes comprendan qué se espera que logren al final y, ademas, esto
también me permite tener mas control en la clase y seleccionar los recursos adecuados,
ya sea material impreso, los ejemplos que vamos a ver en la clase, preparar las tareas y

las demaés actividades que les voy a asignar a los chicos (...). (2023, p. 2)

Las respuestas de los tres profesores ofrecen perspectivas valiosas sobre como abordan
las estrategias de ensefianza y aprendizaje en sus clases. La Profesora #1 resalta la importancia de
seguir el programa de estudios establecido por el MEP; su enfoque implica dividir el contenido en
unidades mas pequefias y manejables, lo que sugiere un enfoque estructurado y organizado para

facilitar la asimilacién de la informacion por parte de los estudiantes.

El Profesor #2 reconoce el desafio que representa ensefiar, especialmente cuando
algunos estudiantes pueden carecer de motivacion. Su respuesta sugiere que busca formas de captar
la atencidn de los estudiantes y generar interés en el proceso educativo, lo que refleja una

adaptacion consciente a las necesidades y actitudes cambiantes de los estudiantes.

La Profesora #3 se destaca por su énfasis en establecer objetivos claros para cada
leccion. Esta estrategia le permite a ella y a los estudiantes comprender qué se espera lograr al final
de la leccion. Ademas, esta claridad en los objetivos le permite seleccionar recursos adecuados,
desarrollar ejemplos relevantes y planificar tareas y actividades alineadas con el propdsito de la

leccion.

Estas respuestas ilustran la diversidad de enfoques pedagdgicos utilizados en el aula.
Mientras que la Profesora #1 se centra en la estructura curricular, el Profesor #2 busca involucrar
a los estudiantes desmotivados y la Profesora #3 enfoca su atencion en la planificacion meticulosa
y la claridad de objetivos. Cada enfoque ofrece una perspectiva Unica sobre como adaptar las

estrategias de ensefianza para promover un aprendizaje efectivo y significativo.
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4.2.2 La actitud de los docentes de matematicas ante los estudiantes

La relacion entre docentes y estudiantes desemperia un papel crucial en la experiencia
educativa, ya que no solo afecta el proceso de aprendizaje, sino también el desarrollo emocional y
cognitivo de los estudiantes. En este contexto, la actitud que los docentes muestran hacia sus
estudiantes adquiere una importancia significativa. En el &mbito de las clases de matematicas para
estudiantes de décimo afio, la actitud del docente puede influir en la percepcion de los estudiantes

hacia la asignatura, su motivacion y su participacion activa en el aprendizaje.

Con relacion a esto los docentes entrevistados plantean:

Profesora #1.:

(...) Primero y, ante todo, trato de ser empatica. Reconozco que las matematicas pueden
ser desafiantes para algunos estudiantes, por lo que es fundamental mostrar
comprension y apoyo. Les hago sentir que estoy aqui para ayudarles a superar

obstaculos y que no estan solos en su proceso de aprendizaje. (...). (2023, p. 5)

Profesor #2:

(...) Intento mantener la calma, porque sé que la matematica puede ser dificil y
abrumadora para muchos de ellos. Les intento dar explicaciones claras, repito
conceptos cuando es necesario y trato de responder a sus preguntas sin perder la
paciencia... (rie) aunque a veces eso es mas dificil de lo que parece, si le soy honesto.
(...). (2023, p. 5)

Profesora #3:

(...) Desde el principio de la leccion, me gusta establecer una atmosfera de respeto
mutuo y apertura. Esto implica escuchar activamente a los estudiantes, estar disponible
para responder preguntas y alentar la participacion en la resolucién de los ejercicios.
Mi objetivo es intentar crear un espacio donde los estudiantes se sientan comodos al

expresar sus ideas y dudas, sin temor a ser juzgados. (...). (2023, p. 4)
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Dichas respuestas presentan una vision reveladora sobre la actitud de los docentes de
matematicas hacia sus estudiantes y como esto influye en la experiencia educativa. La Profesora
#1 resalta la empatia como un pilar fundamental en su enfoque. Reconociendo la dificultad que
pueden experimentar los estudiantes con las matematicas, busca establecer un ambiente de
comprension y apoyo. Su actitud demuestra a los estudiantes que no estan solos en su proceso de

aprendizaje y que estan dispuestos a ayudarles a superar los desafios.

El Profesor #2 prioriza la calma y la claridad en su interaccion con los estudiantes.
Reconociendo la naturaleza dificil y abrumadora de las matematicas, su actitud se centra en
proporcionar explicaciones claras y repetir conceptos segln sea necesario. Aunque admite la
dificultad de mantener la paciencia en ocasiones, su intencion es evidente: brindar un ambiente en

el que los estudiantes se sientan apoyados y comprendidos.

La Profesora #3 enfatiza la creacion de un ambiente de respeto mutuo y apertura desde
el inicio de la leccion. Su enfoque consiste en escuchar activamente a los estudiantes, estar
disponible para responder preguntas y fomentar la participacion en la resolucion de ejercicios. Su
objetivo esencial es construir un espacio seguro donde los estudiantes se sientan comodos

compartiendo sus inquietudes y pensamientos sin temor al juicio.

Las respuestas de los tres profesores entrevistadas destacan la importancia de la
empatia, la calma y el respeto mutuo en la relacion entre docentes y estudiantes de matematicas.
Estos enfoques sugieren que una actitud positiva y de apoyo puede influir significativamente en la
percepcion de los estudiantes hacia la asignatura, su motivacion y su disposicion para participar

activamente en el proceso de aprendizaje.

4.2.3 Interaccidn entre pares en las clases de matematicas

En el estudio se busca no solo identificar las dinamicas particulares que surgen entre
los estudiantes durante las clases de matematicas, sino también evaluar si estas interacciones son
beneficiosas para su desarrollo académico y como afectan la percepcion global del ambiente
educativo. Al entender como los estudiantes se relacionan entre si en el contexto matematico, se

pueden identificar patrones, desafios y oportunidades que moldean la manera en que se construye
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el conocimiento y se promueve el aprendizaje colaborativo en el aula. Las personas docentes

entrevistadas plantean sus perspectivas:

Profesora #1:

(...) Una dindmica comun que observo es la colaboracion activa entre los estudiantes
durante ejercicios en grupo. Los estudiantes se ayudan mutuamente a entender
conceptos, a resolver problemas matematicos. Esto no solo ayuda a la comprension,
sino que también mejora las habilidades de comunicacion y trabajo en equipo. (...).

(2023, p.7)

Profesor #2:

(...) Bueno... la mayoria de las veces, los estudiantes tienden a hacer grupitos con
amigos o comparieros de confianza. Pueden trabajar juntos en las tareas y practicas que
les pongo, pero a menudo veo que también se distraen facilmente y terminan hablando

de cosas que no tienen nada que ver con las matematicas. (...). (2023, p.7).

Profesora #3:

(...) Como docente, fomento bastante la interaccion entre pares al asignar actividades
grupales y ejercicios que requieren colaboracion. También brindo orientacion sobre
coémo trabajar en equipo y cémo aprovechar al maximo las fortalezas individuales de
cada estudiante. En general, considero que la interaccion entre pares es una parte
esencial de crear un ambiente de aprendizaje bueno y positivo en mis clases. (...).

(2023, p. 7)

Las respuestas de los docentes brindan una perspectiva interesante sobre la interaccion
entre pares en las clases de matematicas y como esta dinamica afecta el ambiente educativo y el

desarrollo académico de los estudiantes.
La Profesora #1 destaca la colaboracion activa entre los estudiantes durante ejercicios

en grupo. Esta dindmica, segun su observacion, no solo contribuye a la comprension de los

conceptos matematicos, sino que también mejora las habilidades de comunicacion y trabajo en
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equipo. Su enfoque refleja una visién positiva de la interaccion entre pares como una herramienta

valiosa para el aprendizaje colaborativo y el desarrollo de habilidades sociales.

El Profesor #2 presenta una perspectiva mas realista sobre la interaccion entre pares.
Si bien los estudiantes pueden formar grupos para trabajar juntos en tareas y practicas, también
sefiala que a menudo pueden distraerse con conversaciones irrelevantes. Esta respuesta sugiere que
la interaccion entre pares puede tener desafios en términos de mantener el enfoque en el contenido

matematico, pero también refleja una dinamica social natural entre los estudiantes.

La Profesora #3 enfatiza su papel en fomentar la interaccion entre pares asignando
actividades grupales y ejercicios colaborativos. Su enfoque de proporcionar orientacion sobre
coémo trabajar en equipo y aprovechar las fortalezas individuales de cada estudiante subraya la
importancia de desarrollar habilidades de colaboracion y apreciaciéon mutua. Su visién global
destaca la interaccion entre pares como un componente esencial para crear un ambiente de

aprendizaje positivo.

Dichas respuestas, reflejan diferentes perspectivas sobre la interaccion entre pares en
las clases de matematicas. La colaboracion puede ser vista como una herramienta enriquecedora
para la comprension y el trabajo en equipo, pero también puede presentar desafios en términos de
mantener el enfoque. Los educadores pueden desemperfiar un papel crucial al guiar y facilitar estas
interacciones, fomentando un ambiente propicio para el aprendizaje colaborativo y el desarrollo

académico.

4.2.4 Motivacion que presentan los estudiantes

La pregunta no solo busca cuantificar la motivacion de los estudiantes, sino también
identificar qué estrategias o enfoques implementa el docente para estimular el interés y la
participacion activa en el aprendizaje matematico. Entender como se aborda la motivacion en el
contexto especifico de las clases de matematicas puede arrojar luz sobre como adaptar las practicas

educativas para que sean mas atractivas y relevantes para los estudiantes.
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Profesora #1.:

(...) En mi experiencia... he encontrado diferentes de niveles de motivacion entre los
estudiantes. Algunos estudiantes demuestran un alto nivel de interés y se emocionan
por la materia, pero hay otros muestran cierto desinterés o falta de motivacion, a
menudo influenciados por la percepcion de las matematicas como una materia dificil.
(...).- (2023, p.8)

Profesor #2:

(...) Lamotivacion de los estudiantes en mis clases de matematicas, en mi experiencia,
es... bastante baja, para ser honesto. Parece que muchos de ellos simplemente estan
aqui porgue tienen que estarlo, no porque realmente quieran aprender matematicas.
Puedo ver la falta de interés en sus caras, en sus respuestas y en su participacion en
clase. (...). (2023, p.8)

Profesora #3:

(...) He notado que la motivacion puede variar significativamente entre
estudiantes debido a diversos factores, como su nivel de confianza en las matematicas,
su interés personal en el tema y su percepcion de la relevancia de las matematicas en
su vida. (...). (2023, p.7).

Las respuestas brindadas por los profesores ofrecen un enfoque diverso sobre la
motivacion de los estudiantes en las clases de matematicas y como abordan esta cuestion. La
Profesora #1 sefiala que ha observado diferentes niveles de motivacion entre los estudiantes.
Menciona que algunos demuestran un alto interés y emocién por la materia, mientras que otros
muestran desinterés o falta de motivacion, a menudo debido a la percepcion de las matematicas
como una materia dificil. Su respuesta destaca la influencia de la percepcion y las actitudes previas

hacia las matematicas en la motivacion de los estudiantes.
El Profesor #2 expone que, en su experiencia, la motivacion de los estudiantes en sus

clases de matematicas es bastante baja. Percibe que muchos de ellos asisten a clase por obligacion,

no por un genuino deseo de aprender matematicas. Observa la falta de interés en sus expresiones
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faciales, respuestas y participacion. Esta respuesta revela una preocupacion sobre como la falta de

motivacion puede afectar la participacion activa y el aprendizaje efectivo.

La Profesora #3 identifica la variabilidad en la motivacion de los estudiantes debido a
diversos factores, como su nivel de confianza en las matematicas, su interés personal en el tema'y
su percepcion de la relevancia de las matematicas en sus vidas. Al sefialar estos elementos, subraya

la complejidad de la motivacion y como puede ser influenciada por factores internos y externos.

Las respuestas reflejan una gama de actitudes y percepciones en relacion con la
motivacion de los estudiantes en las clases de matematicas. Mientras que algunos estudiantes
pueden estar entusiasmados y comprometidos, otros pueden experimentar desinterés o falta de
motivacion. La influencia de la percepcion previa de las matemaéticas, la relevancia percibida y la
confianza en la materia son factores clave que contribuyen a esta variabilidad en la motivacion.
Los educadores pueden desempefiar un papel esencial al disefiar estrategias para abordar estas

diferencias y estimular un mayor interés y participacion entre los estudiantes.

4.2.5 Componentes fisicos o de infraestructura del ambiente de aprendizaje

El entorno fisico en el que se lleva a cabo el proceso educativo juega un papel crucial
en la creacion de una experiencia de aprendizaje efectiva y enriquecedora. Los componentes fisicos
y la infraestructura de las aulas de matematicas pueden influir de manera significativa en la forma
en que los estudiantes se involucran con el contenido, interactian entre si y experimentan el

aprendizaje en general.

Profesor #2:

(...) Si, definitivamente creo que los componentes fisicos e infraestructura del
ambiente de aprendizaje tienen un impacto en la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes. Aunque, en mi opinion, no sé hasta qué punto esos aspectos puedan

cambiar su actitud general hacia las matematicas. (...). (2023, p. 9)
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Profesora #3:

(...) Sin duda alguna, los componentes fisicos e infraestructura tienen un impacto
significativo en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Un entorno adecuado
puede influir en la comodidad, la concentracion y la interaccién, lo que, a su vez,

obviamente, puede afectar la motivacion y el rendimiento de los estudiantes. (...).

(2023, p. 8)

Ambos profesores brindaron diferentes perspectivas sobre la importancia de los
componentes fisicos y la infraestructura del ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas.
El Profesor #2 reconoce que los componentes fisicos e infraestructura del ambiente de aprendizaje
si tienen un impacto en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, cuestiona
hasta qué punto estos aspectos pueden cambiar la actitud general de los estudiantes hacia las
matematicas. Su respuesta sugiere una vision méas cautelosa sobre el poder de los factores fisicos

para influir en las actitudes de los estudiantes, aungue reconoce su relevancia.

Por otro lado, la Profesora #3 afirma que los componentes fisicos e infraestructura
tienen un impacto significativo en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. En su opinion,
un entorno adecuado puede influir en la comodidad, la concentracion y la interaccion entre los
estudiantes. Esta respuesta refleja una vision mas optimista sobre la capacidad de los aspectos

fisicos para afectar positivamente la motivacion y el rendimiento de los estudiantes.

Las personas estudiantes entrevistadas resaltan la importancia de los componentes
fisicos y la infraestructura del ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas. Mientras que
el Profesor #2 plantea ciertas dudas sobre su capacidad para cambiar actitudes, la Profesora #3
destaca su influencia en la comodidad y la interaccion, lo que puede contribuir a una experiencia

de aprendizaje mas positiva y efectiva para los estudiantes.
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4.2.6 Percepcidn de los docentes respecto al ambiente de aprendizaje

La perspectiva de los docentes es fundamental para comprender como se desarrolla el
proceso educativo en el aulay como impacta en los estudiantes. Los profesores son testigos directos
de la dinamica del ambiente de aprendizaje y pueden proporcionar informacion valiosa sobre como

los estudiantes interacttan con el contenido y como se puede mejorar la experiencia educativa.

Profesora #1:
(...) Desde mi perspectiva como docente, percibo el ambiente de aprendizaje en el
que se desarrollan los estudiantes como positivo en muchos aspectos. Sin embargo,
siempre hay oportunidades para mejorar y crear un ambiente aun mas significativo y
efectivo para el aprendizaje y para que uno como profesor se sienta mas comodo y

pueda hacer mejor su trabajo. (...). (2023, p.10)

Profesor #2:
(...) Las interacciones en el aula son a veces superficiales... por asi decirlo... La falta
de participacion activa y preguntas por parte de los estudiantes muestra que muchos
de ellos no estan realmente comprometidos con el proceso de aprendizaje. Los
grupitos de amigos suelen trabajar juntos, pero a menudo mas para socializar que para

realmente colaborar en el contenido. (...). (2023, p.10)

Profesora #3:

(...) En cuanto a aspectos de mejora, considero que la integracion de la tecnologia
podria ser mas robusta. Aungue he intentado incorporar recursos en linea, hay
oportunidades para utilizar aplicaciones y herramientas tecnolédgicas avanzadas que
puedan hacer mejor la experiencia de aprendizaje y proporcionar formas adicionales

de interactuar con los conceptos matematicos. (...). (2023, p. 11)

Las respuestas de los profesores ofrecen perspectivas distintas sobre la percepcion que
tienen los docentes respecto al ambiente de aprendizaje en el aula. La Profesora #1 proporciona
una vision generalmente positiva del ambiente de aprendizaje en el que los estudiantes se

desenvuelven. Destaca los aspectos positivos, pero también reconoce que siempre hay
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oportunidades para mejorar y crear un ambiente ain mas efectivo para el aprendizaje. Su respuesta
refleja una actitud abierta a la mejora continua y a la creacion de un espacio mas significativo y

eficiente para el aprendizaje.

El Profesor #2 describe una dindmica en la que las interacciones en el aula pueden ser
superficiales y la falta de participacion activa y preguntas por parte de los estudiantes sugiere un
nivel limitado de compromiso con el proceso de aprendizaje. También observa que los grupos de
amigos a menudo trabajan juntos mas para socializar que para colaborar en el contenido académico.

Su respuesta expone desafios en la participacion y la colaboracién efectiva.

La Profesora #3 plantea la posibilidad de mejorar la experiencia de aprendizaje
mediante una integracion méas robusta de la tecnologia. Menciona que, aunque ha intentado
incorporar recursos en linea, ve oportunidades para utilizar aplicaciones y herramientas
tecnologicas avanzadas que puedan enriquecer la experiencia de aprendizaje y ofrecer formas

adicionales de interactuar con los conceptos matematicos.

Los profesores destacan diferentes aspectos relacionados con el ambiente de
aprendizaje en el aula. Mientras que la Profesora #1 enfatiza la mejora continua, el Profesor #2
sefiala desafios en la participacion y colaboracion, y la Profesora #3 sugiere la integracion
tecnoldgica como una via para enriquecer la experiencia educativa. Juntas, estas perspectivas
brindan una vision completa de como los docentes perciben y buscan mejorar el ambiente de

aprendizaje para sus estudiantes.

4.2.7 Formulacion de una propuesta pedagdgica y didactica

La mejora continua del ambiente de aprendizaje es esencial para garantizar
experiencias educativas significativas y efectivas para los estudiantes. Para lograr esto, la
formulacién de propuestas pedagogicas y didacticas innovadoras es un paso crucial. El objetivo de
este apartado es explorar las ideas y enfoques que podrian enriquecer el ambiente de aprendizaje

en las clases de matematicas para los estudiantes de décimo afio en el CTP Jesus Ocafia Rojas.
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Profesora #3:

(...) Si estamos pensando en como mejorar las clases de matematicas, lo primero seria
entender bien qué necesitan los estudiantes y qué situacion tenemos actualmente. Yo
considero que seria genial si pudiéramos usar cosas como pizarras que se pueden tocar,
tabletas y aplicaciones educativas. Esto haria que aprender matematicas sea mas
divertido y nos permitiria participar mas en clase, pero obviamente no hay presupuesto
para eso... Entonces hay que buscar opciones que sean mas alcanzables, como, por
ejemplo: En lugar de solo resolver los problemas de las copias, ¢qué tal si trabajamos
en proyectos matematicos que tengan que ver con cosas reales? Podriamos resolver
situaciones de la vida diaria 0 de nuestra comunidad usando lo que aprendemos en
matematicas. Asi los estudiantes entenderian mejor para qué sirven las matematicas en
lavida. (...). (2023, p.12)

En la respuesta de la Profesora #3, se destaca su enfoque reflexivo y préactico en la
formulacién de una propuesta pedagogica y didactica para mejorar el ambiente de aprendizaje en
las clases de matemaéticas. La profesora comienza subrayando la importancia de entender las
necesidades de los estudiantes y evaluar la situacion actual antes de implementar cambios. Su
enfoque en la adaptacion a las necesidades especificas de los estudiantes es un enfoque valioso en

la planificacion educativa.

La profesora también propone ideas concretas para mejorar la experiencia de
aprendizaje en el aula de matematicas. Sugiere la utilizacion de recursos tecnolégicos como
pizarras tactiles, tabletas y aplicaciones educativas para hacer que el aprendizaje sea mas atractivo
y participativo. Aunque reconoce las limitaciones presupuestarias, su propuesta evidencia una
comprensién de como la tecnologia puede ser aprovechada para enriquecer la ensefianza y el

aprendizaje.
Ademas, plantea una idea innovadora al proponer la incorporacion de proyectos

matematicos basados en situaciones de la vida diaria 0 de la comunidad. Esta propuesta esta

alineada con la idea de contextualizar las matematicas y mostrar su relevancia practica. Al conectar
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los conceptos matematicos con situaciones reales, los estudiantes pueden comprender mejor la

utilidad de las matematicas en su vida cotidiana.

La respuesta de la Profesora #3 refleja una consideracién cuidadosa de las necesidades
y limitaciones, asi como un enfoque en la innovacién pedagdgica. Proporciona ideas concretas y
realistas, como el uso de tecnologia y la implementacion de proyectos matematicos practicos, que
podrian enriquecer el ambiente de aprendizaje y fomentar una comprension mas profunda y

practica de las matematicas entre los estudiantes.
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CAPITULO V. PROPUESTA EDUCATIVA
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En respuesta a la identificacion de areas de mejora en el ambiente de aprendizaje en las
clases de matematicas para los estudiantes de décimo afio en el CTP Jesus Ocafia Rojas, se ha
desarrollado una propuesta pedagogica y didactica con el objetivo de optimizar dicho entorno

educativo.

Esta propuesta busca no solo enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje, sino
también generar un ambiente mas significativo y efectivo que estimule el interés, la participacion

activa y el compromiso de los estudiantes.

A través de la implementacion de estrategias educativas innovadoras y centradas en el
estudiante, se aspira a cultivar un espacio de desarrollo integral que contribuya al logro de un
aprendizaje mas profundo y duradero. A continuacion, se presenta detalladamente esta propuesta,
delineando las estrategias que seran aplicadas con el propdsito de mejorar la experiencia educativa

en las clases de matematicas.

5.1 Objetivo de la Propuesta
Disefiar un conjunto de estrategias pedagogicas y didacticas que optimicen el ambiente
de aprendizaje en las clases de matematicas para los estudiantes de décimo afio en el CTP Jesus

Ocafa Rojas.

El enfoque principal es promover un ambiente mas significativo y efectivo que inspire
la comprension profunda de los conceptos matematicos, fomente la participacion activa de los

estudiantes y eleve su motivacion intrinseca hacia el aprendizaje.

5.2 Objetivos Especificos de la Propuesta
e Mejorar la comprension profunda de los conceptos matematicos.
e Fomentar la participacion activa de los estudiantes.

e Elevar la motivacion intrinseca hacia el aprendizaje.
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5.3 Justificacion de la Propuesta

El contexto educativo actual exige una evolucion constante en las estrategias de
ensefianza y aprendizaje. La investigacion llevada a cabo en el CTP Jesus Ocafia Rojas ha
identificado oportunidades para mejorar el ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas.
En este sentido, esta propuesta adquiere una relevancia esencial al abordar estas areas de mejora 'y

ofrecer soluciones practicas y efectivas.

La necesidad de una educacion integral, que vaya mas alla de la transmision de
contenidos, es evidente. Al implementar enfoques pedagdgicos centrados en la participacion activa,
el aprendizaje colaborativo y la aplicacion contextual de los conceptos matematicos, se busca
despertar la curiosidad y el interés de los estudiantes. Esta propuesta no solo enriquecera el entorno
educativo, sino que también estimulara la creatividad, el pensamiento critico y la resolucion de

problemas, habilidades cruciales para su futuro desarrollo.

Al mejorar el ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas, se contribuye a
cultivar un espacio donde los estudiantes se sientan motivados y comprometidos con su proceso de
aprendizaje. Esta propuesta aspira a generar un impacto duradero, fomentando el desarrollo
holistico de los estudiantes y preparandolos para enfrentar los desafios de una sociedad en constante

cambio con confianza y competencia.

5.4 Detalles de la Propuesta

Las estrategias que se proponen en este estudio son como piezas clave para mejorar el
entorno de aprendizaje de los estudiantes de décimo afio en el CTP Jesus Ocafia Rojas. Estas
estrategias surgieron después de examinar cuidadosamente los datos recopilados, investigar
antecedentes y revisar la informacién relevante. Cada propuesta estd pensada para atender las
necesidades especificas de los estudiantes y los desafios que presenta ensefiar matematicas. Al
aplicar estas ideas, se espera crear un ambiente de aprendizaje que sea valioso, efectivo y que

impulse tanto el rendimiento académico como el bienestar de los estudiantes.

83



5.4.1 Aprendizaje Activo y Colaborativo
Introducir metodologias de ensefianza que fomenten la participacion activa de los
estudiantes, como discusiones grupales, resolucién de problemas en equipo y debates. Esto

permitird un intercambio de ideas y experiencias que enriquezcan el proceso de aprendizaje.

En esta fase de la propuesta, se buscara transformar el enfoque tradicional de ensefianza
en las clases de matematicas, promoviendo una participacion activa y colaborativa por parte de los
estudiantes. Para lograr esto, se implementaran metodologias didacticas que fomenten la
interaccion y la colectividad en el aula. Las discusiones grupales se convertiran en un recurso
valioso, permitiendo que los estudiantes compartan sus perspectivas y aborden problemas

matematicos desde diversos angulos.

La resolucién de problemas en equipo serd una practica recurrente, donde los
estudiantes se agruparan para enfrentar desafios matematicos de diversa complejidad. Esto no solo
fortalecera sus habilidades de resolucion, sino que también cultivara habilidades de trabajo en
equipo, comunicacion efectiva y pensamiento critico. Ademas, se fomentaran debates guiados
sobre conceptos matematicos, alentando a los estudiantes a presentar argumentos sélidos y a

considerar diversas aproximaciones.

Esta metodologia activa y colaborativa creard un espacio donde los estudiantes se
convierten en protagonistas de su propio aprendizaje. Al intercambiar ideas, confrontar puntos de
vista y encontrar soluciones juntos, se forjara un ambiente en el que la confianza en sus habilidades
matematicas se fortalece y la comprension profunda de los conceptos se alcanza de manera mas
efectiva. El docente, en este contexto, actuara como facilitador y guia, propiciando un entorno en

el cual el descubrimiento y la construccion del conocimiento sean la base del proceso educativo.
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5.4.2 Contextualizacion de los Conceptos
Relacionar los conceptos matematicos con situaciones de la vida cotidiana y ejemplos
concretos. Esto ayudard a los estudiantes a comprender la relevancia de lo que estan aprendiendo

y a aplicar los conocimientos de manera practica.

Este componente de la propuesta se enfocara en enriquecer la comprension de los
conceptos matematicos al conectarlos de manera significativa con la vida cotidiana de los
estudiantes. La contextualizacion permitird a los estudiantes ver mas alld de los nimeros y las
ecuaciones, brindandoles una comprension profunda de como las matematicas estan

intrinsecamente ligadas a su entorno y a diversas situaciones del mundo real.

La implementacion de esta estrategia implicara el disefio de actividades y ejercicios
que ilustren como los conceptos matematicos se aplican en situaciones concretas. Se presentaran
ejemplos que aborden problematicas reales, desde cuestiones financieras hasta situaciones
geométricas que puedan encontrarse en su dia a dia. Ademas, se buscara involucrar a los estudiantes
en la busqueda y seleccion de ejemplos, fomentando asi su participacion activa en la

contextualizacion de los contenidos.

La contextualizacion también se extendera al uso de tecnologia y recursos visuales.
Mediante graficos, videos y aplicaciones interactivas, los estudiantes podran visualizar de manera
més clara como los conceptos matematicos se aplican en diferentes contextos. Esto no solo
enriquecera su comprension, sino que también abrird oportunidades para que exploren cémo las

matematicas estan presentes en la ciencia, la tecnologia, la ingenieria y otros campos.

En Gltima instancia, la contextualizacién de los conceptos matematicos despertara el
interés y la motivacidon de los estudiantes al mostrarles la relevancia y utilidad practica de lo que
estan aprendiendo. Al aplicar los conocimientos en situaciones concretas, los estudiantes no solo
internalizaran los conceptos de manera mas efectiva, sino que también estaran mejor preparados

para enfrentar desafios del mundo real que requieran habilidades matematicas.
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Se han desarrollado dos estrategias didacticas complementarias que enriqueceran aun
mas la propuesta pedagogica y previamente presentada. Estas estrategias se centran en el
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y el enfoque de Clase Invertida (Flipped Classroom), y

se han disefiado con el objetivo de generar un ambiente de aprendizaje mas significativo y efectivo.

A traves de la implementacion de estas estrategias, se busca transformar la experiencia
educativa de los estudiantes, promoviendo una comprension profunda de los conceptos
matematicos, fomentando la participacién activa y el pensamiento critico, y estimulando su
motivacion intrinseca hacia el aprendizaje. Estas estrategias se alinean perfectamente con la vision
de una educacion integral y centrada en el estudiante, que va mas alla de la simple transmision de

contenidos.

5.4.2.1 Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

En lugar de seguir un enfoque tradicional de ensefianza de matematicas, se
implementara el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). En esta estrategia, los estudiantes seran
presentados con problemas matematicos auténticos y desafiantes que requieren la aplicacion de
conceptos y habilidades especificas. Los estudiantes trabajaran en grupos para resolver estos
problemas, fomentando la colaboracion y el pensamiento critico. Los docentes actuaran como

facilitadores y guias en lugar de transmisores de conocimiento.

Actividad de Ejemplo: Los estudiantes se dividen en grupos y se les presenta un

problema real relacionado con la planificacion de un presupuesto familiar. Deben utilizar conceptos
matematicos como porcentajes, fracciones y ecuaciones para determinar cémo distribuir
adecuadamente el dinero en diferentes categorias de gastos. Cada grupo presenta su solucién y se
lleva a cabo una discusién en clase para evaluar las diferentes estrategias utilizadas y comprender

los conceptos matematicos subyacentes.

5.4.2.2 “Flipped Classroom” (Clase Invertida)
En esta estrategia, se invertird el tiempo de instruccion tradicional. Los estudiantes
revisaran los conceptos matematicos y las lecciones en casa a traves de recursos en linea, como

videos explicativos y lecturas. En clase, se dedicara el tiempo a actividades practicas y aplicaciones
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de los conceptos. Los docentes estaran disponibles para responder preguntas y brindar apoyo

individualizado.

Actividad de Ejemplo: Antes de la clase, los estudiantes ven un video que explica cémo

resolver ecuaciones cuadraticas. En clase, se dividen en grupos y se les asigna un conjunto de
problemas relacionados con ecuaciones cuadraticas para resolver. Los docentes circulan por el aula
para brindar orientacion y responder preguntas. Luego, cada grupo presenta sus soluciones y se

fomenta la discusién en clase para profundizar en la comprensién de los conceptos.

Estas estrategias didacticas buscan transformar el ambiente de aprendizaje en las clases
de matematicas, haciendo que las lecciones sean mas interactivas, relevantes y participativas para
los estudiantes. Ademas, promueven el pensamiento critico y la resolucion de problemas,

habilidades esenciales en matematicas y en la vida cotidiana.

5.4.3 Variedad de Recursos

Utilizar una variedad de recursos educativos, como videos, simulaciones interactivas y
materiales visuales, para abordar los diferentes estilos de aprendizaje y mantener el interés de los
estudiantes.

La implementacion de una variedad de recursos educativos constituird un pilar
fundamental en la propuesta, permitiendo abordar los diversos estilos de aprendizaje presentes en
el grupo de estudiantes y mantener un alto nivel de interés y participacién en el proceso de

aprendizaje.

Para llevar a cabo esta estrategia, se disefiara un plan de lecciones que incorpore una
gama diversa de recursos. Los videos educativos seran una herramienta valiosa para presentar
conceptos de manera visual y dindmica. Estos videos pueden ser tanto producidos por el docente
como seleccionados de plataformas en linea que ofrezcan contenido educativo de calidad. Las
simulaciones interactivas permitiran a los estudiantes explorar conceptos matematicos en entornos

virtuales, lo que fomentara su comprension a través de la experimentacion préactica.
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La inclusion de materiales visuales, como gréaficos, diagramas y fotografias,
enriquecerd la presentacion de informacion y ayudara a los estudiantes a visualizar conceptos
abstractos. Ademas, se podrian utilizar recursos como juegos educativos que involucren aspectos

matematicos, fomentando el aprendizaje ludico y la participacion activa.

Es importante destacar que la eleccion de los recursos estara influenciada por la
diversidad de estilos de aprendizaje presentes en el grupo de estudiantes. Al conocer las
preferencias individuales, el docente podra seleccionar los recursos mas adecuados para cada
contenido. También se fomentara la retroalimentacion constante por parte de los estudiantes para

evaluar la efectividad de los recursos utilizados y realizar ajustes si es necesario.

La variedad de recursos permitird una experiencia de aprendizaje méas enriquecedora y
personalizada, al tiempo que mantendr el interés y la motivacion de los estudiantes a lo largo de
las lecciones. La adaptacion y flexibilidad en la eleccion de los recursos aseguraran que todos los
estudiantes puedan acceder al contenido de manera efectiva, sin importar su estilo de aprendizaje

predominante.

5.4.4 “Feedback” Constructivo
Proporcionar retroalimentacion individualizada y constructiva a los estudiantes,
destacando sus logros y sefialando areas de mejora. Esto fomentara la autoevaluacion y la

autorreflexion.

La implementacion de un sistema de retroalimentacion constructiva sera una parte
esencial de la propuesta, contribuyendo a un ambiente de aprendizaje mas significativo y efectivo

al ofrecer a los estudiantes una guia individualizada para su progreso académico y personal.

El proceso de retroalimentacion se llevara a cabo de manera continua y cuidadosamente
planificada. Para ello, se establecer&n momentos especificos durante el desarrollo de las clases
donde los estudiantes recibiran comentarios personalizados sobre su desempefio. Estos comentarios
se basaran en una evaluacion detallada de sus trabajos, ejercicios y participacion en actividades de

clase.
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Cada retroalimentacion se centrara en resaltar los logros y aciertos de cada estudiante,
reforzando su confianza y motivacion. Se destacaran los aspectos positivos de su trabajo y se
celebraran sus avances, fomentando una actitud positiva hacia el aprendizaje. Al mismo tiempo, se
identificaran areas de mejora y se brindaran sugerencias especificas para su desarrollo académico.
Estos comentarios estardn enfocados en la construccion, ofreciendo consejos practicos y

herramientas para superar desafios y fortalecer habilidades.

Ademas de la retroalimentacion proporcionada durante las clases, se alentara a los
estudiantes a participar activamente en su proceso de aprendizaje. Se les animara a autoevaluarse
y autor reflexionar sobre su progreso. Para ello, podran utilizar herramientas como rubricas o listas
de verificacion para evaluar su propio trabajo antes de recibir la retroalimentacion del docente.
Esto promoverd la autocritica y el desarrollo de habilidades de autoevaluacién, elementos

esenciales para el crecimiento académico y personal.

La retroalimentacion ser& un proceso continuo y bidireccional, donde tanto el docente
como los estudiantes estaran en constante comunicacion. Se brindara tiempo para preguntas y
clarificaciones, y se fomentara el didlogo abierto sobre los comentarios proporcionados. Esta
interaccion permitira a los estudiantes comprender mejor sus fortalezas y areas de mejora, asi como

ajustar sus enfoques de estudio y estrategias de aprendizaje.

El “feedback” constructivo se integrard de manera activa y personalizada en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, promoviendo la autorreflexién, la mejora continua y el desarrollo
integral de los estudiantes. Este enfoque individualizado contribuird a un ambiente de aprendizaje
maés efectivo y motivador, donde los estudiantes puedan aprovechar al maximo su potencial

académico y personal.

5.4.5 Ambiente de Apoyo
Crear un ambiente seguro y de apoyo donde los estudiantes se sientan comodos
expresando sus dudas y opiniones. Fomentar la interaccion respetuosa y la colaboracion entre

comparieros.
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El establecimiento de un ambiente de apoyo sera una prioridad fundamental en la
implementacion de esta propuesta, ya que se reconoce que el entorno en el que los estudiantes se
desenvuelven desempefia un papel crucial en su aprendizaje y bienestar. Se buscara crear un
espacio en el que los estudiantes se sientan seguros, motivados y empoderados para participar

activamente en el proceso de aprendizaje.

La creacion de este ambiente de apoyo se basara en la construccién de relaciones
positivas y de confianza entre docentes y estudiantes. Los docentes desempefiaran un papel esencial
como facilitadores y guias, alentando a los estudiantes a expresar sus dudas, opiniones y
pensamientos de manera abierta y sin temor. Se fomentara una comunicacion fluida y respetuosa,

donde las inquietudes de los estudiantes sean escuchadas y atendidas de manera individual.

Para lograr esto, se implementaran estrategias que promuevan la interaccion y la
colaboracion entre compafieros y comparieras. Se organizaran actividades grupales y de trabajo en
equipo que involucren la resolucion de problemas y la discusion de conceptos. Estas actividades
permitirdn a los estudiantes compartir ideas, enfrentar desafios juntos y aprender unos de otros.
Ademas, se estableceran normas de respeto y empatia que guien las interacciones en el aula 'y en

entornos virtuales.

La creacién de un ambiente de apoyo requerira una combinacion de estrategias
pedagdgicas y la construccion de relaciones basadas en la confianza y el respeto. Se promovera un
espacio donde los estudiantes se sientan valorados, escuchados y capaces de expresarse libremente.
Este ambiente fomentaré la participacion activa, la colaboracion y la construccién de conocimiento

colectivo, contribuyendo asi a un ambiente de aprendizaje mas significativo y efectivo.

5.4.6 Optimizacion del Espacio y Recursos

Se propone evaluar y mejorar los componentes fisicos y de infraestructura del ambiente
de aprendizaje. Esto involucra la adecuacion de los espacios de ensefianza, la disposicion del
mobiliario y la disponibilidad de recursos didacticos. Se buscara crear un ambiente fisico que sea

coémodo, funcional y propicio para la interaccion y la participacion activa de los estudiantes.
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Ademas, se contemplara la accesibilidad para personas con discapacidades y se promovera el uso

eficiente de los recursos disponibles en la institucion educativa.

La optimizacion del espacio y recursos se llevara a cabo a través de un enfoque integral
que involucra varios pasos. En primer lugar, se realizara una evaluacion detallada de los espacios
existentes utilizados para las clases de matematicas. Esto incluira la identificacion de posibles areas
de mejora en términos de distribucion del mobiliario, iluminacidn, ventilacion y accesibilidad. Se
llevara a cabo una revisién exhaustiva de los recursos didacticos disponibles, como pizarras,

proyectores, materiales visuales y tecnoldgicos.

Una vez completada la evaluacion, se desarrollara un plan de accion especifico para la
optimizacion del espacio y recursos. Esto podria involucrar la reorganizacion de las aulas para
fomentar la interaccion entre los estudiantes, la creacion de areas de trabajo en grupo, la
incorporacion de muebles ergondmicos y la implementacion de tecnologias educativas. Ademas,
se trabajard en la creacion de un entorno inclusivo que permita la participacion de todos los
estudiantes, considerando sus necesidades individuales y la accesibilidad.

La implementacion de esta propuesta requerira la colaboracion activa de los docentes,
administradores escolares y personal de apoyo. La retroalimentacion de los estudiantes también

sera esencial para ajustar y mejorar continuamente la optimizacion del espacio y recursos.

La optimizacion del espacio y recursos se lograra a través de un enfoque planificado y
colaborativo que tiene en cuenta tanto las necesidades practicas como las pedagdgicas de los
estudiantes. La meta es crear un ambiente de aprendizaje fisico que refleje y respalde las estrategias
didacticas propuestas, contribuyendo asi a un ambiente mas significativo y efectivo para el

aprendizaje de los estudiantes.

La propuesta presentada incluye una estrategia que sugiere la integracion de
herramientas tecnologicas en las clases de matematicas. Sin embargo, es importante reconocer que
no todos los centros educativos tienen los recursos econémicos disponibles para implementar esta

opcion. Por lo tanto, se entiende que la inclusién de tecnologia en el proceso de ensefianza y
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aprendizaje puede ser opcional, dependiendo de las posibilidades y disponibilidad de cada

institucion.

La flexibilidad de la propuesta permite que las estrategias se adapten a las realidades
de cada entorno educativo, garantizando que las mejoras propuestas puedan ser aplicadas de

manera viable y efectiva.

5.4.7 Inclusién de Tecnologia
Integrar herramientas tecnoldgicas en las clases de matematicas para enriquecer la

experiencia de aprendizaje y facilitar la comprensién de conceptos abstractos.

La integracion de herramientas tecnoldgicas en las clases de matematicas serd una parte
esencial de la propuesta, disefiada para crear un ambiente de aprendizaje enriquecido y dindmico
que motive a los estudiantes a explorar y comprender conceptos matematicos de manera mas

profunda.

La tecnologia se convertira en un aliado fundamental para presentar los conceptos
matematicos de manera visual y practica. Se utilizaran recursos digitales como aplicaciones
interactivas, simulaciones, videos educativos y plataformas en linea especializadas en matematicas.
Estos recursos no solo permitiran una presentaciéon mas visual y concreta de los conceptos
abstractos, sino que también brindaran a los estudiantes la oportunidad de interactuar directamente

con los contenidos, experimentar escenarios practicos y realizar ejercicios en entornos virtuales.

La inclusion de tecnologia también abrira la puerta a nuevas formas de colaboracion y
participacion. Se fomentara el trabajo en equipo a través de plataformas en linea donde los
estudiantes puedan resolver problemas conjuntamente, discutir soluciones y compartir ideas. Esto
no solo promovera la colaboracién y el intercambio de conocimientos entre comparieros, sino que
también cultivara habilidades de comunicacion y trabajo en equipo, habilidades esenciales para su

desarrollo integral.
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Para implementar esta propuesta, se realizard una seleccion cuidadosa de las
herramientas tecnoldgicas que mejor se adapten a los objetivos de ensefianza y al perfil de los
estudiantes. Se proporcionara capacitacion y orientacion a los docentes para que puedan integrar
de manera efectiva estas herramientas en sus clases, asegurando su comprension y manejo

adecuado.

Ademas, se estableceran momentos especificos en el plan de estudios donde se
incorporarén las actividades y recursos tecnoldgicos. Estas instancias estaran disefiadas para
amplificar la comprension de conceptos clave y fomentar la participacion activa de los estudiantes.
La tecnologia se convertird en una herramienta de apoyo que enriquecera el proceso de aprendizaje,

estimulando la curiosidad, el pensamiento critico y la resolucién de problemas.

La inclusion de tecnologia se abordara de manera estratégica y planificada, con el
objetivo de potenciar la comprension de conceptos matematicos, fomentar la participacion activa
y colaborativa, y brindar a los estudiantes una experiencia de aprendizaje innovadora y atractiva.
La combinacién de tecnologia y metodologias pedagdgicas efectivas sera clave para transformar

el ambiente de aprendizaje y promover un enfoque integral en la educacion matematica.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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6.1 Conclusiones

A lo largo de este estudio, se ha explorado la percepcion de los estudiantes y docentes
de secundaria respecto al ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas. Estos hallazgos
han sido sometidos a un proceso de interpretacion y conexién con las teorias revisadas, con el fin

de extraer conclusiones valiosas y relevantes.

Las conclusiones extraidas de esta investigacion permiten arrojar luz sobre las areas de
fortaleza y oportunidades de mejora en el ambiente de aprendizaje. Estas conclusiones se basan en
las respuestas de los estudiantes y en la perspectiva de los docentes de matematicas, lo que brinda
una vision integral y enriquecedora de la situacion actual. A partir de estas conclusiones, se
desprenden recomendaciones concretas que apuntan a la mejora del ambiente de aprendizaje en

beneficio de los estudiantes y su experiencia educativa.

Basandose en las respuestas proporcionadas por los estudiantes de décimo afio con
relacion a la encuesta realizada sobre el ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas, se

pueden extraer varias conclusiones significativas:

Las percepciones de los estudiantes varian ampliamente en varios aspectos evaluados,
como la actitud de los docentes, la motivacion, la interaccion entre compafieros y la calidad de los
recursos educativos. Esto indica que la experiencia de aprendizaje en las clases de matematicas es
diversa y no uniforme para todos los estudiantes; ya que no se debe dejar lado que todos son

personas diferentes que perciben la realidad de las clases de manera diferente.

Existen areas identificadas en las que se pueden implementar mejoras. Estas incluyen
la coherencia en la estructuracion de las clases, la promocion de una actitud positiva y motivadora

por parte de los docentes, y la disponibilidad consistente de recursos educativos enriquecedores.

Los estudiantes mencionaron que las actividades desafiantes y motivadoras son mas
propensas a incentivar su participacion activa en el aula. Esto sugiere que la incorporacion de
actividades interactivas y estimulantes podria fomentar un ambiente de aprendizaje mas

participativo.
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Las conclusiones derivadas del analisis de los componentes fisicos y de infraestructura
en el ambiente de aprendizaje son significativas y destacan la importancia de considerar estos
elementos para mejorar la experiencia educativa de los estudiantes. Los resultados revelan que
factores como la disposicién del mobiliario, la iluminacion adecuada, el acceso a recursos
tecnoldgicos y la organizacion espacial influyen directamente en la comodidad y el nivel de

concentracion de los estudiantes durante las clases de matematicas.

Se observa que la falta de infraestructuras adecuadas puede ser un obstaculo para el
aprendizaje efectivo. En areas con limitaciones en recursos, se evidencia la necesidad de invertir
en la mejora de la infraestructura educativa para garantizar un ambiente propicio para el
aprendizaje. Ademas, se ha encontrado que la disposicion fisica de las aulas puede afectar la
dinamica de interaccion entre estudiantes, y la incorporacion de tecnologia puede ser clave para
enriquecer la experiencia de aprendizaje y facilitar la comprension de conceptos abstractos.

Con respecto a la entrevista semiestructurada realizada a los docentes se pueden

mencionar las siguientes conclusiones:

Las respuestas de las personas docentes revelan una diversidad de enfoques en la
ensefianza de las matematicas. Cada docente aborda las estrategias de ensefianza y aprendizaje, la
motivacion, la interaccion entre pares y la infraestructura desde perspectivas distintas. Esto subraya
la riqueza de posibilidades en la ensefianza y la necesidad de adaptarse a las necesidades y
contextos cambiantes de los estudiantes.

Con respecto a las estrategias de ensefianza y aprendizaje, los docentes han destacado
la importancia de adaptar sus métodos de ensefianza a las necesidades a los estilos de aprendizaje
de los estudiantes. Se observa una tendencia hacia la diversificacion de las estrategias para abordar
la variedad de perfiles en el aula, lo que refleja un enfoque pedagdgico sensible a la heterogeneidad

de los estudiantes.

Ademas, se ha constatado que los docentes consideran esencial la participacion activa
de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Estrategias como la resolucién de problemas en
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grupo, las discusiones en clase y la aplicacion practica de los conceptos matematicos son
herramientas clave para involucrar a los estudiantes y fomentar la comprension profunda de los
temas. La utilizacion de recursos visuales y tecnolégicos también ha sido mencionada como una

forma efectiva de facilitar la comprensidén y mantener el interés de los estudiantes.

En cuanto a la evaluacién del aprendizaje, los docentes han destacado la importancia
de una retroalimentacion constructiva y personalizada. Esta practica permite a los estudiantes
comprender sus fortalezas y areas de mejora, y fomenta su autorreflexion y autorregulacion del
aprendizaje. Los docentes subrayan la necesidad de un enfoque equilibrado entre la evaluacion

cuantitativa y cualitativa para proporcionar una imagen completa del progreso de los estudiantes.

La actitud de los docentes hacia sus estudiantes y hacia la asignatura es fundamental.
La empatia, la paciencia y la apertura se destacan como factores clave para promover un ambiente
de aprendizaje positivo y enriquecedor. La actitud influye en la percepcidon de los estudiantes hacia

las matematicas y puede afectar su motivacion y participacion.

Los educadores reconocen la importancia de contextualizar las mateméticas en
situaciones reales de la vida cotidiana. La propuesta de proyectos matematicos basados en la vida
diaria o la comunidad destaca como conectar los conceptos con experiencias concretas puede

aumentar la relevancia y la comprension de los estudiantes.

Tomando en cuenta la informacion obtenida de los docentes, se han extraido valiosas
conclusiones sobre la percepcion de los componentes fisicos y de infraestructura en el ambiente de
aprendizaje de las clases de matematicas. Los docentes han destacado la importancia de estos

elementos en el proceso educativo y su impacto en el desempefio y la actitud de los estudiantes.

Se ha evidenciado que los componentes fisicos, como la disposicion del mobiliario, la
iluminacion y la distribucion del espacio, influyen directamente en la comodidad de los estudiantes
y en su capacidad para participar activamente en las clases. Los docentes entrevistados han
sefialado la necesidad de un entorno que favorezca la interaccion y la colaboracion, con espacios

adecuados para actividades grupales y discusiones.
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Se ha constatado que la percepcidn de los docentes acerca del ambiente de aprendizaje
es un factor critico en el proceso educativo. Las personas docentes reconocen la influencia directa
que tiene un entorno estimulante, interactivo y favorable en el compromiso y la participacion de
los estudiantes en las clases de matematicas. Han manifestado que un ambiente que promueva la
colaboracidn, el intercambio de ideas y la creatividad es esencial para el desarrollo de habilidades

de resolucién de problemas y pensamiento critico.

Ademas, se ha concluido que la percepcion de los docentes sobre el ambiente de
aprendizaje estd intrinsecamente ligada a la efectividad de las estrategias pedagogicas. Los
educadores han destacado como un ambiente acogedor y propicio puede enriquecer la
implementacion de diferentes metodologias de ensefianza, facilitando la comprension de los

conceptos matematicos y promoviendo la participacion activa de los estudiantes.

Se observa también que la percepcion del ambiente de aprendizaje puede influir en la
motivacion y el bienestar de los docentes. Un entorno que se percibe como enriquecedor y
estimulante puede aumentar la satisfaccion en la labor docente y contribuir a su compromiso con

la mejora continua.

6.2 Recomendaciones

La investigacion no solo ha identificado areas de oportunidad, sino que también ha
trazado un camino hacia la accion. Las recomendaciones ofrecen estrategias tangibles y practicas
gue pueden ser implementadas por los docentes y la comunidad educativa en general, con el

objetivo de transformar el ambiente de aprendizaje en un espacio mas significativo y efectivo.

6.2.1 A los docentes de matematicas del CTP Jesus Ocafia Rojas:

e Adaptaciéon a las Necesidades: Los docentes pueden beneficiarse al adaptar sus

enfoques de ensefianza a las necesidades individuales de los estudiantes. Evaluar la
diversidad de niveles de motivacion, comprension y estilos de aprendizaje puede

permitir la creacion de estrategias mas efectivas y personalizadas.

98



Promocién de la Colaboracion: Fomentar la colaboracidn entre pares puede enriquecer

la experiencia de aprendizaje. Los educadores pueden disefiar actividades y proyectos
que requieran colaboracion, lo que puede mejorar la comprension de los conceptos y

fomentar habilidades de comunicacion y trabajo en equipo.

Uso Estratégico de la Tecnologia: La integracion de la tecnologia, como tabletas y

aplicaciones educativas, puede ser un recurso valioso para hacer que las clases de
matematicas sean mas atractivas y participativas. Sin embargo, es importante
considerar la disponibilidad y las limitaciones presupuestarias al seleccionar recursos

tecnoldgicos.

Enfoque en la Actitud: La actitud positiva de los docentes hacia las matemaéticas y hacia

los estudiantes es fundamental. Los educadores pueden esforzarse por mostrar empatia,
paciencia y apoyo, lo que puede influir en la percepcion de los estudiantes hacia la

asignatura y en su disposicion a participar activamente.

6.2.2 A los estudiantes de décimo afio del CTP Jesus Ocafa Rojas:

Comunicacién Abierta: Los estudiantes pueden considerar comunicar sus necesidades

y expectativas a los docentes en relacién con la estructura de las clases y la claridad de
la comunicacion. Una comunicacion abierta puede ayudar a mejorar la comprension

mutua y promover un ambiente de aprendizaje mas efectivo.

Participacion Activa: Los estudiantes pueden aprovechar las actividades desafiantes

como oportunidades para involucrarse activamente en el aprendizaje. Colaborar con
compafieros y plantear preguntas a los docentes puede enriquecer la experiencia

educativa.

Busgueda de Recursos Adicionales: Si sienten que los recursos y materiales educativos

son insuficientes, los estudiantes pueden buscar fuentes adicionales para profundizar
su comprension de los contenidos. Libros de texto, tutoriales en linea y otros recursos

pueden complementar la ensefianza en el aula.
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“Feedback” Constructivo: Proporcionar retroalimentacion constructiva a los docentes

sobre lo que funciona bien y lo que podria mejorarse puede ser valioso. Esto puede
contribuir a un proceso de mejora continua en la calidad de la ensefianza y el ambiente

de aprendizaje.

100



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

101



Alexander, C. (1977). "Un Lenguaje de Patrones: Ciudades, Edificios, Construccion." Oxford

University Press.

Amords, E. (2007). La educacion como practica transformadora. Madrid: Paidos.

Bandura, A. (1977). "Teoria del aprendizaje social.” Prentice Hall.

Barrantes, R. (2014). Investigacion: Un camino al conocimiento. Un enfoque cualitativo,

cuantitativo y mixto. San José, Costa Rica: EUNED.

Bruner, J. S. (1986). "Mentes Actuales, Mundos Posibles.” Harvard University Press.

Buonocore, D. (1980). El libro y el bibliotecario. Santa Fe, Argentina: Universidad Nacional del

Litoral.

C.T.P Jesus Ocafia Rojas. Sitio Web (2021). https://vocaalajuela.wordpress.com/

Cabero, J. (2009). Los materiales didacticos en la sociedad de la informacion. Ediciones Aljibe.

Carbajo, J. (2004). La relacion entre los estudiantes como factor de aprendizaje. Revista de
Educacion, 333, 131-144.

Cohen, J., McCabe, E., Michelli, N. y Pickering, K. (2009). Clima escolar: Medir, mejorar y

mantener entornos de aprendizaje saludables. Nueva York, NY: Teachers College Press.

Creswell, J. W. (2013). Disefio de investigacion: Enfoques cualitativos, cuantitativos y de métodos

mixtos.

Deci, E. L. y Ryan, R. M. (1985). "Motivacion Intrinseca y Autodeterminacion en el

Comportamiento Humano." Plenum Press.

102



Dewey, J. (1916). "Democracia y Educacion: Una Introduccion a la Filosofia de la Educacion.”

The Macmillan Company.

Duarte D., J., (2003). AMBIENTES DE APRENDIZAJE: UNA APROXIMACION
CONCEPTUAL. Estudios Pedagogicos, (29), 97-113.

Dweck, C. S. (2006). Mentalidad: La Nueva Psicologia del Exito. Random House.

Estado de la Educacion. (16 de noviembre de 2016). Ambientes y practicas en los salones de clase
de secundaria. Obtenido de:
https://repositorio.conare.ac.cr/handle/20.500.12337/1182?locale-attribute=es.

Hamui, A. (2017). Un acercamiento a los métodos mixtos de investigacion. Investigacion en
Educacién Médica, 2(8), 211-216. Recuperado de https://www.

sciencedirect.com/science/article/pii/S2007505713727145

Hattie, J. (2009). Aprendizaje Visible: Una Sintesis de Més de 800 Meta-Anélisis Relacionados

con el Rendimiento. Routledge.

Hernandez, R. (2006). Metodologia de la investigacién. México: McGraw Hill.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion. México:
McGraw Hill.

Hmelo-Silver, C. E. (2004). "Aprendizaje basado en problemas: ;Qué y como aprenden los
estudiantes?" Educational Psychology Review, 16(3), 235-266.

HUSSERL, Edmund, Ideas relativas a una fenomenologia pura y una filosofia fenomenoldgica,

traduccion de José GAOS, Fondo de Cultura Economica, México, 1997. El original aleméan

es: ldeen zu einer reinen Phdnomenologie und phanomenologischen Philosophie.

103



Allgemeine Einfliihrung in die reine Phdnomenologie, Max Niemeyer Verlag, Tubingen,
1993.

Klassen, R. M., Perry, N. E. y Frenzel, A. C. (2010). Gestién del aula: Creacion de entornos de
aprendizaje positivos. Journal of Educational Psychology, 102(4), 823-833.

Krippendorff, K. (2018). "Analisis de Contenido: Una Introduccion a su Metodologia" (4.2
Edicion). Sage Publications.

Kuh, G. D., Cruce, T. M., Shoup, R., Kinzie, J., Gonyea, R. M., y Gardner, J. N. (2005).
Desentrafiando la complejidad del éxito estudiantil universitario: Investigacion y practica.
Informe de Educacién Superior de ASHE, 32(3).

Liu, C., Liu, Y., & Lee, M. (2018). The Impact of Learning Environment on Students’ Academic
Achievement in Science Learning: A Structural Equation Model Analysis. International
Journal of Environmental Research and Public Health, 15(10), 2252.

Ministerio de Educacion Puablica (2015). Desafios de la sociedad costarricense.
https://www.mep.go.cr/sites/default/files/descargas_etica/unidad_dos_desafios_comunida

d_costarricense_0.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura. (2015). El

mandato y la mision de la UNESCO en resumen: https://www.unesco.org/es/brief

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura. (9 de Marzo de
1990). Declaraciéon Mundial sobre Educacion para Todos. Obtenido de UNESCO:
http://www.unesco.org/education/pdf/JOMTIE_S.PDF

Revista Educacion. (5 de junio de 2007). Factores asociados al rendimiento académico en

estudiantes universitarios, una reflexion desde la calidad de la educacion superior publica.

Obtenido de: https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/educacion/article/view/1252.

104



Rojas-Drummond, S., & Pérez-Escoda, A. (2016). La percepcion de los estudiantes sobre el
ambiente de aprendizaje en las escuelas primarias de Mexico. Revista Mexicana de
Investigacion Educativa, 21(70), 115-136.

Rubi Sanchez, G., Vasquez, J., Rueda, X., (2017) Ambientes de aprendizajes y su incidencia en el
proceso ensefianza aprendizaje de los Estudiantes del Segundo Grado de la Escuela Pablica
Unién Centroamericana del distrito VI de Managua durante el segundo semestre del afio

2017 (Trabajo de graduacion). Universidad Autdnoma de Nicaragua, Managua.

Ryan, R. M. (2008). Autonomia y el problema de la motivacion extrinseca: hacia una perspectiva

mas integradora. Motivacion y Emocion, 32(2), 115-134.

Sabino, C. (1992). El proceso de investigacion. Bogota, Colombia: Panamericana.

Skinner, B. F. (1953). "Ciencia y conducta humana.”" Free Press.

Torres Espinoza, D. (2020). Las TIC como estrategias que facilitan la construccion de aprendizajes
significativos a los nifios y nifias de transicion en educacion preescolar del Colegio Bilingie
Ciudad Blanca de Liberia en el Ciclo Lectivo 2020. (Trabajo de graduacion). Universidad

Latina de Costa Rica.

Torres Jiménez, S. (2021). Uso de las tecnologias de informacion comunicacién (tic) y las
plataformas virtuales Teams y Zoom en la ensefianza de la contabilidad en momentos de
pandemia y su incidencia en el aprendizaje significativo en los estudiantes de décimo afio
del Colegio Técnico Profesional de Carrillo, Circuito 05, de la Direccion Regional de Santa
Cruz, Guanacaste, periodo 2020. (Trabajo de graduacién). Universidad Latina de Costa

Rica.

Vygotsky, L. S. (1978). "La mente en la sociedad: El desarrollo de los procesos psicoldgicos

superiores." Harvard University Press.

105



Vygotsky, L. S. (1988). Pensamiento y lenguaje. Cambridge, MA: MIT Press.

Weinstein, R. S., Tomlinson-Clarke, S. y Curran, M. (2004). El clima social en el aula: Una

revision de la literatura. Journal of Educational Psychology, 96(2), 321-336.

Wenger, E. (1991). Comunidades de practica: Aprendizaje, significado e identidad. Cambridge,
Reino Unido: Cambridge University Press.

Woolfolk, A. (2015). Psicologia educativa. Pearson Educacion.

Woolner, P. (2010). "El disefio de espacios de aprendizaje.” Bloomsbury Publishing.

Yasar, O., Maliki, A. E., & Aziz, F. A. (2013). Learning Environment and Academic Achievement

in Malaysian Smart Schools. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 103, 1069-1075.

106



ANEXOS

107



Anexo 1: Cuestionario aplicado a los estudiantes

La siguiente encuesta fue compartida a los estudiantes en formato digital, utilizando la
herramienta Google Forms. A continuacidn, se presentan las preguntas de la misma:

Encuesta — Para estudiantes

Instrucciones: Por favor, marca la opcion que mejor represente tu opinién en relacién con las
clases de matematicas en el Colegio Técnico Profesional (CTP) Jesus Ocafia Rojas durante el 11
Cuatrimestre, 2023.

1. El docente de matematicas presenta:

Clases planificadas y estructuradas
Clases poco planificadas y estructuradas

2. El docente de matematicas utiliza durante las clases, las siguientes actividades:

Explicaciones en pizarra
Ejercicios practicos en la pizarra

Trabajo individual con hojas de ejercicios

Trabajo en grupos pequefios

Resolucion de problemas en equipo

Debates y discusiones en clase

Uso de tecnologia educativa (p.ej. proyectores, software interactivo)
Presentaciones multimedia

Juegos didacticos

Ejemplos practicos del mundo real

Anélisis de casos

Estudios de investigacion
Otras (por favor, especificar):
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El docente de matematicas evalUa el aprendizaje de la siguiente manera:
e Examenes escritos

e Pruebas de opcion multiple

e Trabajos individuales

e Trabajos en grupo

e Proyectos de investigacion

e Presentaciones orales

e Participacion en clase

e Tareasy ejercicios practicos

e Portafolios de trabajo

e Evaluacion continua a lo largo del semestre

e Actividades practicas en laboratorio

e Uso de plataformas en linea para evaluaciones

¢Considera que el docente de mateméticas muestra una actitud positiva y motivadora
durante las clases?

e Siempre

e Frecuentemente
o A veces

e Raramente

e Nunca

¢ Como describirias la interaccion entre tus comparfieros durante las clases de
matematicas?

e Muy colaborativa

e Colaborativa en su mayoria

e Equilibrada entre colaboracion y competencia

e Mayormente competitiva

e Muy competitiva

¢ No estoy seguro/a

En una escala del 1 al 5, donde es 1 Muy bajo y 5 es Muy alto, ¢como calificarias tu nivel

de motivacion en las clases de matematicas?
o 1
[ ]

[ ]
g ~r 0N
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10.

¢ Como evaluaria los componentes fisicos y de infraestructura del salon de clases donde
reciben matematicas?

e Muy adecuados

e Adecuados

e Neutrales

¢ Inadecuados

e Muy inadecuados

¢ No estoy seguro/a

¢Siente que los docentes de matematicas comprenden y se preocupan por tu experiencia
de aprendizaje en el aula?

e Siempre

e Frecuentemente
e Aveces

e Raramente

e Nunca

¢ Cree que seria beneficioso implementar cambios en las estrategias de ensefianza y el
ambiente de aprendizaje en las clases de matemaéticas?

e Totalmente de acuerdo

e De acuerdo

e Neutral

e En desacuerdo

e Totalmente en desacuerdo

¢En qué medida siente que las actividades en las clases de matematicas te desafian
intelectualmente y te motivan a participar activamente?

e Siempre

e Frecuentemente
e A veces

e Raramente

e Nunca

¢ No estoy seguro/a
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11. ¢ Siente que tienes acceso a recursos y materiales educativos que enriquecen tu
aprendizaje en las clases de matematicas?

12.

¢ Cual es tu opinidn sobre la comunicacion y el apoyo brindado por los docentes de
matematicas para resolver dudas y comprender los contenidos?

Siempre
Frecuentemente
A veces
Raramente

Nunca

No estoy seguro/a

Excelente

Bueno

Regular
Insuficiente

No estoy seguro/a
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Anexo 2: Entrevista realizada a los docentes

Seguidamente se presentan las preguntas aplicadas para las entrevistas realizadas a los profesores.

Entrevista semiestructurada — Para docentes

La presente entrevista se utiliza con el fin de recolectar informacion para el trabajo final de

graduacion para optar por la Licenciatura en Docencia de la Universidad San Marcos (USAM).

El objetivo de la investigacion es analizar y comprender las percepciones y experiencias de los
docentes en su entorno educativo, especificamente en relacion con las estrategias de ensefianza y
la interaccion en el aula. Esta informacion contribuira a identificar areas de mejora y a enriquecer

la formacion y practica docente.

La informacion brindada es confidencial, se utilizard Unicamente con propoésitos educativos con el
fin de conocer y mejorar temas importantes en nuestra profesion.

Se agradece su participacion.

Datos generales

Docente: Afios de experiencia: Edad:

Preguntas
e ;De qué manera planifica sus clases de matematicas para los estudiantes de décimo afio?
Explique.
e ;Qué tipo de actividades y ejercicios desarrolla en las clases de matematicas para los
estudiantes de décimo afio? Explique.
e ;De qué manera evalla a los estudiantes de décimo afio? Explique.

e ;CoOmo describe la actitud que intenta mostrar hacia los estudiantes de décimo afio mientras

imparte sus clases de matematicas? Explique.

e ;Qué enfoque o enfoques especificos considera mas beneficiosos para fomentar un

ambiente de aprendizaje positivo?
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Respecto a la interaccion entre pares durante las clases de matematicas, ¢ha notado algln
tipo de dinamica en particular? ; Cree que esta interaccion es beneficiosa para el aprendizaje
de los estudiantes? Si es asi, ¢,como influye en su percepcion del ambiente de aprendizaje?
Explique.

En su experiencia, ¢cdmo evalla el nivel de motivacidén que presentan los estudiantes de
décimo afio en las clases de matematicas? ¢Qué estrategias o enfoques ha utilizado para
fomentar la motivacion de los estudiantes en el aula? Explique.

Considerando los componentes fisicos e infraestructura del ambiente de aprendizaje en las
clases de matematicas, ;cree que estos aspectos tienen un impacto en la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes? ;Qué cambios 0 mejoras sugiere para optimizar estos
componentes? Explique.

Desde su perspectiva como docente de matematicas, ¢como percibe el ambiente de
aprendizaje en el que se desarrollan los estudiantes de décimo afio en sus clases? ¢ Cree que
hay aspectos que podrian mejorarse para crear un ambiente mas significativo y efectivo?
Explique.

En relacién con la formulacion de una propuesta pedagogica y didactica para mejorar el
ambiente de aprendizaje en las clases de matematicas, ¢que ideas o enfoques consideraria
relevantes para contribuir a este objetivo en el Colegio Técnico Profesional (CTP) Jesus
Ocafia Rojas?

En relacion con su percepcion sobre el ambiente de aprendizaje en las clases de
matematicas, ¢ha notado alguna relacidn entre las estrategias de ensefianza utilizadas y la
actitud y participacion de los estudiantes? ¢Podria proporcionar ejemplos concretos?

Explique.
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