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RESUME EJECUTIVO.

La empresa es consciente de la necesidad la adopcion de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera asi como de implementar manuales de procesos para diferentes areas del
departamento de fianzas ya que reconoce la importancia de estas dos situaciones para mantener un
estandar en sus procesos internos y ver la adopcion de las Normas internacionales de Informacion
Financiera con miras en mejorar los registros de sus transacciones en sus cuentas para una posible

internacionalizacion mas a futuro.

Es importante mencionar que la solucion que se presenta es la guia mediante flujogramas
tanto de varios procesos internos para la creacion de manuales, asi como flujogramas que guien
para la medicion inicial, posterior y la adopcion por primera vez de la Normas Internacionales de

Informacién Financiera.

Estos flujogramas ayudan no solo explicar los diferentes procesos y estos sean mas féciles
de explicar para los antiguos o nuevos colaboradores, inclusive para las diferentes auditorias es
mas sencillo mostrar el flujo del proceso y no se deja nada a la interpretacion estandarizando asi
el proceso para evitar confusiones, con respecto a los flujogramas de las Normas Internacionales
de Informacién Financiera es una gran ayuda si la empresa desea embarcarse en la adopcion de
estas normas ya que con el personal capacitado y los flujogramas entregados, se puede hacer la
adopcion por primera vez junto con la medicion inicial y posterior para evitar confusiones y

asegurar un correcto registro de las transacciones de acuerdo a esta normativa.

Es importante tener él cuenta la capacitacion del personal que llevaria a cabo tanto los
manuales de proceso como la adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera,
ademas de contar con la guia de un Contador Publico Autorizado que certifique correcta adopcion

de la norma e incluya este enunciado en las politicas vigentes de la empresa.
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CAPITULO I. INTRODUCCION.

La siguiente investigacion se refiere al tema de establecer los flujos de procesos de las
cuentas contables nacionales e internacionales de la empresa con nombre ficticio “Productos y

Bebidas del Mundo S.A” con fundamento de las normas internacionales de informacién financiera.

Los Flujogramas o flujos de procesos consisten en una figura o grafico que representa una
serie de procesos o actividades por medio de simbolos.

La caracteristica principal de este tipo de flujos de procesos es que son de gran ayuda al
analizar los procesos contables ya que muestran la secuencia de un proceso de una forma mas
sencilla, también indican las unidades involucradas y los responsables de su ejecucion. Otra
caracteristica es que ayuda a examinar la forma en que diversos pasos se relacionan entre si y si

cumplen con la normativa contable aplicable.

Dentro de las empresas lo ideal es que se lleve a cabo una contabilidad organizada que
recoja y sintetice todas las transacciones generadas de todas las areas que la componen, dentro de
un determinado periodo, siendo este el resultado de las operaciones realizadas; esta informacion
es procesada y analizada generando informes de suma importancia como lo son los Estados
Financieros los cuales ayudan para la toma de decisiones. Un correcto manejo de la contabilidad
apoyada en los principios de Contabilidad Generalmente aceptados, Normativa Contabilidad
Nacional, en las Normas Internacionales de Informacion Financiera, procedimientos y controles
permiten que el personal realice sus labores siempre teniendo en cuenta los objetivos y propdsitos
de la organizacion, realizando sus actividades de manera eficiente y eficaz para que la informacion
generada sea confiable. Al no poseer flujogramas de las cuentas nacionales e internacionales
analizados con la normativa contable aplicable puede generar alguna coyuntura en contra de la

empresa y de sus objetivos.
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Para analizar esta problematica es necesario de mencionar sus causas. Una de ellas es que
se detecta la necesidad de realizar una revision de las cuentas contables para determinar si se estan
realizando los registros de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera junto
con la realizacion de flujogramas que indique los pasos para lograr realizar los cambios necesarios
para adherirse a estas ademas de ajustar las politicas contables con respecto a los flujogramas para
lograr una certeza de los movimientos contables para una toma de decisiones acertada, ya que al
no contar con un adecuado entendimiento de los procesos contables de la empresa y no tener
flujogramas confeccionados se ha vuelto mas complicado la comprension de los protocolos
implementados en la empresa, asi como no hay una relacion optima entre los sujetos implicados
ya que no tienen claro o definido cual es su accionar dentro del proceso. También al haber
dificultad de poder conocer aquellos puntos donde puede existir un problemay no poder realizarse

las mejoras correspondientes lo que ocasiona que no se pueda implementar mejoras relacionadas.

El interés de este proyecto se enfoca en la propuesta para la mejora o bien la creacién de
las politicas contables y procedimientos de la empresa de la aplicacion de las politicas contables
de la empresa Productos y Bebidas del Mundo S.A con el fin de que el manejo de las cuentas
contables nacionales e internacionales sean realizadas de acuerdo a la Normas Internacionales de

Informacion Financiera y demas normativa aplicable.

Por otra parte, establecer graficamente las distintas etapas e interacciones para facilitar la

comprension de su funcionamiento.

En el &mbito académico y profesional el lograr aplicar conocimientos adquiridos y poder
asi analizar las cuentas de una empresay poder colaborar con la propuesta de mejoras de procesos

contables.

En el primer capitulo | se encontrara la portada, la tabla de contenidos, la introduccion, el
tema de investigacion, el estado actual de la investigacion (compuesto por antecedentes y sintesis
de la investigacion), la formulacién del problema de investigacion, la justificacion del estudio de
investigacion, los objetivos de estudio, los alcances de investigacion (Compuesto por Proyecciones

y limitaciones) y Referencias bibliogréficas.
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En el capitulo Il se encontrard el Marco teorico situacional, Marco teérico conceptual y
Referencias bibliogréficas.

En el capitulo Il se encontrara la definicion del enfoque metodoldgico, los tipos de
investigacion, el método de la investigacion, el disefio de la investigacion, los sujetos y fuentes de

informacion y los instrumentos y técnicas utilizadas en la recopilacion de datos.

En el capitulo IV se encontrara el analisis de los resultados, con la obtencion de los datos
de la poblacion o muestra definida en el estudio, mediante la aplicacion de los instrumentos, el
establecimiento de los criterios para obtener y codificar los datos obtenidos en el trabajo de campo
y la definicion de las herramientas estadisticas y el programa adecuados para el analisis.

En el capitulo V se encontraran las conclusiones y recomendaciones.

En el capitulo VI se encontrard la propuesta de mejoramiento con sus respectivos

elementos: Introduccion, objetivos, acciones concretas, recursos por utilizar, cronograma.
Tema de investigacion

El tema del proyecto se titula: “Establecer los flujos de procesos de las cuentas contables
nacionales e internacionales de la empresa Productos y Bebidas del Mundo S.A con fundamento
de las normas internacionales de informacion financiera mediante esquemas de flujogramas que
permita mejor comprension del usuario”.
Estado actual de la investigacion

Se encontraron diferentes estudios bibliograficos relacionados con la investigacion que

vale la pena mencionar ya que cuenta con similitudes con respecto a la presente investigacion tanto

del ambito internacional como nacional.

En el ambito internacional:
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El primer estudio es de la Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua, escrito por
Licenciada Martha Iris Jiménez Flores (2017), titulado, Evaluacion de los procesos contables y su
aplicacion en la presentacion de informacion financiera de la empresa “Hidroeléctrica Benjamin
Linder” Municipio de Cua, departamento de Jinotega, durante el periodo 2016 que busca “Evaluar
los procedimientos contables y su aplicacion en la presentacion de la informacion financiera de la
empresa Hidroeléctrica Benjamin Linder en el municipio de Cua, departamento de Jinotega,

durante el periodo 2016”.

Dentro de sus objetivos se pueden mencionar:

1. Evaluar los procedimientos contables y su aplicacion en la presentacion de la Informacién
Financiera de la Empresa Hidroeléctrica Benjamin Linder en el municipio el Cua,
Departamento de Jinotega, durante el periodo 2016.

2. Determinar los procedimientos contables en las operaciones realizadas en la Empresa
Hidroeléctrica Benjamin Linder en el municipio el Cla, Departamento de Jinotega durante
el periodo 2016.

3. ldentificar la Informacién Financiera que presenta la Empresa Hidroeléctrica Benjamin
Linder en el municipio el Cua, Departamento de Jinotega durante el periodo 2016.

4. Valorar la relevancia de la Informacidn Financiera relacionada con los procedimientos
contables que se desarrollan en la Empresa Hidroeléctrica Benjamin Linder en el municipio
el Cla, Departamento de Jinotega durante el periodo 2016.

5. Proponer un Manual de Procedimientos Contables para las operaciones realizadas en la
Empresa Hidroeléctrica Benjamin Linder en el municipio el Cla, Departamento de
Jinotega durante el periodo 2016.

6. Como se puede observar existe una similitud con respecto a la presente investigacion en
cuanto a que se busca analizar los procedimientos contables y su impacto en la informacion
que se presenta en los estados financieros.

7. Como se puede apreciar la diferencia con respecto a esta investigacion se basa en que la
revision de ciertas cuentas contables para determinar si cumple con la norma
correspondiente mientas que la investigacibn mencionada busca revisar todos los

procedimientos contables de la empresa que se investigo. De igual manera se puede
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apreciar otra diferencia ya que el sector escogido en esa investigacion es una empresa

Hidroeléctrica y la escogida para nuestro proyecto es una Distribuidora.

El segundo estudio de la Universidad Cooperativa de Colombia, escrita por Rivadeneira
Martinez Katlyn Paola (2017), titulado, Propuesta de manual de procesos de cuentas por pagar a

Viajeros S.A., que busca disefiar un manual de procesos de cuentas por pagar a Viajeros S.A.

Como se puede apreciar que existe similitud con la presente investigacion ya que se busca
determinar el procedimiento optimo que debe de tomarse para las cuenta elegidas con respecto a
las normas y politicas, entre las diferencias se puede identificar la particularidad de centrarse
Unicamente en las cuentas por pagar y todo lo relacionado a esta area del departamento contable
unicamente con el fin de generar un manual para esta area, mientras que la investigacion presente
busca analizar diferentes cuentas para analizarlas y reconocer deficiencias en sus procedimientos

con el fin de informarlo a la administracion sin llegar a realizar un manual de procedimientos.

Asimismo, la investigacion concluye que es comin que situaciones como las mencionadas
se presenten en el giro normal de una empresa, pues muchas veces la falta de comunicacion y un
control inadecuado conlleva a esto, por lo que puedo decir que Viajeros S.A no es la excepcion y
presenta falencias en lo relacionado con el procedimiento para el manejo de cuentas por pagar. La
inclusion de un manual de normas y procedimientos para las cuentas por pagar en la Viajeros S.A
permitira que se cumplan los objetivos establecidos, ya que se podra instaurar acciones de control
que involucran el deber ser de los procesos en cada una de las actividades mediante un
procedimiento adecuado, permitiendo que se mejore la comunicacion en las areas relacionadas y
cumplir con el ciclo que se requiere, logrando un mejor sistema de comunicaciény proporcionando

informacidn oportuna, confiable y util para la toma de decisiones.

Por lo tanto recomienda revisar la estructura organizacional de la empresa, fortaleciendo y
estructurando la empresa de acuerdo a las nuevas exigencias que presenta el mercado, implementar
un fondo de caja menor, para suplir necesidades de gastos de menor cuantia que se puedan
presentar en la empresa, rotar al personal dentro de las diversas areas de manera constante, para

evitar inconsistencias en el manejo de la materia primay recursos econémicos dentro de la empresa



16

y asignar responsabilidades definidas a fin de mejorar los procesos de las actividades dentro de

cada area.

En el tercer estudio del &mbito internacional de la Universidad Libre de San José de Cdcuta,
escrito por Cristancho Rozo Karol Mileidy (2020), titulado, Implicaciones de la implementacion
de normas internacionales de contabilidad — Sector publico (NIC-SP) en la empresa social (E.S.E)
Regional Centro, que busca Describir, Determinar, establecer y sugerir distintos cambios a la luz
de la investigacion para mejorar la informacion y demas procedimientos en materia contable con

miras al cumplimientos de las normas NIC-SP.

Como se puede apreciar entre las similitudes que se pueden observar es la comparacion de
los procesos contables con las normas aplicables en el campo y determinar como debe ser el

proceso a la luz de estas y comprobar si el proceso es correcto o debe realizarse algun cambio.

Por otra parte, entre las diferencias se puede apreciar que este estudio es sobre una entidad
publica por lo que aplican otra normativa ademas de las condiciones del pais con respecto a su
legislacion. También es importante mencionar que esta investigacion se desarroll6 para un

Hospital Regional a diferencia de nuestro proyecto desarrollado para una Distribuidora.

Consecuentemente este proyecto concluye que el trabajo de investigacion permitio
encontrar las implicaciones que con lleva la implementacion de NICSP en Ese Regional Centro,
en especial con los cambios a nivel contable. Los cambios en materia contable y financiera se
pudieron hallar entre la comparacion entre las normas para la presentacion de estados financieros
por parte del régimen contabilidad, y la presentacidn de estados financieros. También menciona la
importancia de la capacitacion del personal ya que estos son los encargados de llevar acabado
todas las actividades que dejan la norma. Pero deberia darse no solo a la contadora o revisora fiscal,

sino también a todo el personal contable administrativo, que desarrolla la entidad.

En el ambito nacional:
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El primer estudio de la Universidad de Costa Rica, escrito por Rojas Rojas Anthony,
Villalobos Guzman Dilana, Moscoso Porras Jonathan, Sammy Segura Saborio, Mora Mora Sileni,
Oses Vega Silvia (2018), titulado, Propuesta para la implementacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera aplicada en la empresa Materiales San Miguel S.A.,
que busca desarrollar un propuesta de implementacion de las Normas Internacionales de
Informacion financiera mediante la descripcidn de los procesos contables, su analisis y desarrollo

de la propuesta para su implementacion.

El objetivo principal de la investigacion por Rojas Rojas Anthony, Villalobos Guzman
Dilana, Moscoso Porras Jonathan, Sammy Segura Saborio, Mora Mora Sileni, Oses Vega Silvia
fue: El objetivo de poner en préctica la adopcion por primera vez de las NIIF es para mejorar la
calidad de la informacién financiera de la empresa, para crecer y cumplir de acuerdo con las
necesidades de los planes estratégicos segun los requerimientos actuales del mercado, que los
estados financieros sean transparentes y comparables entre periodos, y sirvan para la

implementacién de las demés normas; actualmente Materiales San Miguel S.A.

En efecto se concluye que la empresa cuenta con una estructura contable para desarrollar
la puesta en marcha de forma satisfactoria; ademas, queda en evidencia la necesidad de aplicar
esta normativa contable. Por otro lado, la compafia ademés acumula gran conocimiento del
negocio ferretero, lo cual pueden explotar para crecer en el mercado, pero también posee
instalaciones y equipos apropiados para su desarrollo, y con el personal operativo y administrativo
suficiente y comprometido para implementar una contabilidad de acuerdo con las Normas

Internacionales de Informacién Financiera.

Como se puede apreciar la similitud con la presente investigacion es la utilizacion de la
normativa aplicable en las cuentas contables para analizarlas a la luz de las mismas e implementar

y desarrollar un proceso el cual se adapte a la empresa.

Observamos que la diferencia es que la empresa del estudio mencionado realizara un

analisis y propuesta de la implementacion integral de todo el proceso contable para la utilizar de
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todas las normas contables aplicables mientras que la presente investigacion buscara analizar

ciertas cuentas para su estudio y desarrollar flujogramas.

En el segundo estudio a nivel nacional de la Universidad Estatal a Distancia, escrito por
Quesada Morales Sonia, Calderon Sibaja Luis Paulino y Chavez Quesada Carlos (2020), titulado,
Importancia de la aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad en el Sector Publico
de Costa Rica, busca el diagndstico y la aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad
del sector publico (NICSP).

Por consiguiente, dentro de sus objetivos se plantean: EI modificar el actual sistema de
registro contable, contar con normas contables de la més alta calidad, que proporcionaran la toma
de decisiones y la rendicion de cuentas sobre los recursos obtenidos y usados por las entidades del
sector publico y homologar el sistema de cuentas que emplean las entidades regidas por esta

normativa.

Como se puede apreciar entre las similitudes se puede observar la importancia que detallan
los autores y beneficios de implementar las normas a nivel institucional con lo cual puede

desarrollar mejores criterios y mejor el funcionamiento y toma de decisiones de estas entidades.

Cabe mencionar que entre las diferencias con el presente trabajo la caracteristica
fundamental es el entorno publico por lo cual esta sujeto a las normas especificas de este campo,
asi como a la legislacion vigente del pais a diferencia de nuestro proyecto que es de una empresa

privada.

El tercer estudio es del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, titulado
Reglamento de Informacion Financiera (2020) y busca regular la aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y sus interpretaciones (SIC y CINIIF), emitidas
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), considerando tratamientos
prudenciales o regulatorios contables, asi como la definicién de un tratamiento o metodologia

especifica cuando las NIIF proponen dos o mas alternativas de aplicacion.
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Es por ello que su objeto principal es regular la aplicacion de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) y sus interpretaciones (SIC y CINIIF), emitidas por el Consejo
de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), considerando tratamientos prudenciales o
regulatorios contables, asi como la definicion de un tratamiento o metodologia especifica cuando
las NIIF proponen dos o mas alternativas de aplicacion. Asimismo, tienen por objeto, establecer
el contenido, preparacion, remision, presentacion y publicacion de los estados financieros de las
entidades individuales, grupos y conglomerados financieros supervisados por las cuatro
Superintendencias.

De este modo entre las similitudes se puede encontrar el tratamiento de las cuentas
contables con miras a cumplir las Normas Internacionales de Informacién Financiera y el
desarrollo de los diferentes conceptos que se deben tomar en cuenta para lograr adoptarlas normas,
entre las diferencias se puede observar que esta dirigido a las entidades sujetas a las supervision
de la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF), de la Superintendencia
General de Valores (SUGEVAL), de la Superintendencia de Pensiones (SUPEN), de la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE), a las controladoras y entidades de los grupos y
conglomerados financieros; a los fondos administrados por éstos, a los fideicomisos y fondos de
administracidn que utilicen en la realizacion de actividades de intermediacion financiera, asi como
a los emisores no financieros o vehiculos de propdsito especial autorizados por SUGEVAL para
hacer oferta publica de valores.

Formulacion del problema de investigacion

Determinar si los registros contables de las cuentas nacionales e internacionales son
realizados de forma correcta a la luz de las Normas Internacionales de Informacion financiera
aplicables a esta empresa. Por lo tanto, nace el cuestionamiento de ¢Se aplican correctamente las
Normas de informacién financiera para el adecuado registro de las transacciones en las cuentas
contables nacionales e internacionales de la empresa Productos y Bebidas del Mundo S?A? a raiz

de estas nos surgen ademas las siguientes preguntas;
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1. ¢Qué beneficios traera la confeccion e implementacion de los flujogramas de las cuentas
nacionales e internacionales en la empresa Productos y Bebidas del Mundo aplicando las
normas de informacion financiera?

2. ¢Qué cambios o procedimientos puede implementar la empresa Productos y Bebidas del
Mundo para el correcto control contable de las cuentas tanto nacionales como
internacionales con respecto a la normativa vigente?

3. ¢Cudles son las normas aplicables para la contabilidad de la empresa Productos y Bebidas
del Mundo?

Justificacion del estudio de investigacion

Se puede determinar que el ciclo contable de una empresa va mas alla de generar no solo
registros sino también se puede afirmar que el objetivo principal de toda contabilidad es la correcta
utilizacion de la misma, para el analisis y toma de decisiones. Con la situacion actual del mercado
que cambia constantemente y se vuelve mas competitivo el proceso de toma de decisiones en las

empresas debe ser un punto clave por lo cual se debe contar con la mejor informacién disponible.

Debido a lo anterior es importante que las empresas cumplan y apliquen la correcta
normativa y tengan presente los lineamientos contables en cada proceso, buscando asegurar la
integridad de cada registro y contar con bases sélidas sobre los cuales deben establecerse los
procesos contables, con un monitoreo contante sobre los mismos, generando una mayor
razonabilidad de la contabilidad del giro de negocio de la mismay contrarrestando posibles riesgos

a los que se ven expuestas las empresas.

Productos y Bebidas del Mundo S.A es una empresa que ha logrado un crecimiento
significativo dedicado a la importacion y distribucion de alimentos procesados y dentro de su
vision como empresa lider de su industria debe continuar ofreciendo los mejores productos y

servicios a sus clientes.
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La compafiia presenta interés del cuerpo normativo contable relacionado con las politicas
contables por lo cual la elaboracion de los flujogramas ayudaria a la mejora de la gestion contable

de la empresa con la finalidad de que esta cuente con la estructura acorde a la normativa.

Objetivos de estudio

En consecuencia, estos estan relacionados a las metas a lograr con el presente trabajo de

investigacion.

Objetivo general

Disefiar una propuesta de mejora de la aplicaciéon de politicas contables para la compafiia, por
medio del desarrollo y analisis de flujogramas de las cuentas contables de acuerdo con la normativa
aplicable enfocada en los procesos contables, para generar una propuesta que facilite la toma de

decisiones de la administracion.

Obijetivos especificos

1. Definir los principales elementos relacionados con el entorno de la compafiia, asi como
aspectos tedricos vinculados con el manejo de las cuentas contables.

2. Realizar los flujogramas sobre las cuentas contables seleccionadas con base en la
normativa aplicable.

3. Elaborar una propuesta de mejora de politicas contables desde un punto de vista integral
con relacion al analisis de los flujogramas de las cuentas contables con base en las normas
internacionales de contabilidad, asi como en las normas de internacionales de informacion

financiera.
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Alcances de la investigacion

Esta investigacion tiene alcances y limitaciones, lo cual es importante mencionar para dar

a conocer lo que se pretende alcanzar con este estudio, asi como las limitantes presentadas en el

momento de desarrollar la investigacion. El periodo contable de los estados financieros a utilizar
es del 01 octubre 2020 al 30 de setiembre de 2021.

Proyecciones de la Investigacion:

1.

La optimizacion del correcto control contable de las cuentas tanto nacionales como
internacionales de la empresa Productos y Bebidas del Mundo S.A. con respecto a las
normas internacionales de informacion financiera.

Creacion de flujogramas que guien a los actuales y futuros empleados del area contable a
realizar los correctos registros en las cuentas correspondientes.

Brindar idea de mejora de la aplicacion de las politicas contables.

Actualizacion de las condiciones de como se encuentran las cuentas contables con respecto
a las normas internacionales de informacion financiera.

Brindar por medio de los flujogramas una base para que la empresa actualice sus manuales
y politicas si lo considera oportuno.

Limitaciones de la investigacion:

El alcance de la propuesta de mejora de politicas contables se llevara a cabo solamente si
la empresa lo considera pertinente.

El proyecto se enfocara Unicamente en el departamento contable, dejando de lado otras
areas de importancia de la empresa.

Las conclusiones de la propuesta no pueden ser generalizadas para cualquier otra empresa,
Unicamente se considera para la gestién contable y estructura de control de la Compafiia
A
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4. Como limitacion al proyecto de graduacion, se prohibio el uso del nombre de la compafiia
donde este se desarrollara; esto por fines de confidencialidad, no obstante, los datos que se
presentaran en este trabajo seran reales, por consiguiente, cuando se describa a la compafiia
se referird como Productos y Bebidas del Mundo S.A.

5. Limitante temporal: El tema de esta investigacion se centrara en el andlisis de la
informacion de los estados financieros del periodo del 01 de octubre 2020 al 30 setiembre
2021.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO.

El propdsito del marco tedrico es ubicar al problema dentro de un conjunto de
conocimientos, que permita orientar la busqueda y una conceptuacion adecuada de los términos
relacionados con el tema. Este dependera del conocimiento previo sobre el tema abordado, asi
como de la informacion relacionada y obtenida de la revision bibliografica que se realice. Para este
es de suma importancia el método que es fuente de conocimiento. Es una cadena ordenada de pasos
(o acciones) basada en un aparato conceptual determinado y en reglas que permiten avanzar en el
proceso de conocimiento, desde lo conocido a lo desconocido. (Avila, Blanco y Valledor, 2019,
pag. 14).

Las empresas u organizaciones para poder ejecutar sus actividades de manera efectiva
necesitan poner en practica ciertas técnicas y meétodos que conllevan a desarrollar
coordinadamente las operaciones, adicional a esto el desarrollo de una empresa se basa también
en los cambios que se realizan en la ejecucién de sus procesos debido a la demanda que tiene el
mercado. Dentro de estas técnicas se encuentran los analisis utilizando flujogramas como
procedimientos contables como medios de trabajos que facilitan la efectividad de las operaciones

diarias.

La idea de hacer los flujogramas se basa en la oportunidad de revisar los procedimientos

de los registros contables con respecto a las Normas Internacionales de Informacién Financiera
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(NIIF) dependiendo la cuenta que se analice y asi determinar si se estan realizando los procesos
de la mejor manera. De esta manera proponer a la empresa una propuesta de mejora en las politicas

contables.

Marco Situacional

Es el andlisis de la realidad de la empresa que busca conocer la situacién actual por la cual

pasa la empresa. Dentro de este analisis se van a desarrollar los siguientes puntos:

Historia

La siguiente informacion es veridica y la proporciono la gerencia financiera de la empresa.

Es una empresa de origen italiano, fundada por la familia Poma-Mutialdo, con més de 30
afios de participacion en el mercado costarricense. Como una idea para dar a conocer los vinos
italianos en un pais donde la cultura del vino todavia no existia. La Hija del fundador facturaba y
luego se incorporé un vendedor que ademas preparaba y entregaba los productos. Su primera
bodega fue en San Pablo de Heredia y tenia 100m2. Se manejaban 12 marcas de vinos italianos.

Cuando el hijo del fundador, actual Gerente General, regresa de la universidad en Italia, le
da un giro de negocio incorporando alimentos italianos, lo que facilit6 el crecimiento ya que el
consumo de la pasta, aceite de oliva, tomates enlatados, entre otros eran productos mas féciles de

introducir a la gastronomia costarricense. Luego se expandio la gama de vinos a otros origenes.

Si bien la compafiia inici6 sus operaciones enfocadas en la importacion de productos
italianos, con el pasar de los afios se ha ido diversificando y complementando el portafolio con
productos de paises tales como: Espafia, Portugal, Alemania, Austria, Francia, Reino Unido,

Estados Unidos, México, Republica Dominicana, Panama, Chile, Argentina.
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También se pueden encontrar cristaleria, vinos, licores y alimentos que deleitan el paladar
de los costarricenses, con sabores y sensaciones unicas. Los mejores hoteles, restaurantes y

supermercados del pais son parte de sus socios comerciales por muchos afos.

Actualmente la empresa distribuye méas de cien marcas y cuenta con tres mil clientes.

Valores

Los valores de la empresa son los pilares mas importantes de cualquier organizacion.
Porque los valores de la organizacion son los valores de sus miembros, y especialmente los de sus
dirigentes. Los valores de una empresa son aquellos por los cuales se rigen sus normas de conducta
en todos los niveles y la encaminan en la direccién al logro de su Vision, con el constante

cumplimiento de su Mision.

El valor, acorde con el Diccionario de la lengua espafiola, se define como la cualidad que
poseen algunas realidades consideradas bienes, por lo cual son estimables. Los valores tienen
polaridad en cuanto resultan positivos o negativos y jerarquia en cuanto son superiores o inferiores.
(Gomez, 2017, pag. 35)

Entre los cuales podemos mencionar:

1. Competitividad: Es la Capacidad de competir. Rivalidad para la consecucion de un fin.

2. Trabajo en equipo: Es la participacion de los trabajadores unidos bajo objetivos comunes,
aportando con sus conocimientos y compartiendo sus experiencias. Sus relaciones de
trabajo son afectivas, de confianza y se apoyan mutuamente.

3. Orientacidn al cliente: El trabajar de forma profesional y constante para lograr la plena
satisfaccion del cliente.

4. Innovacion: Accion y efecto de innovar.
Creacion o modificacién de un producto, y su introduccion en un mercado.

5. Calidad:

Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor.
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6. Responsabilidad Social: Es la sensibilidad que deben tener y aplicar las organizaciones

empresariales respecto a las necesidades de su entorno y de la sociedad en general.

Organigrama

En toda empresa independiente a su naturaleza o campo de trabajo, se requiere una
estructura planeada por jerarquias y debe proporcionar un estimulo al desempefio de los
trabajadores y a su vez motiva la libertad de accion de los empleados utilizando normas y reglas
en sus procesos, esto se puede reflejar a través de un organigrama, descripcion de puestos, etc. Se
manifiesta que: La formalizacién o estandarizacién se mide, por la proporcién de cargos
normalizados y el grado de tolerancia en la aplicacion de las normas de trabajo. A mayor
proporcién de cargos normalizados y menor variacion permitida, mayor sera la formalizacion en
la organizacion. Un alto grado de formalizacion no es bueno ni malo en si mismo, pero es una
variable que debe someterse a constante revision, ya que depende del aumento de tamafio, de la
complejidad tecnolégica y de las caracteristicas de los miembros de la organizacion. (Gilli ,2017,
pag. 46).

Figura 1. Organigrama institucional empresa Productos y Bebidas del Mundo S.A.

Gerente Genera ‘
Pietro Poma-Murialdo

Fuente: Empresa Productos y Bebidas del Mundo S.A. (2021)
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Ubicacion

La empresa estad ubicada en Guachipelin de Escazu, en Ofibodegas Capri, cuentan con
bodegas, oficinas y Bottega la cual es utilizada para atencion de clientes y eventos. Las medidas
de las misma son las siguientes:

a) 1360 m2 de bodega
b) 550 m2 de oficinas
Cuenta con 2 cuartos frios.
Distribucion:
La empresa Productos y Bebidas del Mundo S.A. cuenta con cobertura de distribucion a nivel
nacional, dentro de los canales de distribucion que podemos mencionar:
1. El canal de supermercados que incluye: cadenas y supermercados independientes.
2. Canal horeca que incluye: hoteles, restaurantes y caterine service en la gran area
metropolitana.
3. Zona regional que incluye: supermercados, hoteles y licoreras.

4. La bottega que incluye: Clientes Directos.

Los supermercados representan el 38.76% de las ventas, dentro de sus principales clientes estan
las siguientes cadenas de autoservicios:

a) Auto Mercado (17 puntos de venta)

b) Corporacién de Supermercados Unidos: Walmart (8 puntos de venta), MxM (30 puntos de

venta), Maxi Pali (30 puntos de venta) y Pali (151 puntos de venta).

c) Mega Super (72 puntos de venta)

d) Gessa (58 puntos de venta en 3 formatos diferentes)

e) Autoservicios Independientes: Cristal, Mufioz y Nanne, Green Center, Tips

f) Club de Precios: PriceSmart (6 puntos de venta)

g) Conveniencia: Fresh Market, AMPM, Vindi, Delimart

Obijetivos
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Los objetivos estratégicos se utilizan para hacer operativa la declaracion de mision, es
decir, ayudan a proporcionar direccién a como la organizacion puede cumplir o trasladarse hacia
los objetivos més altos de la jerarquia de metas, la vision y la mision. Establecer objetivos requiere

un criterio para medir el cumplimiento de los mismos.

1. Mantener al personal capacitado para que ejecute cada afio sus funciones con
calidad, potenciando los valores de profesionalismo y servicio.

2. Posicionar a nuestras marcas dentro del segmento lider del mercado.

3. Llegar a trabajar con los mejores proveedores y clientes del mercado, para

proporcionar valor agregado a los servicios y productos que comercializamos.

Mision

Comercializar productos gastrondémicos de calidad para satisfacer el gusto de nuestros

clientes, apoyados del talento y compromiso de nuestros colaboradores.

Vision

Ser reconocidos por nuestros clientes, consumidores y proveedores en brindar una

experiencia enogastronomica de excelente nivel.

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

Es una herramienta usada en la gerencia y la formulacion de la estrategia empresarial. Es
importante mencionar que antes de iniciar un negocio, lanzar una nueva linea de productos o hacer
nuevas implementaciones en la empresa es necesario tomar acertadas decisiones, para decidir es
importante conocer ampliamente los aspectos positivos y negativos del negocio, esto lo podemos

hacer mediante un Analisis FODA.

Tiene por objeto plasmar sintéticamente la situacién de una empresa o de un grupo de

empresas similares con respecto a su entorno.
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Consta de dos perspectivas:
1. La perspectiva interna: tiene que ver con las fortalezas y las debilidades del negocio,
aspectos sobre los cuales los gestores de la empresa tienen algun grado de control.
2. La perspectiva externa: mira las oportunidades que ofrece el mercado y las amenazas que
debe enfrentar el negocio en el mercado seleccionado. Se trata de aprovechar al maximo
esas oportunidades y anular minimizar esas amenazas, circunstancias sobre las cuales los

promotores del proyecto tienen poco o ningun control directo.

Tabla 1. Anélisis FODA.

Fortalezas Debilidades

Trabajar con productos de marcas de 1. Existencia en el mercado de
aceptacién, conocimiento y consumo distribuidoras de producto de
nacionales e internacionales. CoNsSumo masivo.
Tener una trayectoria de méas de 40 afios 2. Hay poca presencia de endlogos y
conservando tendencia de crecimiento. expertos en vino que hagan
La educacién a consumo de productos actividades vistosas en el mercado.
que ofrecen como Quesos Yy Vinos 3. Productos gourmet donde mercado
requiere poca infraestructura. meta excluye a clase baja.
Realizacion de ferias para promocién de 4. Una parte de sus marcas son poco
productos. conocidas

Oportunidades Amenazas
Expansién comercial con otras marcas. 1. Inseguridad en el sistema financiero.
Crecimiento de nuevos mercados. 2. Desastres naturales.
Surgimiento de nuevas tendencias de 3. Escases de productos.
consumo en lugares como mercados 4. Incremento en el costo de la cadena de
gastronomicos. importacion.
Crecimiento del interés por consumo de 5. Percepcion del consumidor de

productos gourmet.

productos costosos.

Fuente: Elaboracion propia. (2021)
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Porque elegimos esta compaiiia.

Se elegio esta empresa por condiciones que la respaldan como su seriedad, solidez,
trayectoria y presencia en el mercado, todo esto conlleva a brindar seguridad en cuanto a la
informacién tanto financiera como no financiera que se le solicita para lograr los objetivos
planteados para la presente investigacion ademas de prestar las facilidades necesarias para el
debido desarrollo de estos.

Marco Conceptual

En esta parte del trabajo se describe el estado de los conocimientos normalmente a través
de una revision bibliografica. Proporciona una evidencia solida a partir de un marco tedrico. Se
desarrollan los conceptos para investigar con la intencion de evaluar todas las opciones que podria

utilizarse en el desarrollo del proyecto. (Padilla, 2019, Pag. 20)

Contabilidad

Se dice que es la técnica de captacion, clasificacion y registro sistematico de las
operaciones de una entidad para producir informacidn oportuna, relevante y veraz. Una definicion
seria que es una técnica que se utiliza para el registro de las operaciones que afectan
econémicamente a una entidad y que produce sistematica y estructuradamente informacion
financiera. Las operaciones que afectan econdmicamente a una entidad incluyen las transacciones,

transformaciones internas y otros eventos (NIF A-1, 2017, p. 59).

También podemos mencionar que se dice que la contabilidad es una técnica que permite
registrar, clasificar y resumir en términos monetarios, transacciones de caracter financiero, asi
como ayudar a interpretar los resultados obtenidos. Por lo que la contabilidad resulta interesante
para usuarios internos como accionistas y empleados; y para externos como proveedores,

prestamistas, gobierno e inversionistas. (Vargas, 2020, pag. 12)
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Algunos autores mencionan o dividen la historia de la contabilidad en cuatro periodos que

son los siguientes:

El periodo empirico: comprende desde la Antiguedad y la Alta Edad Media hasta el afio

1202, fecha del libro “Liber Abaci” de Leonardo Fibonacci de Pisa. Y se caracterizaba por:

a)
b)

c)

Inexistencia de sistemas contables completos, destacandose

Existencia de preocupaciones contables desde los tiempos mas remotos (Se encuentran
anotaciones contables entre los sumerios, egipcios, griegos y romanos)

Conexion entre el desarrollo de la contabilidad y las actividades economicas (en la Alta
Edad Media se desarrolla una actividad mercantil floreciente que exige el
perfeccionamiento gradual de la técnica contable que pasara de la Partida Simple al método
de la Partida Doble.

El siguiente periodo es el periodo de génesis y aparicion de la Partida Doble: que se inicia

con la revitalizacion del comercio como consecuencia de las Cruzadas, en el siglo XIII y se

extiende hasta la publicacion de la obra de Pacioli en 1494 y tiene como caracteristicas:

a)
b)
c)
d)
e)

Desarrollo de la Partida Simple y su posterior transformacion en Partida Doble
Crecimiento de la actividad comercial

Expansion del comercio

Desarrollo de las operaciones de crédito nacimiento de las sociedades comerciales
Aparicion del capitalismo, sistema que introduce el principio de racionalidad en sus
operaciones y para ello necesita contar con un sistema de registro que le permita al
empresario mantener un contacto permanente con la marcha general del negocio y contar
con un minimo de informacion sobre los acontecimientos econdémicos en los que participa
y de sus resultados sobre el patrimonio de su explotacion.

Confianza en el sistema contable como instrumento para controlar y comprobar la conducta
del elemento personal de las empresas (los libros de Contabilidad en Partida Doble,
siempre que cumplieran ciertas condiciones de orden juridico y formal, se consideraban

una garantia contra el fraude y el error)
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g) Idea de resultado referida mas a operaciones que a periodos (los problemas de valuacion

de inventarios no revestian importancia)

Para el tercer periodo conocido como periodo de expansion y consolidacion de la Partida
doble, en el que no hay avances técnicos ni cientificos de importancia que se extiende hasta la
primera mitad del siglo XIX, se caracteriza por lo siguiente:

a) Extension de los Principios de la Partida Doble (se difunde por toda Europa)

b) Progresivo perfeccionamiento de la misma.

c) Concepto de resultado periddico y de valuacion de inventarios

d) Etapa prolongada pero no fructifera

e) De 1494 a 1840 se sefiala como el periodo del contismo, las doctrinas contables se ocupan
solo del campo referido a la técnica de las anotaciones en partida doble. Esta escuela limita

la Contabilidad al estudio y explicacion del funcionamiento de las cuentas.

El periodo cientifico que comienza en el siglo X1X y se extiende hasta nuestros dias, este

se divide entre las distintas corrientes doctrinales entre las cuales los autores tomaron en cuenta:

a) Doctrinas Juridicos-Personalistas

b) Doctrinas Contistas y Neo-Contistas

c) El enfoque econémico

d) Controlismo

e) Haciendalismo

f) Escuela de la economia hacendal

g) Doctrina Alemana de la economia de la empresa

h) Patrimonialismo

i) Teoria de las causas econémicas

j) Contabilidad de costos. La contabilidad de gestion

k) Contabilidad monetaria

I) Contabilidad Social

m) Enfoque integral de la contabilidad econémica

n) La teoria matematica el empefio formalizador

0) Teoria matematica
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p) El empefio formalizador

Por ello se requiere llevar una contabilidad que tiene diferentes ramas; la principal es la
contabilidad financiera, la cual se centra en la preparacion de la informacidn necesaria para la toma
de decisiones mediante los reportes financieros conocidos como balance general (0 estado de
situacién financiera) y estado de resultado integral. Asimismo, la elaboracion de los estados
financieros debe realizarse conforme a las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF), cuyo propdsito es tener una manera de interpretar y que contenga las mismas caracteristicas
para analizar. Existe también la llamada contabilidad fiscal, requerida por los entes reguladores
mediante normas y leyes fiscales para la presentacion de declaraciones y realizar el pago de
impuestos. Es indispensable el conocimiento de la contabilidad, ya que actualmente la informacion
que debe presentarse a la autoridad es en forma electrénica. La contabilidad administrativa es una
rama de la contabilidad para realizar calculos de compras y ventas, con el fin de obtener ganancias
a corto plazo. A esto se le conoce como presupuesto, aplicando controles necesarios para las
diferentes areas de un negocio y si tiene algunas deficiencias podemos corregir en el tiempo para
seguir adelante con el negocio. (Ramirez, 2018, pag. 16)

Se enlistan los siguientes tipos y métodos de contabilidad:

a) Contabilidad Administrativa
b) Contabilidad analitica

c) Contabilidad de caja

d) Contabilidad de compra

e) Contabilidad de costos

f) Contabilidad de flujos

g) Contabilidad de los recursos humanos
h) Contabilidad de posicion

i) Contabilidad fiduciaria

j) Contabilidad Financiera

k) Contabilidad fiscal

I) Contabilidad Gubernamental
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m) Contabilidad industrial

n) Contabilidad Mercantil

0) Contabilidad Municipal

p) Contabilidad Nacional

q) Contabilidad patrimonial

r) Contabilidad por productividad
s) Contabilidad presupuestal

t) Contabilidad social

u) Contabilidad por unidades de responsabilidad

En el caso anterior se dividieron mucho las cualidades de la contabilidad y sus métodos,
pero, por ejemplo, Rosa Castellnou en su articulo Tipos de contabilidad de una empresa (2021),
clasifica los tipos y métodos de contabilidad en 5 grandes grupos diferentes de contabilidad que se

explicaran a continuacion:

Tabla 2. Grandes grupos de contabilidad.

Tipo de Contabilidad Descripcion

Se utiliza sobre todo para obtener informacién cuantitativa de
tipo financiera de forma estructurada, a través del balance de
situacion y el balance de pérdidas y ganancias. Con esto,
podemos llevar un histérico de la vida econdémica de nuestra
empresa.

Es dtil y necesaria cuando se tiene que presentar estados
contables de forma estandarizada a inversores, entidades
publicas u otros organismos interesados. Por lo tanto, no esta
enfocada a la gestion empresarial. Con este tipo de contabilidad
de empresa se pueden obtener datos en unidades monetarias de
interés a nivel financiero, como solvencia, liquidez,
apalancamiento, solidez, rentabilidad econémica o ciclo de caja
entre otros.

Contabilidad financiera

Este tipo de contabilidad de una empresa se basa en los criterios
fiscales establecidos por la ley, y regula la forma de hacer los
registros e informes para la declaracion y el pago de tributos. La
contabilidad fiscal puede ser distar mucho de la financiera, por
las grandes diferencias existentes entre los principios contables
y las leyes financieras.

Contabilidad fiscal
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También Ilamada contabilidad directiva, recopila informacion
del mismo tipo que la contabilidad financiera, pero para un uso
interno, y ademas de forma normalmente mas exhaustiva.
Permite el control de la sociedad y el cumplimiento de los
objetivos estratégicos de ésta. Tambien permite un analisis de la
evolucion de la empresa, puesto que puede incluir resultados de
ejercicios anteriores. Asi, resulta ser una herramienta basica para
la planificacion 6ptima de la gestion empresarial.

Contabilidad de gestion

También Ilamada contabilidad administrativa, es una
herramienta dentro de los tipos de contabilidad de una empresa
que tiene el objetivo de evaluar, identificar y proporcionar
informacidn sobre la actividad economica de la compafiia. Su
Contabilidad gerencial uso es exclusivamente interno, ya que se utiliza para adaptar la
informacion contable a las necesidades de la administracion de
la empresa. Suele expresarse casi siempre en unidades
monetarias, si bien no esta regulada, al tratarse de un proceso que
no trasciende de la sociedad.
Esta contabilidad de una empresa clasifica, contabiliza,
distribuye y recopila informacion sobre los costos que genera la
compariia, ademas de ocuparse de la gestion de los costes futuros
previstos.
Fuente: Elaboracion propia. (2021)

Contabilidad de costes

Estructura Contable

Una estructura contable es la forma en que se organiza el flujo de la informacion financiera
y econOmica, asi como los procesos que una entidad lleva a cabo, para que las operaciones sean
registradas y presentadas de una manera l6gica y en el momento que se requiera, con el fin de
garantizar la plena homogeneidad y uniformidad, asi definida en el Manual de Politicas Contables

para el Sector Publico Costarricense afio 2021.

Ademas, debe asegurar una coherencia relacional y permanente de la integracion de la
contabilidad con los aspectos de indole presupuestaria, de caja, de administracion de la deuda, de
administracién de bienes y, en general, con todo proceso de las entidades que implique, directa o
indirectamente, variaciones o explicacion de variaciones en la situacion econdmico-financiera del
ente. También debe facilitar las medidas de control interno que se apliquen en las distintas

organizaciones.
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Una estructura contable se amplia y se detalla segun las necesidades de la organizacién o

por las imposiciones legales de cada pais.

Componentes de la Estructura Contable

Toda estructura esta adecuada de distintas formas segun los fines para lo cual fueron creadas, en
las estructuras contables se reconocen varios componentes expuestos en el Manual de Politicas
Contables para el Sector Publico Costarricense afio 2021, los cuales que se detallan en los parrafos

siguientes:

Normativa:

Debe existir una normativa general que sirva de guia para preparar y presentar los informes
para ser utilizados y conocidos por distintos tipos de usuarios, el uso de los documentos y el acceso
a los mismos, la auditorias, los registros contables, la fiscalizacién y el pago de impuestos cuando
corresponda. Dicha normativa permitird exponer las principales mediciones de los activos,

pasivos, patrimonio, ingresos y gastos.

Es practica comin que las normativas en materia contable se emitan internacionalmente,
es decir que varios paises pueden acogerse a una misma normativa para que la informacién

financiera producida pueda ser homogenizada y comparada entre si.
Las normas contables se han creado para armonizar los métodos de registro y presentacion
de la informacion resultante, la cual sirva para la toma de decisiones mediante analisis

comparativos.

Politicas:
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Las politicas contables de una empresa se refieren a los principios, bases, convenciones,
reglas y practicas especificas adoptados por la misma para los efectos de la preparacion y
presentacion de sus estados financieros. Al respecto cabe tener en cuenta como politicas contables

fundamentales las siguientes:

1. Uniformidad en la presentacion: Debe haber uniformidad en la aplicacion de las politicas
contables definidas para la preparacion y presentacion de los estados financieros de un
ejercicio a otro, y cualquier variacion al respecto se hace constar en notas aclaratorias en
el texto de los estados financieros mismos.

2. Importancia relativa y agrupacion: Los estados financieros deben contener la descripcion
de las transacciones de la empresa atendiendo a la importancia de las mismas con
fundamento en la definicion de sus politicas contables, y se agrupan segun su naturaleza y

cuantia.

Procedimientos:

Un procedimiento, consiste en seguir ciertos pasos predefinidos para desarrollar una labor
de manera eficaz. Los procedimientos contables deben establecer claramente los conceptos de
universalidad del registro, registro Gnico de cada transaccion, momentos de registro y unidades de

registro primario, en la produccién informacién contable.

Se recomienda gque se plasmen por escrito en su respectivo manual para que los mismos
sean incorporados al sistema informatico, y que todos los ejecutores puedan aplicarlos en forma
homogénea, debiendo ir acompafiados de las normas particulares necesarias a efectos de concretar
los registros contables, ademas de estar basados sobre los criterios de la normativa adoptada por

la entidad.

La estructura organizativa:

Que le permita a través de una jerarquizacion, departamentalizacién y distribucion del

trabajo, definir funciones y asignar responsabilidades, para lograr sus propositos, objetivos y
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operaciones y establecer los niveles y requerimientos de informacion. Esta estructura tiene que ver
con el personal existente y con los procesos que realizan dentro de la organizacion, tanto en el

campo administrativo como en el operativo.

Plan de cuentas:

Para un correcto registro y cuantificacion financiera - contable de las diferentes
transacciones individuales y para los efectos de viabilizar el registro y procesamiento sistematico
de los flujos econémico-financieros en la contabilidad, se requiere de catalogos contables que
permitan asignar y agrupar los cambios experimentados por las principales variables que
determinan y resultan del desempefio de un ente, atendiendo a una precisa tipificacion de la
naturaleza de dichos flujos, de manera tal que las agregaciones y desagregaciones de informacién
que surjan de la aplicacion de tales planes exterioricen conjuntos homogéneos de flujos,
diferenciales de otros conjuntos homogéneos del mismo nivel de apertura del Catalogo de Cuentas.
La utilizacion del Plan de Cuentas Contable supone una mejora sustantiva en la produccion de
informacion a los fines de la gestion, toda vez que permite alcanzar una vision integral y
permanente referida a los resultados de las operaciones y a la situacién econémico-financiera de

cada ente.

Informes y reportes:

En materia contable los informes de mayor relevancia son los estados financieros, los
cuales tienen la finalidad, fundamentalmente, de suministrar informacion acerca de la situacion
financiera, resultados, y flujos de efectivo de una entidad, para que los usuarios de los mismos
puedan tomar decisiones y constituir un medio para la rendicion de cuentas de la entidad con
respecto a los recursos que le han sido confiados. Dichos Estados deberan suministrar, como
minimo, la siguiente informacion:

1. Sobre las fuentes de financiacion, asignacion y uso de los recursos financieros;

2. Sobre la forma en que la entidad ha financiado sus actividades y cubierto sus necesidades
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de efectivo;

3. Que la informacién presentada permita evaluar la capacidad de la entidad para financiar
sus actividades y cumplir con sus obligaciones;

4. Sobre la condicién financiera de la entidad y sus variaciones; e

5. Informacion agregada que sea util para evaluar el rendimiento de la entidad en funcién de
sus costos de servicios, eficiencia y logros.

6. Los informes financieros vienen a ser el producto final y a la vez la esencia de la estructura

propuesta por la entidad, para obtener la informacion deseada para la toma de decisiones.

Devengo

Toda contabilidad debe estar disefiada con base en principios contables o premisas basicas
para preparar y presentar informacion financiera coherente. Una de estas premisas es el método

del devengo o acumulacién como también se le llama.

Este método consiste en registrar o reconocer los efectos de las operaciones financieras y
contables en el momento en que ocurra la transaccion independientemente de cuando se reciba o

se desembolse el efectivo. (Solano, 2021, pag. 49)

El proceso contable

Denominado también “Ciclo Contable™ constituye la serie de pasos o la secuencia que
sigue la informacién contable desde el origen de la transaccion (comprobantes o documentos
fuente) hasta la presentacion de los Estados Financieros.

Para definir el ciclo contable, vamos a conceptualizar las palabras que conforman esta
frase. Ciclo: Consiste en una serie de sucesos, cambios o fluctuaciones que se repiten o bien que

pueden terminar y presentarse de nuevo.
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Dentro del proceso contable la documentacion es de suma importancia, en Costa Rica la

Direccion General de Tributacion, establece que los libros contables establecidos en el articulo 51

de la Ley de Impuesto sobre la Renta podran ser Ilevados por los contribuyentes en formato digital.

Considerando lo siguiente:

Que el articulo 99 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios faculta a la
Administracion Tributaria, para dictar normas generales para la correcta aplicacion de las
leyes tributarias dentro de los limites que fijen las disposiciones legales y reglamentarias
pertinentes.

Que de conformidad con los articulos 251 y 252 del Codigo de Comercio, los libros
contables que estan obligados a llevar los comerciantes que cita el articulo 5 del Cddigo de
Comercio, deben ser legalizados por la Direccién General de Tributacion. Asimismo, los
articulos 51 de la Ley del Impuesto sobre la Renta y 53 de su Reglamento, asi como el
articulo 128 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios, disponen la
obligatoriedad de los contribuyentes de llevar libros de contabilidad y otros registros,
debidamente legalizados.

Que la Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electrénicos, Ley Numero
8454 del 30 de agosto de 2005, dispone en su articulo 1 que esta ley es aplicable a toda
clase de transacciones y actos juridicos, publicos o privados, salvo disposicion legal en
contrario, o que la naturaleza o los requisitos particulares del acto o negocio concretos
resulten incompatibles. Asimismo, afiade que el Estado queda expresamente facultado
para utilizar los documentos electronicos, dentro de sus respectivos ambitos de
competencia.

Que esa misma ley establece en su articulo 3, que cualquier manifestacion con caracter
representativo o declarativo, expresada o transmitida por un medio electronico o
informatico, se tendra por juridicamente equivalente a los documentos que se otorguen,
residan o transmitan por medios fisicos; y que en cualquier norma del ordenamiento
juridico en la que se haga referencia a un documento o comunicacion, se entenderan de

igual manera tanto los electronicos como los fisicos.
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V. Que el articulo 5 de la Ley 8454 establece los casos de excepcion de los actos que no se
podran consignar en documentos electronicos. Dichos supuestos no son aplicables a la
obligacion legal establecida en los articulos 251 y 252 del Cédigo de Comercio, 51 de la
Ley del Impuesto sobre la Renta y 53 de su Reglamento, asi como del articulo 128 del
Cadigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

VI.  Que con fundamento en las normas anteriores, es posible juridicamente que los libros de
los contribuyentes que estdn obligados a legalizar, puedan ser llevados en forma
electronica, de conformidad con las politicas que promueven la conservacion y la
proteccion del ambiente; asi como la simplificacion de los tramites administrativos, a fin
de racionalizar las gestiones que realizan los particulares ante la Administracion Publica y
lograr mayor celeridad y funcionalidad en la tramitacion, reduciendo los gastos operativos,
de conformidad con la Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y
Tramites Administrativos, Ley N° 8220 del 4 de marzo de 2002. Por tanto

Segun visto lo anterior se resuelve lo siguiente:

Articulo 1°-Libros Contables. Los libros contables a los que hacen referencia los articulos
51 de la Ley del Impuesto sobre la Renta y 53 de su Reglamento, asi como el articulo 128 del
Cadigo de Normas y Procedimientos Tributarios, podran ser llevados por los contribuyentes en

formato digital.

De conformidad con la DGT-R-001-2013, denominada generalidades sobre la no
legalizacion de libros contables y competencia para la legalizacion de libros legales, a partir del
periodo fiscal del 2013, los libros contables “no deben ser legalizados por instancia alguna, es
decir dicha funcién ya no sera ejercida por la Direccion General de Tributacion”. Los libros
contables, a partir del periodo fiscal 2013, no requieren ser legalizados, pueden ser llevados de
manera digital y es necesario que exista un respaldo de dichos libros, que eviten su pérdida (ya

sean fisicos o digitales).

Los pasos que se desarrollan en el proceso contable son:

a) Documentacion Fuente: constituye el inicio del proceso contable en la empresa, que
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implica el reconocimiento, analisis de los documentos que sustentan las transacciones es
decir el documento fuente, en base a este se realiza el registro de las operaciones financieras
determinando las cuentas a ser afectadas tanto en el débito como el crédito con sus
respectivos valores.

b) Libro Diario: Se registran el doble efecto que las operaciones ocasionan sobre la estructura
contable mediante cargos y abonos en partidas, asientos o anotaciones en el libro diario,
asientos contables que son ordenados y numerados cronoldgicamente.

c) Libro mayor: Los cargos y abonos de las partidas de diario se clasifican en sus cuentas
correspondientes en un libro mayor, cada cuenta tiene un codigo asignado que la identifica.

d) Balance de Comprobacion: se listan las cuentas de mayor con su saldo correspondiente
para verificar si el proceso de anotacion y clasificacion ha sido correctamente realizado,
aqui el contador debe emplear su conocimiento de andlisis y comprobar la actualidad de
los saldos.

e) Ajustesy Reclasificacion: al momento de realizar el balance de comprobacion encontramos
saldos incorrectos, es por eso que los ajustes contables, se realizan al final de cada periodo
contable y su objetivo es demostrar su saldo real. Los ajustes corrigen y regulan el proceso
de datos del periodo contable pues asi se pueden preparar y emitir informes bien depurados

partiendo de los saldos de las cuentas.

Cuenta:

Se llama cuenta al instrumento utilizado para clasificar los elementos que intervienen en
una transaccion financiera, en el cual se controlan ordenadamente las variaciones que producen
las operaciones realizadas. EI nombre que se asigne a la cuenta debe dar una idea clara y precisa
del concepto. Toda cuenta se compone de dos partes: debe y haber. Las cuentas se dividen en
cuentas de situacion financiera y cuentas de resultados. Las primeras clasifican transacciones que
modifican la situacion financiera de la entidad economica. Las segundas clasifican operaciones
que inciden sobre la utilidad o pérdida de la propia entidad. Las cuentas de situacion financiera se
subdividen en cuentas de activo, pasivo y capital contable; por su parte, las cuentas de resultados
se dividen en cuentas de ingresos y de egresos. Las subcuentas constituyen un analisis de las
cuentas. (Vite, 2017, pag. 16)
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Para términos de contabilidad normal de una empresay las cuentas segun Yamileth Herrera

en su reporte llamado: ¢Cudl es la clasificacion de las cuentas contables? (2021) en el portal

blog.nubox.com las define y divide de la siguiente manera:

Cuenta contable: “El conjunto de registros donde se detallan cronologicamente todas las

transacciones llevadas a cabo por un ente econémico en un tiempo determinado se denomina como

""cuentas contables"

a)
b)
c)
d)
e)

En el cual el registro lo compone de:
Nombre de la cuenta

Cadigo

Debito

Crédito

Saldo

En su clasificacion expone la siguiente clasificacion:

Cuentas reales o de balance: En este grupo se incluyen las cuentas que registran los bienes,
derechos y obligaciones de la empresa, es decir su activo, pasivo y capital.

Cuentas Activos: representan todos los bienes y derechos que posee un ente econémico.
Pueden ser tangibles (dinero, propiedades, etc.) o intangibles (propiedad intelectual, marca,
etc.)

Pasivos: son todas las obligaciones que tiene la empresa frente a terceros como
proveedores, bancos u otros acreedores.

Patrimonios: hace referencia a la suma de las aportaciones de los propietarios modificada
por los resultados de operacion del ente econémico.

La denominacion de “cuentas reales” obedece a que el saldo de esta cuenta representa
realmente lo que tiene el ente econdmico en un momento dado, es decir, lo que posee y lo
que debe. Por lo tanto, son las que al final del periodo contable van a conformar el Balance
General de la empresa. Adicionalmente, se caracterizan por ser cuentas de caracter
permanente; lo que significa que se mantienen abiertas, por lo que se traspasa de un saldo

a otro en cada periodo contable.
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3. Cuentas nominales o de resultado: Son las cuentas que representan los ingresos y los
egresos, producto de la actividad econdémica de la empresa en un periodo determinado, y
que conforman el Estado de Resultados o Estado de Pérdidas y Ganancias.

a) Ingresos: representan el dinero que entra al negocio por concepto de su actividad
economica.

b) Costos: reflejan todo desembolso de dinero realizado por la empresa para la adquisicion de
activos que generaran beneficios econémicos al negocio, asi como a todos los costes que
conlleva poner en funcionamiento dichos activos.

c) Gastos: son las partidas que disminuyen el beneficio de la empresa 0 aumentan la deuda o
pérdida.

4. Cuentas mixtas: Como su nombre lo indica, son las cuentas cuyo saldo en una fecha
determinada esta conformado por una parte real y otra parte nominal. No obstante, al cierre
del ejercicio todo su saldo debe ser de naturaleza real. Un ejemplo de ello son los montos
prepagados o diferidos.

5. Cuentas de orden: Son las cuentas que controlan aquellas operaciones o transacciones que
no afectan al activo, pasivo, patrimonio ni a las operaciones de la empresa, pero que si
generan una responsabilidad para esta en razén de las transacciones que las originaron, o
que a futuro pueden representar un recurso 0 una obligacion para el negocio. En
consecuencia, se presentan solamente por necesidad de control, al pie del balance general,
ubicando las deudoras debajo del total del activo y las acreedoras debajo del total del pasivo
y patrimonio. Estas cuentas tienen una caracteristica especial, y es que, por tratarse de una
anotacion de control, no requieren de la partida doble. Sin embargo, para cumplir con este
principio se registran dos cuentas que llevan la misma denominacion, pero se diferencian
entre si porque a la cuenta acreedora se le adiciona el sufijo "por contra". En este caso

podemos ver los valores ajenos o valores contingentes.
Catalogo de cuentas, conocido en la jerga de la NI1F como Plan Unico de Cuentas (PUC):
El catdlogo de cuentas forma parte de la guia de contabilizacion y es una relacion del rubro

de las cuentas de activo, pasivo, capital, ventas, costos, resultados y de orden, agrupados de

conformidad con un esquema de clasificacion estructuralmente adaptado a las necesidades de una
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empresa para el registro de sus operaciones. Toda entidad necesita contar con una lista ordenada
de todas las cuentas que conforman su contabilidad. La clasificacién debe estar bien fundada y
proceder. de lo general a lo particular. EI orden del rubro de las cuentas debe ser el mismo que
tienen los estados financieros. Ademas, debe preverse una futura expansion, as. como retirar
cualquier cuenta obsoleta.
Existen dos elementos para el catalogo de cuentas:
a) EIl numérico: empleado como simbolo, clave, el cual puede formarse por nimeros, letras,
etc.
b) EI descriptivo: formado por el rubro, titulo, membrete o denominacion de las diferentes
cuentas de la empresa. (Vite, 2017, pag. 20).

Ecuacion contable:

La totalidad de los registros contables de una empresa, producto de la naturaleza de sus
operaciones se basan en una ecuacion matematica, denominada ecuacion contable o bien, también
Ilamada, ecuacion contable, la cual representa la posicion financiera del negocio. Del lado
izquierdo de la ecuacion figuran los recursos o propiedades poseidos, mientras que el lado derecho

contiene la participacion de proveedores, acreedores y propietarios del capital existente.

La ecuacion contable se representa de la siguiente manera:

Activo= Pasivo + Patrimonio
En donde:
El activo representa todos los recursos y propiedades que posee la empresa para el
desarrollo de sus operaciones.
a) El pasivo estad conformado por todas las obligaciones que posee la empresa 0 negocio con
terceros.
b) EIl patrimonio representa el derecho que poseen los propietarios en los activos de la
empresa; es entonces la diferencia entre lo que tiene y lo que se debe, y muestra lo que es
de los duefios. (Vilches,2019, pag. 47)

Por lo general un catalogo de cuentas sencillo utiliza la siguiente:
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a) Activos 1-0001
b) Pasivos 2-0001
c) Capital 3-0001
d) Ingresos 4-0001
e) Costos 5-0001
f) Gastos 6-0001

Estados financieros:

Son el estudio de las finanzas data de tiempos remotos, cuya finalidad es facilitar la toma
de decisiones, el cual se extendi6 a través del tiempo a todas las empresas, tanto publicas como
privadas, instituciones lucrativas o sociales. Para los autores Geoffrey Hirt y Farrel O. C (s. f.) el
término finanzas se refiere a “todas las actividades relacionadas con la adquisicion de dinero y su

uso eficaz” (s. p.).

Los estados financieros son informes utilizados por las empresas con el proposito de
conocer su situacion financiera y econdémica. En ellos, se muestran los cambios por los cuales

atraviesa la empresa en un periodo determinado.

La importancia de los estados financieros es que suministran informacion de utilidad para
la administracién de la empresa, entes fiscalizadores, proveedores, bancos, inversionistas y
propietarios. La elaboracion de los estados financieros de cualquier organizacion debe presentarse
con el formato establecido por las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).
Ademas, estos estados son una herramienta donde se plasma el estado real como se encuentra la

organizacion, lo cual le permite determinar cuales acciones tomar para operar con eficiencia.
Caracteristicas de los estados financieros:
a) Comprensivo: Deben abarcar todas las actividades u operaciones de la empresa.

b) Consistencia: La informacién contenida debe ser totalmente coherente entre las distintas

partidas y entre los distintos estos financieros.
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Relevancia: Deben ayudar a mostrar los aspectos principales del desempefio de la empresa,
esta caracteristica ayudara a ejercer influencia sobre las decisiones econdmicas de los que
la utilizan, ayudandoles a evaluar hechos pasados, presentes o futuros, o bien confirmar o
corregir evaluaciones realizadas anteriormente.

Confiabilidad: Esta relacionado con el reflejo de los saldos reales de las cuentas de la
empresa.

Comparabilidad: Deben ser comparables con otros periodos de la misma empresa y con
otras firmas de la misma actividad.

Informacion de Utilidad: Evaluar la capacidad de la administracion al utilizar con eficacia
los recursos de la empresa que permiten lograr los objetivos propuestos.

Informacion Relativa: Las transacciones y demas eventos que sirva para predecir, comparar

y evaluar la capacidad generadora de utilidades.

Ya que su estructura la conforman las cuentas de activo, pasivo y patrimonio, definiremos

cada uno de ellos de acuerdo a NIIF:

Activo

Una entidad reconocera un activo en el estado de situacion financiera cuando sea probable

que del mismo se obtengan beneficios econémicos futuros para la entidad y, ademas, el activo

tenga un costo o valor que pueda ser medido confiabilidad.

Un activo no se reconocera en el estado de situacién financiera cuando no se considere

probable que, del desembolso correspondiente, se vayan a obtener beneficios econémicos en el

futuro mas alla del periodo actual sobre el que se informa. En lugar de ello, esta transaccion dara

lugar al reconocimiento de un gasto en el estado del resultado integral (o en el estado de resultados,

si se presenta).

Pasivo

y para

Es una obligacién presente de la empresa a raiz de sucesos pasados, al vencimiento del cual

poder cancelarla la entidad espera desprenderse de recursos que incorporen beneficios
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econdmicos. Una entidad reconocera un pasivo en el estado de situacion financiera cuando:
1. Laentidad tiene una obligacion al final del periodo sobre el que se informa como resultado
de un suceso pasado;
2. Esprobable que se requerird a la entidad en la liquidacion, la transferencia de recursos que
incorporen beneficios econdémicos; y

3. El importe de la liquidacion puede medirse de forma fiable.

Patrimonio

Es el valor residual de los activos de la entidad, una vez deducidos todos los pasivos.

Tipos de estados financieros:

Se puede mencionar que uno de los principales objetivos de la contabilidad financiera es
presentar los estados financieros y sus notas siguiendo los lineamientos contenidos en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIFF). (Polanco, Santos, y Cruz, 2020, pag. 34)

Dentro de los estados financieros que se deben presentar se encuentran:

Estado de Situacion financiera:

Este tipo de estado financiero suministra a la empresa, la informacion sobre la capacidad
financiera de la organizacion para atender sus necesidades de operacion y endeudamiento a corto
plazo. El balance se divide en: activo corriente, activo no corriente, pasivo corriente y patrimonio.

Como minimo, el estado de situacion financiera incluird partidas que presenten los
siguientes importes:

(2) Efectivo y equivalentes al efectivo.

(b) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar.

(c) Activos financieros.

(d) Inventarios.

(e) Propiedades, planta y equipo.

(H  Propiedades de inversion registradas al valor razonable con cambios en resultados.
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(g) Activos intangibles.

(h) Activos bioldgicos registrados al costo menos la depreciacion acumulada y el
deterioro del valor.

(i)  Activos biologicos registrados al valor razonable con cambios en
resultados.

() Inversiones en asociadas.

(k) Inversiones en entidades controladas de forma conjunta.

()  Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar.

(m) Pasivos financieros.

(n) Pasivos y activos por impuestos corrientes.

(o) Pasivos por impuestos diferidos y activos por impuestos diferidos (éstos siempre se
clasificardn como no corrientes).

(p) Provisiones.

(q) Participaciones no controladoras, presentadas dentro del patrimonio de forma
separada al patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora.

(r)  Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora.

Cuando sea relevante para comprender la situacion financiera de la entidad, ésta presentara

en el estado de situacion financiera partidas adicionales, encabezamientos y subtotales”

Estado de resultados:

Documento en el cual se reflejan todas las operaciones del negocio como tal y lo que se
necesito para realizar las actividades —ventas y costo de las mismas, el cual se obtiene con el
método de costeo que puede ser de forma identificada o promediando; comisiones, fletes, valor de
la fuerza de ventas y la administracion, servicios utilizados (luz, teléfono, etc.)— en un periodo de
tiempo (generalmente un mes) y se representa en forma ordenada como lo establecen las Normas

Internacionales de Informacion Financiera. (Ramirez, 2018, pag. 63)

Se incluird como minimo:
a) Los ingresos de actividades ordinarias.

b) Los costos financieros.
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c) Laparticipacion en el resultado de las inversiones en asociadas y entidades controladas
de forma conjunta contabilizadas utilizando el método de la participacion.

d) El gasto por impuestos excluyendo los impuestos asignados a los apartados (e), (g) ¥
(h).

e) Un unico importe que comprenda el total de:

I. El resultado después de impuestos de las operaciones discontinuadas.

il. La ganancia o pérdida después de impuestos reconocida en la medicion al valor
razonable menos costos de venta, 0 en la disposicion de los activos netos que constituyan la
operacion discontinuada.

f) El resultado (si una entidad no tiene partidas de otro resultado integral, no es necesario
presentar esta linea).

g) Cada partida de otro resultado integral clasificada por naturaleza, excluyendo los
importes a los que se hace referencia en el apartado h.

h) La participacion en el otro resultado integral de asociadas y entidades controladas de
forma conjunta contabilizadas por el método de la participacion.

i) El resultado integral total (si una entidad no tiene partidas de otro resultado integral,

puede usar otro término para esta linea tal como resultado).

Relacién entre estados financieros

Los estados financieros estan intimamente relacionados debido a que, de alguna forma,
todos muestran la posicion en la que se encuentra situado el ente econdémico. Sin embargo, hay
una estrecha vinculacién entre el estado de resultados y el estado de situacion financiera, ya que
el primero refleja el resultado del ejercicio (utilidad o pérdida). (Vite ,2017, pag. 15.)

Analisis financiero:

El andlisis financiero representa el estudio hecho de la informacion contable, mediante la
utilizacién de indicadores y razones financieras. Es importante aclarar que el analisis financiero
consiste en la recopilacion, gestion, informe, analisis, conclusiones y recomendaciones de todos

los estados financieros basicos de una empresa 0 negocio y sus antecedentes.
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El andlisis financiero permite que la contabilidad sea util a la hora de tomar las decisiones,

puesto que la contabilidad si no es interpretada, simplemente no dice nada y menos para un

directivo que poco conoce de contabilidad. Luego, el analisis financiero es imprescindible para

que la contabilidad cumpla con el objetivo mas importante para la que fue ideada: servir de base

para la toma de decisiones.

Para que la informacion financiera sea de utilidad y relevancia debe poseer varias

caracteristicas, a continuacion, mencionaremos algunas por considerarlas las mas relevantes:

a)

b)

f)

9)

h)

Utilidad: Se refiere a que la informacion financiera debe ser util para mostrar los aspectos
mas significativos de la organizacién y para proyectar sus operaciones.

Relevancia: Se basa en que los datos de los estados financieros deben ser seleccio- nados
cuidadosamente, esto es, con la finalidad de que el usuario comprenda el mensaje y a partir
de este, pueda tomar decisiones relevantes.

Confiabilidad: Para que la informacion financiera sea confiable, esta debe compren- der
datos reales y sin distorsiones.

Objetividad: para que la informacion financiera sea objetiva, esta debe ser preparada
utilizando un método de manera sistematica, nunca en funcion de los usuarios de ésta.
Verificabilidad: Se refiere a que la informacion financiera puede ser verificable en
cualquier momento, pudiendo verificar los datos de los estados financieros.
Comparabilidad: Significa que la informacion financiera de la empresa podra compararse
en diferentes periodos e incluso con otras organizaciones, con la finalidad de obtener datos
valiosos.

Oportunidad: Se refiere a la disponibilidad de la informacién financiera para cuando el
usuario la necesite.

Comprensibilidad: La informacion contenida en los estados financieros debe ser
comprendida por sus usuarios para que les resulte de utilidad. (Polanco, Santos y Cruz,
2020, pag. 26).

Informacion financiera:
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La informacion financiera es el conjunto de datos emitidos en relacién con las actividades
derivadas del uso y manejo de los recursos financieros asignados a una institucion. Es decir, la
informacion financiera es toda aquella informacién que produce la contabilidad indispensable para
la administracion y el desarrollo de las empresas. Por lo tanto, es procesada y concentrada para

uso de la gerencia y personas que trabajan en la empresa.

La necesidad de esta informacion produce los estados financieros. La informacion
financiera se ha convertido en un conjunto integrado de estados financieros y notas, para expresar
cudl es la situacion financiera, el resultado de operaciones y los cambios en la situacion financiera

de una empresa.

Importancia del Andlisis Financiero:

El andlisis financiero nos ayuda a estudiar todos y cada uno de los resultados de la empresa
separada en sus partes para después poder generar un diagnostico integral del desempefio
financiero de la misma. Con este estudio podemos distinguir cuales fueron las causas del problema

y asi poder tomar acciones correctivas. (Lavalle,2017, pag. 4).

Obijetivo del Analisis Financiero

El objetivo principal del analisis financiero es clasificar y relacionar las cifras de los estados
financieros, a fin de que se puedan comparar con facilidad y que sean interpretados sus resultados,
facilitando la toma de decisiones a los usuarios de la informacion financiera. (Polanco, Santos y
Cruz, 2020, pag. 47).

Andlisis e Interpretacion Financiera:

Los analisis financieros claramente requieren de una interpretacion que sea coherente con
la situacion que se vive dentro de un establecimiento, expresando las ideas principales que se tiene
que explicar por la informacion arrojada y la necesidad de procesarla, las principales cuestiones

financieras por las que se realiza los analisis son:
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a) Liquidez

b) Endeudamiento
¢) Rentabilidad
d) Cobertura

Técnicas de Analisis Financiero:

Las técnicas de andlisis financiero contribuyen a la obtencion de las metas asignadas a
cualquier sistema gerencial de administraciéon financiera, los indicadores u otras herramientas
permitiran realizar un seguimiento permanente y tomar decisiones acerca de las situaciones
presentadas en la empresa o negocio tales como:

a) Supervivencia

b) Evitar riesgos de pérdidas o insolvencia

c) Competir eficientemente

d) Maximizar la participacion en el mercado

e) Minimizar los costos

f) Maximizar las utilidades

g) Agregar valor a la empresa

h) Mantener un crecimiento uniforme en utilidades

i) Maximizar el valor unitario de las acciones Muchos problemas de una empresa se pueden

anticipar interpretando la informacién contable, pues esta refleja cada sintoma negativo o

positivo que vaya presentando la organizacion y a medida en que se vayan sucediendo los

hechos econdmicos (Técnicas de analisis financiero e interpretacion, s.f, pag. 5).

Métodos para el Analisis Financiero:

El analisis financiero es un proceso mediante el cual se aplican diversos métodos a los

Estados financieros, es informacion complementaria para hacer una medicion adecuada de los
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resultados obtenidos por la administracion y tener una base apropiada para emitir una opinion
correcta acerca de las condiciones financieras de la empresa y sobre la eficiencia de su
administracion, existen varios métodos para realizar y determinar un correcto analisis financiero,
dentro de estas se encuentran las siguientes:

a) Analisis Vertical

b) Analisis Horizontal

c) Razones, indices o indicadores financieros

d) Estado de fuente y aplicaciones de fondos

e) Puntos de equilibrio

f) Indicadores de Gestion

Analisis vertical:

El método de analisis vertical consiste en expresar en porcentajes las cifras de un estado
financiero. Este tipo de analisis se aplica generalmente al balance general y al estado de resultados.
Y se le conoce también como analisis de porcientos integrales. Sin embargo, la aplicacion de este

analisis se puede hacer también en otros estados financieros. (Lavalle, 2017, pag. 9)

Analisis horizontal:

El andlisis horizontal es una herramienta financiera que permite a la gerencia financiera
evaluar los procesos administrativos y la toma de decisiones, pudiendo, ademas, conocer si su
gestion ha sido eficiente o deficiente, permitiendo esto, realizar ajustes (si fuera necesario) en sus
actividades para el desarrollo de la gestion empresarial. (Polanco, Santos, y Cruz, 2020, pag. 131)

Razones, indice o indicadores financieros:

El proposito de los indices financieros es reflejar una forma objetiva, numérica el
comportamiento o desempefio de una organizacion, el analisis de estos indicadores puede estar
sefialando alguna desviacion, sobre el cual se podrian tomar acciones correctivas o preventivas

segun sea el caso. Las razones financieras son indicadores utilizados en el mundo de las finanzas
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para medir o cuantificar la realidad econdémica y financiera de una empresa o unidad evaluada, y
su capacidad para asumir las diferentes obligaciones a que se haga cargo para poder desarrollar su

objeto social.

Analisis de razones financieras:

Las razones financieras son herramientas que permiten medir la capacidad financiera y
economica de una empresa ante las diferentes necesidades y obligaciones que debe asumir.
Mediante estas razones financieras se pueden realizar analisis comparando diferentes periodos para
observar el comportamiento y poder establecer medidas correctivas, ya sea a corto o largo plazo.
Las razones financieras hacen referencia al uso de indicadores y métodos que permiten analizar e
interpretar las informaciones de la empresa para determinar su desempefio en uno 0 varios

periodos. (Polanco, Santos y Cruz, 2020, pago 154)

Las 5 categorias de razones financieras son:

1. Razones de liquidez, que se clasifican en:

a) Liquidez inmediata

b) Liquidez corriente

c) Razon rapida

2. Razones de Actividad o de Administracidn de Activos, integradas por:
a) Rotacion de inventarios

b) Periodos promedio de cobro

c) Periodos promedio de pago

d) Rotacién de activos

3. Razones de endeudamiento, que comprenden:
a) Razon de deuda

b) Razon de cargos de interés fijo

c) Razon de deudas frente a capital

4. Razones de rentabilidad, que comprenden:
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a) Margen de utilidad bruta

b) Margen de utilidad operativa

c) Margen de utilidad neta

d) Rendimiento sobre los activos totales

e) Rendimiento sobre el patrimonio

5. Razones de mercado, las principales son:
a) Relacion precio/ganancias

b) Razon de Mercado /Libro.

Diagrama de flujo:

Se basan en la utilizacion de diversos simbolos para representar operaciones especificas,
es decir, es la representacion grafica de las distintas operaciones que se tienen que realizar para
resolver un problema, con indicacion expresa el orden ldgico en que deben realizarse. Se les llama
diagramas de flujo porque los simbolos utilizados se conectan por medio de flechas para indicar

la secuencia de operacion.

Para hacer comprensibles los diagramas a todas las personas, los simbolos se someten a
una normalizacion; es decir, se hicieron simbolos casi universales, ya que, en un principio cada
usuario podria tener sus propios simbolos para representar sus procesos en forma de Diagrama de

flujo. Esto trajo como consecuencia que sélo aquel que conocia sus simbolos, los podia interpretar.

La simbologia utilizada para la elaboracion de diagramas de flujo es variable y debe

ajustarse a un patron definido previamente.
El diagrama de flujo representa la forma mas tradicional y duradera para especificar los
detalles algoritmicos de un proceso. Se utiliza principalmente en programacion, economia y

procesos industriales.

Método de diagramas de flujo
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Se grafica en el orden cronologico que se produce en cada operacion. En la elaboracion de
diagramas de flujo, es importante establecer los cddigos de las distintas figuras que formaran parte
de la narracion gréfica de las operaciones. Esto equivale a decir que, antes de la lectura de
cualquier diagrama de flujo es imprescindible contar con una hoja guia de simbologia.

En este sentido, algunos profesionales realizan estos diagramas en forma global,
identificando Unicamente documentos  fuente, emisores, tareas especialmente
realizadas y distribucion entre las distintas secciones que interesan y que forman parte de la

operacion que se esta narrando.

Para la elaboracién de los flujogramas se deben observar los siguientes aspectos:

a) Los procedimientos deben describirse secuencialmente a través del sistema.

b) Describir los documentos que tengan incidencia contable.

c) Demostrar cémo se llevan los archivos y como se preparan los informes con incidencia
contable.

d) Demostrar el flujo de documentos entre las distintas unidades de la organizacion.

e) ldentificar el puesto y quién efectla el procedimiento.

Los flujogramas permiten:

a) Simplificar la tarea de identificar el proceso.

b) Orientar la secuencia de las actividades con criterio 16gico, pues sigue el curso normal de
las operaciones.

c) Unificar la exposicién con la utilizaciéon de simbolos convencionales con las
consiguientes ventajas para el usuario.

d) Visualizar la ausencia o duplicacion de controles, autorizaciones, registros, archivos.

e) Facilitar la supervision a base de las caracteristicas de claridad, simplicidad, ordenamiento
I6gico de la secuencia.

f) Comprobar el funcionamiento del sistema en aquellos pasos que no estén debidamente

aclarados, con el objeto de que el diagrama esté de acuerdo con el funcionamiento real.
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Caracteristicas del flujograma:

Guillermo Gomez Cejas en su libro “Administracion de personal en Venezuela” propone

las siguientes caracteristicas:

a) Sintético: la representacion que se haga de un sistema o un proceso deberé quedar resumido
en pocas hojas, de preferencia en una sola. Los diagramas extensivos dificultan su
comprension y asimilacién, po tanto dejan de ser préacticos.

b) Simbolico: La aplicacion de la simbologia adecuada a los diagramas de sistemas y
procedimientos evita a los analistas anotaciones excesivas, repetitivas o confusas en su
interpretacion.

c) Fécil entendimiento: los diagramas nos permiten observar todos los pasos de un sistema o
proceso sin necesidad de leer notas extensas. Un diagrama es comparable en cierta forma,
con una fotografia aérea que contiene los rasgos principales de una region, y que a su vez

observa estos rasgos o detalles principales.

Francisco Gomez Ronddn también caracteriza a los flujogramas como:
a) De féacil uso y comprension para usuarios sin muchos conocimientos técnicos del proceso.
b) De destino claro ya que permite la correcta identificacion de actividades.
c) De interaccion, permite el acercamiento y coordinacion.
d) De simbologia, lo que disminuye la complejidad y mejora la accesibilidad.
e) De diagramacion rapida e intuitiva lo que amplia su uso a usuarios sin conocimientos

especializados de diagramacién o software especializados.

Tipos de diagramas de flujo

En la materia de “Simulacion de sistemas” dictada en la Universidad Juarez Autonoma de

Tabasco se propone la siguiente segmentacion de diagramas de flujo:

Por su presentacion:
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1. De bloque: se representan en términos generales con el objeto de destacar determinados
aspectos. Proporciona una vision rapida no compleja del proceso. Normalmente estos se
elaboran en primer lugar para documentar la magnitud del proceso, luego se utiliza otro
tipo de diagrama de flujo para analizar el proceso en forma detallada.

2. Diagrama de flujo estandar de la ANSI: brinda una comprension mas detallada que el
flujograma de bloque. Se usa para ampliar las actividades dentro de cada bloque al nivel
de detalle deseado.

3. Funcional: muestra el movimiento entre diferentes unidades de trabajo, muy util cuando el
tiempo del ciclo constituye dificil de representar. ldentifica como los departamentos
funcionales, verticalmente orientados, afectan un proceso que fluye horizontalmente a
través de una organizacion.

4. Funcional de la linea de tiempo: en comparacion al anterior adicional el tiempo de
procesamiento y del ciclo. Permite realizar un analisis del costo de la mala calidad, con el
fin de determinar qué cantidad de dinero estd perdiendo la organizacion debido a un
proceso ineficiente. Agregar un valor de tiempo a las funciones ya definidas que

interacttan dentro del proceso hace facil identificar las areas del desperdicio y demora.

Por su formato:

1. De forma vertical: en el que el flujo de las operaciones va de arriba hacia abajo y de derecha
a izquierda.

2. De forma horizontal: en el que la secuencia de las operaciones va de izquierda a derecha
en forma descendente.

3. De formato tabular: También conocido como de formato columna o panoramico, en el que
se representa en una sola carta el flujo total de las operaciones, correspondiendo a cada
puesto o unidad una columna.

4. De formato arquitectonico: muestra el movimiento o flujo de personas, formas, materiales

0 bien la secuencia de las operaciones a través del espacio donde se realizan.

Por su proposito:
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De forma: el cual se ocupa principalmente de documentos con poca o ninguna descripcion
de operaciones.

De labores: indica el flujo o secuencia de las operaciones, asi como quien o en donde se
realiza y en que consiste ésta.

De método: muestra la secuencia de operaciones, la persona que las realiza y la manera de
hacerlas.

Analitico: describe no solo el procedimiento quién lo hace y como hacer cada operacion,
sino para que sirven.

De espacio: indica el espacio por el que se desplaza una forma o una persona.
Combinados: emplean dos o més diagramas de forma integrada - De ilustracion y texto:
ilustra el manejo de la informacion con textos y dibujos.

Ventajas y desventajas del flujograma:

Entre las principales ventajas de usar flujogramas para el levantamiento de la informacion

se pueden mencionar:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)

Rapida comprension de la estructura, asi como de sus relaciones

Codificacion estructurada y sistematica

Sintonizacion de informacion compleja

Interpretacion universal - Facil identificacion de problemas y oportunidades
Identifica relacione cliente — proveedor

Permite la correcta identificacion de actividades

Da comprension e interpretacion a los procesos, simplificando su comprension
Se elabora con rapidez y no requiere de recursos sofisticados

Comunicacién al usuario

Analisis efectivo de las diferentes secciones del programa

Pueden usarse como modelos de trabajo en el disefio de nuevos programas o sistemas.

Respecto a las desventajas destacan:
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a) Laelaboracion de diagramas complejos puede resultar muy laboriosos en su planteamiento
y disefio

b) En puntos de decision las opciones pueden ser dificiles de rastrear por lo que puede
confundir al usuario.

c) Laincorporacion de informacion es restringida si se desea incorporar muchos datos.

d) Presenta una clara limitacion para representar operaciones concurrentes ya que en principio
esta concebido para representar procesos secuenciales.

Simbologia

Existen varias entidades internacionales encargadas de elaborar los simbolos para la

diagramacion de flujos, asi como propuestas particulares que también son ampliamente difundidas,

entre las principales:

1.

2
3
4.
5

American Society of Mechanical Engineers (ASME)

American National Standard Institute (ANSI)

International Organization for Standardization (1SO)

Deutches Institute fur Normung (DIN)

Simbolos del flujograma de ingenieria de operaciones y del a administracion y mejora de
la calidad del proceso (DO)

Diagramas integrados de flujo (DIF) en las versiones de Yourdon — De Marco y
Gane&Sarton.

Técnicas de diagramacion

Para utilizar correctamente los simbolos, es preciso contar con técnicas adecuadas para la

representacion, como las que se describen a continuacion:

La direccion del disefio sera descendente, sin embargo, se utiliza:
En sentido horizontal cuando el desarrollo del proceso determina un pase a otra unidad
administrativa o personal.

En sentido ascendente para retroceder en el procedimiento y para pases a otra unidad



10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
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funcional.

Las unidades administrativas o personas se encuadran en las columnas.

La ubicacion de los simbolos se ubicaré entre las columnas que correspondan a la unidad
involucrada.

Para traslado o toma de informacion se usan lineas rectas, indicandose el sentido de las
flechas.

El cruce de lineas debe ser ocasional, en este caso se utilizard como indica la figura, la
curva sefiala un puente que no interrumpe la linea principal de flujo.

Las uniones de las lineas de proceso se realizaran formando un angulo recto.

Las acciones conjuntas se representan con doble linea de traslado.

La entrada de la linea a los simbolos se efectuara verticalmente o en forma lateral.

Varios documentos o copias pueden diagramarse superpuestos y pueden ser numerados
para dirigir la ubicacion y sentido de los documentos.

La salida de lineas de los simbolos sera por la parte inferior o lateral

La emisidn de formularios se representa con el simbolo de operacion y a continuacion el
documento.

La distribucion de formularios se representa con lineas de salida que inician cada uno de
los documentos.

La operacion o control sobre un solo ejemplar se representa por medio del simbolo en la
linea de flujo.

Descripciones

Operacion, control y demora, efectuar la aclaracion en forma sintética junto al simbolo.
Archivos, indicar en forma sintética el tipo y su ordenamiento

Alternativa o decision, indicar el tipo y las alternativas en cada linea de salida.

El documento o formulario, indica la denominacion.

En el conector debe numerarse la entrada y salida a otras paginas o procedimientos con un

mismo numero o codigo.
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Principales simbolos para su representacion son los siguientes:

Tabla 3. Simbolos principales.

Simbolo Representa

Inicio o final del procedimiento: Sefiala el principio o terminacién
de un procedimiento. Cuando empiece el procedimiento se
utilizard la palabra inicio y cuando se termine la palabra fin.
Conector de procedimiento: Indica que un procedimiento proviene
del anterior.

Archivo temporal: Se utiliza como un documento o material que
sera utilizado en otra actividad.

:: Decisién o alternativa: Indica un punto dentro del flujo en el que

hay varias alternativas de decision.

Conector: Representa una conexién o enlace con otra actividad.
Preparacion: Representa tareas cuya finalidad sea preparar algo.

Documento: Representa cualquier tipo de documento que entra, se
utilice, se genere o salga del procedimiento.

Fuente: Elaboracion propia. (2021)

Legislacion:

Es el conjunto o cuerpo de leyes por las cuales se gobierna un Estado, o una materia
determinada. (Real Academia Espariola 2020)
La legislacion indica en su articulo 13 La ley de creacion del Colegio de Contadores Publicos
No. 1038 que el Colegio ejerce sus funciones por medio de la Asamblea General y la Junta
Directiva. (Asi reformado y publicado en el Alcance Digital N° 161 a La Gaceta N°169 del 14 de

setiembre del 2018). En su articulo 14 indica que entre sus funciones esta:
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Promover el progreso de la ciencia contable y sus afines

Cuidar del adelanto de la profesion en todos sus aspectos, de la defensa colectiva y del
normal desenvolvimiento de las actividades profesionales, procurando el mejor desarrollo
de la ensefianza en el ramo.

A ese fin cooperara con la Universidad de Costa Rica y aconsejara las reformas legales o
reglamentarias que considere de necesidad;

Dar opiniones, evacuar las consultas técnicas que le hagan, y dirimir los conflictos que
pudieran presentarse entre sus integrantes o que le fueren sometidos en calidad de arbitraje

en materia de su competencia.

En su articulo 3 también nos indica las condiciones de quienes pueden ejercer la profesion con

lo cual se requiere:

a)
b)

c)

d)

f)

Ser mayor de edad y estar en pleno goce de los derechos civiles;

Ser de reconocida solvencia moral;

Poseer el titulo de Licenciado en Ciencias Econdmicas y Sociales que otorga la
Universidad de Costa Rica en la rama de especializacion contable de la Escuela de Ciencias
Econdmicas y Sociales, o haber sido incorporado con igual caracter en el Colegio de
Contadores Publicos;

Rendir garantia minima por diez mil colones (¢ 10,000.00) que deberan ser pdliza de
Fidelidad extendida por el Instituto Nacional de Seguros, a favor de la Procuraduria
General de la Republica. Para poder certificar con fines tributarios, la péliza ha de ser
necesariamente de un minimo de veinticinco mil colones (¢25,000.00) y el Contador hara
constar, al firmar la certificacion, que su péliza estd en pleno vigor, lo cual tendré la
trascendencia de declaracion jurada. En cualquiera de los casos, las pélizas deberan
permanecer en custodia del Colegio, el que estara obligado a hacer publico el nombre del
asegurado, si al vencimiento de la p6liza ésta no hubiere sido renovada;

Tener cuando menos dos afios de practica como Contador en las condiciones que determine
el reglamento respectivo

En los casos de ciudadanos extranjeros, ademas de los anteriores requisitos es
indispensable que hayan residido permanentemente en Costa Rica, durante los Gltimos

cinco afios anteriores a la presentacion de los demas requisitos de este articulo. Ademas,
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que, entre el pais de su nacionalidad y Costa Rica, haya convenio de reciprocidad vigente

para el ejercicio de la Contaduria Publica y que, dentro de los dos afios siguientes a su

incorporacion al Colegio, obtengan la nacionalidad costarricense. La Junta Directiva del

Colegio determinara en cada caso el cumplimiento de los requisitos establecidos en este

articulo y decidira sobre la aceptacion o el rechazo de la peticion. (Asi reformado por el
articulo 1° de la ley No. 5164 de 19 de enero de 1973).

En cuanto a la legislacion de las normas que se pueden aplicar en contabilidad en la circular
N° 06-2014 establece:

a)

b)

Primero. Que la Junta Directiva en la sesion No 27-2001 del 27 de agosto del 2001,
publicado en la Gaceta No. 167 del 31 de agosto del 2001, adopto6 en forma total las
Normas Internacionales de Contabilidad, hoy conocidas como Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF), con el propdsito de fomentar la calidad,
comparabilidad, claridad y la transparencia en la preparacion de los estados financieros
de las empresas.

Segundo. Que es responsabilidad del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica,
segun lo establece el articulo 14 de la Ley N° 1038 del 19 de agosto de 1947 y sus
reformas, promover el progreso de la ciencia contable y cuidar del adelanto de la
profesion en todos sus aspectos.

Tercero. Que el Colegio ha convenido en atender el plan de accién con la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas al inglés) que conlleva la
observancia a las Declaraciones sobre las Obligaciones de los Miembros- DOM-
(Statements of Membership Obligations (SMOs, siglas en inglés) que ofrecen claros
marcos de referencia para ayudar a los organismos miembros, actuales y potenciales,
de la IFAC, a asegurar un desempefio de alta calidad por parte de los contadores
publicos autorizados. Las DOM cubren las obligaciones que tienen los organismos
miembros de apoyar las actividades de IFAC, y las obligaciones relacionadas con la
seguridad sobre la calidad, la investigacion y disciplina de la profesion vy

fundamentalmente esta circular estd en observancia con la DOM 7: “Normas
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internacionales de Informacion Financiera emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB).

d) Cuarto. Que las NIIF son normas e interpretaciones contables preparadas y publicadas
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), que tiene como
objetivo desarrollar, buscando el interés pablico, un conjunto de normas de informacion
financiera universalmente aceptadas, que sean de alta calidad, comprensibles, basados
en principios claramente articulados, de acatamiento obligatorio y que exijan
informacion comparable y transparente en la preparacion de estados financieros, y ese
objetivo coincide con el propio del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica. El
IASB esta integrado por miembros con previa experiencia en auditoria, contabilidad,
analistas de estados financieros, sector académico, industrial, grandes firmas y usuarios
de esta informacion. El IASB sigue un procedimiento a escala internacional en el que
participan los organismos de la profesion contable de todo el mundo, reguladores,
comunidad empresarial, bolsas de valores, y otros individuos interesados, para aprobar
dichas normas.

e) Quinto. Que, al existir una evidente modernizacion e integracion de la economia
mundial, se ha generado una mayor demanda, de parte de los diferentes agentes
econdmicos de productos y servicios que tienen también un caracter y uso generalizado.
Esta realidad de la economia actual, obliga a los profesionales en Contaduria Publica a
responder de manera similar, a las exigencias cada vez mayores de gobiernos,
accionistas e inversionistas nacionales y extranjeros.

f) Sexto. Que es necesario mantener un enfoque integral, coherente y I6gico, en materia
de la normativa contable y financiera, ya que los estados financieros de empresas
industriales, comerciales 0 negocios en general, ya sea en el sector publico o privado,
los usuarios confian como su principal fuente de informacion financiera para la
adecuada toma de decisiones, por lo que, al Colegio de Contadores Publicos de Costa

Rica, por ley le corresponde dictar.
Por lo tanto, dispone:

a) Primero: Ratificar que el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica ha adoptado

el conjunto de Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y sus
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respectivas interpretaciones, como principios de contabilidad generalmente aceptados
en el pais, al reconocerse que esas normas contables establecen los requisitos de
reconocimiento, medicion, presentacion e informacion a revelar que se refieren a las
transacciones y eventos econémicos que son importante en los estados financieros con
propdsitos generales y sectores especificos. Esta ratificacion mediante esta circular esta
de conformidad con la observancia de la Declaracion sobre las Obligaciones de los
Miembros aprobadas por la Federacion Internacional de Contadores (IFAC, por sus
siglas en inglés) No. 7: “Normas internacionales de Informacion Financiera que son
emitidos por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB)

Segundo: Que las NIIF utilizan terminologia y conceptos que son apropiados para
preparar los estados financieros de toda empresa o entidad que tienen como objetivo la
generacion de utilidades o con el animo de lucro. Entre las entidades con animo de
lucro se incluyen las que desarrollan actividades comerciales, industriales, financieras
u otras similares, ya estén organizadas en forma de sociedades o revistan otras formas
juridicas. También se incluyen organizaciones tales como cooperativas, mutuales y
asociaciones, que suministren a sus miembros asociados o participantes, dividendos u
otros beneficios de forma directa y proporcional. Aungue las NIIF no estan disefiadas
para ser aplicadas a las entidades sin animo de lucro en los sectores privado, publico,
ni en las administraciones publicas, las entidades que desarrollen estas actividades
pueden encontrarlas apropiadas. Se hace manifiesto que las NIIF se aplican a todos los
estados financieros con propdsito de informacién general.

Tercero: Que las Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas podrian
no coincidir con las leyes vigentes o normas dictadas, dentro del campo de su
competencia por entes reguladores, como el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero (CONASSIF) integrado por la Superintendencia General de
Entidades Financieras, la Superintendencia General de Valores o la Superintendencia
de Pensiones, Superintendencia General de Seguros y otras como la Autoridad
Reguladora de Servicios Publicos (ARESEP). Para cumplir con estas disposiciones
especificas, las empresas o entidades reguladas prepararan para efectos locales los
Estados Financieros segin la normativa establecida por alguno de esos entes

reguladores. No obstante, dicha presentacion serd solamente para esos efectos
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regulatorios y el Contador Pablico Autorizado debera seguir los lineamientos que se
indica en la Norma Internacional de Auditoria No. 800: "Consideraciones especiales
auditoria de los estados financieros preparados de conformidad con un marco de
informacion con fines especificos aprobada por la Federacién Internacional de
Contadores para emitir una opinion sobre los estados financieros en dichos casos.

d) Cuarto: Que toda modificacion a las Normas o Interpretaciones en vigor, las nuevas
Normas o Interpretaciones que sean en el futuro debidamente aprobadas por el Consejo
de Normas Internacionales de Informacion Financiera, se consideraran
automaticamente incorporadas a la normativa de aplicacion obligatoria en Costa Rica,
sin perjuicio de que el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica pueda hacer una
evaluacion y recomendacion de forma total o parcial para su aplicacion concreta en el
pais.

e) Quinto: El texto en espafiol, de las Normas Internacionales de Informacion Financiera,
que se utilice es el que directamente el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB), publica en el link
http://www.ifrs.org/IFRSs/Pages/OfficialUnaccompanied-1FRS-Translations.aspx#es
que se encuentra en el sitio www.iasb.org, o también puede hacerlo a través de la pagina
web del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica en el siguiente link
www.ccpa.or.cr. No obstante, se advierte que en preferencia el texto en consulta debe
ser el que ofrece el IASB en su version original en inglés; en caso de que exista duda

con respecto a su traduccion, deberé referirse al texto en inglés publicado por el IASCF.

Como se puede observar en el apartado tercero del por tanto dispone la circular se puede
observar que existen diferentes legislaciones que rigen la contabilidad nacional por lo que ahi la
encargada de regularlo es el Consejo nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF)
creado por la Ley 7732 Ley Reguladora del Mercado de valores del 2 de marzo del 2003, pero no
aplica para los particulares que si deben de adaptarse a las disipaciones del Colegio de Contadores

Publicos
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Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS por sus siglas en inglés) son
el conjunto de estandares internacionales de contabilidad promulgadas por el International
Accounting Standars Board (IASB), que establece los requisitos de reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar sobre las transacciones y hechos econdmicos que afectan a

una empresa y que se reflejan en los estados financieros (Deloitte 2021).

Con respecto a las Normas Internacionales de Informacion Financiera son definidas por el
Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, se definen que las NIIF son “normas e
interpretaciones contables preparadas y publicadas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB), que tiene como objetivo desarrollar, buscando el interés publico, un conjunto
de normas de informacién financiera universalmente aceptadas, que sean de alta calidad,
comprensibles, basados en principios claramente articulados, de acatamiento obligatorio y que
exijan informacion comparable y transparente en la preparacion de estados financieros, y ese

objetivo coincide con el propio del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica”.

Se puede observar que dentro de la legislacion Costarricense se permite al Colegio de
Contadores Publicos Adoptar las Normas Internacionales de Informacion Financiera en la que por
sus convenios con la Federacion Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas al inglés)
conlleva a seguir las Declaraciones sobre las Obligaciones de los Miembros — DOM- (SMOs,
siglas en inglés) , debe cumplir con la con la observancia de la DOM 7 “Normas internacionales
de Informacion Financiera emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASB)”.

Relacion de las NIC con las NIIF.

Hasta el afio 2001 estuvo vigente el consejo de normas internacionales conocido como las
IASC ese consejo emitia los estandares que se numeraban como NIC, después del 2001 se realizan
cambios fundamentales para fortalecer la independencia, legitimidad y calidad del proceso de

fijacion de normas internacionales de contabilidad, siendo reemplazadas las IASC por las IASB
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donde se implementa y crean las NIIF, empezando una nueva numeracion; las normas que estaban
vigentes en ese momento eran las NIC y las IASB adopta esas normas y las hacen propias y a partir

de ahi empiezan a emitir unos nuevos estandares que son las NIIF.

IASC.- International AccountingStandardsCommittee (Comité de Normas Internacionales
de Contabilidad), se origind en 1973 el fin era mejorar y armonizar el lenguaje contable,
formulando y publicando dentro del interés publico, normas de contabilidad para ser consideradas

en la presentacion de Estados Financieros promoviendo su aceptacion y observacion global.

IASB.- International AccountingStandardsBoard (Junta de Normas Internacionales de
Contabilidad), se constituyé en el afio 2001 para sustituir al Comité de Normas Internacionales de
Contabilidad como organismo independiente del sector privado sin fines de lucro que desarrollay
aprueba las Normas Internacionales de Informacién Financiera funciona bajo la supervision de la

Fundacion del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASCF).

Desde el afio 2001 la emision de normas esté a cargo de la IASB y tiene como objetivo:

a) Desarrollar, buscando el interés publico, un Unico conjunto de normas contables de caracter
global que sean de alta calidad, comprensibles y de cumplimiento obligado, que requieran
informacion de alta calidad, transparente y comparable en los estados financieros y en otros
tipos de informacion financiera, para ayudar a los participantes en los mercados de
capitales de todo el mundo, y a otros usuarios, a tomar decisiones econdémicas.

b) Promover el uso y la aplicacion rigurosa de tales normas.

c) Cumplir con los objetivos asociados con puntos anteriores, teniendo en cuenta, cuando sea
necesario, las necesidades especiales de entidades pequefias y medianas y de economias
emergentes.

d) Llevar a la convergencia entre las normas contables nacionales y las Normas
Internacionales de Contabilidad y las Normas Internacionales de Informacion Financiera,

hacia soluciones de alta calidad.

Existen beneficios al adoptar la Normas Internacionales de Informacién Financiera:

a) Acceso a mercados de capital
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b) Transparencia en las cifras de los Estados Financieros

c) Informacion consistente y comparable

d) Mismo lenguaje contable y financiero

e) Reduccion de costos

f) Herramienta para la alta gerencia en la toma de decisiones
g) Modernizacion de la Informacién financiera

h) Simplificar la prepara racion de los Estados Financieros

Las normas NIIF nacen para satisfacer la necesidad en una economia globalizada,
crecimiento e internacionalizacién de los mercados, de presentar la informacion contable de las

empresas de forma comparable y comprensible para todos.

Las NIIF estan disefiadas para ser aplicadas en los estados financieros con propdésito de
informacidn general. Los estados financieros satisfacen las necesidades comunes de informacién
de usuarios, como son los accionistas, acreedores, empleados y publico en general.

Pretende mejorar la transparencia y la comparacion de la informacion financiera, para que todo el
mundo se pueda comunicar a través de un lenguaje financiero comun y la reduccion eficaz de los

fraudes contables.

Ayuda a elaborar y presentar estados financieros apropiados, clarificar la forma de
interpretar la informacion financiera tanto para auditores como para el resto de usuarios de la

misma.

Posible acceso a mercados mundiales de capitales, a reducir gastos y a posicionarse como

las empresas internacionales.

Uniformidad en la presentacion de informacion financiera permitiendo que los

inversionistas comparen resultados financieros.

Consistencia en los reportes, lo que reduce costos, incrementa la efectividad operacional y

reduce el riesgo resultante de una inadecuada aplicacion de las mismas.
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Siendo el IASB (International Accounting Standards Board) como un organismo

independiente del sector privado que desarrolla y aprueba las Normas Internacionales de

Informacion Financiera consigue sus objetivos fundamentalmente a través del desarrollo y

publicacion de estas, asi como promoviendo su uso en los estados financieros.

Para desarrollar las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), el IASB

trabaja con los emisores de normas nacionales para promover y facilitar la adopcién de las NIIF

mediante la convergencia de las normas de contabilidad nacionales y las Normas Internacionales

de Informacion Financiera (NIIF).

Las NIIF establecen los requerimientos de reconocimiento, medicion, presentacion e

informacion a revelar que se refieren a las transacciones y sucesos econémicos que son importantes

en los estados financieros.

Tabla 4. Normas Internacionales de Informacion Financiera Vigentes.

Norma

Descripcién

NIIF 1 Adopcién por
Primera Vez de las
Normas
Internacionales de
Informacion
Financiera.

El objetivo de esta NIIF es asegurar que los primeros estados financieros con arreglo a las
NIIF de una entidad, asi como su informacién financiera intermedia, relativos a una parte
del periodo cubierto por tales estados financieros, contienen informacién de alta calidad
que:

() sea transparente para los usuarios y comparable para todos los periodos que se
presenten;

(b) suministre un punto de partida adecuado para la contabilizacién segln las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF); y

(c) pueda ser obtenida a un costo que no exceda a los beneficios proporcionados a los
usuarios. Los primeros estados financieros con arreglo a las NIIF son los primeros estados
financieros anuales en los cuales la entidad adopta las NIIF, mediante una declaracion,
explicita y sin reservas, contenida en tales estados financieros, del cumplimiento con las
NIIF. La entidad preparard un balance de apertura con arreglo a NIIF en la fecha de
transicion a las NIIF. Este es el punto de partida para la contabilizacion segun las NIIF. La
entidad no necesita presentar este balance de apertura en sus primeros estados financieros
con arreglo a las NIIF. En general, esta NIIF exige que la entidad cumpla con cada una de
las NIIF vigentes en la fecha de presentacion de sus primeros estados financieros
elaborados segun las NIIF.

En particular, esta NIIF exige que la entidad, al preparar el balance que sirva como punto
de partida para su contabilidad segun las NIIF, haga lo siguiente:

(a) reconocera todos los activos y pasivos cuyo reconocimiento es requerido por las NIIF;
(b) no reconocera como activos o pasivos partidas que las NIIF no reconozcan como tales;
(c) reclasificara los activos, pasivos y componentes del patrimonio neto, reconocidos
segln los PCGA anteriores, con arreglo a las categorias de activos, pasivos y patrimonio
neto que corresponda segun las NIIF; y (d) aplicara las NIIF en la medicion de todos los
activos y pasivos reconocidos. Esta NIIF contempla exenciones limitadas para los
anteriores requerimientos en areas especificas, donde el costo de cumplir con ellos
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NIIF 2 Pagos Basados
en Acciones

NIIF 3
Combinaciones  de
Negocios

NIIF 5 Activos no
Corrientes
Mantenidos para la
Venta y Operaciones
Discontinuada

NIIF 6 Exploracion y
Evaluacién de
Recursos Minerales

NIIF 7 Instrumentos
Financieros:
Informacion a
Revelar

probablemente pudiera exceder a los beneficios a obtener por los usuarios de los estados
financieros. La Norma también prohibe la adopcion retroactiva de las NIIF en algunas
areas, particularmente en aquéllas donde tal aplicacion retroactiva exigiria juicios de la
gerencia acerca de condiciones pasadas, después de que el desenlace de una transaccion
sea ya conocido por la misma. La NIIF requiere presentar informacién que explique cémo
ha afectado la transicion desde los PCGA anteriores a las NIIF, a lo reportado
anteriormente como situacion financiera, resultados y flujos de efectivo.

La Norma Internacional de Informacion Financiera NIIF 2 Pagos basados en acciones
contiene las bases normativas de las transacciones con pagos basados en acciones, la
misma incluye, alcance, reconocimiento, el tratamiento contable de los diversos tipos de
pagos basados en acciones e informacion a revelar en los estados financieros. El objetivo
de esta NIIF consiste en especificar la informacién financiera que ha de incluir una entidad
cuando lleve a cabo una transaccién con pagos basados en acciones. En ese sentido,
requiere que la entidad refleje en el resultado del periodo y en su posicion financiera los
efectos de las transacciones con pagos basados en acciones, incluyendo los gastos
asociados a las transacciones en las que se conceden opciones sobre acciones a los
empleados.

El objetivo de la NIIF 3 Combinaciones de negocios es mejorar la relevancia, fiabilidad y
comparabilidad de la informacién que una entidad que informa proporciona en sus estados
financieros sobre combinaciones de negocios y sus efectos.

Més especificamente, la NIIF 3 establece principios y requerimientos sobre como la
adquirente:

a) Reconoce y mide los activos identificables adquiridos, los pasivos asumidos y
cualquier participacion no controladora en la adquirida;

b) Reconoce y mide el valor llave adquirido en la combinacion de negocios o una
ganancia procedente de una compra «barata»;

c) Determina qué informacién se debe revelar acerca de la combinacién de
negocios.

El objetivo de esta NIIF es especificar el tratamiento contable de los activos mantenidos
para la venta, asi como la presentacién e informacion a revelar sobre las actividades
interrumpidas. En particular, la NIIF exige que:

(@) los activos que cumplan los requisitos para ser clasificados como mantenidos para la
venta, sean valorados al menor valor entre su importe en libros y su valor razonable menos
los costes de venta, asi como que cese la amortizacion de dichos activos; y

(b) los activos que cumplan los requisitos para ser clasificados como mantenidos para la
venta, se presenten de forma separada en el balance, y que los resultados de las actividades
interrumpidas se presenten por separado en la cuenta de resultados.

El objetivo de esta NIIF es especificar la informacion financiera relativa a la exploracion
y evaluacion de recursos minerales.

Desembolsos efectuados por una entidad en relacién con la exploracion y la evaluacion de
recursos minerales, antes de que se pueda demostrar la factibilidad técnica y la viabilidad
comercial de la extraccién de recursos minerales. La busqueda de recursos minerales,
incluyendo minerales, petr6leo, gas natural y recursos similares no renovables, realizada
una vez que la entidad ha obtenido derechos legales para explorar en un area determinada,
asi como la determinacion de la factibilidad técnica y la viabilidad comercial de la
extraccion de recursos minerales.

Gastos de exploracion y evaluacion reconocidos como activos de acuerdo con las politicas
contables de la entidad.

El objetivo de esta NIIF es requerir a las entidades que, en sus estados financieros, revelen
informacion que permita a los usuarios evaluar:

(@) la relevancia de los instrumentos financieros en la situacion financiera y en el
rendimiento de la entidad; y
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(b) la naturaleza y alcance de los riesgos procedentes de los instrumentos financieros a los
que la entidad se haya expuesto durante el periodo y en la fecha de presentacion, asi como
la forma de gestionar dichos riesgos. La informacién a revelar cualitativa describe los
objetivos, las politicas y los procesos de la gerencia para la gestion de dichos riesgos. Las
informaciones a revelar cuantitativas dan informacién sobre la medida en que la entidad
estad expuesta al riesgo, basandose en informacion provista internamente al personal clave
de la direccion de la entidad. Juntas, estas informaciones a revelar dan una vision de
conjunto del uso de instrumentos financieros por parte de la entidad y de la exposicién a
riesgos que éstos crean.

El IASB emiti6 la Norma Internacional de Informacién Financiera, NIIF 8, Segmentos
Operativos, que sustituira la NIC 14, “Informacion Financiera por Segmentos” en busca
de la convergencia de las normas contables alrededor del mundo, la cual rige a partir del
1° de enero del 2009, aunque se permite su aplicacion anticipada. NIIF 8 es el resultado
de comparar la NIC 14 con la Declaracion FASB 131 dentro del proyecto de corto plazo
para armonizar las IFRS y las US GAAP.

La NIIF 8 exige que las entidades adopten "el enfoque de la direccion” al revelar
informacion sobre el resultado de sus segmentos operativos. En general, ésta es la
informacion que la direccién utiliza internamente para evaluar el rendimiento de los
segmentos y decidir como asignar los recursos a los mismos. Esta informacién puede ser
distinta de la utilizada en la elaboracion de la cuenta de resultados y del balance. Por lo
tanto, la entidad debera desglosar las bases sobre las que la informacién por segmentos es
preparada, asi como las reconciliaciones con los importes reconocidos en la cuenta de
resultados y en el balance.

El objetivo de esta Norma es establecer los principios para la informacion financiera sobre
activos financieros y pasivos financieros, de forma que se presente informacion util y
relevante para los usuarios de los estados financieros para la evaluacién de los importes,
calendario e incertidumbre de los flujos de efectivo futuros de la entidad.

El objetivo de la Norma Internacional de Informacion Financiera N° 10 (NIIF 10)
Estados Financieros Consolidados, es establecer los principios para la presentacion y
preparacién de estados financieros consolidados cuando una entidad controla una 0 mas
entidades distintas.

El objetivo de esta NIIF es requerir que una entidad revele informacion que permita a los
usuarios de sus estados financieros evaluar:
(a) la naturaleza de sus participaciones en otras entidades y 1os riesgos asociados con estas;

(b) los efectos de esas participaciones en su situacion financiera, rendimiento financiero y
flujos de efectivo.

El objetivo de esta NIIF es requerir que una entidad revele informacién que permita a los
usuarios de sus estados financieros evaluar:

(a) la naturaleza de sus participaciones en otras entidades y los riesgos asociados con estas;

y

(b) los efectos de esas participaciones en su situacion financiera, rendimiento financiero y
flujos de efectivo.

Esta NIIF:

(a) define valor razonable;

(b) establece en una sola NIIF un marco para la medicién del valor razonable; y

(c) requiere informacion a revelar sobre las mediciones del valor razonable.

El valor razonable es una medicién basada en el mercado, no una medicion especifica de
la entidad. Para algunos activos y pasivos, pueden estar disponibles transacciones de
mercado observables o informacion de mercado. Para otros activos y pasivos, pueden no
estar disponibles transacciones de mercado observables e informacion de mercado. Sin
embargo, el objetivo de una medicion del valor razonable en ambos casos es el mismo:
estimar el precio al que tendria lugar una transaccién ordenada para vender el activo o



NIIF 14 Cuentas de

Diferimientos de
Actividades
Reguladas

NIIF 15 Ingresos de
Actividades
Ordinarias
Procedentes de
Contratos con
Clientes

NIIF 16

Arrendamientos

NIIF 17 Contratos de
Seguro

75

transferir el pasivo entre participantes del mercado en la fecha de la medicion en
condiciones de mercado presentes (es decir, un precio de salida en la fecha de la medicion
desde la perspectiva de un participante de mercado que mantiene el activo o debe el
pasivo).

Cuando un precio para un activo o pasivo idéntico es no observable, una entidad medira
el valor razonable utilizando otra técnica de valoracion que maximice el uso de datos de
entrada observables relevantes y minimice el uso de datos de entrada no observables.
Puesto que el valor razonable es una medicion basada en el mercado, se mide utilizando
los supuestos que los participantes del mercado utilizarian al fijar el precio del activo o
pasivo, incluyendo los supuestos sobre riesgo. En consecuencia, la intenciéon de una
entidad de mantener un activo o liquidar o satisfacer de otra forma un pasivo no es
relevante al medir el valor razonable.

La definicion de valor razonable se centra en los activos y pasivos porque son un objeto
principal de la medicion en contabilidad. Ademas, esta NIIF se aplicara a instrumentos de
patrimonio propios de una entidad, medidos a valor razonable.

El objetivo de esta Norma es especificar los requerimientos de informacién financiera para
los saldos de las cuentas de diferimientos de actividades reguladas que surgen cuando una
entidad proporciona bienes o servicios a clientes a un precio o tarifa que esta sujeto a
regulacion de tarifas.

El objetivo de esta Norma es establecer los principios que aplicard una entidad para
presentar informacion Gtil a los usuarios de los estados financieros sobre la naturaleza,
importe, calendario e incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias y flujos de
efectivo que surgen de un contrato con un cliente.

La Norma Internacional de Informacion Financiera 16 Arrendamientos (NIIF 16)
especifica como una empresa que demuestre su informacion financiera debe reconocer,
valorar, presentar y desglosar los arrendamientos.

Entre los cambios méas significativos de la NIIF 16 se prevé un Unico modelo de
contabilidad para el arrendatario, segun el cual debera reconocer los activos y pasivos
correspondientes a todos los arrendamientos, con excepciones tales como arrendamientos
con un plazo igual o menor a 12 meses, asi como activo de “bajo valor econémico”.

Los arrendadores continuardn clasificando los arrendamientos en Operativos o
Financieros, y el enfoque de la norma con respecto a la contabilidad sigue siendo en
esencia lo previsto en la anterior Norma Internacional de Contabilidad 17 Arrendamientos
(NIC 17).

La NIIF 17 Contratos de Seguro establece principios para el reconocimiento, medicion,
presentacion e informacién a revelar de los contratos de seguro que estan dentro del
alcance de la Norma.

El objetivo de la NIIF 17 es asegurar que una entidad proporciona informacién relevante
que represente fidedignamente esos contratos. Esta informacion proporciona una base a
los usuarios de los estados financieros para evaluar el efecto que los contratos de seguro
tienen sobre la situacion financiera, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de la
entidad.

Fuente: Elaboracidon propia. (2021, basado en las NIIF)
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Politicas Contables

Se dice que son las normas y lineamientos a partir de los cuales se desarrollara la empresa.

Con el tiempo se crearon las normas contables para regular las transacciones contables
financieras y econdmicas de la sociedad, para vigilar y supervisar las transacciones de las empresas
porque con la creacion de las inversiones y la Bolsa de Valores, se necesitaban reglamentos para
poder valorizar de manera eficaz los valores de las empresas, ya que algunas empresas no
soportaban bien sus valores y por obtener altas cotizaciones en Bolsa de Valores, algunas empresas
estaban en quiebra y las personas invertian en empresas que no tenian patrimonio lo cual producia
problemas en la sociedad como sucedié en la Gran Depresion en los Estados Unidos en el afio de
1930. Es asi como nacen las politicas y procedimientos contables financieros para supervisar las
transacciones de las empresas y mejorar el movimiento monetario y econémico de las empresas a

través del control interno que debe hacer cada empresa en cada uno de sus activos.

Como Indica la NIC 8 de Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y
Errores, Esta Norma se aplicara en la seleccidn y aplicacion de politicas contables, asi como en la
contabilizacion de los cambios en éstas, los cambios en las estimaciones contables y en la

correccion de errores de periodos anteriores.

Es importante tener claro que las politicas contables son principios, bases, convenciones,
reglas y procedimientos especificos adoptados por una entidad al preparar y presentar estados
financieros y una entidad cambiara una politica contable solo si el cambio es requerido por cambios
aesta NIIF, o dé lugar a que los estados financieros suministren informacion fiable y mas relevante
sobre los efectos de las transacciones, otros sucesos o condiciones sobre la situacion financiera, el

rendimiento financiero o los flujos de efectivo de la entidad.

Siguiendo con la NIC 8 es importante la uniformidad de las politicas contables y especifica
que una entidad seleccionard y aplicara sus politicas contables de manera uniforme para
transacciones, otros eventos y condiciones que sean similares, a menos que una NIIF requiera o

permita especificamente establecer categorias de partidas para las cuales podria ser apropiado
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aplicar diferentes politicas. Si una NIIF requiere o permite establecer esas categorias, se
seleccionara una politica contable adecuada, y se aplicard de manera uniforme a cada categoria.
En la norma entre los cambios que se pueden dar existe la aplicacién prospectiva y

retroactiva con lo cual vemos las siguientes caracteristicas:

La aplicacion prospectiva de un cambio en una politica contable y del reconocimiento del

efecto de un cambio en una estimacion contable consiste, respectivamente, en:

a) Laaplicacion de la nueva politica contable a las transacciones, otros sucesos y condiciones
ocurridos tras la fecha en que se cambid la politica; y
b) El reconocimiento del efecto del cambio en la estimacion contable para el periodo corriente

y los periodos futuros afectados por dicho cambio.
Aplicacion retroactiva

Parrafo 22: Con sujecion a la limitacion establecida en el parrafo 23, cuando un cambio en
una politica contable se aplique retroactivamente de acuerdo con los apartados (a) o (b) del parrafo
19, la entidad ajustara los saldos iniciales de cada componente afectado del patrimonio para el
periodo anterior mas antiguo que se presente, revelando informacion acerca de los demas importes
comparativos para cada periodo anterior presentado, como si la nueva politica contable se hubiese

estado aplicando siempre.
Esta aplicacion se ajusta a las siguientes consideraciones:

Parrafo 23: Cuando sea obligatoria la aplicacion retroactiva en funcién de lo establecido
en los apartados (a) o (b) del parrafo 19, el cambio en la politica contable se aplicara
retroactivamente, salvo y en la medida en que fuera impracticable determinar los efectos del

cambio en cada periodo especifico o el efecto acumulado.
Parrafo 19 Con sujecion al parrafo 23:

a) La entidad contabilizard un cambio en una politica contable derivado de la aplicacion
inicial de una NIIF de acuerdo con las disposiciones transitorias especificas de tales NIIF,

si las hubiera; y
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b) Cuando la entidad cambie una politica contable, ya sea por la aplicacion inicial de una NIIF

gue no incluya una disposicion transitoria especifica aplicable a tal cambio, o porgque haya

decidido cambiarla de forma voluntaria, aplicara dicho cambio retroactivamente.

Figura 2. Diferencia entre Cambio de politica de forma retrospectiva y prospectiva.
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- L]
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Fuente: Rincon Soto. (s.f.)

Siguiendo el mismo texto estos son algunos ejemplos de politicas contables:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)

)
k)

Moneda

Método de kardex (periddico o permanente)

Método de depreciacion, amortizacion.

Método para ofrecer descuentos.

Método para calcular los ingresos financieros, en las ventas a plazos.

Método para calcular

Los métodos de registro contable (manuales contables)

Periodicidad para desarrollar ajustes

Politica para clasificacion de la propiedad planta y equipo. Método de valorizacién
de cada uno. Depreciacion, deterioro, desmantelamiento (gastos futuros), Bajas.
Revelacion de las coberturas (instrumentos financieros)

Método para el manejo y medicién de las cuentas que son manejadas con tasa de

cambio.
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Politicas para asumir los descuentos financieros en los pagos, su proceso de

medicion, registro y revelacion.

m) Politicas para ofrecer los descuentos financieros en los recaudos, su proceso de

n)

0)
p)
q)

medicidn, registro y revelacion.

Politica para medir, registrar y revelar los deterioros de las cuentas de inversiones,
cuentas por cobrar, propiedad planta y equipo, otros activos.

Provision de las garantias, bajas, medicion de las cuentas de dificil cobro.

Politica para desarrollar los célculos para estados financieros consolidados.
Politica de presentacion de Estados financieros en otras fechas.

Politica de presentacion de Estados financieros especiales

En ventas, descuentos, garantias, calculo de intereses en ventas a largo plazo.
Pasivos contingentes como litigios.

Partidas donde requiera tasas de cambio, moneda patron

Separacion de activos segun vida util

w) Valorizacion

X)
y)
2)

Provisiones laborales, cartera, etc.
Nivel de riesgo que deben cubrir las coberturas.

Materialidad de las decisiones de medicién contable.

aa) Capacidad del valor de las negociaciones a la puede llegar el gerente de la empresa

sin permiso a la junta directiva.

bb) EI cumplimiento de los Planes, programas, proyectos y presupuestos financieros de

la organizacion.
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CAPITULO I1l. MARCO METODOLOGICO.

Para el proyecto final de graduacion, es de suma importancia establecer una metodologia
donde se incluyan fundamentos tedricos relacionados con el tema, asi como también la utilizacion
de instrumentos para la recopilacion de informacion relevante para el estudio. Y lograr asi la
representacion grafica las distintas etapas de un proceso y sus interacciones, para facilitar la

comprension de su funcionamiento.

Por otra parte, también se aplicaron herramientas de recolecciéon de informacion como
entrevistas a los asistentes de contabilidad y a la Contadora General. Es necesario sefialar que se
escogid estos colaboradores para la entrevista dado que son los responsables en la empresa del

desarrollo de las labores en el proceso contable

Definicion del enfoque metodologico

Las técnicas de investigacion utilizadas en la investigacion cientifica pueden ser
cuantitativas y cualitativas. Lo cuantitativo esta relacionado directamente con el caracter de la
magnitud, y las técnicas que se utilizan estan muy vinculadas con las ciencias naturales. La forma
de recogida de la informacion cuantitativa permite aplicarlo a grandes masas de poblacion, los

métodos de caracter cualitativo son mas puntuales y su extension es mas pequefa.

En el proceso de la investigacion cualitativa, por lo general, el investigador juega un rol de
sujeto participante, y ella por si misma representa un momento dentro del proceso de la
investigacion explicativa. Ambos métodos presentan insuficiencias, los cualitativos por la
subjetividad, la poca reproducibilidad y su escaso control intersubjetivo; los cuantitativos por su
falta de validez, inevitable artificialidad en los criterios de operativizacion u operacionalizacion,
su incapacidad para captar elementos no cuantificables que derivan de la comunicacién
interpersonal. Los métodos cuantitativos son frecuentemente asociados con el disefio experimental
propio de las ciencias naturales y los cualitativos a la descripcion pormenorizada de la

investigacion etnogréafica y antropoldgica.
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El valor de las técnicas cuantitativas es indiscutible, por la cantidad de informacion y
fundamentacion que se pueden determinar de las relaciones entre variables de estudio, sin embargo
ningan método multivariado puede dar toda la explicacion a los fenémenos que se estudian Los
procedimientos cuantitativos por el contrario se caracterizan por la existencia de hipétesis previas,
que tratan de ser verificadas o confirmadas, son deductivas, se constatan sobre una nomina fija de
objetivos y buscan conseguir generalizaciones legales; utilizan datos numeéricos, presuponen la

existencia de un sentido que hay que develar o descubrir. (Fresno,2019, pag. 113).

Entre las ventajas de las metodologias mixtas se encuentran la facilidad para generar y
verificar teorias en un mismo estudio, la posibilidad de obtener inferencias mas fuertes y la
compensacion de las desventajas que existen en las metodologias cualitativas y cuantitativas
cuando se utilizan individualmente. Los beneficios de estos métodos de investigacion son los
hallazgos mas completos, una mayor confianza, mejor validacion y entendimiento de los

resultados.

Las investigaciones mixtas se justifican porque son complementarias y proveen diferentes

tipos de conocimientos y ventajas al investigador.

En paralelo: cuando datos cualitativos y cuantitativos se recogen al mismo tiempo, por lo
general obedece a que se desea convalidar los resultados o para responder en un método las
preguntas de investigacion que en el otro no se resolvieron, es decir, para hacer una triangulacion

de la informacion.

Esta ultima permite obtener datos desde distintos angulos, para obtener una imagen mas
precisa del fendmeno estudiado. Se utiliza en estudios donde los datos se recogen periddica y

continuamente de las dos formas.

1. Un estudio cualitativo seguido de uno cuantitativo: se lleva a cabo para desarrollar una
teoria y explorar relaciones de un fendmeno poco estudiado. Este trabajo previo permite
entonces recoger conocimiento suficiente para después ser probado mediante investigacion

cuantitativa. La secuencia consistiria en hacer una exploracion con el estudio cualitativo y
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construir informacion no estructurada, para Desarrollar una hipétesis y las herramientas de
recoleccion de datos para el andlisis cuantitativo posterior. En este proceso, un método
provee material para el siguiente.

2. Un estudio cuantitativo seguido de uno cualitativo: cuando los estudios cuantitativos dan
resultados contradictorios o inesperados, un analisis cualitativo puede ser usado como
complementario para aclarar estos resultados, pero deben de integrarse de tal manera que
el segundo responda a las preguntas surgidas al terminar el primero. Un trabajo cuantitativo
puede enriquecerse con una investigacion cualitativa que explore sus areas con un mayor
grado de detalle. Los métodos utilizados complementariamente pueden lidiar con aspectos
diferentes del mismo fendmeno o salvar las brechas que no se puedan resolver con solo

uno.

Para la presente investigacion por sus caracteristicas podemos entrever que es de caracter
mixto ya que el analisis de las cuentas de la manera de su registro y utilizacion es de acuerdo a la
comparacion de los sus procesos actuales de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion
financiera mediante flujo gramas y las politicas contables presentes en la empresa y de los datos

que se pueden obtener mediante las diferentes herramientas para la obtencion de datos.

Tipos de investigacion.

La presente investigacion se puede definir en descriptiva-explicativa por las siguientes

razones:

Descriptiva

La investigacion descriptiva es un tipo de investigacion que se encarga de describir la
poblacién, situacion o fendmeno alrededor del cual se centra su estudio. Procura brindar
informacion acerca del qué, como, cuando y donde, relativo al problema de investigacion, sin darle
prioridad a responder al “por qué” ocurre dicho problema. Como dice su propio nombre, esta forma
de investigar “describe”, no explica. Informar acerca de hallazgos de investigadores previos o

sobre teorias que ya se han propuesto. (Maxwell, 2019, pag. 99).
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Ademas, obtiene informacion del fendmeno o situacion que se desea estudiar, utilizando

técnicas como la observacion y la encuesta, entre otras.

Las investigaciones descriptivas, a diferencia de otro tipo de investigaciones, realizan su
estudio sin alterar o manipular ninguna de las variables del fendmeno, limitandose Unicamente a
la medicion y descripcion de estas. Adicionalmente, es posible realizar pronosticos futuros, aunque
son considerados prematuros o basicos.

a) El investigador no posee control alguno sobre ninguna de las variables que afectan al
suceso

b) Este tipo de investigacion no esta dedicada a la busqueda de variables, sino a su estudio.

c) Es posible realizar pronosticos

d) Como en todos los tipos de investigaciones, los datos aportados por la investigacion
descriptiva deben ser tanto precisos, como fidedignos.

e) Es posible utilizar la investigacion descriptiva para clasificar los datos recogidos en el
estudio que se esté llevando a cabo, separandolos dentro de diferentes categorias de
descripcion

f) Usualmente, el disefio transversal o transeccional es el mas utilizado para llevar a cabo este

tipo de investigaciones, aunque también es posible emplear el disefio preexperimental.

Explicativa

La investigacion explicativa es la investigacion explicativa es un tipo de investigacion cuya
finalidad es hallar las razones o motivos por los cuales ocurren los hechos del fenémeno estudiado,

observando las causas y los efectos que existen, e identificando las circunstancias.

Con la investigacién explicativa se intenta clarificar cbmo es exactamente el problema del
que se quiere obtener informacion. Como dice la palabra “explicativa”, se trata de explicar, no solo

de describir, como ocurre en otros tipos de investigacion.

Por tanto, la investigacion explicativa se centra en el porqué del objeto de estudio, no en el

qué o donde.
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Su objetivo principal es determinar el o los motivos por los cuales sucede un determinado
fendmeno o evento. Es decir, intenta explicar, no describir.

Aun cuando no ofrece conclusiones concluyentes, la investigacion explicativa permite al
investigador obtener una comprension mas acertada del fendmeno y sus causas.
Utilizando una investigacion explicativa es posible afirmar o no las teorias expuestas en
predicciones llevadas a cabo en investigaciones anteriores.

Posibilita la eleccion de un modelo o método de estudio del fendmeno ajustado a la realidad
del mismo. Por ejemplo, un modelo que explique el efecto invernadero.

Gracias a la calidad de los resultados obtenidos al utilizar una investigacion explicativa, es
posible utilizarlos como base de futuras investigaciones en donde el fendmeno presente
algun tipo de cambio.

Para obtener buenos resultados, tanto la capacidad de andlisis del investigador, como la
capacidad de sintesis, deben ser muy buenas.

Una investigacion explicativa cuenta con una estructura predeterminada.

Las fuentes bibliograficas seleccionadas para llevar a cabo una investigacion explicativa
deben ser, en lo posible, imparciales y variadas. Adicionalmente, en este tipo de

investigaciones es posible utilizar fuentes secundarias.

Se escogieron porque se basan en el planteamiento de los objetivos, entendiendo que los

mismos se proponen en funcién de ampliar los conocimientos. Ya que para la realizacion de los

objetivos vamos a aplicar ambas técnicas, buscando hechos basandonos en la estrategia de la

investigacion.

Meétodo de la investigacion.

El método analitico de investigacion es una forma de estudio que implica habilidades como

el pensamiento critico y la evaluacion de hechos e informacion relativa a la investigacion que se

estd llevando a cabo. La idea es encontrar los elementos principales detras del tema que se esta

analizando para comprenderlo en profundidad.
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Para lograrlo, primero se recopilan todos los datos de los que se dispone sobre la materia;
y una vez que se han recolectado, se examinan para probar una hipotesis o apoyar una idea

determinada.

Segun la Universidad de Hidalgo en su escrito Método Analitico (2017) indica que los

pasos para una investigacion de método analitico son:

a) Formular la cuestién

b) Seleccidn del proceso analitico

c) Muestreo

d) Preparacion de la muestra

e) Informe de interpretacion

f) Conclusiones

g) Toma de decisiones

Con respecto al método de deductivo segun la Universidad UNAM de México en su escrito

Metodologia de la investigacion indican del método deductivo lo siguiente:

Deduccién: Es el razonamiento que parte de un marco general de referencia hacia algo en
particular. Este método se utiliza para inferir de lo general a lo especifico, de lo universal a lo

individual.

La inferencia deductiva nos muestra la forma en que un principio general (o ley) se apoya
en un conjunto de hechos que son los que lo constituyen como un todo. (Variables). Las reglas del

método de induccion-deduccion son:

a) Observar como ciertos fendmenos estan asociados y por induccidn intentar descubrir la ley
0 los principios que permiten dicha asociacion.

b) A partir de la ley anterior, inducir una teoria mas abstracta que sea aplicable a fendmenos
distintos de los que se partio.

c) Deducir las consecuencias de la teoria con respecto a esos nuevos fendmenos.
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d) Efectuar observaciones o experimentos para ver si las consecuencias son verificadas por
los hechos.
e) Dicho método considera que entre mayor sea el nimero de experimentos realizados,

mayores seran las probabilidades de que las leyes resulten veridicas.

Disefio de la investigacion.

Consideramos que sigue un disefio de tipo no experimental — transversal, por lo que este
tipo de estudio estd enfocado en la determinacion del grado de relacion existente entre dos
variables. Se va a recolectar los datos a través de las técnicas adecuadas para luego procesar la

informacion y llegar a conclusiones que permitiran aceptar o rechazar la hipdtesis.

El disefio no experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente las
variables. Es decir, se trata de estudios donde no se hace variar en forma intencional la variable
independiente para ver su efecto sobre otras variables, lo que se hace en la investigacion no
experimental es observar fendmenos tal como se dividen en el contexto natural, para
posteriormente analizarlos. Método transversal es el disefio de investigacion que recolecta datos
de un solo momento y en un tiempo Unico. El proposito de este método es describir variables y

analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado.

Otro punto fundamental, y muy entretenido, es pensar si necesitamos hacer una Unica
recoleccion de datos y luego analizarlos, o bien si debemos tomar los mismos datos durante algin
periodo de tiempo para poder analizarlos. Si optamos por la primera opcidn, estamos en un disefio
transversal. La segunda es lo que Ilamamos un disefio longitudinal, es decir, a lo largo del tiempo.
(Pérez y Seca, 2020, pag. 217).

Sujetos y fuentes de informacién.

Las fuentes de informacion son los recursos necesarios para poder acceder a la informacion
y al cono- cimiento en general. Desde la perspectiva académica, y mas concretamente en el area

de Biblioteconomia y Documentacion, se refieren a todos aquellos instrumentos y herramientas
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gue maneja o crea el profesional de la informacion para satisfacer las demandas y necesidades de

los usuarios. (Lopez, 2017, pag. 25).

La poblacion se describe como el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones. Una deficiencia que se presenta en algunos trabajos de investigacion es que
no describen lo suficiente las caracteristicas de la poblacion o consideran que la muestra la
representa de manera automaética. Las poblaciones deben situarse claramente en torno a sus

caracteristicas de contenido, de lugar y en el tiempo. (Hernandez, 2018, pg. 174).

Existen tres tipos de fuentes de informacion, primaria, secundaria y terciaria, que ayudan
con la recoleccidn de datos e informacion importante o necesaria para el desarrollo del problema

de investigacion a profundizar. Las cuales se desglosan a continuacion;

1. Fuentes primarias: Son todas aquellas de las cuales se obtiene informacion directa, es decir,
de donde se origina la informacion. Es también conocida como informacion de primera
mano o desde el lugar de los hechos. Estas fuentes son las personas, las organizaciones, los
acontecimientos, el ambiente natural. En este trabajo la fuente de informacion primaria es
la Gerencia Financiera y la Contadora General de la empresa, quiénes seran la fuente
directa de la empresa y suministraran la informacion necesaria sobre la organizacion para
el desarrollo del problema de investigacién. Igualmente, seré con quien se indaga sobre las
diferentes actividades contables que se ejecutan y la documentacion de cada una de ellas
como los procedimientos en los que se detalle el objetivo del cumplimiento de cada una,
identificando aplicacion o la ausencia de correcta aplicacion de las Normas Internacionales
de Informacién Financiera.

2. Fuentes secundarias: Son todas aquellas que ofrecen informacion sobre el tema que se va
a investigar, pero que no son la fuente original de los hechos o las situaciones, sino que
solo los referencian. Las principales fuentes secundarias para la obtencion de la
informacion son los libros, las revistas, los documentos escritos (en general, todo medio
impreso), los documentales, los noticieros y los medios de informacion. Como fuente
secundaria de informacion se utilizaran las investigaciones, libros, informacién obtenida

de datos generados con anterioridad.
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3. Fuentes terciarias: Esta proporciona informacion depurada que ha sido extraida de fuentes
primarias y secundarias. La fuente de informacion terciaria, por tanto, es un mix entre la
fuente primaria y la fuente secundaria, con informacion filtrada para transmitirla al lector
o0 investigador. Dentro de las fuentes terciarias utilizadas fueron: portales de Internet,

trabajos finales de graduacion.

Instrumentos y técnicas utilizadas en la recopilacion de datos

Una vez definido el problema de investigacion, las hipétesis, el disefio de investigacion y
seleccionada la muestra correspondiente, el siguiente paso en el proceso de investigacion, el cual
consiste en la planificacion del proceso de recogida de datos y la seleccion de las técnicas a emplear
mas adecuadas, en funcion del problema, las caracteristicas de los datos y la metodologia a utilizar.
Evidentemente, esta obtencién de datos de la realidad serd imprescindible para dar respuesta al
problema de investigacion planteado. (Monroy y Nava, 2018, pag. 106).

Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion estan sujetas a las fuentes de informacién utilizadas para el
desarrollo del problema identificado que se desarrollara. Las técnicas son “los procedimientos e
instrumentos que utilizamos para acceder al conocimiento. Encuestas, entrevistas, observaciones

y todo lo que se deriva de ellas”. (Morone, s.f, p. 2)

Se procedio a la consulta bibliogréafica de textos relacionados al tema, revistas cientificas,

tesis y otros documentos vinculados a la investigacion; y de ello se describe lo siguiente:

Técnica documental:

Es la indagacién y analisis de informacion documental. Se realiza en el primer momento
de lainvestigacion para la revision bibliografica y ubicacion teorica del problema de investigacion,
elaboracion del marco tedrico y organizacion de la informacion seleccionada. Estas técnicas nos

dicen ;/qué?, ;cémo?, ;para qué?, ¢cuando? y ¢dénde buscar?; su forma de utilizarlas y



89

sistematizarlas para su analisis y presentacion. Entre estas técnicas estan las bibliograficas,

hemerograficas, videograficas y fichas de trabajo. (Monroy y Nava, 2018. Pag. 107)

Técnica de campo:

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar
informacion y registrarla para su posterior analisis. Se eligid esta técnica porque fue un elemento
fundamental durante el proceso investigativo, representd un apoyo para obtener el mayor nimero
de datos sobre el comportamiento del objeto de investigacion de forma directa y tal como se da en

la realidad, datos que fueron sometidos a un analisis. (Monroy y Nava, 2018, pag. 106).

Instrumentos de investigacion

Son las herramientas 0 medios que permiten recolectar la informacién de manera general.
Los instrumentos son los tipos y caracteristicas de las herramientas que se utilizan para obtenerla.
(Monroy y Nava, 2018, pag. 107).

Los instrumentos por emplear seran:

1. El cuestionario: El cual contendra preguntas claras y precisas, cerradas y de opcion
maultiple. Mediante este instrumento logramos plantear preguntas claves sustrayendo todo
tipo de informacion que necesitaremos y desarrollaremos en la presente investigacion. Para
este trabajo se procedera a aplicar el cuestionario previamente elaborado en funcidn a los
objetivos de la investigacion y que nos permitira obtener informacion directa de los datos
confiables, con el fin de obtener informacion del proceso de contabilidad y actividades

ejecutadas en la compafiia.

2. Estados Financieros: Los estados financieros, son informes que resumen y muestran de
manera conjunta la situacion empresarial y el rendimiento que tuvo la empresa durante la
gestion determinada donde se analizan y se evallan con instrumentos contables y

financieros, la mayoria de estos informes constituyen el producto final de la contabilidad
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y son elaborados de acuerdo a la normativa del gobierno de Costa Rica atreves del
Ministerio de Hacienda y los Colegio Profesionales Respectivos (Normativa del Colegio
de Contadores Publicos de Costa Rica, Normativa de la Comision de Normas de
Contabilidad, Colegio de Contadores Privados de Costa Rica) y a las Normas
internacionales de informacion financiera. La informacion financiera debe reunir
determinadas caracteristicas cualitativas con el fin de proporcionar el cumplimiento de sus
objetivos y, en consecuencia, garantizar la eficacia en su utilizacién por parte de sus

diferentes destinatarios.

Normas Internacionales de Informacion Financiera: Las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF’s) estdn disefiadas para el logro de la calidad de la
informacion con transparencia y veracidad, donde exponga los estados financieros de cada
empresa. Las NIIF son normas e interpretaciones contables preparadas y publicadas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), que tiene como objetivo
desarrollar, buscando el interés publico, un conjunto de normas generales de contabilidad
universalmente aceptadas, que sean de alta calidad, comprensibles, de acatamiento
obligatorio y que exijan informacién comparable y transparente en la preparacion de
estados financieros, y ese objetivo coincide con el propio del Colegio de Contadores
Publicos de Costa Rica. El IASB esta integrado por miembros con previa experiencia en
auditoria, contabilidad, analistas de estados financieros, sector académico, industrial,
grandes firmas y usuarios de esta informacion, EI IASB sigue un procedimiento a escala
internacional en el que participan los organismos de la profesién contable de todo el
mundo, reguladores, comunidad empresarial, bolsas de valores, también participan
personeros del IOSCO, Banco Mundial y otros individuos interesados, para aprobar dichas

normas.

Normas Internacionales de Contabilidad: Las Normas Internacionales de Contabilidad
(NIC) son una serie de reglas, establecidas por el Comité de Normas Internacionales de
Contabilidad, creadas con el fin de establecer un estandar en la elaboracién y presentacion
de los estados financieros de las empresas. Son un conjunto de estandares, estos estandares

establecen la informacion que debe presentarse en los Estados Financieros y la forma en
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que debe ser registrada. Las NIC no son leyes fisicas o naturales que esperaban su
descubrimiento, sino mas bien normas que el hombre ha considerado necesarias a partir de
sus experiencias comerciales. Es importante mencionar que son normas contables de alta
calidad orientadas al inversor cuyo objetivo es reflejar la esencia econdmica de las
operaciones del negocio y presentar una imagen fiel de la situacion financiera de una

empresa.

5. Observacion: Permite obtener informacion directa del contorno en que se hace la
investigacion; es un instrumento nodal para los estudios monogréaficos, etnogréaficos,
historias de vida y estudios de caso. Es la habilidad para reconocer y obtener datos del
objeto de estudio, mirando detalladamente lo que interesa al investigador en un espacio y
tiempo delimitado y en situaciones particulares. Existen dos clases de observacion: la
Observacion no cientifica y la observacion cientifica. La diferencia basica entre una y otra
esta en su intencion: observar cientificamente significa observar con un objetivo claro,
definido y preciso: el investigador sabe qué es lo que desea y para qué quiere hacerlo, lo
cual implica que debe prepara cuidadosamente se Observa no cientificamente significa
observar sin intencion, sin objetivo definido y por tanto, sin preparacién previa. (Monroy
y Nava, 2018, pag. 108).

Variables de la Investigacion

Una variable es una caracteristica de las unidades de analisis que se puede medir y que
debe asumir, al menos, dos valores. Estos valores no tienen por qué ser nimeros, COmo veremos

mas adelante. (Pérez, Pérez y Seca, 2020, pag. 96).

Variable #1. Documentos y politicas contables viables.

1. Definicidn conceptual: Para esta variable se utilizaran los estados financieros que son la
manifestacion fundamental de la informacion financiera. Su proposito general respecto de
la entidad es proveer informacion acerca de su posicion financiera, del resultado de sus
operaciones y de los cambios en su capital contable y en sus recursos o fuentes. Todos esos

datos resultan utiles al usuario para la toma de decisiones. Politicas contables son los
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principios, bases, acuerdos, reglas y procedimientos especificos adoptados por la entidad
en la elaboracion y presentacion de sus estados financieros. (Vite, 2017, pag. 8).

2. Definicion operativa: La variable de documentos y las politicas contables se utilizan para
el registro y valuacion de las transacciones, asi como su presentaciéon en los Estados
Financieros.

3. Definicion instrumental: Esta variable se realizard mediante la aplicacion de los siguientes

instrumentos: Observacion directa, andlisis de estados financieros y cuestionario.

Variable #2. Flujogramas de cuentas contables.

1. Definicién conceptual: Un flujograma o diagrama de flujo consiste en una figura
o gréafico que representa una serie de procesos 0 un grupo de actividades por medio de
simbolos. (https://economipedia.com/, 2021, parrafo 1).

2. Definicion operativa: La variable de flujogramas de cuentas contables indican el flujo de
las cuentas contables, si se quiere elaborar uno para cada cuenta, de manera que muestre
las interrelaciones, procedimientos entre los diferentes procesos o registros de las mismas.

3. Definicion instrumental: Esta variable se realizard mediante la aplicacion de los siguientes
instrumentos: Normas Internacionales de Informacion Financiera y Normas

Internacionales de Contabilidad.

Variable #3. Propuesta de Mejoramiento integral.

1. Definicidn conceptual:Proposicion o idea que se manifiesta y ofrece a alguien para un fin.
(Real Academia Espariola, 2021)

2. Definicion operativa: La variable de propuesta de mejoramiento integral con relacion a las
politicas contables actuales de la empresa por medio de aplicacion de flujogramas
relacionados a la normativa.

3. Definicion instrumental: Esta variable se realizard mediante la aplicacion de los siguientes

instrumentos: Documento “Notas a los estados financieros al 30 de junio 2021
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Tabla 5. Definicion, operacionalizacion e instrumentalizacion de las variables de la investigacion.

.. - Variables de Definicién . Definicién
Objetivo especifico : Indicadores .
estudio conceptual instrumental
Definir los principales Procedimientos Observacion
. Estructura de . .
elementos relacionados .. establecidos Directa.
Documentos  documentacion
con el entorno de la o . por la
o . y  politicas y registro que ~ o s
compafiia, asi como compafiia para Anélisis Estados
. contables conforman los . . .
aspectos teoricos . los diferentes Financieros.
; -~ Viables. estados
vinculados con el manejo : . procesos
financieros. . .
de las cuentas contables. contables. Cuestionario.

Realizar los flujogramas
sobre las cuentas contables
seleccionadas con base en
la normativa aplicable.

Elaborar una propuesta de
mejora  de politicas
contables desde un punto
de vista integral con
relacion al analisis de los
flujogramas de las cuentas
contables con base en las
Normas Internacionales de
Contabilidad, asi como en
las Normas Internacionales
de Informacién Financiera.

Flujogramas
de cuentas
contables.

Propuesta de
Mejoramiento
integral.

Procedimientos
estructurados
amparados
antes
Normas
Internacionales
de Informacion
Financiera.

las

Es un conjunto
de medidas
diferentes que
se toman para

mejorar  una
situacion  en
especifico.

NuUmero de

politicas y
normas
aplicables
existentes a la
compafiia

Comparacioén
entre las
normas
indicadas  en
los flujogramas
y las politicas
existentes en la
compafiia

Analisis del
flujograma a
través de las
Normas

Internacionales
de Informacién

Financiera

Anélisis del
flujograma a
través  Normas

Internacionales
de Contabilidad
Observacion
Directa.
Analisis del
documento
Notas a
estados
Financieros de la
empresa
Productos y
Bebidas del
Mundo S.A al 30
de junio del
2021.

los

Fuente: Elaboracion propia. (2021)
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CAPITULO IV. ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

En este capitulo se darén a conocer los resultados de la presente investigacion obtenidos
mediante la aplicacion de instrumentos tanto enfoque cuantitativo como cualitativo para lograr asi
un enfoque mixto, por lo tanto, el analisis y la interpretacion de los datos obtenidos se haré
mediante la recopilacion y organizacion por medio de cuadros y flujogramas. Asimismo, los datos
recopilados mediante la aplicacion de los instrumentos mencionados anteriormente, que con los
resultados obtenidos en los capitulos posteriores se elaboraran las conclusiones vy

recomendaciones.

Para esos efectos se aplico un cuestionario con el propdsito de conocer los aspectos mas
importantes de la empresa “Productos y Bebidas del Mundo S.A”, verificando los controles y
procedimientos contables que llevan, conocimiento de las normativas contables y la existencia o

conocimientos de flujogramas de cuentas.

Principales elementos relacionados con el entorno de la compafia, asi como aspectos tedricos

vinculados con el manejo de las cuentas contables.

Con respecto al objetivo 1 “Definir los principales elementos relacionados con el entorno
de la compaiia, asi como aspectos tedricos vinculados con el manejo de las cuentas contables”
para la valoracion de este objetivo se toma en cuenta la siguiente variable: documentos y politicas
contables viables.

Primeramente, se utilizé la observacion directa producto de la revisién documental y la
observacién, documentos y politicas contables viables que se realizan en Productos y Bebidas del
Mundo S.A,

También se realizaron cuestionarios a tres colaboradores del area financiera contable con

los cuales posteriormente se analizaran los datos generados:
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Respuestas
Preguntas Gerencia Contadora Asistente
Financiera General Contable
¢Conoce usted si existe organigrama estructurado de la empresa? Si Si Si
¢Conoce usted si existe una segregacion de funciones apropiadas a Si Si Si
cada funcion?
¢Considera usted que el sistema de contabilidad tiene todas las Si Si Si
seguridades confiables para el procesamiento y una presentacion
razonable en la informacion?
¢Considera usted que los sistemas en la empresa permiten presentar Si Si Si
informacion confiable?
¢ Se supervisa actividades operativas del personal? Si Si Si
¢ Conoce usted acerca de las Normas Internacionales de Informacion Si Si Si
financiera?
¢Ha aplicado usted las Normas Internacionales de Informacion Si Si Si
Financiera?
¢Ha recibido capacitaciones sobre las Normas Internacionales de Si Si Si
Informacion Financiera por parte de la empresa?
¢Considera que la empresa realiza sus procesos contables de acuerdo Si Si Si
de las Normas Internacionales de Informacion Financiera?
¢Considera que es una herramienta importante el conocimiento de las Si Si Si
Normas Internacionales de Informacion Financiera por parte de la
empresa?
¢Tomaria capacitaciones por cuenta propia sobre las Normas Si Si Si
Internacionales de Informacion Financiera?
¢Ha aplicado anteriormente flujogramas en el area contable? No No Si
¢ Cree usted que los flujogramas son importantes en el area contable? Si Si Si
¢Cree usted que al implementar flujogramas en el departamento Si Si Si

contable traeria beneficios en los procesos?

Fuente: Elaboracion propia. (2021)

Andlisis e Interpretacién de la tabla:

1-Con respecto de que si conocen si existe organigrama estructurado de la empresa:

Andlisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar que

cada uno puede definir exactamente cudl es la posicion que debe de desempefiar en el equipo de

trabajo.
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2-Con respecto de que si conocen si existe una segregacion de funciones apropiadas a cada

funcion:

Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron gque si. En conclusion, podemos sefialar que
una adecuada segregacion de funciones reduce la posibilidad que los errores sean intencionales o
involuntarios, no detectados. Lo que a su vez puede brindar asistencia en la proteccion de los

activos de la organizacion.

3- Con respecto de que si consideran que el sistema de contabilidad tiene todas las

seguridades confiables para el procesamiento y una presentacion razonable en la informacion:

Andlisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar hay
operaciones sistematizadas, mejor eficiencia de los procesos, mejor estructura organizacional,

ahorro de dinero al agilizarse procesos, soporte online de la informacion.

4- Con respecto de que si consideran que los sistemas en la empresa permiten presentar

informacion confiable:

Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar que
siempre en toda empresa es de suma importancia que los sistemas contables proporcionen
informacion contable oportuna y eficiente, que permita a la gerencia analizar la informacion para
presentar resultados lo méas cercanos a la realidad.

5-Con respecto de que si considera que se supervisa actividades operativas del personal:
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Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar la
importancia de utilizar racionalmente los factores productivos, es de suma importancia poder

planear, organizar, dirigir, ejecutar y retroalimentar constantemente al personal.

6- Con respecto de que si conocen acerca de las Normas Internacionales de Informacion

financiera:

Andlisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar la
importancia de que los profesionales del area financiera contable deban tener conocimientos sobre
las Normas Internacionales de Informacion financiera, contrarrestando un problema que en la
actualidad existe un déficit de profesionales con conocimientos de la normativa internacional. Los
profesionales de finanzas tienen la obligacion de estar capacitados en las nuevas necesidades del
mercado. Conocer de normativas internacionales no solo aportara a nuestra empresa, sino que

también nos abrira las puertas a nuevos retos profesionales

7-Con respecto de que si han aplicado las Normas Internacionales de Informacion

Financiera:

Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar que la
aplicacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera ofrece una gran oportunidad
para mejorar la funcion financiera a través de una mayor consistencia en las politicas contables.
Asimismo, presentar los estados bajo los estandares de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) genera diversas ventajas para una organizacion.

8-Con respecto de que si han recibido capacitaciones sobre las Normas Internacionales de

Informacion Financiera por parte de la empresa:
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Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar que la
empresa vela por el adecuado entrenamiento y actualizacion de sus colaboradores, propiciando
que tengan las herramientas, habilidades y actitudes necesarias para tomar las mejores decisiones

de acuerdo a la normativa vigente.

9-Con respecto de que si consideran que la empresa realiza sus procesos contables de

acuerdo de las Normas Internacionales de Informacién Financiera:

Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar las
Normas Internacionales de Informacién Financiera son una oportunidad para optimizar la funcién
financiera, mejorando la eficiencia, comparabilidad y otras caracteristicas de los resultados
econdmicos. Ademas, se aplican en diversos paises del mundo, lo que hace posible estandarizar el
modo en que se presentan los estados financieros sin importar la industria o lugar en el que se

desarrollen los negocios.

10-Con respecto de que si consideran que es una herramienta importante el conocimiento

de las Normas Internacionales de Informacion Financiera por parte de la empresa:

Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar por ser
un lenguaje contable internacional, facilita el analisis de datos y la comparacién de informacién
en el mercado competitivo.

11-Con respecto de que si tomarian capacitaciones por cuenta propia sobre las Normas

Internacionales de Informacion Financiera:
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Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si, En conclusion, podemos sefialar que en
un mundo donde la Gnica constante es el cambio, obtener el beneficio del aprendizaje continuo es
una oportunidad para mantener la vigencia laboral y desarrollar e innovar en los procesos de
trabajo. Por lo cual los colaboradores de Productos y Bebidas del Mundo S.A estan al tanto de la

importancia de estar actualizados.

12- Con respecto de que si han aplicado anteriormente flujogramas en el area contable:
Analisis e Interpretacion:

Dos indicaron que no y solo uno que si. En conclusion, podemos sefialar que cualquier
organizacion por pequefia que sea tendrd varios procesos. Y los colaboradores al poder
implementar un diagrama de flujo ayudara a visualizar y mejorar estos procesos y en definitiva a
Ilevar una mejor gestion empresarial.

13-Con respecto de que si creen que los flujogramas son importantes en el area contable:
Anélisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron gque si. En conclusion, podemos sefialar que
son importante ya que por medio de ellos se pueden crear oportunidades de mejora, asignar
recursos, coordinar actuaciones y delimitar tiempos, y define las funciones y responsabilidades de

cada persona que interviene en el proceso en cuestion.

14- Con respecto de que si creen que al implementar flujogramas en el departamento

contable traeria beneficios en los procesos:
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Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra los tres coincidieron que si. En conclusion, podemos sefialar que
los colaboradores estan al tanto de la importancia que tienen los procesos en cualquier organizacion
ya que los procesos lo son todo en cualquier negocio. Tener unos procesos robustos, agiles y

eficientes es algo basico para cualquier empresa.

Andlisis de Estados Financieros.

En cuanto a la aplicacion de la NIC 1 sobre los estados financieros el 100% conocen de la
norma y la aplican segun el cuestionario. Con la revision de las politicas la empresa indica lo
siguiente:

Productos y Bebidas del Mundo S.A declara que sus Estados Financieros han sido
elaborados y presentados de acuerdo con todos los criterios relativos al registro, valuacion,
presentacion y revelacion de las politicas contables, bases de medicion, transacciones y demas
hechos relevantes respetando la normativa de la empresa.

Pero relacionados a la presentacion segun la NIC 1 en sus modificaciones requiere que la
empresa realice nuevas revelaciones con el fin de que los usuarios puedan evaluar los objetivos,

politicas y procesos de administracion de capital, esto en la NIC 1 se indica lo siguiente:

Una entidad revelara informacion que permita que los usuarios de sus estados financieros

evallen los objetivos, las politicas y los procesos que ella aplica para gestionar el capital.

Para cumplir lo establecido, la entidad revelara lo siguiente:

(a) informacion cualitativa sobre sus objetivos, politicas y procesos de gestion de capital,
que incluya:
(i) una descripcion de lo que considera capital a efectos de su gestion;
(ii) cuando una entidad esta a sujeta a requerimientos externos de capital, la naturaleza de ellos y
la forma en que se incorporan en la gestion de capital;

(iii) cdbmo cumple sus objetivos de gestion de capital.
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(b) datos cuantitativos resumidos acerca de lo que gestiona como capital. Algunas
entidades consideran como parte del capital a determinados pasivos financieros (por ejemplo,
algunas formas de deuda subordinada). Otras excluyen del capital a algunos componentes del
patrimonio (por ejemplo, los componentes surgidos de las coberturas de flujos de efectivo).

(c) los cambios en (a) y (b) desde el periodo anterior.

(d) si durante el periodo ha cumplido con cualquier requerimiento externo de capital al cual
esté sujeta.

(e) cuando la entidad no haya cumplido con alguno de estos requerimientos externos de

capital impuestos, las consecuencias de este incumplimiento.

La entidad basa esta informacion a revelar internamente proporcionada al personal clave

de la gerencia.

Una entidad puede gestionar su capital de diversas formas y estar sujeta a distintos
requerimientos sobre el capital. Por ejemplo, un conglomerado puede incluir entidades que lleven
a cabo actividades de seguro y actividades bancarias, y esas entidades pueden operar en diferentes
jurisdicciones. Si la revelacion de forma agregada de los requerimientos de capital y de la forma
de gestionar el capital no proporcionase informacion atil o distorsionase la comprension de los
recursos de capital de una entidad por parte de los usuarios de los estados financieros, la entidad
revelard informacion separada sobre cada requerimiento de capital al que esté sujeta.

Flujogramas sobre las cuentas contables seleccionadas con base en la normativa aplicable.

Con respecto al objetivo 2 “Realizar y analizar los flujogramas sobre las cuentas contables
seleccionadas con base en la normativa aplicable” para la valoracién de este objetivo se toma en

cuenta la siguiente variable: Flujogramas de cuentas Contables.

Para esto se utilizo el analisis por medio de las Normas Internacionales de Informacion

Financiera y Normas Internacionales de Contabilidad.



102

Los flujogramas son importantes para trazar el camino que se debe seguir a la hora de
realizar alguna tarea, hablando de la presente investigacion la contabilidad también debe poseer
estos flujos de proceso con lo cual se estandaricen las actividades y tareas a la hora de realizar las
consideraciones necesarias para hacer los distintos procesos y registros para que se adapten a las
Normas Internacionales de Informacién financiera y asi se logre cumplir con estas y asi ayudar a

tener la informacion clasificada adecuadamente.

Seguidamente se determinard que normas utiliza la empresa y lineamientos sigue de
acuerdo a sus politicas y su relacién con el uso de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera y de los manuales para el uso de las mismas en los registros contables regulares.

Resultados:

La empresa posee una politica en la cual hace mencidn de las condiciones en que realiza
determinados registros avalado por un Contador Publico Autorizado e indica que con respecto a la
utilizacion de las Normas Internacionales de Informacion financiera utilizan las siguientes:

a) NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacion a revelar

b) NIC7 Presentacion de estados Financieros-modificacion

c) NIIF 16 Arrendamientos (con respecto al tratamiento de activos y su medicion fiable)

Se determina que no poseen manuales con flujos de proceso para iniciar con la utilizacion de
las Normas Internacionales de Informacion financiera, asi como de su reconocimiento inicial ni

posterior.

Figura 3. Extracto Anexo 2, NIIF 7 Instrumentos financieros.

Fsta norma requiere revelaciones para facilitar a los usuarios de los estados financieros la evaluacion de los
instramentos financieros v sobre la naturaleza y extensién de los riesgos originados por cstos instrumentos
financieros. Fstas nuevas revelaciones estan incluidas en los estados financieros y sus notas. La informacion
comparativa ha sido revisada producto de estas nuevas revelaciones.

NIC 1 Presentacién de estados financieros-modificacion

Esta modificacién requiere que la Empresa realice nuevas revelaciones con el fin de que los usuarios puedan
evaluar los objetivos, politicas y procesos de administracién del capital.

Fuente: Productos y Bebidas del Mundo S.A (2021)
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Figura 4. Extracto Anexo 2, Inmuebles, Mobiliario y Equipo.

Estos activos estdn valuados al costo de adquisicion o construccion ya sea mediante el importe de efectivo o
medios liquidos cquivalentes pagados o bien al valor razonable de la contraprestacién entregada para
comprar un activo en el momento de su adquisicion o constiuccion por parte de la empresa. Las
renovaciones y mejoras importantes s capitalizan; mientras que los reemplazos menores, reparaciones y
mantenimiento que no mejoran los activos fijos ni alargan la vida util, se cargan a gastos.

Se cuenta con la metodologia para aplicar ¢l registro de las compras de activos en dolares de la siguiente
manera:

Fl registro contable del activo debera realizarse al tipo de cambio que tuviese al dia especifico en que la
, adquiere el bien, entendiéndose esta como Ia fecha
de recibido en la empresa. —

La diferencia generada por la variacién del tipo de cambio entre el registro de la factura y el re}éngd
reconocimiento del activo, se llevara al gasto o ingreso por diferencial cambiario segiin correspondaf" g 1

".'I,g‘

La vida de los activos intangibles registrados en la cuenta de Sistemas de Cémputo y Licencias es finita
segém lo estipulado en las facturas de compra de cada activo.

Se aprueba como politica empresarial que los activos sin valor ni fecha de adquisicion, se registragén a
monto de ¢ 1,00. Se establece que para los casos de remodelaciones (integrales) v construcciones de edificios
donde se tenga definido que un componente, es un achvo (segiin To establecido en la NITF 16), y no se pueda
medir su costo con suficiente fiabilidad; sea controlado mediante nimero de control al valor de un colén
(£1,00); y que su costo sea deducido del valor total de la obra. Por lo que la porcic‘_m restante de.ia obra se
deprecic a la vida itil que corresponda a edificios. En cuanto a la fecha de su registro sea la misma de la

recepeidn de la obra.

Fuente: Productos y Bebidas del Mundo S.A (2021)

Analisis:

Se puede observar que no han adoptado las Normas Internacionales de Informacion
Financiera solo para los casos mencionados en los resultados por lo que podrian ir adoptando las
normas ya que aumentaran la comparabilidad y la transparencia de la informacién financiera
tomando en cuenta si se desea realizar negocios en un mediano o corto plazo actividades

mercantiles con terceros en el exterior.

Como se puede observar en la politica de “Inmuebles, mobiliario y equipo” no se ha
adoptado la norma por lo que se podria implementar siguiendo el siguiente diagrama de flujos con
el cual indica como proceder para adoptar la norma NIC 16 de Propiedad, Planta y equipo:
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Tabla 7. Movimiento de la cuenta.

Es debitada Es acreditada
La transferencia de la cuenta de activo de la La venta del activo.
que procede.
Recuperacion de la pérdida por deterioro. Pérdida de valor por deterioro
Fuente: Elaboracion Propia (2021).

Politicas contables desde un punto de vista integral con relacion al analisis de los flujogramas
de las cuentas contables con base en las Normas Internacionales de Contabilidad, asi como

en las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Con respecto al objetivo 3 “Elaborar una propuesta de mejora de politicas contables desde
un punto de vista integral con relacion al andlisis de los flujogramas de las cuentas contables con
base en las Normas Internacionales de Contabilidad, asi como en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera” para la valoracion de este objetivo se toma en cuenta la siguiente variable:

Propuesta de mejoramiento integral.

Para esto se analizo el documento “Notas a los estados Financieros de la empresa Productos
y Bebidas del Mundo S.A al 30 de junio del 2021

Andlisis e Interpretacion:

En el Anexo 2. “Notas a los estados Financieros de la empresa Productos y Bebidas del
Mundo S.A al 30 de junio del 2021”. Se describen las politicas y procedimientos contables
utilizados actualmente por la empresa para el tratamiento de las partidas que componen los
elementos de los estados financieros, en aspectos como su calculo, registro, presentacién y

revelacion.

Es importante mencionar que las notas son parte del conjunto de los estados financieros,
estas proporcionan informacién complementaria sobre las politicas contables utilizadas para la

elaboracion de dichos estados.
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Estas revelan los métodos utilizados, informacion relevante sobre el negocio en marcha,
informacidn sobre juicios, estimacion, afios de depreciacion y cualquier otra informacion necesaria

que no fue presentada en otro lugar de los estados financieros.

La forma de revelar esta informacion es mediante narrativas, cuadros y formulas que
permitan a los diferentes usuarios comprender la informacion presentada y utilizada en la empresa,
por lo que se entiende que esta informacion ha sido adoptada como parte de las politicas contables

y mejores practicas para la administracion de la empresa.

Para una mejor lectura de las notas, éstas deben revelarse en forma sistematica y
referenciada a la cuenta contable respetiva en los estados financieros, de esta forma el usuario tiene

guia ordenada para la adecuada interpretacion de los mismos.

Segun las Normas Internacionales de Informacion Financiera, las notas deben presentarse
en el siguiente orden:

a) Una declaracion de cumplimiento con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera.

b) Un resumen de las politicas contables significativas aplicadas.

c) Informacion de respaldo para las partidas presentadas en los estados de situacion financiera
y del resultado integral, en el estado de resultados separado (cuando se lo presenta), y en
los estados de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo, en el orden en que se
presenta cada estado y cada partida.

d) Otra informacion a revelar, incluyendo:

Q) pasivos contingentes (véase la NIC 37) y compromisos contractuales no reconocidos;

y
(i) revelaciones de informacién no financiera, por ejemplo, los objetivos y politicas de

gestion del riesgo financiero
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Las conclusiones y recomendaciones estan basadas en los objetivos y el analisis de los
casos con la intencion de guiar la investigacion hacia los puntos importantes que deben observarse

con el fin de indicar puntos de mejora con lo observado en la investigacion.

Conclusiones

1. Laempresa no ha adoptado las Normas Internacionales de Informacion financiera en sus
procesos normales salvo en ciertos puntos fundamentales como la presentacién de estados
financieros, la informacidn a revelar y lo que define las remodelaciones como activos la
NIIF 16.

2. La compafiia tiene claro que es util el conocimiento de las normas y su posible
implementacion en las labores contables con el fin de ir migrando hacia una futura

implementacion.

3. La compafiia no cuenta con los flujogramas necesarios para una implementacion de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera por lo que requiere asesoria para

obtener la informacion necesaria para iniciar un proceso de migracion.

4. Todo el departamento de contable de la empresa sabe la importancia de conocer las Normas
Internacionales de Informacion financiera y ha recibido capacitaciones a pesar de no
haberlas implementado todavia.

5. Laaplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera como con respecto
a la presentacion de estados financieros es adaptada de manera correcta a la forma de
trabajar de la empresa.
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6. Ademas de los flujogramas para implementacion de las Normas Internacionales de
Informacion financiera no se cuenta con los manuales de proceso de las diferentes

actividades contables.

7. Laempresa, aungue cuenta con departamento de auditoria y utiliza auditorias externas no
ha buscado de manera eficaz la implementacion de las Normas Internacionales de

Informacién Financiera.

8. EIl poder implementar flujogramas tendran muchos beneficios dentro de los cuales le
permitiran evaluar y controlar el flujo de actividades desde el inicio hasta su culminacion
que ayuden a garantizar la eficiencia y eficacia operativa, y asi mismo se logre generar un

valor agregado en el proceso y en las actividades realizadas por el personal.

9. Eluso de los flujogramas puede ser de gran beneficio a la hora de identificar oportunidades
de mejora en los procesos ya existentes de toda empresa. Por lo que es importante que las

empresas se mantengan en un mejoramiento continuo.

10. Es de suma importancia que al confeccionar flujogramas primero se deben identificar las
cuentas y revelaciones significativas y sus aseveraciones relevantes. Posteriormente se
debe generar un flujograma separado para cada proceso. Puede ser necesario descomponer
un diagrama de flujo en multiples sub procesos en el caso de procesos méas complejos por

lo cual el proceso o sub proceso debe ser claramente identificado en el diagrama de flujo.

Recomendaciones

1. Esimportante que laempresa adopte las Normas Internacionales de informacion Financiera

si desea expandirse y realizar negocio en el extranjero.

2. Es necesario que poco a poco vaya implementando las Normas Internacionales de
Informacion financiera con el fin de que cuando llegue el momento de en qué necesite una

implementacion completa no sea un cambio tan abrupto para su esquema contable.
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3. Se requiere implementar los flujogramas adecuados para la implementacion de las normas

de acuerdo a sus necesidades para una adecuada implementacion.

4. Se debe mantener una constante capacitacion del personal de acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera mantener un adecuado refrescamiento de los

conocimiento y actualizaciones que requieran.

5. Se recomienda mantener una supervision permanente del uso de las normas que se
implementan o se implementen posteriormente para cumplir con los requerimientos y no

se vaya a fallar con el seguimiento de las normas.

6. Es importante implementar flujogramas y manuales para capacitar al nuevo personal y

guiar al personal activo ante cualquier duda sobre el manejo de las cuentas contables.

7. Comunicar los colaboradores de la Productos y Bebidas del Mundo S.A sobre los
flujogramas de cada proceso ejecutado para involucrar sus responsabilidades en el
cumplimiento de las politicas, los procesos definidos y el alcance de los objetivos

organizaciones.

8. Laempresa debe considerar la busqueda de Contadores Publicos Autorizados que los guien
en el camino hacia una transicion adecuada hacia la implementacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera. Atendiendo a la necesidad de cada empresa,
los flujogramas pueden variar en su forma de presentacion. Por tal razon es importante
contar con un personal especializado y con suficiente experiencia técnica y profesional,

que pueda satisfacer la necesidad de la organizacion.

9. Realizar la revision oportuna sobre las politicas contables utilizadas actualmente como
parte de la documentacion financiera, con el objetivo de reflejar en dicha informacion

Gnicamente los principios aplicables al giro de negocio de la Compafiia.

10. Valorar la implementacion de la propuesta desarrollada en el presente trabajo, con el

objetivo de contar con una herramienta que promueva la eficiencia operativa y ayude en la
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obtencion de informacién financiera integra y de calidad, de acuerdo con la normativa

aplicable.
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CAPITULO VI. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO.

La propuesta con respecto a las politicas contables de la empresa Productos y bebidas del
mundo S.A se enfocara en una evaluacion del como se estan efectuando los registros contables o
movimientos contables por medio de los flujogramas creados como recursos, Yya que los
flujogramas son una herramienta excelente para comprender un proceso e identificar las
oportunidades de mejora que existen en el mismo; a la vez que permite disefiar un nuevo proceso
partiendo de las mejoras identificadas; por lo cual hemos concluido que al aplicar estos
flujogramas la empresa Productos y bebidas del mundo S.A tendrian que usar la normativa como
referencia y esto traeria como beneficio que se puedan indicar en las notas de los estados de los
financieros que las mismas se estdn realizando respecto a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera y haria la transicion de las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)

a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) un poco mas sencilla.

Por lo cual se espera que la propuesta sea una herramienta que conlleve a la Gerencia a tomar
mejores decisiones en relacion con la gestion contable y control interno, mejorando

significativamente las practicas actuales y presentacion de la informacién financiera.

Objetivos de la propuesta de mejoramiento.

Dentro de los objetivos planteados para la propuesta se proponen los siguientes:

Objetivo General

Proporcionar flujogramas que ayuden a la empresa Productos y bebidas del mundo S.A a
crear mejoras tanto en sus flujos de procesos ordinarios, asi como flujogramas que guien a la
empresa en la adopcion de ciertas Normas Internacionales de Informacién Financiera por primera

Vez.
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Objetivos especificos

a) Guiar a la contabilidad de la empresa Productos y bebidas del mundo S.A. hacia la
integracion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera en sus respectivas
cuentas contables.

b) Plantear flujogramas que logren sintetizar el funcionamiento de los distintos departamentos
del area contable de la empresa Productos y bebidas del mundo S.A.

c) Proporcionar flujogramas que ayuden a la auditoria interna a crear manuales de

procedimientos.

Acciones concretas

1) Dentro de los recursos necesarios se recomienda capacitar al contador sobre las normas
que se van a ir implementando.
2) Se detalla costo de capacitacion por parte del Colegio de Contadores Privados de Costa

Rica: 255,000.00 colones por un curso completo.

Descripcion:
a) Tipo de modalidad: plataforma MOODLE
b) Tipo de certificacion: aprovechamiento
c) Duracion: 224 horas desarrolladas en 24 semanas
d) Inicio: 12 de enero
e) Final: 28 de junio
f) Lugar: desde la comodidad de su casa
g) Precio con IVA: CPI €255 000 (exclusivo para agremiados)
h) El pago debe realizarse tres dias antes de iniciar con la capacitacion
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Figura 5. Curso NIIF — full (especializacion) Colegio de Contadores Privados de Costa Rica.

Descripcion del programa:

El programa de Especializacién en Mormas Internacionales de Informacion surge come una necesidad indispensable en la
capacitacién profesional de los Contadores, en razén de sendos acuerdos emitidos por la Junta Directiva del Colegio de
Contadores Privados de Costa Rica en su afan de colaborar con el proceso de ador en la normativa
generalments aceptada, y que por ende debe aplicar en la contabilidad de las entidades en las cuales funge como asesor
financierc-contable.

El participante de esta especizlizacion modalidad virtual a través de |z plataforma Moodle, debe comprometerse a un

aprendizaje auténomo y colaborative con una dedicacién de al menos 10 horas por

(total 224 horas). De tal manera es importante gue exista discipling y responsabilidad, ya gue es el participante quien di

controla, regula y evalda su forma de aprender, mediante la lectura de cada norma, revision de recursos adicionales
resclucién de casos y participacion en fores de discusian.
Asi gue la clave del exito esta centrada en |a determinacion, motivacion y empefio gue cologue para interactuar con los

recursos y con los otros participantes. Obteniendo como

principales habilidades: iniciativa, autonomia, independencia, resolucion de diversas situaciones y actitud positiva hacia e

Fuente: Colegio de Contadores Privados de Costa Rica (2021).

1) Contratacion de un Contador Publico Autorizado: para que certifique la correcta
aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera. Costo de la

certificacion por parte de Contador Publico Autorizado:
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Figura 6. Tarifas de Honorarios Profesionales Minimos de los Contadores Publicos Autorizados.

Il) Honorarios minimos de Asesoria y Consultoria Financiera, Fiscal, Contable y afines: Se
aplicard una tarifa minima de €22.695,71 (veintidds mil seiscientos noventa y cinco colones
con setenta y un céntimos) por hora profesional.

Ill) Honorarios minimos de Peritajes Extrajudiciales y Arbitrajes: Los honorarios que se
originen de peritajes extrajudiciales asignados a los Contadores Publicos Autorizados,
solicitados por Instituciones Publicas, empresas privadas o particulares, para estudio o
dictdmenes especiales que impliquen la determinacién de un valor econdmico u otras
estimaciones, seran cobrados segun las horas profesionales estimadas en el programa de
trabajo del Contador Publico Autorizado, con un minimo de dieciocho horas profesionales,
segun la tarifa por hora profesional que corresponde a ¢22.695,71 (veintidds mil seiscientos
noventa y cinco colones con setenta y un céntimos). El profesional contratado, sera el
responsable de la calidad en la prestacidn del servicio, asi como de determinar si el peritaje
requiere emplear mas horas del minimo establecido en el presente inciso, en cuyo caso
dichas horas serdn cobradas, al menos, segun la tarifa por hora profesional que corresponde
a €22.695,71 (veintidds mil seiscientos noventa y cinco colones con setenta y un céntimos).

IV) Honorarios minimos en Certificaciones o Servicios de Atestiguamiento: Se aplicaré la
siguiente escala:

a. Certificacion de ingresos brutos o Estudios de Ingresos brutos generados en
relaciones laborales y Certificacién o Estudio de Ingresos que implique verificacién
de productos, gastos, costos para establecer ingresos netos originados en
operaciones comerciales, industriales, profesionales; certificaciones de lucro
cesante; ingresos brutos relacionados con alquileres, intereses, pensiones,
dividendos, comisiones que no provengan de relacion laboral; certificaciones de
saldo deudor y otras no consideradas en el inciso siguiente, se aplicard una tarifa
minima de ¢22.695,71 (veintidds mil seiscientos noventa y cinco colones con setenta
y un céntimos) por hora profesional, y deberd cumplir con un minimo de 3 horas
profesionales.

Fuente: Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica (2021).



2) Flujogramas Propuestos:

A continuacion, se detallan los flujogramas propuestos:

Figura 7. Diagrama flujo del proceso de adquisicion de activos fijos.
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Comprador Jefe admnistrativo Encargado de Activos Asistente cuentas x pagar Contador
ﬂ -
Recibe solicitud Hace saber al
ppor parte del departamento
- T
que necesta & debe soliticar Hace saber al
activo cotizacion deparmento que
debe volver a
realizar el proceso
de solicitud
Recpecion de
facturas de
proveedor
Se recibe
activos fijos y se
revisan
J, Registra Se devushe
contable en ali
cuanias por para realzar
coreciones
Se genera un pagar
numero de activo
y se coloca placa .
Se entrega al Se zprusba registro
departamenta que =
- realizo la solicitud
ded activo fijo
Hace llegar .
orden da .
compra al
provesdor Se archiva
Recibe factura y
Ia envia a B
contabildiad n

Fuente: Elaboracion propia. (2021)




Figura 8. Registro de Facturas.
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Asistente contable

Contador

Fecibe las facturas

con su respectiva
orden de compra o

Fin

Realiza registro en el
sisterna contable de los
montos indicados en la

factura tanto de los

montos sin impuesio

comao de |as retenciones

documentos.

Aprueba el asiento contable al
analizar los datos?

contabilizados

Fin

Fuente: Elaboracion propia (2021)



Figura 9. Flujo de preparacién de Estados Financieros.
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Asistente contable Contador Gerencia general

Anszlza la

informacion

financiera

Verifica la informacion
financiera
Saldos comectos registrados en Prepara estados Mi 'rﬁm
cuenizs conizbles financieros Z

Corrige la Prasents estacds

informacion financieros
contable

Firma los.

Fuente:

Elaboracion propia (2021)



Figura 10. Flujo de Pago efectuado por tesoreria.
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Asistente de tesoreria

Tesorero

Gerencia

Generar reporte ded
sistama contable de los

listos para pago

Trasladar al
tesoreno el reporte
emitide con la

el reporte para pago de

solicitud de pago
para registro en el

banco

k3

documentos al analisar los datos?

Aprueba el pago al
analizar los datos?,

Se realiza pago
por medio de
transferencia

bancaria

Archivar
documentos

Fim

Fuente: Elaboracion propia (2021)



Figura 11. Flujo de compra de suministros y materiales.
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Recibe factura y
Iz envia 2

contabildiad

FIN

Comprador Jefe admnistrativo Encargado de bodega Asistente cuentas x pagar Contador
ﬂ -
Recibe solicitud Hace saber al
por parte dal departamento
. e
que necesta el debe soliticar Hace saber al
active cotizacion degarmento que
Recpecion de
facturas de
proveedor
Revisa e
ingresa el
pedido en
bodega
e
:l: g . Se lhmdme
process en cuantas por para reslizar
sistema de COIMeciones
inventarios lo pagar
suministros y
matenales
idos
Se genera Se aprusba registro’
documento de = m’:g
ingreso y e
archiva
—
Se archiva

Fuente: Elaboracion propia (2021)




Figura 12. NIC 16 propiedad, planta y equipo.

Momento de
reconocimiento
inicial

| pago se aplazo mas alla de lo
terminos normales de credito?

La transaccion de
intercambio tiene
caractercomecial?

Adopcion por

primera vez

Metodo a
utilizar segun
criterio
profesional
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Costo menos la

depreciacion Valor razonable
acumulada y como costo
perdidas por atribuido
deterioro
Depreciar Deprel:i_ar L
revalorizar
Registro Reqistro
contable contable
e e
resultados o ga lad
inventario acuriuacas ©
patrimonio

Se aplica el Se aplica el
valor presente Se aplica el Se aplica el valor en libros
de los pagos costo valor razonable del activo
futuros entregado
S e gjusta
mediante una
revaluacion
Registro
contable
"\..._,..-/_'_
» Se aplil:_a qosfoto menos la transa_c:cﬁPnes Registro
Medicion depreciacion acumulada de g . contable
Posterior menos las perdidas por depreciar o
deterioro revalorizar

Fuente: Elaboracion Propia (2021).

Revaluacion Valor presente
como costo de los costos
atribuido futuros
Depreci_ar L Provisionar
revalorizar
Registro Registro
contable contable
Afecta ganancia Afecta
acumuladas o propiedad
patrimonio planta y equipo




Figura 13. Activos intangibles.

Aplicar costo de . El activo intangible se

adguisicion adquirio de forma
separada separada?
1 acivo intangible se adquird
mediante una subvencion del
gobiema?
Aplicar costo El activo intangible se adquirio
histarico ediante una permuta de activog?
ﬂf:ﬁg;'fmg a trasaccion de intercambib
eniregado liene caracter comercial?

Fuente: Elaboracion Propia (2021).

Reconocimiento
inicial

El activo intangble se adquirio como
parte de una combinacion de negocios?

Aplicar valor
razonable

Transaccion de
ajuste: Valorizar
o devalorizar

Registro
contable

Reconocimiento
posterior

Adopcion por
primera vez

Metodo a
utilizar segun

criterio
profesional

Cosoto menos Val ble
la amortizacion or razona Revaluacion
acumulada y las como coslo costo atribuido
perdidas por atribuido
deterioro del
valor
acumuladas
Tmn:ilﬁn Al Transaccion de Trasaccion de
e rtiz:lar ajuste: Valorizar ajuste: Valorizar
e et o desvalorizar o desvalorizar
Registro Registro Registro
contable contable contable
X Con cambio en Con cambio en
Con Cambio an ganancias ganancias
resultados acumuladas acumuladas
Apicar costos menos la Transacciones de Renistro
amortizacion acumulada y las ajuste: Amortizar, ocugable
perdidas por deterioro del valor deteriorar, reversar
acumuladas deterioro
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Cronograma

Tabla 8. Cronograma de Implementacion de Mejora.
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Productos y bebidas Del Mundo S.A

Plan de accion de preparacion para la implementacion de flujogramas

Fechas Del 03 al 07 Del 12 de Del 25 al Del 01 al
deenerodel eneroal28de 29 de julio 12 de
2022 junio del 2022  del 2022 agosto

Reunion con la  Gerencia
Financiera para presentar la
propuesta de Mejora

Capacitacion de Contadora en
Normas Internacionales  de
Informacion Financiera
Implementacion de los
flujogramas

Certificacion por parte de un
Contador Publico Autorizado

Fuente: Elaboracion propia (2021).



ANEXOS.

Anexo 1. Estados Financieros.

BALANCE DE SITUACION
AL 30 DE SETIEMBRE DE 2021

DISTRIEUIDORA I -,

ACUMULADO

Monto

173,881,791.61
1,342,738,790.87
-25,525,170.61

1,317,213,620.26
1,245,273,519.82
£20,896,848.10
102,616.23
34,802,486.01
703,028,577.80
351,077,352.70

4,646,276,812.53

59,212,138.00
-47,668,866.00
2.00

.2.00
138,882,882.47
-43,907,227.56
94,703,748.00
£4,468,093.00

138,065,245.51

227,454,108.47
£40,000.00
508,046,417.64
10,694,984.16
343,237,548.25

MOVIMIENTO
ACTIVOS
ACTIVO CORRIENTE:
Caja y Bancos -392,018.33
Cuentas por cobrar comerciales -43,315,109.48
{-) Estimacidn para incobrables -500,000.00
Cuentas por cobrar comerciales nel -43,815,109.48
Inventario 20,317,850.21
Inversiones 0.00
Material en proceso -
Cuenta por cobrar Alpiste Ltda 12,366,994 .53
Cuentas por cobrar diversas -184,048,117.13
Gastos diferidos -149,517,954.31
TOTAL ACTIVO CORRIENTE -345,088,354.51
ACTIVO NO CORRIENTE:
Edificio 0.00
Depreclacion acumulada edificie -281,618.00
Vehiculos 0.00
Depreclacién acumulada vehiculos 0.00
Mobiliario y equipo 14,044 ,223.08
Depreclacién acum. Mob. y Eq. -2,040,930.00
Equipo de Computo 0.00
Depreclacién acum. Eq. Computo -4,201,432.00
Software 0.00
Depreclacion Software 0.00
Estanteria y Otros 0.00
Depreclacién acum. Estanteria y Ot -58,113.00
Remodelacion 0.00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 7462 130.08
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES
Depdsitos en garantia -2,385,428.27
Inversiones permanantes 0.00
Cuentas por Cobrar 23,738,802.63
Intangibles -2,103,876.12
Documentos por cobrar LP 1,362,327.19
TOTAL OTROS ACTIVOS NO CORR 20,611,825.43
TOTAL ACTIVOS -317,014,399.00

1,090,073,058.52

5,874,415,116.56

2.58%
22.B6%
=0.43%
1A%
21.00%
13.07%
0L00%:
0.E8%
11.87%
5.58%

TH.09%

1.01%
=0.B1%
0L00%:
0L00%
2.36%
~0.75%
1.61%
-1.10%
0.00%
0L00%
0.D6%
=0.04%
0.01%

2.35%

1ET%
0.01%
B.E5%
0.18%
5.B4%

18.56%

100.00%
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Distribuidora de Vinos Fecha -
Batance de Comprobacién del
Incluye todas las cuentas del rango: .. 9-00.99-000.990
Todos los contros de costo. Cuentas con i © saido dd de cero.
Contabilidad Fiscal. Moneda Local.
Cuenta Descripcion Saldo N M

Salco Inicial Total Débitos Total Créditos Cambio Neto Balance Final
1.00-00-000-000 ACTIVOS 6190142053426 618741385734 650442825634 31701430000 587441513526
1.01-00-000-000 ACTIVO CORRIENTE 499136516704 562018746721 SOT4 27582172 34508835451 464627681253
1-01-01-000-000 CAJAS 045,000.00 000 000 0.00 945,000 00
1.01-02-000-000 BANCOS 14835847158 355488437843 355530605840 42167997 147,936,791 61
1-01-03-000-000 Inversiones Transftorias 845,867,186 46 30,160.57 408903 2066164 845,806,848 10
1-01-04-000-000 CUENTAS POR COBRAR 227054091615 105547588808 127097212016 21540623208 2,055,044,684 07
1.01-05-000-000 GASTOS PREPAGADOS O PAGOS ANTK 40271182768 41674158193 56740400877 15066242684 342,049,400 84
1-01-06-000-000 INVENTARIOS 1,224 05566061 60084278567 58052490546 2031785021 124527351082
1-01-07-000-000 Produccion en Proceso 10261623 0.00 0.00 0.00 10261623
1-01-16-000-000 FONDOS DE MERCADEO 788347033 121267253 68.200.00 1,144 47253 9,027 95186
1-02-00-000-000 ACTIVO NOCORRENTE 130.603,11543 6231325108 54,851,121.00 746213008 138,065,245 51
1-03-00-000-000 OTROS ACTIVOSNOCORRIENT 106046125179 40501313005 47530131362 2061182543  1,000073077 22
2-00-00-000-000 PASIVOS 422674319089 193004780504 167210810575 -266.039.700.19 3,950.803.400 70
2-01-00-000-000 PASIVO CORRIENTE 340472560576 191600422624 163500490143 27790923481  3,126,726370.95
2-01-01-000-000 CUENTAS POR PAGAR 63281591760 96101736319 02034698100 -40670381.20 50214553631
2-01-01-001-000 CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES 55407121051 83344213468 770,410.529.24 46303160544 40193960507
2-01-01-002-000 CUENTAS POR PAGAR SOCI0S TTB44707090 12757522851 149,936 452.66 22.361.224.15 100,205,831.24
2-01-02-000-000 IMPUESTOS POR PAGAR 20,047,186.95 5784449194 50,706.412.55 -7,138,079.39 12.900,107 56
2-01-03-000-000 RETENCIONES POR PAGAR 1,120,566 .07 111341338 ©93.008.00 ~120,405.38 1,009,160.69
2-01-04-000-000 PLANILLAS POR PAGAR 1,160,086 05 6591562027 65,124.17245 208.543.18 1,368,620.23
2-01-05-000-000 APORTES PATRONALES POR PAGAR 22.624,180.00 23.875,748.00 24,057 504 .00 181,756.00 22 805,936.00
2-01-06-000-000 APORTES/RETENCIONES EMPLEADOS | 20,239,665 89 24,900,352 62 20,963.346.00 2.062.993.38 2230265027
2-01-07-000-000 GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR 54, 444 90 575,191 50 3617.749.50 3,042,558.00 2088,113.10
2:01-08-000-000 PROVISIONES 112,566 447 07 31.885,920.38 21,265.439.00 +10,620,490.38 101,945,856.71
2.01-09-000-000 DOCUMENTOS POR PAGAR CORTOPLY 255671021314 74633416094 510,004.147.09  -236330,02285 2320,380,190.29
2:01-10-000-000 C X P CIAS RELACIONADAS ~156,084 84 000 156,084 84 156,084 84 0.00
2:01-11-000-000 GASTOS FINANCIEROS ACUMULADOS 179522061 399,325.00 927 516.68 528,191.57 232341218
2:01-12-000-000 INGRESOS DIFERIDOS 88 B85 58 0.00 14,000.00 14,000.00 102,885 58
2:01-13-000-000 OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO 0.00 52,948 00 0.00 ~52,948.00 52 948 00
2.01-14.000-000 FONDO PARA MANTENIMIENTO DE VEH 1.830,861.90 3.011,463.00 7,821 87307 461041007 6.44127197
2.01-15000-000 R ) 16,150,951.97 0.00 0.00 0.00 16,150,651.97
2:01-16-000-000 FONDOS DE MERCADEOQ - CLIENTES 788347033 £8,200.00 121267253 1,144 47253 9.027,951.86
2.01-17.000-000 FONDOS DE MERCADEQ - PROVEEDOR 988447334 095 4,584 08384 4,984 082 80 14868 55623
2.02-00-000-000 PASIVO NOCORRIENTE 556,008,321 44 15,761,200 87 17,225,163 43 146388358 55747017500
20201000000 DOCUMENTOS POR PAGAR A LARGO P 1,791,277 80 280,698 06 59,354 26 22133380 1,560,944 00
2:02-02-000-000 PRESTAMOS POR PAGAR A LARGO PLA 542,160,951 45 1318331073 17,185.799.08 308247935 54715243080
2.02-03-000-000 CUENTA_CONTABLES POR PAGAR A L 11.045002.19 220729208 0.09 22002090 8,747 800.20
2.03-00-000-000 OTROS PASNOS 266,011,263 69 6,292,350 83 15,887 950.89 0505501.06 27560685475
3-00-00-000-000 CAPITAL Y PATRIMONIO 150065256336 IMTATIBIEI6 49726107877 12008920041 -1.710.741,763.77
3-02-00-000-000 APORTES DE CAPITAL 64462242182 JMTATI BB 120,080.200.41 25708267795  -387539.74387
3-05-00-000-000 Resarvas de capital -75.950,000.00 000 37797187836 ITTATIBTEIE 45312187836
3-10-00-000-000 UTILIDADES ACUMULADAS -370,080,141.54 0.00 0.00 000 -370080,14154
4-00-00-000-000 INGRESOS 1082380496207 20079050805 1,014.340.71467 71554720662 11,530,352,168.60
4-01-00-000-000 VENTAS 12.980,042,395 95 4603537713 919,706.401.21 87367111408 1385371351003
4-02-00-000-000 DESCUENTOS SOBRE VENTA 141541806084  100.500,451.84 11.496.854.60 98.003.507.15 1,513,511,666 99
4-02-01-000-000 DESCUENTO SOBRE VENTA 141541806084 10050045184 11,496,854 69 98.003.507.15 1.513511.666.90
4-03-00-000-000 DEVOLUCIONES SOBRE VENTAS 1.028 422 622 68 9207180523 6.567918.16 85503.887.07 1.113.92650075
4-03-01-000-000 DEVOLUCIONES SOBRE VENTAS 102842262268 9207180523 6,567.918.16 85503.887.07 1,113.926500.75
4-04-00-000-000 INGRESOS FINANCIEROS 32.049.900.79 50.785487.84 52402222 57 161673473 33666,725.52
4-05-00-000-000 OTROS INGRESOS -60,249.00 0.00 0.00 0.00 -60,940 00
4-06-00-000-000 OTROS INGRESOS 2711732134 310.386.01 14,908,122.04 14507.736.03  231,715057.37
4-07-00-000-000 INGRESOS POR SERVICIOS 38,507 605.66 0.00 9,250.106.00 9,259,106.00 47,766,801 66
4-08-00-000-000 INGRESOS NO GRAVABLES -10,800.15 0.00 0.00 0.00 -10,800.15
§00-00-000-000 COSTO DE VENTAS 641738023698 53633221933 B8646,358.10 44768586123 6,865,075,00821
502-00-000-000 VARIACION DE COSTOS DE INVENTARNK 276.00 0.00 0.00 0.00 276.00
6-00-00-000-000 GASTOS 403238196378 495407 8790.37 5738272476 43802515461 4.470,407,118.39
6-03-00-000-000 GASTOS FINANCIEROS 22550860382 126.277.905.25 5127182544 75,006.279.81 300,604 683 63
6-05-00-000-000 PARTIDAS NO DEDUCIBLES 4,005,140 .57 0.00 450,764 50 459, 764.50 363538507
9-00-00-000-000 CUENTAS DE ORDEN 1870 140604544082 140604544082 0.00 -18.70
9-01-00-000-000 CONTROL BANCARIO 000 3,523,035.00 3,523.035.00 0.00 0.00
9-02-00-000-000 CUENTAS POR PAGAR 000 58069328120 58069328129 0.00 0.00
9-03-00-000-000 CUENTAS POR COBRAR 870 78141232274 78141232274 0.00 1870
9-04-00-000-000 CONTROL DE INVENTARIO 0.00 4131586579 4131588579 0.00 0.00
9-06-00-000-000 DIFERENCIAS DE CAMBIO 0.00 936.00 936.00 0.00 0.00

Total de Cuontas List 858 1124111267921 11241, 11267021 0.00




124

DISTRIBUIDORA S /.
ESTADO DE RESULTADOS

Ventas

Descuento sobre ventas
Devoluciones s. ventas

TOTAL VENTAS NETAS
COSTO DE VENTAS

Inventario inicial
Compras

Mercaderia disponible
- Inventario final

TOTAL COSTO DE VENTAS
UTILIDAD NETA EN VENTAS

GASTOS DE OPERACION
Administracion

Ventas

Centro distribucion

UTILIDAD DE OPERACION

Otros ingresos
Ingresos no Deducibles
Gastos financieros
Diferencial Cambiario
Gastos no deducibles

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

Impuesto por pagar
UTILIDAD DEL PERIODO
UTILIDAD GRAVABLE

DEL 01 OCTUBRE AL 30 DE SETIEMBRE DE 2021

MES

Monto
B73,67T1,114.08

98,093,597.15
§5,503,887.07

690,073,629.86

1,224,955,669.61

468,003,711.44
1,692,959,381.05
1,245,273,5619.82

447,685,861.23

242,387,768.63

48,064,014.03
226,961,023.07
88,453,602.2
363,478,639.30

-121,090,870.67

25,473,576.76
0.00
27,258,517.56
47,747,762.25
-459,764.50
-49,072,938.55

-170,163,809.22

0.00
-170,163,809.22
-170,623,573.72

11.23%
9.79%

78.99%

177.51%
67.82%
245.33%
180.46%
64.88%
35.12%
6.97%
32.89%
12.82%
52.67%
-17.55%
3.69%

3.95%

T11%

-24.66%

-24.66%

ACUMULADO
Monto

13,853,713,510.03

1,513,511,666.99
1,113,926,509.75

11,226,275,333.29

909,004,878.08
7.201,343,739.95
B,110,348,618.03
1,245,273,519.82

6,865,075,098.21

4,361,200,235.08

575,223,372.18
2,611,686,487.39
979,256,990.12
4,166,166,849.69

195,033,385.39

313,087,635.55
-10,800.15
239,669,193.41
60,935,690.22
3,635,385.07
8,836,566.70

203,869,952.09

0.00
203,869,952.09
207,516,137.31

10.92%
B.04%

B1.03%

B.10%

B4.15%

T2.24%

11.08%

61.15%

38.85%

5.12%

231.26%

B.T2%

ITA1%

1.74%

2.78%

2.13%

0.08%

1.82%

1.82%
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Anexo 2. Notas a los Estados Financieros al 30 de junio del 2021.

DISTRIBUIDOR A G .
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 30 DE JUNIO DEL 2021

A. Domicilio, actividades, registros y moneda

Distribuidora D . (., cs una Sociedad Anénima domiciliada en Costa
Rica con personeria juridica propia e independiente, como empresa esté regulada por el Codigo de Comercio,
la Ley y Reglamento del Impuesto sobre la Renta y sujeta a la fiscalizacion del Ministerio de Hacienda.
Tiene como objetivo la actividad de Venta de Vinos y Alimentos de la canasta basica, se encuentra inscrita
en la seccion mercantil del Registro Piblico, bajo el tomo GEEER folio@lB, asicnto @D, con la cédula
juridica (P y domiciliada en San José, Escaziy, Calle Matapalo, 800 mts al noreste de la Rotonda
de Multiplaza, Complejo Ofibodegas Capri, la moneda oficial y de registro contable es el colén
costarricense.

B. Declaracion de las principales Politicas de Contabilidad:

Distribuidoro Qi . ., d:clars que sus Estados Financieros han sido
claborados ¥ presentados de acuerdo con todas los criterios relativos al registro, valuacion, presentacion y
revelacion de las politicas contables, bases de medicion, transacciones y demds hechos relevantes
establecidos por la empresa y autorizados por la Junta Directiva que son exigidos por las Normas Contables
de 1a empresa, se considera que se han respetado las normas inherentes a la Empresa.

Los Estados Financieros de l)km'buidom*rt. corresponden para el
periodo comprendido entre ¢l 01 de Enero al 30 de Junio del 2021.

De acuerdo a la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, establece que a partir del periodo fiscal
2021 el inicio de los periodos fiscales iniciara ¢l 01 de enero de cada afio y finalizaran al 31 de diciembre;
por ello la Empresa cambia el cierre del periodo de acuerdo a lo indicado en la presente Ley.

La Empresa presenta sus Estados Financieros en un comparativo del periodo fiscal 2021 y 2020 en
cumplimiento a las Normativas, no obstante no son totalmente comparables, debido a que el periodo 2021
comresponde a 12 meses y el periodo 2020 comresponde a 15 meses

C. Base de preparacion
Los estados financieros son preparados sobre la base del costo histdrico, clasificados como equivalentes de
efectivo, cuyo efecto se registra directamente en el estado de resultados, los cuales se presentan a su valor
razonable,

D. Moneda funcional y moneda de presentacion:
Los registros de contabilidad son expresados en colones costarricenses, que es la moneda de curso legal en la

Repablica de Costa Rica. Toda la informacion financiera se presenta en colones,

E. Efectivo y equivalentes de efectivo

e e,
La empresa considera como equivalentes de efectivo, el efectivo de caja y bancos, estos activos fipincieros ~ <
estén valuados al valor razonable. /o /cornTaDoR\ 2
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F. Sistema de contabilidad y base de medicién

En general se sigue ¢l sistema de contabilidad acumulativa, con base en el devengado, los ingresos se
reconocen en el momento en que ocurren y los gastos en ¢l momento en que incurren o sea por el método de
devengado. Los saldos se anotan en los estados financieros a su valor histérico.

G. Cuentas por Cobrar

La contabilizacién de los productos por cobrar es por el método de devengado. Estos se originan por los
ingresos por su actividad en Venta de Vinos y Alimentos de la canasta basica que ofrece la empresa.
Mantienen una politica de crédito, la cual establece un porcentaje para los intereses por morosidad. Esta tasa
es revisada y analizada periddicamente por la administracion.

La recuperacién de los créditos otorgados a los clientes se realiza por medio de una gestion de cobro
evitando que los clientes superen el crédito a mas de 30 dias.

Con base en estudios de morosidad y riesgo de la cartera de crédito, se valiian mediante estimaciones para
cubrir la eventualidad de pérdida de alguna cuenta por cobrar. Aquellas cuentas que no son recuperadas son
trasladadas directamente al gasto.

H. Gastos Diferidos
Los gastos diferidos se amortizan mensualmente hasta que se renueven o se agoten, de acuerdo al periodo de
vigencia.

L. NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacién a revelar
Fsta norma requiere revelaciones para facilitar a los usuarios de los estados financieros la evaluacién de los
instrumentos financieros y sobre la naturaleza y extensién de los riesgos originados por estos instrumentos

financieros. Estas nuevas revelaciones estan incluidas en los estados financieros y sus notas. La informacion
comparativa ha sido revisada producto de estas nuevas revelaciones.

NIC 1 Presentacidn de estados financieros-madificacién

Esta modificacién requiere que la Empresa realice nuevas revelaciones con el fin de que los usuarios puedan
evaluar los objetivos, politicas y procesos de administracion del capital.

J. Inmuebles, Mobiliario y Equipo

Estos activos estan valuados al costo de adquisicién o construccién ya sea mediante el importe de efectivo o
medios liquidos equivalentes pagados o bien al valor razonable de la contraprestacion entregada para
comprar un activo en el momento de su adquisicion o construccién por parte de la empresa. Las
renovaciones y mejoras importantes se capitalizan; mientras que los reemplazos menores, reparaciones y
mantenimiento que no mejoran los activos fijos ni alargan la vida Gtil, se cargan a gastos.

Se cuenta con la metodologia para aplicar el registro de las compras de activos en délares de la siguiente
manera:

El registro contable del activo deberé realizarse al tipo de cambio que tuviese al dia especifico en que la
Distribuidora , adquiere el bien, entendiéndose esta como la fecha

de recibido en la empresa. —==

, ;J;""‘v't

La diferencia generada por la variacién del tipo de cambio entre el registro de la factura y el re;é"cﬁﬂ?':.%

reconocimiento del activo, se llevara al gasto o ingreso por diferencial cambiario segin con'esponda(f ] ol R

[

LIC. 20

Uio

S

r O

-

W3




127

La vida de los activos intangibles registrados en la cuenta de Sistemas de Computo y Licencias es finita
segiin lo estipulado en las facturas de compra de cada activo.

Se aprueba como politica empresarial que los activos sin valor ni fecha de adquisicion, se registrarén a
monto de ¢1,00. Se establece que para los casos de remodelaciones (integrales) y construcciones de edificios
donde se tenga definido que un componente, €s un activo (segin 1o establecido en la NIIF 16), y no s¢ pueda
medir su costo con suficiente fiabilidad; sea controlado mediante nitmero de control al valor de un colén
(£1,00); y que su costo sea deducido del valor total de la obra. Por lo que la porcién restante de la obra se
deprecie a la vida (til que corresponda a edificios. En cuanto a la fecha de su registro sea la misma de la
recepcion de la obra.

K. Depreciacion
La depreciacién se determina utilizando ¢l método de linca recta, de acuerdo a los porcentajes indicados en
el Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la renta. La depreciacion se registra a las tasas necesarias para

amortizar el costo del activo, segin su vida atil estimada.

Con respecto a la vida 0til de los inmuebles, maquinaria y equipo se detallan asi:

Edificios 50 afios
Vehiculos 5-10 afios
Mobiliario y Equipo 5-10 afios

L. Unidad Monetaria y regulaciones cambiarias

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones, la unidad monetaria de la Repiblica de Costa
Rica. La paridad del colén con respecto al dolar estadounidense se determina en un mercado cambiario libre,
bajo la supervision del Banco Central de Costa Rica. Al 30 de Junio del 2021 ese tipo de cambio se
establecio en ¢ 621.92 por U.S. $1.00 parala venta.

M. Activos y Pasivos denominados en délares

Los activos y pasivos en monedas extranjeras son convertidos a colones con la tasa de cambio prevaleciente
a la fecha del balance de situacién. Las transacciones en monedas extranjeras ocurridas durante el periodo
son convertidas con las tasas de cambio que prevalecieron en las fechas de las transacciones. Las ganancias
netas provenicntes de la conversién de monedas extranjeras son reflejadas en la cuenta de ingresos por
diferencial cambiario, y las pérdidas netas provenientes de la conversion de monedas extranjeras son
reflejadas en la cuenta de gastos por diferencial cambiario, ambas en el estado de ingresos y gastos.

N. Deterioro del valor de los activos

La empresa reconoce el deterioro en el valor de los activos de importancia cuando determina que no

producirén beneficios futuros, para ello los clasifica como activos de desecho previa determinacion técnica y

aprobacion de la Administracién. )
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(. Retenciones

Se registra la retencidn de Ley por concepto de enfermedad v maternidad, Invalidez, vejez, muerte v ahorro
obligatorio.

P. Provisiones
Se registran provisiones por concepto de aguinaldo y vacaciones, todos estos conceptos conforme a los
términos del Codigo de Trabajo, en lo pertinente para cada caso. Se registra una provision mensual para cada
una de los conceptos. El aguinaldo se distribuye a partir del primer dia del mes de diciembre v las vacaciones

son disfrutadas por los funcionarios una vez que cumpla un periodo laboral de un afio, para lo cual se
establece el goce de un dia por mes laborado, segin lo que establece el Codigo de Trabajo.

Q. Documentos por pagar

Los documentos y préstamos por pagar son reconocidos imicialmente por su valor razomable, cancelado
mediante cuotas mensuales vencidas,

R. Ingresos
Los mgresos comresponden a Venta de Vinos y Alimentos de la canasta bésica,
8. Costos v Gastos

Los gastos se registran bajo el sistema de devengado en el periodo en que se incurran v se clasifica como,
Gastos Generales, Administrativos, Gastos Centro de Distribucion, Gastos de Ventas y Gastos Financieros,
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Anexo 3. Cuestionario a colaboradores de la empresa Productos y Bebidas del Mundo S.A.

NOMDBIE del ENCUESTATD: ...ceeiiiereeeiee ettt ettt e e e et e e e e e s reere e eeeeeaeas

PUCSIO. .o e
Edad: Afios cumplidos:
Indicaciones: Marque con un aspa (X) la respuesta que
cree Ud. ser la mas correcta. Muchas
gracias
Preguntas Respuestas
Si No

¢Conoce usted si existe organigrama estructurado de la
empresa?

¢Conoce usted si existe una segregacion de funciones
apropiadas a cada funcién?

¢Considera usted que el sistema de contabilidad tiene todas
las seguridades confiables para el procesamiento y una
presentacién razonable en la informacion?

¢Considera usted que los sistemas en la empresa permiten
presentar informacion confiable?

¢ Se supervisa actividades operativas del personal?
¢Conoce usted acerca de las Normas Internacionales de
Informacion financiera?

¢Ha aplicado usted las Normas Internacionales de
Informacion Financiera?

¢Ha recibido capacitaciones sobre las Normas
Internacionales de Informacion Financiera por parte de la
empresa?

¢Considera que la empresa realiza sus procesos contables
de acuerdo de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera?

¢Considera que es una herramienta importante el
conocimiento de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera por parte de la empresa?
¢Tomaria capacitaciones por cuenta propia sobre las
Normas Internacionales de Informacion Financiera?

¢Ha aplicado anteriormente flujogramas en el érea
contable?

¢Cree usted que los flujogramas son importantes en el area
contable?

¢Cree usted que al implementar flujogramas en el
departamento contable traeria beneficios en los procesos?
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Anexo 4. Cuestionario realizado a colaboradores empresa Producto y Bebidas del Mundo

S.A

Cuestionano o empleados de CRREc—_—_—_—u—_—

Agradeceré a usted, en gran manera responder el presente cuestionario

Nombre del encuestado: 4R~’.XJ‘!II.‘" B’-’d‘ ““ S :
Puesto.. @EEnTE Funanc
Edad.. ‘1“+ 5

\

Aflos

Marque con un aspa (X) la respuesta que cree Ud. ser la mas correcta. Muchas gracias

|. Conoce usted si existe of
-
/\—\ no

Z

1 estructurado de la empresa?

2. Conoce usted si existe una segreg,

@ no

3. Considera usted que el sistema de contabilidad tiene todas las segunidades confiables para ¢l

:ton de funciones apropiadas a cada funcion?

procesamiento ¥ una presenticion razonable en la informacion?

o’

4. Considera usted que los sistermas en la empresa permiten presentar informacion confiable?
S1 ) no

3, Se supervisa actividades operativas del personal?
P
Si) no

6. Conoce usted acerca de las Normas Internacionales de Informacidn financiera?

{t'ﬂ|

7. Ha aplicado usted las Normas Intemacionales de Informacion Financiera?

(59) no




8. Ha recibido capacitaciones sobre las Normas Internacionales de Informacion Financiera por

parte de la empresa’?

no

9. Considera que la empresa realiza sus procesos contables de acuerdo de las MNormas

Internacionales de Informacidn Financiera?

10. Considera que es una herramienta importante el conocimiento de las Normas Internacionales

de Informacién Financiera por parte de la empresa?

Il. Temaria capacitaciones por cuenta propia sobre las Normas Internacionales de Informacion

Financiera?

12, A aplicado anteriormente flujogramas en el area contable?

13, Cree usted que los flujogramas son importantes en el drea contable?

Ln

51/ no

14, Cree usted que al implementar flujogramas en el departamento contable traeria beneficios en

los procesos?

131




Cuestionario a empleados ded_—e

Agradeceré a usted, en gran mancra responder ¢l presente cuestionario.

Nombre del epcuestado: %&\Q\\“QCU,&Y«J\E .................................
Puesto... oY lS.‘.Q/\ QONF\\'&

Edad.......s .... Afos

Marque con un aspa (X) la respuesta que cree Ud. ser la mas correcta. Muchas gracias

1. Conoce usted si existe organigrama estructurado de la empresa?

@ no

2. Conoce usted si existe una segregacion de funciones apropiadas a cada funcion?

(_\j no

3. Considera usted que ¢l sistema de contabilidad tiene todas las seguridades confiables para el

yrocesamiento y una presentacion razonable en la informacion?

4, Considera usted que los sistemas en la empresa permiten presentar informacion confiable?

(e
[ S1 )no

‘\Sg supervisa actividades operativas del personal?

no

3. Conoce usted acerca de las Normas Internacionales de Informacion financiera?

'
\Si o

j

2 l\Ha aplicado usted las Normas Internacionales de Informacion Financiera?

(‘Syno
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8. Ha recibido capacitaciones sobre las Normas Internacionales de Informacion Financiera por

parte de la empresa?

7
Si jno

9. Considera que la empresa realiza sus procesos contables de acuerdo de las Normas

mirnacionalcs de Informacién Financiera?

Si jno

10. Considera que es una herramienta importante ¢l conocimiento de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera por parte de la empresa?

( (

. Si/ no

11. Tomaria capacitaciones por cuenta propia sobre las Normas Internacionales de Informacion

Financiera?
/
( Si ) no

12. A aplicado anteriormente flujogramas en el drea contable?

Si \no

14. Cree usted que al implementar flujogramas en el departamento contable traeria beneficios en

los procesos?

Si )Jno
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Cuestionario a empleados de S ny—"

Agradeceré a usted, en gran manera responder el presente cuestionario.

Puesto........

Edad..... t[

Z..... ADOS
Marque con un aspa (X) la respuesta que cree Ud. ser la mas correcta. Muchas gracias

1. Conoce usted si existe organigrama estructurado de la empresa?
o

y e

S no

2. Conoce usted si existe una segregacion de funciones apropiadas a cada funcion?

=

Si I no

3. Considera usted que el sistema de contabilidad tiene todas las seguridades confiables para el

ocesamiento y una presentacion razonable en la informacion?

Conoce usted acerca de las Normas Internacionales de Informacién financiera?

no

da aplicado usted las Normas Internacionales de Informacion Financiera?
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8. Ha recibido capacitaciones sobre las Normas Internacionales de Informacion Financiera por

parte de la empresa?

no

9. Considera que la empresa realiza sus procesos contables de acuerdo de las Normas

/Jﬂ\lcnmcionulcs de Informacion Financiera?

10. Considera que es una herramienta importante el conocimiento de las Normas Internacionales

/"'R Informacion Financiera por parte de la empresa?

11. Tomaria capacitaciones por cuenta propia sobre las Normas Internacionales de Informacion

‘inanciera?

12. ﬁ_aplicado anteriormente flujogramas en el area contable?

\
\

Si \no

/_3\. Cree usted que los flujogramas son importantes en el drea contable?

14. Cree usted que al implementar flujogramas en el departamento contable traeria beneficios en

los procesos?

no
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Anexo 5. Carta aceptacion de laempresa Producto y Bebidas del Mundo S.A para realizacion

del proyecto final de graduacion.

San José, Costa Rica
29 de octubre 2021

Licda. Mancy Mora Salas
Directora de Contaduria Publica

Estimada sefiora:

Mediante |la presente se autoriza a la estudiante Kara Vega Loria cédula
112410424 y al estudiante Humberto Bravo Amador cédula 112420633 ambos
cursando para la Licenciatura en Contaduria Pdblica de la Universidad San
Marcos, a desarrollar su Proyecto Final de Graduacion en nuestra empresa
Distribuidora Alpiste S.A., y con el tema propuesto “Flujo de procesos con las
politicas contables”.

También les solicito utilizar como nombre de Fantasia para dicho estudio,
“Productos y bebidas del Mundo S.A." para efectos de confidencialidad.

Agradeciendo la atencion.

- . //
.;r?_._._:_-,_._-_[:,‘_' = ZF N

T o --_--.-f. o

MBA. Rodrigo Badilla Sanabria

Gerente Financiero

Teléfono 2215-3300 Fax 2215-3315 Apartadoe Postal 968-1007
Direccidn: Guachipelin de Escazi de la rotonda antes de Multiplaza 300 metros Noroeste,
Condominio Ofibodegas Capri.




137

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

Blog.nubox.com. ¢Cual es la clasificacion de las cuentas contables? Yaileth Herrera
(2015). Recuperado el 9 de noviembre de 2021 de:

https://blog.nubox.com/contadores/clasificacion-de-las-cuentas-contables

Calleja Bernal Mendoza (2017). Analisis de estados financieros. (1.ed). Ciudad de México:
Pearson Educacion de México S.A de C.V. [En linea] ISBN 978-607-32-4006-2

Captio.net. Tipos de contabilidad de una empresa. Castellnou Rosa (2021). Recuperado el
3 de noviembre de 2021 de: https://www.captio.net/blog/tipos-de-contabilidad-de-una-empresa-ii

Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica. Circular N° 06-2014. En su version [PDF].
Recuperado de: https://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/circulares-
vigentes/Circular06-2014.pdf

Colegio de Contadores Publicos de Costa rica. Ley de creacion del Colegio de Contadores

Publicos de Costa rica No. 1038. En su version [PDF]. Recuperado de: https://ccpa.or.cr/wp-

content/themes/maximus/pdf/normativa-
vigente/leyes/Ley%20de%20Creaci%C3%B3n%20del%20Coleqio%20de%20Contadores%20P
%C3%BADblicos%20de%20Costa%20Rica%20N%C2%BA%20%201038.pdf

Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero. Reglamento de Informacién
Financiera (2020). En su version [PDF]. Recuperado de: https://www.supen.fi.cr/PortalSUPEN-

TemaPrincipal-

theme/visor/web/viewer.htm|?file=/documents/10179/42133/Reglamento+de+Informaci%C3%B

3n+Financiera

Contapyme.com. Politicas contables en NIIF. Carlo Augusto Rincon Soto. En su version

[PDF]. Recuperado de: http://www.niifsuperfaciles.com/memorias/recursos/Politicas-contable-

NIIF-CR.pdf.



https://blog.nubox.com/contadores/clasificacion-de-las-cuentas-contables
https://www.captio.net/blog/tipos-de-contabilidad-de-una-empresa-ii
https://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/circulares-vigentes/Circular06-2014.pdf
https://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/circulares-vigentes/Circular06-2014.pdf
https://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/leyes/Ley%20de%20Creaci%C3%B3n%20del%20Colegio%20de%20Contadores%20P%C3%BAblicos%20de%20Costa%20Rica%20N%C2%BA%20%201038.pdf
https://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/leyes/Ley%20de%20Creaci%C3%B3n%20del%20Colegio%20de%20Contadores%20P%C3%BAblicos%20de%20Costa%20Rica%20N%C2%BA%20%201038.pdf
https://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/leyes/Ley%20de%20Creaci%C3%B3n%20del%20Colegio%20de%20Contadores%20P%C3%BAblicos%20de%20Costa%20Rica%20N%C2%BA%20%201038.pdf
https://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/leyes/Ley%20de%20Creaci%C3%B3n%20del%20Colegio%20de%20Contadores%20P%C3%BAblicos%20de%20Costa%20Rica%20N%C2%BA%20%201038.pdf
https://www.supen.fi.cr/PortalSUPEN-TemaPrincipal-theme/visor/web/viewer.html?file=/documents/10179/42133/Reglamento+de+Informaci%C3%B3n+Financiera
https://www.supen.fi.cr/PortalSUPEN-TemaPrincipal-theme/visor/web/viewer.html?file=/documents/10179/42133/Reglamento+de+Informaci%C3%B3n+Financiera
https://www.supen.fi.cr/PortalSUPEN-TemaPrincipal-theme/visor/web/viewer.html?file=/documents/10179/42133/Reglamento+de+Informaci%C3%B3n+Financiera
https://www.supen.fi.cr/PortalSUPEN-TemaPrincipal-theme/visor/web/viewer.html?file=/documents/10179/42133/Reglamento+de+Informaci%C3%B3n+Financiera
http://www.niifsuperfaciles.com/memorias/recursos/Politicas-contable-NIIF-CR.pdf
http://www.niifsuperfaciles.com/memorias/recursos/Politicas-contable-NIIF-CR.pdf

138

Deloitte.com. Normas Internacionales de Informacion Financiera. Recuperado el 3 de

noviembre de 2021 de: https://www?2.deloitte.com/co/es/paqges/ifrs niif/normas-internacionales-

de-la-informacion-financiera-niif---ifrs-.html.

Universidad Latina de Costa Rica. Disefio de presupuesto para Reco Recicladora S.R.L,
con base en el comportamiento de los ingresos, costos y gastos, para el I Cuatrimestre de 2019
Padilla Salazar Grettel Rebeca (2019). En su version [PDF]. Recuperado de:
https://repositorio.ulatina.ac.cr/handle/20.500.12411/465?locale=es

Feria Avila, H. Blanco Gomez, M. R. y Valledor Estevill, R. F (2019). La dimension
metodoldgica del disefio de la investigacion cientifica. Cuba. Las Tunas: Editorial Académica
Universitaria (Edacun), 2019. [En linea] ISBN 978-959-7225-39-3

Gomez Gallardo, P (2017). Etica y valores I. (1.ed.). México: IURE Editores S.A de C.V.
[En linea] ISBN 978-607-616-107-4

Academia.edu. Metodologia de la investigacion. Las rutas cuantitativa, cualitativa y
mixta. Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C (2018). En su version [PDF}. Recuperado de:
https://www.academia.edu/44551333/METODOLOGIA _DE_LA _ INVESTIGACI%C3%93N_L
AS_RUTAS_CUANTITATIVA_CUALITATIVA_Y_MIXTA

Infoautonomos.com. La contabilidad del auténomo y la PYME. En su version [PDF]
Recuperado el 3 de noviembre de 2021 de:

https://www.infoautonomos.com/contabilidad/introduccion-la-contabilidad/

Ministerio de Hacienda. Plan General de Contabilidad Nacional version 2021. Jeannette
Solano. En su Version [PDF]. Recuperado de:
https://www.hacienda.go.cr/docs/605cb02fc6d98 Plan%20General%20de%20Contabilidad%20
version%202021.pdf


https://www2.deloitte.com/co/es/pages/ifrs_niif/normas-internacionales-de-la-informacion-financiera-niif---ifrs-.html
https://www2.deloitte.com/co/es/pages/ifrs_niif/normas-internacionales-de-la-informacion-financiera-niif---ifrs-.html
https://www.infoautonomos.com/contabilidad/introduccion-la-contabilidad/

139

Universidad Andina Simén Bolivar. La estructura organizacional y su relacion con la
calidad de servicio en centros de educacion inicial Caso: Centro de Educacion Inicial Martin
Lutero de Quito. Bastidas Espinoza, Victor German, 2018. En su version [PDF]. Recuperado de:
https://repositorio.uasb.edu.ec/handle/10644/6233

Lifeder.com. Investigacion descriptiva: caracteristicas, técnicas, ejemplos. Tatiana Mejia

Jervis. (2020). En su version [PDF]. Recuperado de https://www.lifeder.com/investigacion-
descriptiva/.

Lifeder.com. Método analitico de investigacion: caracteristicas, ejemplos. Alejandro
Rodriguez Puerta. (2019). En su version [PDF]. Recuperado de
https://www.lifeder.com/investigacion-descriptiva/.

Maxwell, J. A (2019). Disefio de investigacion cualitativa. (1.ed.). Barcelona, Espafia:
Editorial Gedisa, 2019. [En linea] ISBN 978-84-17835-05-7

Monroy Mejia, M.. y Nava Sanchezllanes, N. (2018). Metodologia de la investigacion.
(1.ed.). Ciudad de México, México. Grupo Editorial Exodo. [En linea] ISBN 978-607-8543-39-7

Perez, L. Perez, R.y Seca, M. V (2020). Metodologia de la investigacion cientifica. (1.ed).
Buenos Aires, Argentina. Editorial Maipue. [En linea] ISBN 978-987-8321-57-8

Polanco, Y. J. Santos, P. y Cruz, G (2020). Analisis financiero para la toma de decisiones.
(1.ed.). Republica Dominicana Universidad Abierta para Adultos (UAPA). [En linea] ISBN 978-
9945-580-93-8

Ramirez Cordova, M (2018). Como entender contabilidad sin ser contador. (1.ed.) Ciudad
de México, México. Instituto Mexicano de Contadores Publicos. [En linea] ISBN 978-607-8552-
74-0


https://www.lifeder.com/investigacion-descriptiva/
https://www.lifeder.com/investigacion-descriptiva/
https://www.lifeder.com/investigacion-descriptiva/

140

Initelabs.com. Técnicas de analisis financiero e interpretacion. En su version [PDF]
Recuperado de:
http://gc.initelabs.com/recursos/files/r157r/w12833w/AnalsinterprEdosFin_Unidad 8.pdf

Universidad Cooperativa de Colombia. Propuesta de manual de procesos de cuentas por
pagar a Viajeros S.A. Rivadeneira Martinez Katlyn Paola (2017). En su version [PDF].
Recuperado de:
https://repository.ucc.edu.co/bitstream/20.500.12494/7982/1/2018 manual_propuesta_viajeros.p
df

Universidad de Costa Rica. Propuesta para la implementacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera aplicada en la empresa Materiales San Miguel S.A.
Rojas Rojas Anthony, Villalobos Guzman Dilana, Moscoso Porras Jonathan, Sammy Segura
Saborio, Mora Mora Sileni, Oses Vega Silvia (2018). En su version [PDF]. Recuperado de:
http://repositorio.sibdi.ucr.ac.cr:8080/jspui/bitstream/123456789/8935/1/42776.pdf

Universidad de Guadalajara. Diccionario de Contabilidad Sistemas de Informacion.
Céardenas Cutifio Gustavo Alfonso/ Daza Ramirez Marco Tulio (2004). En su version [PDF].
Recuperado de:
http://www.cucea.udg.mx/include/publicaciones_drupal/pdfs/diccionariocontaysist.pdf

Universidad de Rosario. Evolucion histérica de la contabilidad y su relacion con la
investigacion y regulacion contable en Estados Unidos, sur de Europa y Argentina. Mileti, Mabel,
Berri, Ana Maria, Gastaldi Jorleni, llundain, Lydia, Judais, Alberto, Marcolini, Silvina, Veron
Carmen (2001). En su version [PDF]. Recuperado de:
https://fcecon.unr.edu.ar/web/sites/default/files/u16/Decimocuartas/Mileti,Berri,Gastaldi_evoluci
on%20historica%20de%201a%20contabilidad.pdf

Universidad Estatal a Distancia. Importancia de la aplicacion de las Normas

Internacionales de Contabilidad en el Sector Pablico de Costa Rica. Quesada Morales Sonia,


http://gc.initelabs.com/recursos/files/r157r/w12833w/AnalsInterprEdosFin_Unidad%208.pdf
https://repository.ucc.edu.co/bitstream/20.500.12494/7982/1/2018_manual_propuesta_viajeros.pdf
https://repository.ucc.edu.co/bitstream/20.500.12494/7982/1/2018_manual_propuesta_viajeros.pdf
http://repositorio.sibdi.ucr.ac.cr:8080/jspui/bitstream/123456789/8935/1/42776.pdf
http://www.cucea.udg.mx/include/publicaciones_drupal/pdfs/diccionariocontaysist.pdf
https://fcecon.unr.edu.ar/web/sites/default/files/u16/Decimocuartas/Mileti,Berri,Gastaldi_evolucion%20historica%20de%20la%20contabilidad.pdf
https://fcecon.unr.edu.ar/web/sites/default/files/u16/Decimocuartas/Mileti,Berri,Gastaldi_evolucion%20historica%20de%20la%20contabilidad.pdf

141

Calderon Sibaja Luis Paulino y Chavez Quesada Carlos (2020). En su version [PDF]. Recuperado
de: https://www.uned.ac.cr/sites/default/files/inline-files/09 2215-5880 V11 121-127.pdf

Universidad Libre de San José de Cucuta. Implicaciones de la implementacion de normas
internacionales de contabilidad — Sector publico (NIC-SP) en la empresa social (E.S.E) Regional
Centro. Cristancho Rozo Karol Mileidy (2020). En su version [PDF]. Recuperado de:
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/19509/Proyectodegrado.pdf?sequence=
1&isAllowed=y

Universidad nacional autobnoma de México. Metodologia de la investigacion. En su version

[PDF]. Recuperado de: http://profesores.fi-

b.unam.mx/jlfl/Seminario IEE/Metodologia de la Inv.pdf

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua. Evaluacién de los procesos contables y su
aplicacion en la presentacion de informacion financiera de la empresa “Hidroeléctrica Benjamin
Linder” Municipio de Cua, departamento de Jinotega, durante el periodo 2016. Jiménez Flores
Martha Iris (2017). En su version [PDF]. Recuperado de:
https://repositorio.unan.edu.ni/4696/1/5996.pdf

Universidad nacional. Instructivo general para area de anélisis contable. Herrera H Rose
Mary (2016). En su version [PDF]. Recuperado de:
https://documentos.una.ac.cr/bitstream/handle/unadocs/7786/INSTRUCTIVO%20GENERAL %
20PARA%20A%Cc5%94EA%20DE%20AN%Cc3%81LI1SIS%20CONTABLE.pdf?sequence=1&is

Allowed=y

Vargas Moreno, M. (2020). Fundamentos de contabilidad. (1.ed.) Ciudad de Meéxico,
México. Instituto Mexicano de Contadores Publicos. [En linea] ISBN 978-607-563-071-7

Redalyc.com. De la comunicacion como concepto transdisciplinar: historia, teoria y
objetos de conocimiento. Vidales Carlos (2017). En su version [PDF]. Recuperado de:
https://www.redalyc.org/pdf/346/34653156004.pdf


https://www.uned.ac.cr/sites/default/files/inline-files/09_2215-5880_V11_121-127.pdf
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/19509/Proyectodegrado.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/19509/Proyectodegrado.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://profesores.fi-b.unam.mx/jlfl/Seminario_IEE/Metodologia_de_la_Inv.pdf
http://profesores.fi-b.unam.mx/jlfl/Seminario_IEE/Metodologia_de_la_Inv.pdf
https://repositorio.unan.edu.ni/4696/1/5996.pdf
https://documentos.una.ac.cr/bitstream/handle/unadocs/7786/INSTRUCTIVO%20GENERAL%20PARA%20A%c5%94EA%20DE%20AN%c3%81LISIS%20CONTABLE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://documentos.una.ac.cr/bitstream/handle/unadocs/7786/INSTRUCTIVO%20GENERAL%20PARA%20A%c5%94EA%20DE%20AN%c3%81LISIS%20CONTABLE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://documentos.una.ac.cr/bitstream/handle/unadocs/7786/INSTRUCTIVO%20GENERAL%20PARA%20A%c5%94EA%20DE%20AN%c3%81LISIS%20CONTABLE.pdf?sequence=1&isAllowed=y

142

Vilches Troncoso, R (2019). Apuntes de contabilidad basica. (1.ed.) Madrid, Espafia: El
Cid Editor. [En linea] ISBN 978-1-4135-9021-0



