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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto de investigacion analiza la construccion de ambientes de aprendizaje
significativos en la educacion superior, considerando su aplicacion en modalidad presencial y
virtual. La investigacion surge a partir de la necesidad de comprender como las estrategias
pedagogicas, metodologias activas, técnicas de ensefianza y recursos tecnoldgicos influyen en el
proceso de ensefianza-aprendizaje y contribuyen al desarrollo de experiencias educativas mas

participativas, dinamicas y centradas en el estudiante.

El estudio se fundamenta en los principios del aprendizaje significativo, el cual se plantea
que el conocimiento se construye activamente a partir de la relacién entre los nuevos contenidos
y los saberes previos del estudiante. Desde esta perspectiva, el docente asume un rol de mediador
y facilitador del aprendizaje, mientras que el estudiante se convierte en protagonista de su propio

proceso formativo mediante la participacion, la reflexion critica y la interaccion con otros.

El objetivo general del proyecto se orienta a analizar los fundamentos teoricos de los
ambientes de aprendizaje significativos e identificar estrategias, técnicas, metodologias y
actividades que favorezcan su construccion, con el proposito de disefiar posteriormente una guia
pedagogica que pueda servir como recurso de apoyo para los docentes en la planificacion de sus
clases tanto en modalidad virtual como presencial y para su desarrollo se empled un enfoque
metodoldgico de caracter descriptivo, basado en la recopilacion y andlisis de informacion
proveniente de fuentes bibliograficas y de instrumentos de recoleccién de datos aplicados en el
contexto educativo universitario. Entre los instrumentos utilizados se encuentran una encuesta
dirigida a estudiantes universitarios y una entrevista aplicada a docentes de educacion superior,
ambos pertenecientes a la Sede del Caribe de la Universidad de Costa Rica. Estos instrumentos
permitieron obtener informacion relevante sobre las percepciones, experiencias y préacticas

pedagdgicas relacionadas con los ambientes de aprendizaje en el contexto académico.

Los resultados obtenidos evidencian que los ambientes de aprendizaje significativos se
construyen a partir de la integracion de diversos elementos pedagogicos, entre los cuales
destacan la planificacion adecuada de estrategias didacticas, la implementacion de metodologias

activas, el uso pertinente de recursos tecnoldgicos y la generacidon de espacios de interaccion



entre docentes y estudiantes. Asimismo, se identificd que metodologias como el aprendizaje
colaborativo, el aprendizaje basado en problemas y el aprendizaje basado en proyectos
contribuyen significativamente al desarrollo de procesos educativos mas participativos,

reflexivos y orientados al pensamiento critico.

En relacion con las modalidades educativas, se identificd que existen diferencias en la
virtual. No obstante, ambas modalidades pueden facilitar la construccion de ambientes de
aprendizaje significativos cuando se implementan estrategias pedagogicas adecuadas que
promuevan la participacion activa del estudiantado y el uso adecuado de los recursos

tecnolégicos disponibles.

Por otra parte, este estudio tiene como propdsito central la elaboracion de una guia
pedagdgica que integre diversas metodologias activas, técnicas de ensefianza y actividades
didacticas orientadas a fortalecer la construccion de ambientes de aprendizaje significativos. Esta
guia se concibe como un recurso de apoyo para los docentes, que les permita diversificar las
estrategias pedagdgicas utilizadas en el aula y adaptar sus practicas educativas a las

caracteristicas de la modalidad presencial y virtual.

Finalmente, la investigacion concluye que la implementacion de ambientes de
aprendizaje significativos requiere una planificacion pedagdgica consciente, el uso adecuado de
recursos tecnoldgicos, la aplicacion de metodologias participativas y el fortalecimiento del rol
mediador del docente. Ademas, se destaca la importancia de promover procesos de capacitacion
docente y de facilitar el acceso a recursos educativos que contribuyan al desarrollo de
experiencias de aprendizaje mas dinamicas, colaborativas y orientadas al desarrollo integral de

los estudiantes en el contexto de la educacion superior.



CAPITULO I: INTRODUCCION
Planteamiento del Problema

La elaboracion del presente proyecto se basa en las necesidades existentes en los entornos
de la educacidén superior para garantizar procesos educativos de calidad, considerando aspectos
tales como la motivacion, factores psicoldgicos que intervienen en el aprendizaje, condiciones
internas y externas del aula, el dinamismo en la ensefianza-aprendizaje y la promocion de
educacion activa. En este contexto se integran factores como, la falta de conocimiento, interés e
informacion con respecto a la importancia de los ambientes de aprendizaje significativos que ha
contribuido en algunos escenarios educativos al disefio de entornos de aprendizaje muy poco
flexible, sin actividades, técnicas o estrategias que favorezcan y faciliten el proceso ensefianza-

aprendizaje.

Particularmente en la educacién superior, en donde la calidad de la ensefianza enfrenta
diversos desafio vinculados a los cambios sociales, tecnoldgicos y pedagdgicos que caracterizan
a la sociedad actual; en este contexto, resulta insuficiente centrar los procesos de la educacion
Unicamente la tradicional metodologia de la transmision de contenidos, sino que se vuelve
indispensable considerar la necesidad de incorporar elementos que favorezcan la motivacion
tanto en el docente como en el estudiantado, asi como fortalecer aquellos procesos cognitivos y

emocionales que participan e influyen en los procesos educativos.

En los diferentes entornos educativos, tanto virtuales como presenciales se evidencia la
limitada aplicacion de técnicas dindmicas, activas y motivadoras, situacion que ha generado, en
algunos casos, en actitudes de desinterés, apatia o rechazo hacia el proceso educativo por parte
de los estudiantes. Como consecuencia, la educacion puede llegar a ser percibida como una
actividad monétona, pesada y con un caracter de obligatoriedad, lo que limita que el estudiantado
desarrolle una verdadera motivacion por aprender y sea capaz de tomar decisiones por si mismo

y de manera voluntaria a involucrarse en su rol de estudiante y en proceso de aprendizaje.

Asimismo, es posible observar que existen una limitada comprension del término de
ambientes de aprendizaje significativos y sobre las formas en que estos pueden ser construidos y

desarrollarse a través de la aplicacion de metodologias y modelos pedagdgicos. En muchos casos
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la planificacién de las lecciones se suelen centrar Unicamente o al menos en un gran porcentaje
en el unico hecho del cumplimiento de los programas, llevar a cabo sus contenidos y aplicar las
diferentes evaluaciones, dejando de lado o en segundo plano el disefio de experiencias de
aprendizaje que favorezcan la participacion activa, la reflexion critica y la construccion de
conocimiento basado en un analisis profundo de la informacién recibida; por lo cual se deja al
estudiante fuera de su proceso educativo, sin analizar que el estudiantado debe de poseer un rol

activo en el mismo.

Esta problematica se ve reflejada en los entornos virtuales de aprendizaje, en los cuales se
asume de manera erronea que la integracion de plataformas tecnoldgicas y recursos digitales
pueden llegar a ser suficientes para garantizar un proceso educativo satisfactorio y efectivo. Sin
embargo, en algunos contextos se demuestra que, tanto en modalidad virtual como en la
presencial, se requiere de una planificacion pedagdgica a detalle que incorpore aspectos de
interaccion, motivacién, acompafiamiento, dinamismo, y el disefio de actividades significativas
para crear ambientes de aprendizaje significativos. Ahora bien, la ausencia o limitada presencia
de estos elementos pueden dar lugar a ambientes de aprendizaje poco estimulantes, que dificultan
o entorpecen el cumplimiento de los objetivos del programa educativo y de la calidad del

proceso en si.

Ante esta realidad, se reconoce la necesidad de abordar el estudio de los ambientes de
aprendizaje significativo y en la forma en que estos pueden ser construidos y aplicados de
manera efectiva en la educacion superior tanto en la modalidad virtual como presencial. Con la
finalidad de brindar a los estudiantes un proceso educativo de mayor calidad y con resultados
mas exitosos, y le facilite al docente el desarrollo eficiente de los objetivos planteados para el

curso o la clase.

En este sentido, la presente investigacion se orienta a la elaboracion de una propuesta
pedagdgica que aporte una guia y recomendaciones para la construccion de ambientes de
aprendizaje significativo, con el objetivo de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y

asimismo facilitar el cumplimiento de los objetivos académicos.



A partir de lo detallado se pretende dar respuesta a la siguiente pregunta, ¢Son los
ambientes de aprendizaje significativos una alternativa efectiva para el desarrollo de procesos

educativos de calidad en las modalidades virtual y presencial en la educacién superior?
Objetivos
Objetivo General

Elaborar una propuesta tedrico-practica orientada para la implementacion de estrategias,
técnicas, actividades, metodologias y modelos pedagdgicos que favorezcan la construccion de
ambientes de aprendizaje significativos en modalidad virtual y presencial, dirigidos a estudiantes

de educacion superior.
Objetivos Especificos

1. Analizar los fundamentos teodricos de los ambientes de aprendizaje
significativos, asi como los elementos que intervienen en su construccidn, aplicaciones, y
sus diversas estrategias, técnicas, actividades, metodologias y modelos pedagdgicos para
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. Identificar estrategias, técnicas, actividades, metodologias y modelos
pedagogicos utilizados por docentes y estudiantes que favorezcan la construccion de
ambientes de aprendizaje significativos a través de la aplicacion de los instrumentos de
entrevistas y encuestas.

3. Disefiar una guia pedagogica que integre técnicas y actividades, basadas en
las recomendaciones obtenidas para la construccién de ambientes de aprendizaje

significativos aplicables para la modalidad virtual y presencial.
Propuesta

La presente propuesta consiste en el disefio y elaboracion de una guia pedagdgica
orientada a la construccion y aplicacion de amientes de aprendizaje significativos en la
educacion superior, tanto en modalidad virtual como presencial. Esta guia tiene como propdsito

apoyar a los docentes en el disefio (o eleccion), asi como en la implementacion de estrategias,
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técnicas, actividades, metodologias y modelos pedagdgicos que favorezcan procesos de

enseflanza-aprendizaje mas dinamicos, participativos y centrados en el estudiantado.

La propuesta se fundamenta en los principios del aprendizaje significativo y en el analisis
de diversas herramientas pedagogicas que permitan fortalecer la motivacion, la interaccion y la
participacion de los estudiantes dentro de entornos educativos. Asimismo, busca responder a las
necesidades identificadas a partir de la revision tedrica y de la informacion recopilada mediante

los instrumentos aplicados a docentes y estudiantes de la educacién superior.

En la presenta investigacion se describen los lineamientos generales de la propuesta, las
acciones sugeridas para la construccion de ambientes de aprendizaje significativos, asi como los
recursos y orientaciones necesarias para su aplicacion en contextos virtuales y presenciales. De
igual manera, se expone de forma general la metodologia mediante la cual se desarrolla, con el
fin de contribuir a la mejora de la calidad del proceso educativo y facilitar el logro de los
objetivos académicos.

Justificacion

En la actualidad, los ambientes o entornos de aprendizaje significativo han adquirido gran
importancia dentro de los procesos de la educacion, al reconocerse como un elemento clave para
impulsar aprendizajes méas profundos, participativos y duraderos, La forma en que se planifican y
disefian estos amientes permiten comprender que el aprendizaje no depende Unicamente de los
contenidos impartidos, sino también de las condiciones en las que se desarrolla la experiencia
educativa. En este sentido, resulta necesario considerar que, a medida que la sociedad
evoluciona, los sistemas educativos también deben de adaptarse para responder a las nuevas

necesidades, contextos, formas y estilos de aprender.

Distintos elementos del entorno educativo, como el espacio fisico o virtual, la disposicion
del aula, el uso de recursos, los colores, la decoracion del espacio, las condiciones ambientales,
la interaccion entre los participantes y las estrategias metodologicas empleadas, influyen de
manera directa en el rendimiento académico, el desarrollo social, la motivacion del estudiantado,
asi como en el desempefio del docente. Es por esto por lo que la construccién de ambientes de

aprendizaje significativos se presenta como una alternativa que puede contribuir a mejorar la
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calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion superior, tanto en modalidad

presencial como virtual.

La presente investigacion se justifica en la necesidad de darle luz a la existencia de los
ambientes de aprendizaje significativos y a sus correspondientes lineamientos, asi como analizar
y orientar la adecuada construccion de estos entornos dirigidos a estudiantes de educacion
superior, con el fin de destacar la importancia que tienen estos escenarios en el desarrollo de
procesos educativos de calidad. De igual forma, el estudio permitird explicar los beneficios y
ventajas que pueden generar la implementacion de estrategias pedagogicas orientadas a
fortalecer la motivacién, la participacion y la construccion del conocimiento de manera
consciente y reflexiva. Ademas de permitir dar a conocer que la educacion se debe de reforzar y
aportar elementos como la motivacién desde la escuela hasta la universidad, esta ultima siendo
una etapa de la educacion que se suele pasar por alto a la hora de estudiar o de brindar aportes

sobre como mejorar los procesos educativos.

De igual forma, esta investigacion busca aportar informacién relevante a los docentes
sobre la necesidad actual de incorporar métodos y estrategias innovadoras que promuevan la
integracion del estudiantado en su propio proceso creativo, favoreciendo una participacion
responsable y activa. A través del analisis tedrico y de la recopilacion de informacién, se
pretende evidenciar la importancia de replantear las practicas pedagodgicas tradicionales y de
adoptar enfogques que respondan a las caracteristicas y demandas de los contextos educativos

contemporaneos.

Finalmente, la elaboracion de esta investigacion se justifica como un medio a través del
cual se podra visibilizar la existencia de distintas formas innovadoras de ensefianza que faciliten
la comprension de los contenidos, promuevan el interés por el aprendizaje y favorezcan el
desarrollo de habilidades y competencias en el estudiantado; por medio de la aplicacion de
técnicas, herramientas, dindmicas y metodoldgicas adecuadas, los ambientes de aprendizaje
significativos puedan convertirse en espacios que potencien el aprendizaje auténomo, el

pensamiento critico y el compromiso del estudiante con su formacion académica.
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Antecedentes

Los ambientes de aprendizaje significativos han sido abordados por diversos
profesionales del campo de la educacion, de la pedagogia, de la psicologia y otras ciencias
involucradas, quienes analizan la importancia y las diversas contribuciones que poseen los
ambientes construidos para el beneficio del proceso educativo, de los estudiantes y de los
mismos docentes, ademas de ello intentan también poder dar respuestas, soluciones,

recomendaciones o incluso técnicas y herramientas para una aplicacion efectiva y provechosa.
INTERNACIONALES

En una primera instancia, la autora Duarte, de la Universidad Austral de Chile, realiza
una investigacion sobre la aproximacion a la conceptualizacion de los ambientes de aprendizaje;
en dicha investigacion la autora, identifica el problema existente por la gran diversidad de
conceptualizaciones y tipos de ambientes que se han relacionado con el aprendizaje, por lo cual
el objetivo principal de su estudio es el de poder delimitar la conceptualizacion por medio de una
revision bibliografica objetiva, desde las dimensiones y perspectivas ludicas, estéticas,

tecnoldgicas y la educacion contemporanea (Duarte, 2003).

Duarte, en su analisis, menciona que la determinacion de dicho concepto demanda mas
que solo la bibliografia, esto debido a que son diversas las disciplinas involucradas con el
mismo, y que ademas suma ambientes que no son propiamente escolares, asimismo, menciona
que ambientes de aprendizaje son llamados también como ambientes educativos, los cuales han
surgido como respuesta a las transformaciones educativas de los ultimos afios, las cuales han
favorecido e impulsado el surgimiento de nuevas modalidades, estrategias, técnicas, actividades,

metodologias y modelos pedagdgicos de educacién, tanto para nifios como para adultos.

Ahora bien, Duarte cita a Daniel Raichvarg, quien en 1994 menciona que la palabra
ambiente hace referencia a la interaccion del ser humano y su entorno, que involucran acciones
pedagdgicas, en donde los aprendices poseen las posibilidades de “reflexionar sobre su propia

accion y sobre las de otros, en relacion con el ambiente” (como se citd en Duarte, 2003, p.99).
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Asi mismo, Duarte, a través de un analisis de cada uno de los ambientes de aprendizaje
(social, ladico, virtuales), obtiene como respuesta, una delimitacion (tedrica) pero no Unica, que
denomina a los ambientes educativos como una construccion diaria, cotidiana, que por lo tanto
sucede dia con dia, para el sano desarrollo de los sujetos que tienden a estar en estos espacios,
con el fin especifico de aprender y educar, ademas son escenarios “donde existen y se desarrollan
condiciones favorables de aprendizaje. Un espacio y un tiempo en movimiento donde los
participantes desarrollan capacidades, competencias, habilidades y valores” (Duarte, 2003,
p.102).

NACIONALES

En cuanto la perspectiva nacional, se expone en primer lugar la investigacion de los
autores Castro Pérez y Morales Ramirez de la Universidad Nacional de Costa Rica, en donde su
objetivo fue “determinar los factores fisicos y socioemocionales de los ambientes escolares que
favorecen el aprendizaje”. Dicha investigacion tenia la intencion de que sus resultados fuese de
ayuda para que las universidades, tomen en cuenta la importancia y necesidad de los ambientes
construidos, que estos sean “estéticos, agradables, motivantes, comodos, limpios y promuevan la
estabilidad emocional que todo ser humano requiere para que el proceso de aprendizaje sea
exitoso” (Castro Pérez, et al., 2015, p.1).

En dicha investigan los autores resaltan varios datos importantes en la construccién y
disefio de los ambientes de aprendizaje, entre los cuales estan, las caracteristicas del espacio
fisico (su estructura), los materiales, el equipo, el mobiliario, el sitio, la conducta, las relaciones
interpersonales, los aspectos metodoldgicos, las emociones, los sonidos, entre otros. Un dato
importante de la elaboracion de este estudio fue el de poder constatar con la poblacion de estudio
que “efectivamente la dimension estética debe de convertirse en una cualidad de la pedagogia y
de los entornos educativos, pues para promover el aprendizaje, deben entrelazarse el placer, la
dimension ludica y la estética, creando un ambiente agradable y divertido (...)” (Castro Pérez, et
al., 2015, p.23).

Con base en dicho analisis, los resultados obtenidos en resumen fueron, que el color tiene

gran influencia en el estado de animo (emocional) de los estudiantes, la iluminacion es esencial,
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esta debe de ser adecuada, teniendo mayor importancia la luz natural, por ende un espacio con
varias ventanas o abierto es fundamental, lo cual da paso a la ventilacion la cual debe de igual
forma ser adecuada ya sea por medio de ventiladores o natural, el aseo constante del espacio es
imprescindible y fundamental la decoracion (construccion) del espacio, es factor principal y de
mayor influencia en cuanto la motivacion de los estudiantes, con un objetivo pedagdgico permite

reforzar el proceso y la tematica en estudio.
Sintesis de los antecedentes

Los antecedentes que se describen anteriormente exponen que los ambientes de
aprendizaje significativos han sido a través d ellos afios objeto de estudio desde las diferentes
disciplinas, entre ellas la educacion, la pedagogia y la psicologia, esto debido a su relacion con la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Las diversas investigaciones mencionadas
coinciden en que la forma en que se disefian organiza y viven los entornos educativos influyen de
forma directa en la motivacion, el desarrollo cognitivo, emocional y el aspecto social de los
estudiantes, asi como en la labor pedagodgica docente. A partir de estos aportes, se reconoce que
los ambientes de aprendizaje significativo no se limitan Gnicamente al espacio fisico, sino que

integran dimensiones sociales, emocionales, metodoldgicas, tecnoldgicas y estéticas.

Los antecedentes se exponen desde dos perspectivas, la internacional y la internacional,
por ejemplo, en el campo internacional, se destacan estudios como la autora Duarte del afio 2013,
quien aborda la complejidad conceptual de los ambientes de aprendizaje a partir de la revision
tedrica realizada por la autora, la cual evidencia la diversidad de enfoques existentes. La autora
incluso sefiala que estos ambientes surgen como una respuesta a las transformaciones y
evoluciones que suceden en el ambito educativo contemporaneo, y a las necesidades de adaptar
la ensefianza de nuevas modalidades, contextos y caracteristicas del aprendizaje humano. Desde
esta perspectiva los ambientes de aprendizaje son concebidos como construcciones dinamicas
que favorecen como construir dinamicas que faciliten la interaccion, la reflexion y el desarrollo
integral de los sujetos, méas alla del contexto escolar tradicional. Asimismo, se resalta que estos
escenarios promueven el desarrollo de capacidades, competencias y valores en un espacio y

tiempo en constante movimiento.
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Por su parte, la perspectiva que se expone desde el contexto nacional muestra
investigaciones como la de los autores Castro Pérez et al. del afio 2015, cuyo aporte evidencia la
importancia de los factores fisicos y sociales y emocionales en los ambientes educativos. Los
resultados de este estudio demuestran que elementos como la iluminacion, el color, la
ventilacion, la limpieza, la disposicion del mobiliario, y la decoracion del espacio influyen
significativamente en el estado emocional y en la motivacion del estudiante. Ademas, se destaca
que la dimension estética debe de integrarse de manera intencional al proceso pedagdgico, ya
que el aprendizaje se ve favorecido cuando se combinan aspectos ludicos, agradables y

emocionalmente estimulantes.

En sintesis, los antecedentes revisados y analizados permiten identificar una coincidencia
en la relevancia de disefiar ambientes de aprendizaje significativos que respondan a las
necesidades actuales de la educacion. Tanto a nivel internacional como nacional, se reconoce que
estos entornos deben ser planificados de manera consciente y pedagdgica, integrando aspectos
fisicos, emocionales y metodoldgicos, con el fin de promover experiencias de aprendizaje mas
participativas, motivadoras y efectivas. Estos aportes constituyen un sustento tedrico importante
para el desarrollo de la presente investigacion, orientada a la construccion y aplicacion de
ambientes de aprendizaje significativos en la educacion superior, tanto en la modalidad virtual

como presencial.
Proyecciones

El presente estudio, el cual se basa en el objetivo principal de elaborar una propuesta
pedagdgica para la construccion y aplicacion de ambientes de aprendizaje significativos en la
educacion superior, pretende proyectar el valor que estos ambientes puedan brindar al
fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, tanto en la virtualidad como en la
presencialidad. A través del desarrollo de esta investigacion, se intenta evidenciar la importancia
de disefiar entornos educativos que puedan responder a las necesidades actuales de los
estudiantes y que de esta forma favorezcan a formular aprendizajes mas significativos,

participativos y contextualizados.
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De la misma forma, se proyecta que los resultados obtenidos permitan visualizar

el alcance del estudio en relacién con el cumplimiento de los objetivos planteados, destacando la

relevancia de incorporar estrategias, metodologias y técnicas pedagdgicas que promuevan la

motivacion, la interaccion y el rol activo del estudiante dentro de su propio proceso educativo; en

este sentido este proyecto aspira a poder contribuir a la reflexion sobre las practicas pedagogicas

tradicionales y a la necesidad de transformar la educacion en concordancia con los cambios

sociales y tecnoldgicos que pueden llegar a caracterizar o influir en la educacién superior.

Alcances

Los alcances de la presente investigacion, los cuales corresponden a aquellos que se

pretenden alcanzar con la misma, son los siguiente:

son:

- A través de la aplicacion de este estudio se pretende analizar en qué
consisten los ambientes de aprendizaje significativos, asi como los elementos que
intervienen en su construccién, aplicaciones, y sus diversas estrategias, técnicas,
actividades, metodologias y modelos pedagogicos para el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

- También se intenta estrategias, técnicas, actividades, metodologias y
modelos pedagdgicos utilizados por docentes y estudiantes que favorezcan la
construccién de ambientes de aprendizaje significativos a través de la aplicacién de los
instrumentos de entrevistas y encuestas.

- Y con la creacidn del presente proyecto se pretende la elaboracién de una
guia pedagogica que contemple técnicas, actividades y recomendaciones para mejorar el
proceso de educacion tanto en un entorno virtual como en uno presencial por medio de la
construccién y aplicacion de ambientes de aprendizaje significativos para la educacion

superior.
Limitaciones

Con respecto a las posibles limitaciones que vaya a presentar el disefio de este proyecto
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a) En el aspecto virtual, que los estudiantes a quienes se les aplicaran
las encuestas no cuenten con el acceso correcto a internet para la elaboracion de
los respectivos instrumentos de investigacion.

b) La participacion voluntaria de los estudiantes de modalidad
presencial, para realizar las encuestas, esto por temor de los estudiantes de
mencionar o indicar algo que pueda perjudicar a sus profesores o a la misma
institucion, a pesar de la indicacion de anonimato y el uso confidencial y
exclusivo de la informacion para la elaboracion del proyecto.

C) Y otra limitante puede ser el dificil acceso a los docentes para la

aplicacion de las entrevistas por motivos laborales de los mismos.
CAPITULO II: MARCO TEORICO

Para el desarrollo de la presente investigacion, se brindan los principales aspectos y
conceptos teodricos-practicos relacionados con la construccién y aplicacién de los ambientes de
aprendizaje tanto en modalidad virtual como presencial; ello, con el objetivo de facilitar una
mejor comprension del estudio. Cabe mencionar que los aspectos y conceptos estan
argumentados por diversos autores, investigaciones y entes privadas y gubernamentales, lo cual
permite una revision mas acorde y detallada para forjar un criterio mas actualizado y vinculado
con el tema central los ambientes de aprendizaje significativos; ahora bien, a continuacion, se

detallan los mismos.
Conceptualizacion de ambiente

El ambiente posee diversas conceptualizaciones y diversos aspectos y de acuerdo con
Duarte del afio 2003 es:

El medio ambiente escolar ha de ser diverso debiendo trascender la idea de que
todo aprendizaje se desarrolla entre cuatro paredes del aula. Deberan ofrecer escenarios
distintos, -ya sean construidos o naturales- dependiendo de las tareas emprendidas y de
los objetivos perseguidos (como se citd en Paredes Daza y Sanabria Becerra, 2015, p.12)
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Ahora bien, el ambiente con caracter educativo es el medio en donde interactuan los
estudiantes con su entorno sea este natural o artificial, y en cuanto artificial se hace referencia a
aquellos ambientes que son disefiados y construidos para un objetivo en especifico, en este caso
para un objetivo académico. Y segiin menciona Raichvarg en el afio 1994:

El ambiente se deriva de la interaccion del hombre con el entorno natural que lo
rodea. Se trata de una concepcion activa que involucra al ser humano y, por tanto,
involucra acciones pedagogicas en la que quienes aprenden estan en condiciones de
reflexionar sobre su propia accion y sobre las de otros, en relacion con el ambiente.
(Como se cit6 en Duarte, 2003, p. 98).

De igual forma la autora Duarte, expone que “el ambiente es concebido como el conjunto
de factores internos (...) que favorecen o dificultan la interaccion social”. En otras palabras, lo
que la autora sugiere es que el ambiente puede influir positiva 0 negativamente en varios
aspectos, ella menciona el social, pero en el caso de esta investigacion se puede considerar que

también puede influenciar en ambitos como el educativo, el cultural e incluso el personal.

Por otro lado, también se menciona que se han identificado 6 concepciones sobre el

concepto de ambiente y que se vinculan con ambitos académicos los cuales son:

El ambiente como problema

En esta concepcion de ambiente Sauvé en el afio 1994 menciona que se integra al
estudiante a una identificacion y solucion de una problematica ambiental teniendo conocimientos
previos relacionados con la investigacion, la evaluacion y acciones vinculadas con el medio
ambiente, como su preservacion, conservacion y los dafios causados por el ser humano (como se
cité en Duarte, 2003, p.99).

El ambiente como recurso para administrar

En cuanto el ambiente como recurso, la autora Sauvé también menciona que este
ambiente hace referencia al patrimonio de caracter bioldgico colectivo, que se vincula con la

calidad de vida y al ser un recurso posee caracteristicas como que no es ilimitado, este se puede
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destruir, degradar, agotar e incluso desaparecer, y se insta que sea administrado desde un punto

de vista sostenible y de participacion igualitario (como se cité en Duarte, 2003, p.99).
El ambiente como naturaleza

El cual Lucié Sauvé de igual forma en el afio 1994, indica que tiene caracteristicas de ser
“apreciado, respetado y preservado”; esto debido a que se educa 0 se insta a crear una sociedad
sensible hacia lo natural, a obtener conocimientos y criterios para tener conciencia de su

proteccién y de su importancia para la vida humana (como se cit6 en Duarte, 2003, p.99).
El ambiente como biosfera

Por otra parte, Sauvé también expone que en este caso se habla es una reflexion por
medio de la educacion a nivel global, sobre todo lo que conlleva en entendimiento de los
diversos sistemas que se vinculan (fisicos, bioldgicos, econdmicos y politicos), desarrollando una

responsabilidad y un respecto desde un ambito mas global (como se citdé en Duarte, 2003, p.99).
El ambiente como medio de vida

Con esencia de conocimiento y administracion la autora Sauvé destaca que este
corresponde al ambiente cotidiano de cada uno de los espacios del ser humano, su espacio
familiar, laboral, educativo, y el espacio de ocio; en donde se genera o se desarrolla un aspecto

de pertenencia (como se cito en Duarte, 2003, p.99).
El ambiente comunitario

En este caso la autora Sauvé, expone que es un ambiente meramente participativo, en
donde varios aspectos forman parte de “(...) un medio de vida compartido, solidario y
democratico”, en donde “se espera que los estudiantes se involucren en un proyecto comunitario

y lo desarrollen mediante una accion conjunta y de reflexion critica” (como se citd en Duarte,

2003, p.99).

Todo ello bajo perspectivas que se interrelacionan para conformar una realidad compleja

y contextual del ambiente educativo.
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Concepto de Aprendizaje

El aprendizaje “es el proceso o conjunto de procesos a través del cual (...), se adquieren o
se modifican ideas, habilidades, destrezas, conductas o valores como resultado (...) del estudio,

la experiencia, la instruccion, el razonamiento o la observacion” (Zapata-Ros, 2015, p.73).

En otras palabras, el aprendizaje es un proceso que conlleva el cambio o adquisicion de
conocimientos a través de una ensefianza sea esta directa o indirecta, afiadido a ello, el autor
menciona que el aprendizaje posee una serie de caracteristicas especificas que lo detallan ain

mas y justifica su conceptualizacion, y estas caracteristicas son:

o Otorga significado y valor al conocimiento

o El conocimiento obtenido tiene la funcionalidad de poder ser transmitido
con mayor valor y mas estructuras e incluso reforzados con otras ideas ya obtenidas.

o Brinda la posibilidad de que el conocimiento adquirido pueda tener
influencia en un contexto diferente en el cual fue obtenido y adquiere nuevos aspectos e

ideas.

Estas caracteristicas y su conceptualizacion se han vinculado principalmente al ambiente
educativo, en donde se sitda generalmente el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero el proceso
de aprendizaje ha estado presente desde los inicios de la historia y a través de ella se le ha
vinculado con muchos otros ambitos cotidianos de la vida del hombre, en donde aprende en
diversos campos por ejemplo, el laboral, el cultural, el social e incluso en campos religiosos,

entre otros de la vida diaria del ser humano.

Pero en el libro “La psicologia de la inteligencia: edicion Critica”, del sefior Piaget

se menciona que:

(...) el aprendizaje es un concepto de construccion interna, que depende de una
conducta que incide en el nivel de desarrollo del sujeto. Se produce cuando el nifio
posee mecanismos generales con los cuales puede asimilar la informacion contenida en

dicho aprendizaje. (como fue citado en Paredes Daza y Sanabria Becerra, 2015, p. 149).
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Ahora bien, teniendo como base lo citado anteriormente, se puede decir que el
aprendizaje, es un concepto que involucra lo tedrico y lo practico. Este ultimo principalmente por
el hecho de que se requiere de una practica a la hora de repasar o de adquirir nuevos
conocimientos, y también por el hecho de que existen conocimientos que no son meramente
tedricos, como, por ejemplo, el deporte, las matematicas, la quimica, o fisica, e incluso la cultura

en donde muchos aspectos se deben de poner en practica como las tradiciones o las costumbres.

Y el aprendizaje es influyente e influenciado, por lo cual involucra aspectos internos y
externos de cada persona que aprende, y aca cabe mencionar que el medio en el que cada sujeto
se desenvuelve influye en él y él influye en el medio y en los demas que se encuentran con él; es
por ello por lo que al ambiente debe de poseer caracteristicas fisicas y emocionales positivas para

generar respuestas de igual forma positivas.
Aprendizaje Significativo

Teniendo claro la conceptualizacion de aprendizaje, el cual es un proceso por medio del
cual se van adquiriendo nuevos conocimientos o reforzando conocimientos ya obtenidos y
ademas siendo este un proceso que permite el mejoramiento o la modificacion de habilidades y

destrezas surge la conceptualizacion del aprendiz significativo.

Antes de brindar un concepto, teniendo una base sobre el aprendizaje, es importante
conocer que significativo hace referencia a “que da a entender o conocer con precision algo” o

“que tiene importancia por representar o significar algo” (Real Academia Espafiola, s.f.).

Con ambos conceptos detallados, se puede definir el aprendizaje significativo, el cual
corresponde a un proceso en el cual existen dos variables principales, el conocimiento nuevo que
el aprendiz adquiere el cual va a relacionar con su estructura cognitiva, en otras palabras con
ideas, criterios y conocimientos ya adquiridos con anterioridad, esto es lo que le brinda un
significado al aprendizaje que el estudiante o la persona estd adquiriendo; ahora bien, el
aprendizaje significativo es un producto de la relacion y otras posibles variables que pueden
colaborar con la union de los nuevos conocimientos y con los que ya se poseen (Ausubel, 2002,

como se citd en Rodriguez Palmero, 2004, p. 2)
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Es importante mencionar que el aprendizaje significativo fue planteado y desarrollado por
el psicologo y pedagogo David Paul Ausubel, quien desarrollo la idea de que “el conocimiento
verdadero solo puede nacer cuando los nuevos contenidos tienen significado a la luz de los
conocimientos que ya se tienen”. Ausubel con esto proponia que aprender significa que los
nuevos conocimientos deben de conectarse con los previos, ya que de alguna forma estos se

vinculan y asi se crea un nuevo significado (Torres, 2016).

Ahora, para que el resultado del aprendizaje sea significativo, deben de darse dos

condiciones las cuales son (Rodriguez Palmero, 2004, p.4):

o Predisposicion del estudiante para aprender de forma positiva.

o Por parte del docente o del que brinda la ensefianza: presentar o brindar
material potencialmente significativo, en donde pueda existir un anclaje entre lo que se
desea que se aprenda y el conocimiento que ya se posee, para que exista una correcta

interaccion entre ambos aspectos.
Ambiente de aprendizaje

Con respecto al papel de la educacion, este ha sufrido muchos campos con el pasar del
tiempo, y es una realidad que estos cambios no se detienen ya que van a ser constantes, y
conforme avance la sociedad y se vayan a presentando cambios en la tecnologia y en la
generacion de nuevas herramientas, los estudiantes avanzaran de igual forma y seran cada vez
mas activos y requiriendo de una educacién que este a su nivel en cuando innovaciones; y para
ello es necesario que se deje de lado la educacién tradicional en todos sus ambitos y los
ambientes de aprendizaje son la respuesta a esta necesidad que los estudiantes requieren en la
actualidad y en el futuro.

Y en cuanto al ambiente de aprendizaje se le ha dado el contexto de ser:

(...) un sistema integrado por un conjunto de diversos elementos relacionados
y organizados entre si que posibilitan generar circunstancias estimulantes para el

aprendizaje. Se fundamenta en la planeacion, disefio y disposicion de todos los
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elementos que lo propician y corresponde al contexto en que el nifio se desenvuelve,

y a su proceso de aprendizaje (Garcia, 2014, p.71).

Afadido a ello, existen variables que permiten identificar un ambiente de aprendizaje, y

estas variables son (Bravo et al., 2018, p.5):

o Sitio diferente tanto espacial como temporalmente; es un sitio geogréfico,
pero que se diferencia de los espacios cotidianos, durante un periodo de tiempo
determinado por los docentes.

o Ofrece condiciones para diferentes interrelaciones sociales, donde estan
presentes los cambios como efeto de las relaciones y transformaciones que interactian en
ese espacio.

o Tiene una estructura didactica de forma intencional, que se dio por medio
de una planificacion y disefio previo, con el objetivo de facilitar y promover el
aprendizaje.

o Permite el ingreso y el desarrollo de formas diversas de ejecutar las
actividades y las relaciones sociales y culturales relacionadas con las experiencias del
aprendizaje.

o Brinda la posibilidad de un aprendizaje accesible, en donde se consideran
variables como la adaptacion y los ajustes necesarios para garantizar el desarrollo de los
objetivos del proceso educativo.

o Se toman en cuenta las dimensiones del desarrollo de cada estudiante,
como lo son la afectiva, la intelectual, la social, emocional, fisica, etc.

o Motiva a la reflexién critica sobre la experiencia con fines académicos.

o Combina escenarios entre la presencialidad y la virtualidad (ambiente
mixto), o se acopla a un escenario meramente presencial o virtual.

o Es un sitio construido que presenta aspectos innovadores, con capacidad de
cambiar y que incluye tematicas dindmicas, activas y que motivan al estudiante con temas

de interés tedricos y practicos.

Por otro lado, se puede definir al ambiente de aprendizaje como “un conjunto de factores

internos, externos y psicosociales que favorecen o dificultan la interaccion, (...), que posee
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diferentes acepciones. Ademas de tener en cuenta aspectos de orden fisico y arquitectonico, se

presentan relaciones sociales y humanas (...)” (Romero et al., 2017, p.22).

Tomando en cuenta lo que la perspectiva de cada autor se llega a la determinacion de que
los ambientes de aprendizaje son escenarios de construccion diaria, con objetivos didacticos que
permite la motivacion del estudiante, que toma en cuenta sus intereses y sus factores académicos,
y que se desarrolla con una finalidad especifica la cual es facilitar y garantizar el éxito del

aprendizaje bajo un marco mas dindmico e interactivo para el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Ambiente de aprendizaje significativo

Después de conocer que es el aprendizaje significativo, y que son los ambientes de
aprendizaje, es posible unir ambas conceptualizaciones y exponer que un ambiente de
aprendizaje significativo puede entenderse como ese espacio académico en el que un estudiante
integra de forma activa los nuevos conocimientos que adquiere a aquellas experiencias e
informacidn previa que ya posee en su consciente y le brinda un significado personal a su

proceso de formacion.

Por lo tanto, los ambientes de aprendizaje son los que aportan la motivacion, benefician a
la autonomia y el desarrollo del pensamiento critico, lo que permite que se desarrolle un
aprendizaje significativo en donde el estudiante no memoriza, si no que toma todo el nuevo

contenido y lo une al previo y construye nueva informacion o enriquece la ya obtenida.
Modalidades de ensefianza

En cuanto la conceptualizacion sobre la modalidad de ensefianza o también llamado
modalidad educativa, se manejan diversos conceptos que llegan a la misma finalidad la cual es
que las modalidades de ensefianza para el aprendizaje es la forma por medio de la cual se brinda
el curso o la leccidon utilizando herramientas especificas, en un sitio especifico, en un horario o
tiempo establecido y bajo procedimientos acordados entre la administracion de la institucion y el
docente, pero también entre el docente y los estudiantes en algunas ocasiones que sea fuera del

salén tradicional de clases.
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Ahora bien, para comprender con mayor claridad lo anterior, se puede indicar que la
modalidad educativa o de ensefianza es “la forma especifica de ofrecer un servicio educativo con

relacion a los procedimientos administrativos, estrategias de aprendizaje y apoyos didacticos”
(Barroso, 2006, p.3).

Por otro lado, se puede mencionar que una modalidad de aprendizaje “es la forma bajo la
cual se ofrece cursas una materia o experiencia educativa, incluyendo los medios, los tiempos y
los procedimientos bajo los cuales se llevara acabd el proceso de ensefianza-aprendizaje”.
Ademas de ello, estos autores establecen una serie de caracteristicas con respecto a una
modalidad de ensefianza, y entre estas caracteristicas estan (Benitez-Martin y Gonzélez-
Gonzaélez, s.f., parr.2):

o El contexto en el momento del proceso educativo

o Las politicas educativas del centro educativo

o Los recursos didacticos disponibles

o Las acciones tanto de los alumnos como de los mismos docentes
o El tiempo u horario laboral

o La infraestructura del centro educativo

Conforme se ha indicado, se puede deducir que las condiciones de un centro
educativo a otro varian, en formas muy diversas, es por ello, que se han disefiado nuevas
formas de ensefiar que puedan incluir métodos, técnicas, horarios, y espacios diferentes a los
tradicionales, con el objetivo de ofrecer un proceso educativo con altos estandares de calidad,
y de éxito para los alumnos, para el docente y también para la administracién de la
institucion, y esto ha derivado a la existencia de varias modalidades de ensefianza, entre ellas
la Modalidad Presencial y la Modalidad Virtual, posiblemente las dos modalidades con
mayor auge en cuanto la educacién superior en el pais, siendo la presencial la mas utilizada
pero es seguida muy de cerca por la virtual, la cual estd siendo aplicada por universidades

publicas y privadas.
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Modalidad Presencial

La modalidad de ensefianza presencial es sin duda la mas tradicional y en ocasiones
recibe el nombre de educacion formal, y las universidades la aplican en casi todas sus carreras
debido a que permite un mejor acercamiento entre los estudiantes y el docente, en un horario y
en un sitio en especifico; y es posible indicar que esta modalidad es “donde se presentan al
mismo tiempo el maestro y los alumnos, bajo una atmosfera académica presencial y con métodos

tradicionales de transmision de conocimiento” (Arroyo Jiménez, 2009, p.115).
Ademas de ello, también se menciona lo siguiente:

(...), la educacion se da dentro de un espacio fisico (las aulas), por medio del
proceso de ensefianza-aprendizaje que se facilita entre un docente que ofrece un
curso a los alumnos, en el mismo espacio y tiempo, y estos reciben los conocimientos
que se les transmiten, por medio de la comunicacion verbal, expresion corporal, los
medios visuales y sonoros y aquellos medios didacticos de apoyo que ayudan a este

tipo de ensefianza. (Arroyo Jiménez, 2009, pp. 114-115).

Con lo expuesto, se resume que la modalidad de ensefianza presencial, se basa
principalmente en impartir la clase en un espacio fisico y en un tiempo determinando, en donde
se encuentran tanto los estudiantes y el docente simultaneamente, ademas existe una interaccion
entre ambos elementos del proceso, que permite que este sea mas interactivo, dinamico y activo,
ya que se puede hacer uso de diversas actividades y técnicas para impartir y trasmitir el

conocimiento de una forma mas funcional y efectiva.
Modalidad Virtual

Por otro lado, la modalidad de ensefianza virtual se ha popularizado en los ultimos afios
principalmente para ser aplicada en universidades, ya que implica una serie de factores que
deben de ser controlados individualmente tanto por el docente como por los estudiantes; sin
embargo, ha resultado ser un sistema muy innovador y al igual que la modalidad presencial ha

demostrado ser funcional y efectivo, y ademas de ello flexible ya que le brinda la oportunidad de
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estudio a diversas personas que por situaciones familiares, laborales o personales se les dificulta

estudiar bajo la modalidad presencial.

Ahora bien, la modalidad virtual es un proceso que esta relacionado al 100% con las
nuevas tecnologias, requiere del uso de dispositivos como computador, teléfono celular con
acceso a internet o una tableta, ademéas del acceso a una plataforma web especifica para la
institucién de estudio o del curso en desarrollo, en donde el docente y los estudiantes interactdan
a la distancia por medio de las diversas actividades y a través de los dispositivos tecnoldgicos
(Ibéfez, 2020).

Ibafiez también dice que los docentes tienen un rol diferente en algunas ocasiones, ya que
no poseen las mismas funciones que un docente en modalidad presencial, y en esta modalidad
virtual a los docentes se les suele asignar el nombre de tutor o profesor guia, ya que su rol

cambia, y ahora acomparfian y asisten a los estudiantes en el proceso (Ibafiez, 2020).

La UNESCO (1998), menciona que la educacion en modalidad virtual “son entorno de
aprendizaje (...) un programa informatico-interactivo de caracter pedagogico que posee una

capacidad de comunicacion integrada”. (como se citd en Arroyo Jiménez, 2009, p. 120).

Con base a lo indicado, se resumen que la modalidad de caracter virtual, requiere de dos
elementos esenciales, un dispositivo tecnoldgico y acceso a internet, es una modalidad de gran
flexibilidad, que integra una gran variedad de herramientas tecnoldgicas, el uso constante de
aplicaciones para el desarrollo de trabajos, busqueda de informacion con una dimensién de
resultados extensa, ademéas de que el docente vy los estudiantes no requieren de estar en un

mismo sitio para poder desarrollarse las lecciones o la elaboracion de los trabajos.

Algunas de las caracteristicas que destacan de la modalidad de caracter virtual sobre salen

las siguientes (Ibafiez, 2020, parr.5):

. Flexibilidad

o Eficiencia
o Modalidad mas econdmica para el estudiante
o Un acompafiamiento mas individualizado
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o Amplio acceso a mas informacion

Y de las principales aplicaciones, plataformas y herramientas para brindar clases, realizar
actividades, crear trabajos, evaluaciones, realizar las reuniones virtuales, tanto por parte del

docente como de los estudiantes, estan:

o Zoom: reuniones

o Microsoft Teams:
reuniones, chat con los estudiantes,
plataforma para enviar documentos,

dejar anuncios, realizar grupos.

o Google Meet:
reuniones
o Google Hangout:

Ilamadas, reuniones.

. Jitsi Meet: reuniones.
. Moodle
o Gennially: realizar

presentaciones, infografias, etc.

o Visme:  Infografias,
presentaciones, etc.

o Canva: realizar
presentaciones, infografias, videos,
juegos, etc.

o Google  Jamboard:
realizar collage, etc.

o Padlet: publicar
informacién, datos, iméagenes, links
de videos-juegos-paginas, etc., tanto

el docente como los estudiantes.

o Google forms:
evaluaciones, cuestionarios, solicitar
informacion

o Google Drive:
Elaborar trabajos, guardar archivos,
compartir documentos e
informacion, trabajar en linea en
PowerPoint, Word, etc., de forma

individual o grupal de forma

simultanea.
. Edmodo
o Kahoot: juego,

evaluaciones cortas, acertijos, etc.

o Cerebriti:
evaluaciones cortas, juego, etc.

o Quizizz: evaluaciones
cortas, juego, etc.

o EducaPlay

o Mentimeter:  collage
de palabras para generar debates,
opiniones, etc.

. Powtoon: crear
presentaciones, videos cortos, etc.

o Prezi: presentaciones

interactivas
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o Socrative: crear o Google  Classroom:

evaluaciones cortas, cuestionarios, compartir documentos, informacion,

etc. plataforma para grupos, entrega de
o Google groups tareas, etc.
o Go Moodboard: crear

collage, etc.

Ademas de lo mencionado, en la modalidad virtual existen dos categorias de brindar la
informacion, los datos, de impartir las lecciones y demas, la primera es por medio de clases
sincronicas y la segunda por medio de clases asincronicas que, dependiendo de la institucion, del
docente y del curso que se imparte ambas pueden estar presentes en el desarrollo de este o se

emplea solamente una, pero por lo general se hace uso de ambas.
Categoria Sincronica
La categoria de la modalidad virtual que es denominada como sincrénica corresponde a:

“aquella educacion donde los alumnos tienen la oportunidad de aprender e
interactuar en el momento (o “en vivo™) con su profesor y sus compaiieros. (...) es un
tipo de aprendizaje grupal ya que todos estan aprendiendo al mismo tiempo”

(Delgado, 2020, parr.2).

En otras palabras, el proceso ensefianza-aprendizaje a través de clases sincrénicas se
realiza estando conectados en una reunion o actividad tanto el docente como los estudiantes al
mismo tiempo, un dia asignado en un tiempo en especifico. Ambas partes tienen posibilidades de
interactuar todos juntos en el momento, al igual que en una clase presencial, la diferencia es que
todos pueden estar en sitios diferentes de la region, el pais o incluso del mundo, ya que ello no
seria interferencia; solo se requiere de un dispositivo y de acceso estable a internet para poder
participar en la clase sincrénica sin inconvenientes. Y tanto los docentes como los estudiantes

tienen la posibilidad de realizar actividades mas dinamicas, interactivas e innovadoras.
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Categoria Asincronica

En cuanto a la categoria de clases asincronicas es posible mencionar que es la educacion
que ocurre “(...) estando desconectados a traves de videos, material o recursos educativos
previamente proporcionados por la profesora o profesor, es decir, la clase aprende lo mismo,

pero casa alumno a su ritmo” (Delgado, 2020, parr.2).

De acuerdo a ello, la clase asincrénica, no requiere de que todos los estudiantes y el
docente estén interactuando en el mismo momento, se da un aprendizaje mas independiente, el
estudiante pasa a ser responsable de su preparacion en un porcentaje muy alto, puede organizar
su tiempo e ir a su ritmo para ver los videos, realizar sus trabajos, y por parte del docente, este
debe de tener a fechas especificas la entre de trabajos para asignar, los trabajos revisados y

demas, puede realizar clases y grabarlas para que los estudiantes las visualicen en su tiempo.

Las tareas y evaluaciones por lo general requieren de innovacion, de ser elaboradas de
una forma mas interactiva, ya que los estudiantes poseen generalmente mas tiempo y mas acceso
a la web para tomar las herramientas, técnicas y demas para ejecutar sus labores como
estudiantes, y los docentes pueden realizar actividades mas dindmicas por medio del uso de
aplicaciones, plataformas web y demas.

Estrategia de ensefianza

Ahora bien, las estrategias de ensefianza son aquellos procedimientos que los docentes
utilizan para aplicar un aprendizaje significativo, y para ello aplican actividades que sean

conscientes y orientadas a un objetivo (Parra Pineda, 2003).

En otras palabras, las estrategias en la educacién son el plan global que el docente crea a
raiz o con base a lo que desea implementar (determinado en primer lugar por los contenidos que
debe de impartir), con base a esto el docente tiene como objetivo lograr el aprendizaje y de esta
estrategia surgen las técnicas, que pasan a ser los procedimientos especificos por medio de los
cuales implementara esa estrategia, y luego surgen las actividades, que son las acciones que
realizaran los estudiantes para que puedan comprender los contenidos que se le estan

presentando y los tome como suyos.
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Ejemplo 1.

a. Estrategia de ensefianza: Trabajo en grupo / Trabajo colaborativo
a. Técnica de ensefianza: Aprendizaje colaborativo
I. Actividad: Los estudiantes se organizaran en equipo de 4
personas, y elaborardn un mapa conceptual sobre el Aprendizaje
Significativo. Después lo van a exponer ante el resto del grupo.

Ejemplo 2.

a. Estrategia de ensefianza: Estudio de casos
a. Técnica de ensefianza: Analisis guiado con preguntas criticas y
debates dirigido
I. Actividad: El docente presentara un caso escrito sobre un
tema en especifico. Los estudiantes analizaran el tema en grupos de 3, y
después responderan una serie de preguntas y un analisis final sobre el

caso en cuestion.

Para ello, los docentes deben de implementar un proceso educativo estratégico,
interactivo y de calidad, y por medio de ello orientar y dirigir el proceso de ensefianza de los
estudiantes de una forma mas efectiva. Ademéas de ello, Parra Pineda, menciona que las
estrategias utilizadas por los docentes deben de involucrar (pero no limitarse) las siguientes

caracteristicas:

o Estrategias funcionales y significativas, que permitan y faciliten el
incremento del rendimiento de las actividades previstas con un lazo de tiempo y esfuerzo
razonable.

o Las instrucciones, reglas o pasos, deben de demostrar que tipo de
estrategias son las més indicadas para ser aplicadas, la forma que se deben de aplicar, y el
motivo del porque fueron elegidas, su funcionalidad, resultados, etc.

o El docente debe de informar a los estudiantes de las estrategias para que
estos puedan creer que estas son Utiles y necesarias para el desarrollo exitoso de los

objetivos del curso.
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o Las instrucciones de las estrategias deben de ser claras, directas,
explicativas e informativas.
o Los materiales que se utilizan para aplicar las estrategias deben de ser bien

elaborados, Ilamativos, agradables y con instrucciones claras.
Estrategias de aprendizaje

En referencia a las estrategias de aprendizaje estas “constituyen actividades conscientes ¢
intencionales que guian las acciones a seguir para alcanzar determinadas metas de aprendizaje
por parte del estudiante”. Ademas, estas estrategias son claramente calculadas, y aplicadas con
una finalidad en especifico propuesta por los estudiantes, y para ello al igual que las estrategias
de ensefianza, se elabora una serie de procedimientos que poseen aspectos como la influencia del
estudiante para avanzar en su proceso académico, una conducta y pensamientos de superacion y

motivacion (Martinez y Gomez, 2015).

Y de acuerdo con lo indicado por los autores entre las principales caracteristicas de esta

estrategia estan:

o Es una aplicacién controlada, bajo procedimientos establecidos con un
objetivo especifico.

o Requiere de la aplicacién selectiva de los recursos, capacidades y
habilidades propias del estudiante.

o Estas estrategias tienen como bases las técnicas de aprendizaje que
permiten facilitar y simplificar su desarrollo y aplicacion, con forma las destrezas o

habilidades del estudiante.
Técnica de ensefianza

En cuanto a las técnicas de ensefianza-aprendizaje, estas corresponden a las acciones que
el docente implementa para alcanzar los objetivos de su planeamiento. Estas son realizadas con
base a los conocimientos pedagodgicos del docente. Las técnicas por lo tanto son los

procedimientos que van a ayudar a facilitar la aplicacion de la metodologia del docente, y por
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ende se intenta que estas faciliten la adquisicion del conocimiento y la comprension del

contenido por parte del estudiantado (Atlantic International University, s.f.).
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Ficha Institucional®
Sede del Caribe, Universidad de Costa Rica
Resefia Histdrica de la Sede del Caribe

La Sede del Caribe de la Universidad de Costa Rica, de acuerdo con la pagina web oficial
de la Sede Caribe (s.f.), tuvo su apertura en 1975, cuando el Consejo Universitario de la
Universidad de Costa Rica dio visto bueno a lo que en ese momento se llamaria “Servicio
Descentralizado de Limoén; 5 afios después la demanda de estudiantes paso de ser de 54 a 200
alumnos, y debido a que las lecciones se impartian en zonas distintas del cantén de Limdn, por la
falta de infraestructura se dio inicio a la conformacion del “Gran Comité”, drgano que impulsaria

el establecimiento del Servicio Descentralizado, su permanencia y su continuo crecimiento.

Debido a ello, en 1977, el Gran Comité logro que el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes donard un terreno de 7 hectareas y gracias a esta donacién fue posible la
construccién de las primeras 10 aulas en 1978; un afio después en 1979 se decret6 por parte del
Consejo Universitario la creacion Centro Regional de Limon (por lo que ya no seria mas el
Servicio Descentralizado de Limdn), nombre que fue ratificado el 19 de abril de 1980.

El dia de hoy, la sede se llama Sede Rémulo Salas, pero generalmente se le conocer como
Sede del Caribe, y en la actualidad la infraestructura continua en expansion, la sede cuenta con
biblioteca, edificio de residencias, y posee mas de 20 aulas, laboratorios de biologia y quimica,
simuladores, soda, edificio de oficinas administrativas, auditorio, gimnasio y piscina, ademas de

areas verdes, consultorio medio y de odontologia.

Ademas, la sede tiene una oferta académica de 11 carreras, tales como Turismo
Ecoldgico, Marina Civil, Ingenieria quimica, Ingles, Informatica empresarial, Ensefianza del

inglés, Educacion preescolar con concentracion en inglés, Contaduria pablica, entre otras que

1 La siguiente informacion ha sido obtenida por medio de la pagina oficial de la Sede del
Caribe de la Universidad de Costa Rica en el enlace https://www.ucr.ac.cr/
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son ofertadas afio con afio (en su mayoria) a los nuevos futuros universitarios y a los ya
establecidos.

Mision
La mision de la Sede del Caribe de la Universidad de Costa Rica (s.f.), es la siguiente:

La Sede del Caribe de la Universidad de Costa Rica mantendra su
compromiso de contribuir y participar en la transformacion de la sociedad
costarricense y en particular de la provincia de Limon, mediante la formacion
integral de profesionales con un amplio sentido de responsabilidad social, conciencia

critica y calidad humana, para esto es preciso integrar la docencia, la investigacion y
la accion social (Universidad de Costa Rica, s.f.).

Vision
La misién de la sede del caribe de la Universidad de Costa Rica (s.f.), es la siguiente:

Ser lider en la educacion superior pablica mediante la creacion vy
descentralizacion de procesos, carreras pertinentes y proyectos de desarrollo, que
respondan a las necesidades de la provincia de Limon y de la sociedad académica en
general, comprometidos con los valores de la Sede (Universidad de Costa Rica, s.f.).
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CAPITULO I1lI: MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se exponen las principales caracteristicas del estudio, entre ellas la
metodologia empleada para su progreso y analisis, tipo de enfoque, disefio de investigacion
ademas de ello, se plantean las categorias de analisis, el respectivo proceso que se aplicara para
la recoleccidn de datos e informacidn, para el cumplimiento de los objetivos trazados; en primera
instancia se encuentra la determinacién del tema principal los ambientes de aprendizaje
significativo, seguido de la generacion o construccion de recomendaciones como bases para el
desarrollo de una propuesta para la construccion de estos ambientes y en tercer lugar el disefio de
esa propuesta bajo métodos y técnicas, que seran el resultado del analisis de los instrumentos
elaborados y las técnicas empleadas.

Tipo de Enfoque

El enfoque de la investigacion que se ha seleccionado para el presente proyecto es el

Mixto, el cual corresponde a:

(...) un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion e implica la recoleccion y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos,
asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de
toda la informacion recabada (...) y lograr un mayor entendimiento del fenomeno

bajo estudio (como se citd en Hernandez et al., 2014, p. 534)

Por su lado el autor Chen en el afio 2006 hace referencia a que el enfoque mixto es
una “integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el
fin de obtener una “fotografia” mas completa del fendmeno (...)” ademas también menciona que
si se hace una union de tal forma que las “aproximaciones cuantitativa y cualitativa conserven

sus estructuras y procedimientos originales” (como se cit6 en Hernandez et al., 2014, p. 534).

El estudio bajo este caracter mixto permite una investigacion de analisis, reflexion y de la
calidad, cualidades y aspectos cuantificables planteadas para la investigacion por medio de los
objetivos, y la escogencia de este enfoque se basa en estos principalmente, debido a que la

intencion del estudio es disefiar una propuesta basada en metodos y técnicas por medio de las
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recomendaciones generadas y en la determinacion del tema principal sobre los ambientes de

aprendizaje significativo.

Para este enfoque es posible utilizar 5 estrategias, las cuales de acuerdo con Grinnell, en
1997, forman parte tanto del enfoque cualitativo como del cualitativo, y estas son (como se citd
en Hernandez et al., 2014, p. 4):

1. Lleva a cabo la observacion y la evaluacion de fendmenos

2. Establece suposiciones o ideas como consecuencia de la
observacion y evaluacion realizadas

3. Demuestra el grado en que las suposiciones o ideas tienen
fundamento

4. Revisa tales suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o del
analisis

5. Propone nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer,

modificar y fundamentar las suposiciones o ideas o incluso para generar otras

También, los autores Johnson y Onwuegbuzie en el 2004, se refieren al enfoque mixto
como el método en donde “(...) el investigador mezcla o combinas técnicas de investigacion,
métodos, enfoques, conceptos o lenguaje cuantitativo o cualitativo en un solo estudio” (como se

citd en Pereira Pérez, 2011, p. 18).

Este tipo de enfoque permite analizar datos como detalles, caracteristicas, formas,
técnicas, materiales, instrumentos, actividades, entre muchos aspectos que se pueden cualificar y
cuantificar, sin dejar de lado detalles que pueden considerarse importante, es por ello que al
utilizar un enfoque que integre la parte cuantitativa y la cualitativa, se analiza y estudia un todo
del tema en cuestion, permitiendo ademas el uso de instrumentos mas adecuados para una

recoleccion de datos mas exacta que no deje por fuera informacion relevante.

El enfoque de tipo Mixto es tan funcional que permite obtener una perspectiva mas
amplia, mas profunda con mas detalles e informacion del fenomeno en estudio. Y Newman et al.,
2002, citado por Hernandez et al., (2014), también menciona que este tipo de enfoque brinda una

“percepcion (...) mas integral completa y holistica” (Hernandez et al., 2014, p.537).
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También se menciona que el estudio “se sustenta en las bondades de cada aproximacion
Yy No en sus riesgos potenciales”. En otras palabras, los autores quieren decir que el uso o
aplicacion de este método, se basa principalmente en los numerosos beneficios que conlleva la
aplicacion de ambos enfoques (cualitativo y cuantitativo) a través de uno solo (Hernandez et al.,
2014, p.537).

Ahora bien, de acuerdo con Hernandez et al., (2014), Todd, Nerlich y McKeown, (2004),
Clarke, (2004), Feuer, Towne y Shavelson, (2002) y Brannen, (2008), citados en (Hernandez et

al., 2014), existen varias ventajas sobre el uso del enfoque mixto entre las cuales estan:

o Lograr una perspectiva mas amplia

o Producir datos mas ricos y variados mediante la multiplicidad de
observaciones, ya que se consideran diversas fuentes y tipos de datos, contextos o
ambientes y analisis.

o Potencia la creatividad tedrica por medio de suficientes
procedimientos criticos de valoracion

o Apoyar con mayor solidez las inferencias cientificas que si se
emplean aisladamente

o Permitir una mejor “exploracion y explotacion” de los datos

o Posibilidad de tener mayor éxito al presentar resultados a una
audiencia hostil

o Desarrollar nuevas destrezas o0 competencias en materia de

investigacion o bien reforzarlas
Disefio

El disefio de investigacién nace del enfoque Mixto, por lo cual conforme a las
disposiciones de este enfoque y de los objetivos de la investigacion, el disefio para esta

investigacion es el de Integracion.
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El enfoque mixto cuenta con las siguientes caracteristicas o ventajas por lo cual se
considera el mas oportuno y acertado para dirigir el proyecto de investigacion (Hernandez et al.,
2014):

e Logra una perspectiva mas amplia y profunda del fenémeno

e Produce datos mas enriquecedores y de gran variedad mediante la
multiplicidad de observaciones, esto porque se toman en cuenta la revision y
analisis de diversos tipos de datos e informacion y distintas fuentes.

e Permite una exploracion mejor

e Mayor posibilidad de éxito al presentar los resultados

Ahora bien, tomando en cuenta las caracteristicas anteriores, y las siguientes
caracteristicas que describen de forma general este proyecto, orientaron a seleccionar el disefio
de investigacion de Integracion:

e Se establece la certeza de que los ambientes de aprendizaje motivan y
guian al éxito académico.

e Se requiere de una variedad de aplicacion de instrumentos y técnicas, que
no se limiten a un solo enfoque para poder acceder a mas datos e informacion.

e Se orienta hacia una exploracion mas exacta, pero con gran nivel de datos

e informacion a considerar.

En cuanto el disefio de Integracion o también conocido como Integracién
Mudltiple, segin (Hernandez et al., 2014), este se basa principalmente en “la mezcla mas

completa entre los métodos cuantitativo y cualitativo, y es sumamente itinerante (p.565).

Entre sus principales caracteristicas estan (Hernandez et al., 2014):

(13

o La integracion entre los métodos cuantitativos y cualitativos “se

entremezclan desde el inicio hasta el final, o al menos en la mayoria de sus etapas”.

o Mentalidad abierta
o Contempla todas las ventajas de cada uno de los enfoques
o El investigador debe de aplicar “un enorme dinamismo en el proceso”.
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Participantes del Estudio
Poblacion

La poblaciéon se centra en la Sede del Caribe de la Universidad de Costa Rica, y se
encuentra integrada por personal administrativo, personal operativo, docentes, asistentes,
coordinadores de carrera, choferes, personal de aseo, guardas de seguridad, personal de
mantenimiento, psicologa, orientador, expertos en el uso y mantenimiento de simuladores,

doctora y un odontologo general.
Participantes

Los participantes de este estudio son jovenes de educacion superior de la Sede del
Caribe, de la Universidad de Costa Rica, pertenecientes a las diferentes carreras que se imparten

en la institucién, asi como los docentes de las distintas carreras de esta institucion.

Criterios de Inclusién

o Ser estudiante activo de la Universidad de Costa Rica
o Estar empadronado en la Sede del Caribe.
o Ha recibido clases tanto en modalidad virtual como presencial por parte de

docentes de la universidad.

° Asiste a las lecciones de forma constante

Criterios de Exclusion

o No ser estudiante de la Universidad de Costa Rica
o No pertenecer a la Sede del Caribe

o Ser oyente Gnicamente

o No asistir a las lecciones de forma constante

o No haber recibido clases virtuales o presenciales.
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Categorias de analisis o variables de investigacion

Tabla 1. Categorias de analisis

Objetivo

Analizar los
fundamentos

teéricos de los
ambientes de
aprendizaje

significativo y sus
componentes para
su construccion y

aplicacion.

Identificar las
estrategias,
técnicas,
actividades,
metodologias y
modelos
pedagdgicos

empleadas por los

Categoria de
analisis
Ambientes
aprendizaje

significativos

Estrategias
técnicas

ensefanza.

de

y
de

Definicion

conceptual
Es “(...) un sistema
integrado  por un
conjunto de diversos
elementos
relacionados y
organizados entre si
que posibilitan
generar
circunstancias
estimulantes para el
aprendizaje. Se
fundamenta en la
planeacién, disefio y
disposicién de todos
los elementos que lo
...)
(Garcia, 2014, p.71).

Es una base de datos

propician

e informacién que
brindan las pautas
que  siguen  los
docentes en clase,
asi como la
percepcion del

estudiantado.

Definicion instrumental

1. Regi
stro y analisis de
informacion

bibliografica.

1. Apli
cacion de una
encuesta a
estudiantes
universitarios.

2. Apli
cacion de una

entrevista a
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docentes y docentes de
estudiantes  para educacion superior.
elaborar y aplicar

ambientes de

aprendizaje

significativos.

Disefiar una guia Propuesta Es una propuesta 1. Anél
pedagdgica basada pedagodgica para la sobre la construccion isis e interpretacion
en técnicas, construccion y y aplicacion de de la informacién
actividades y aplicacion de ambientes de recolectada.

metodologias para ambientes de aprendizaje, basada 2. Elab
la construccion y aprendizaje en métodos, oraciébn de una
aplicacion de los significativos. técnicas, actividades guia  pedagdgica
ambientes de y materiales basada en los
aprendizaje adecuados que resultados

significativo. motiven e interesen a obtenidos.

los estudiantes para
un proceso educativo
mas  exitoso y

efectivo.

Fuente: Elaboracion propia

Instrumentos

De acuerdo con el tipo de enfoque mixto seleccionado para el desarrollo e indagacion de
informacién del presente proyecto, permite el uso y aplicacion de diversos instrumentos y
técnicas para recolectar la informacién y datos pertinentes para este estudio; y por ende generar
los resultados esperados de la investigacion y sus respectivas recomendaciones para la

elaboracion de la propuesta.
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Es por ello por lo que para efectos de esta investigacion se pretende la aplicacion de los

siguientes instrumentos y técnicas de investigacion:
Los instrumentos son:
Formato Cualitativo:
o Registro y analisis de informacion bibliografica

A través del uso de la web (revistas, articulos, libros digitales, antiguas investigaciones

similares), uso de documentacién en fisico (libros, tesis, revistas de investigacion, etc.)

. Entrevistas

Se elabora una entrevista abierta por medio de la plataforma de Google Forms o bien

en formato fisico, y esté dirigido a los docentes

Esta entrevista se basa en 14 preguntas de caracter mixto, para permitir la obtencién de

informacion tanto especifica como general.
Formato Cuantitativo:
° Encuesta

Se elabora y se aplica 1 encuesta por medio de la plataforma de Google Forms, y esta

dirigido a los estudiantes universitarios.

Estas encuestas se basan en 18 preguntas de caracter mixto, para permitir la obtencion de

informacion y datos tanto especificos como generales.
Procedimientos de recoleccion y analisis de datos

A continuacion, se exponen las fases que contemplan el procedimiento de

recoleccion y analisis de datos de la investigacion, con el objetivo de lograr y llevar a cabo con
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éxito cada objetivo propuesto en esta investigacion, los cuales se realizan conforma a las fases

que este estudio plantea.
Fases de la investigacion

El desarrollo del presente proyecto esta constituido por el disefio de 5 fases, las cuales
permiten sistematizar y organizar el proceso de planteamiento del estudio, recoleccion de
informacidn, analisis de lo recolectado a través de los instrumentos y la creacion de la propuesta

con base a los resultados del analisis.
Fase 1. Escogencia del temay revision bibliogréafica

El tema escogido para el estudio actual es, los Ambientes de Aprendizaje
Significativo, y por medio de este tema se tituld el trabajo de la siguiente forma: “Ambientes de
aprendizaje significativo en la educacion superior: una propuesta pedagogica para la

construccién y aplicacion en modalidad virtual y presencial.

Teniendo claro el temay el titulo del proyecto de investigacién, permitio proceder con el
desarrollo del estudio, continuando como lo indica la primera fase establecida, la revision
bibliogréfica; esta revision dio paso a conocer antecedentes de otras investigaciones relacionadas
al tema, tanto internacionales como nacionales, sobre diversos enfoques, y modalidades
principalmente sobre las que se basa esta investigacion, modalidad presencial y modalidad

virtual.

La revision de articulos académicos, investigaciones de profesionales en el area de la
educacion, fue de carécter exhaustiva, con el objetivo de poder conocer y obtener la mayor
cantidad de datos exactos, informacion veraz, actualizada y que guiara de forma eficiente las
demas fases del estudio; esta revision permiti6 la elaboracion de apartados como los
antecedentes perteneciente al Capitulo I: Introduccion, asi como las conceptualizaciones,

definiciones y demés datos del Capitulo 1I: Marco Tedrico.
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Por otro lado, esta exhaustiva investigacion bibliografica, también dio paso a la obtencién
de las aspectos y caracteristicas principales que definen, identifican y permiten la creacion o

construccion de un ambiente de aprendizaje.

Fase 2. El contacto con los participantes

En la segunda fase del estudio, se plantea el contacto con los participantes de este, en este
caso con los estudiantes y docentes a los cuales se les aplicara los instrumentos de recoleccion de

datos e informacion, pertenecientes a la Sede del Caribe de la Universidad de Costa Rica.

Y el primer contacto se realiza con los docentes, para explicarles el tema que se
estd desarrollando en esta investigacion, los objetivos planteados y la finalidad de mismo,
ademas, se les solicita de forma respetuosa y formal por medio de un correo o carta el poder
acceder a sus estudiantes para poder aplicar el respectivo instrumento de la encuesta, ademas de

la respectiva entrevista al mismo docente

Luego, ya con el visto bueno y autorizacion de los docentes, se acuerda una fecha y hora
en especifico y el tiempo limite que se podréa estar con los estudiantes y se procede a iniciar con
la siguiente fase.

Fase 3. Aplicacion de los instrumentos

A través de la fase 3, se procede a realizar el trabajo de campo como tal; en primer
lugar, corresponde asistir a la institucion universitaria, con los instrumentos tanto digitales como
con los fisicos, para proceder a su aplicacién en primera instancia a los docentes a quienes se les

aplicara una entrevista.

Y se procede a realizar una breve explicacion e introduccion a los mismos, sobre el tema

en cuestion de este proyecto, las principales definiciones y los objetivos del estudio.

En tercer lugar, se contacta a los estudiantes via telefonica o por correo electrénico, para
solicitarles su colaboracion para la aplicacion de la encuesta, y a través del medio seleccionado
se les brindara una breve explicacion e introduccion a los mismos, sobre el tema en cuestion de

este proyecto, las principales definiciones y los objetivos del estudio.
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En cuarto lugar, ya con ambas autorizaciones, y con la explicacion lista, se procede a
solicitar los correos para enviar las encuestas y las entrevistas en caso de que estas no se puedan

aplicar de forma presencial por temas de horario laboral de los docentes.
Fase 4. Sistematizacion de los datos

En cuanto a la cuarta fase, se procede a sistematizar, ordenar y seleccionar todos los datos
e informacién obtenidos por medio de la aplicacion de cada uno de los instrumentos aplicados.
Se procede a generar graficos, enlistar los aspectos y clasificar en categorias cada una de las

preguntas tanto de las encuestas como de las entrevistas.
Las categorias son:

Aspectos presentes
Aspectos que se sugieren

Factores positivos

Eal A

Factores negativos
Fase 5. Analisis de los resultados

Por medio de la fase 5 se procede a tomar los datos e informacion ya debidamente
ordenada, clasificada y dividida en categorias para su respectivo andlisis. Y a través de este
analisis se podra obtener los datos necesarios para generar la propuesta guia para los docentes

para recomendar aquellos aspectos que deben o no realizar o aplicar.

El anélisis permitird, ademas, detectar patrones o tendencias que generalmente las
universidades o docentes universitarios aplican y que no son beneficios para el aprendizaje de

sus estudiantes.
Andlisis de datos

A través de la aplicacion de los diversos instrumentos y técnicas de investigacion tales
como revision bibliografica, encuestas y entrevistas respectivamente, sera posible el analisis y

sistematizacion correspondiente a cada uno de los datos e informacidn recolectadas.
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Este analisis y sistematizacion se desarrollan a mayor escala y profundidad en los
siguientes capitulos 4 y 5, en donde ademas se incluira la elaboracién de la propuesta, basada en

los resultados obtenidos por medio de este analisis de datos.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En el presente capitulo se desarrolla un analisis detallado y sistematico de los datos e
informacion obtenidos mediante los instrumentos aplicados en la investigacion. Dichos
instrumentos correspondientes a una encuesta a estudiantes universitarios y una entrevista
aplicada a docentes de educacion superior, ambos participantes de la Sede del Caribe de la
Universidad de Costa Rica Se tom0O en consideracion que los participantes contaran con
experiencias en procesos de ensefianza-aprendizaje desarrollados tanto en modalidad virtual
como presencial; esto con el proposito de analizar los ambientes de aprendizaje significativos en

el contexto de la educacion superior.

Ademas, se incorpora la informacion recabada a través de la ejecucién de un tercer
instrumento, el cual se basa en la bdsqueda bibliografica correspondiente a los fundamentos
tedricos sobre los ambientes de aprendizaje significativos, con el fin de obtener un registro sobre
estos datos.

Cabe indicar, que este proceso no se limita Unicamente a organizar la informacion
recolectada, sino que implica su debida interpretacion a la luz del marco tedrico y del contexto
en el que se ha llevado a cabo el estudio.

De igual forma, el andlisis procura visualizar las experiencias, percepciones y aportes de
los estudiantes y docentes participantes de este estudio, con el fin de identificar la realidad que
persiste en las clases tanto virtuales como presenciales en dicho sitio de estudio, recabando los
aspectos tanto positivos como negativos que permitan orientar esta investigacion, de manera que
sus conocimientos sean considerados elementos centrales en la construccion de los hallazgos. De
esta manera, se pretende que los resultados expuestos puedan reflejar con fidelidad y coherencia

la realidad investigada, garantizando una comprension integral del fenémeno en estudio.

Analisis del instrumento cualitativo ejecutado: Registro y analisis de informacién

bibliografica.

Para el desarrollo oportuno y efectivo del presente estudio, se requiere aportar datos e

informacion de carécter tedrico sobre los elementos y fundamentos bibliograficos sobre el tema
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principal de esta investigacion, los ambientes de aprendizaje significativo. Cabe indicar, que este
instrumento se vincula de forma directa con el primer objetivo de esta investigacion el cual
indica el andlisis de los fundamentos tedricos de los ambientes de aprendizaje significativos, asi
como los elementos que intervienen en su construccion, aplicacion y sus diversas estrategias,
técnicas, actividades, metodologias y modelos pedagogicos para el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

La informacion recabada a través de la indagatoria bibliogréafica de forma digital se
muestra a continuacion en la siguiente matriz teorica, que destaca y muestra los aspectos mas
relevantes a ser considerados en la construccion y aplicacion de los ambientes de aprendizaje

significativos.

50



Tabla 2. Sintesis de la revision bibliografica Parte A: Ambientes de Aprendizaje Significativo

Metodologias

] . Ambiente
) o Ambiente fisico |
Asociadas Estrategia | Actividades Rol Rol virtual
Definicion ) .
. : Docente | Estudiante | Recomendacion :
. /Técnica (Ejemplos) Recomendacion
(Metodologias es
. es
Activas)
Espacios *Aprendizaje | *Actividades | *Inicial: Planificado | Participante | Sillas Uso de
disefiados Significativo. | de Lluvia de|r de las| activo, organizadas en | plataformas
por los conocimient | ideas. experiencia | construye un circulo para | interactivas.
docentes Es el 0S  previos S de | su tener mayor
para proceso en el | hroqntas | INSITUCCIONE | hendizaie | conocimient | interaccion, Implementar  los
A impulsar  la | 94€ el Claves, S Ell g 0 y | incorporar foros  virtuales
mbientes ;
) construccion | estudiante juegos  de | docente desarrollar. | desarrolla | materiales para generar los
e
Aorendiza del comprende Y | prequntas, | Planteara Orientador | pensamient | visuales, tanto | €Mas de
prendizaj - i . . iscusié
conocimient | retiene etc.). una de las | o critico y | digitales como | discusion.
e . .z
sianificatiy | * integrando | Informacion  a pregunta actividades | de en fisico sobre el T Clement
ignificativ * Activi » mplementar
recursos, largo  plazo, | *Actividades | generadora | reflexion. | tema de la clase olicaciones. due
v interacciones | elacionandola | colaborativa | sobre el | ¢ ciiieodor y temas | T S qu
] am ) permitan la
y estrategias | 0" sus | s (Debates, | Gltimo tema | 4o anteriores  para | »
.- conocimientos | proyectos, | visto o bien | ; o .| Interaccion
pedagdgicas : informacio ayudar a revivir I |
: o rupal y no solo
que permitan | Previos y | actividades | el  nuevo | conocimientos | o P& Y
relacionar | estableciendo | e roles, | tema.  Los orevios individual.
los  nuevos | Una conexion estudiantes
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contenidos
con los
conocimient
0S  previos
(Montagud,
2021).

personal con el
material”
(Universidad
CESUMA,
2025).

*Constructivism

0.

Corriente
pedagogica que
les brinda a los
estudiantes las
herramientas
para que
“desarrollen la
capacidad  de
aprender a
construir sus
propios
conocimientos
(...)” (Alvarado,
2022).

etc).

*Dis
cusiones
guiadas.
(Mérquez,
2021).

compartiran
opiniones,
ideas y
experiencias
sobre lo que
conocen
sobre el
tema, luego
las ideas se
organizasen
en un mapa
conceptual
para
organizar la

informacion
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Tabla 3. Sintesis de la revision bibliografica Parte B: Estrategias Didacticas

Estrategias

Didacticas

Metodologias Asociadas Ejemplos -
Definicion de b ¢ Rol Estudiante
. . ocente
(Metodologias Activas) aplicacion
Son “acciones planificadas por el *Aprendizaje Colaborativo. *Resolucié | Planificado | Participante
docente con el objetivo de que el n de |r y | activo, adopta
estudiante logre la construccion del | Corresponde a un “estilo de aprendizaje | nroplemas | orientador | diferentes roles,
aprendizaje y se alcancen |los | Ue Se da a través de trabajo grupal e | on grng | gel seglin las
objetivos planteados” (Universidad interacciones, donde los estudiantes proceso. responsabilidad
Estatal a Distancia, 2013). En otras trabajan para lograr metas compartidas” | *Desarrollo es del grupo
palabras, es un conjunto de | (AQuilera, 2023). de Disefia 1as | (jiger,
procedimientos planificados para o proyectos estrategias colaborador,
. o *Aprendizaje Basado en Problemas. de )
facilitar el aprendizaje y promover la ] etc.). (Aguilera,
e investigaci | Organiza
participacion constante. Consiste en el Uuso de | las 2023).
o on.
problemas/situaciones del mundo real actividades
para “promover el aprendizaje de *Elaboraci
conceptos y principios por parte de los 6n de

estudiantes”, ademas, promueve el
desarrollo del pensamiento critico y la
capacidad de resolucién de problemas

(UNIR, 2020).

*Aprendizaje Basado en Proyectos

presentacio

nes en

grupo.
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El estudiante toma el papel de

investigador, desarrolla competencias,
pensamiento critico, colaboracién y pone
en préctica los conocimientos adquiridos,
ademas de adquirir nuevos a través de la
investigacion
2023).

(Universidad  Europea,

Tabla 4. Sintesis de la revision bibliografica Parte C: Técnicas de Ensefianza

Técnicas

Ensefnanza

de

Metodologias Asociadas Ejemplos -
Definicion de Rol Docente )

(Metodologias Activas) aplicacion Estudiante
Son  procedimientos  especificos, *Aula Invertida *Discusion | Facilitador y | Protagonista,
“(...) logico y con fundamento guiada en | orientador sigue
psicolégico destinados a orientar el | CONSiste en invertir los roles de la | qjace sobre | del proceso | instrucciones
aprendizaje” utilizadas dentro de una educacion tradicional, se trata de que los contenidos | de (pero que no
estrategia didéctica para desarrollar | €Studiantes revisen la teoria principal | yo\isados | aprendizaje. | son limites,
actividades de aprendizaje y | antes de laclase, para que el tiempo en el | o iamente son la guia
permiten determinar la forma de aula sea para profundizar, reforzar y Disefia  las para
llevar a cabo el proceso, ya que comentar lo revisado e investigado. Se actividades, desarrollar el
define paso a paso como seré guiado emplea el tiempo méas al andlisis y a la | *Resolucion | guia del proceso).
el curso de acciones para lograr 10s practica (UNIR, 2023) de desarrollo de
objetivos (Universidad Estatal a problemas las  técnicas

mediante utilizadas,
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Distancia, 2013). *Design Thinking trabajo en | promueve la
grupos. reflexion vy
Se basa en la resolucion de problemas, el brinda
objetivo es el aprendizaje significativo, se *De acompafiami
aplica un método sistematico (empatia, | sarrollo de ento.
definicion, ideacion, prototipo, y testeo), | propuestas o
es buscar nuevas formas de darle solucion | soluciones a
a un problema, con la finalidad de | situaciones
desarrollar habilidades de analisis, de | planteadas
reflexion y de investigacion, dandole mas | por el
libertad a los estudiantes (UNIR, 2023) docente.
Tabla 5. Sintesis de la revisién bibliogréfica Parte D: Técnicas de Ensefianza
Metodologias Asociadas Ejemplos de Rol
Categoria Definicion o Rol Estudiante
(Metodologias Activas) SRl Docente
Acciones organizadas que *Gamificacion *Juegos educativos | Planificado | Protagonista
permiten al estudiante 0 cuestionarios | r, activo, sigue
o interactuar con los | ESta metodologia motiva a aprender @ | jnieractivos intermediar | instrucciones,
Actividades contenidos, desarrollar | fraves del juego, se utilizan elementos | . qiante io, asume roles
de' .| habilidades 'y  construir de diversos juegos (recompensas, plataformas facilitador | dentro del
Aprendizaje conocimientos (Jolomna, desafios, rankings), que mezcla lo digitales. y guia del | trabajo grupal
s.f.). Es decir, corresponde a académico  con un  ambito  mas proceso de | (lider,
las dinamicas que realizan “relajado”, incentiva a la participacion, a | *Resolucion de aprendizaje | participante,
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los estudiantes durante el
desarrollo de las clases, las
cuales se asignan mediante
una serie de instrucciones
que orientan el desarrollo de
la actividad y permiten
alcanzar los objetivos de

aprendizaje.

la motivacion y genera interés por el
tema que se utiliza en el juego (UNIR,
2023).

*Aprendizaje Colaborativo.

Corresponde a un “estilo de aprendizaje
que se da a través de trabajo grupal e
interacciones, donde los estudiantes
trabajan para lograr metas compartidas”

(Aguilera, 2023).

retos o desafios
relacionados con el

contenido del curso.

*Dinamicas
de preguntas vy

respuestas en grupo.

*Elaboracion en
conjunto de mapas

conceptuales.

*Discusion y
resolucion de
problemas en

equipos de trabajo.

Disena las
actividades
, establece
las

instruccion
es, orienta
el

desarrollo
de las
dindmicas
y

promueve
la

participacio

n.

motivador, etc.)
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Tabla 6. Sintesis de la revision bibliografica Parte E: Uso de Recursos Tecnoldgicos.

Metodologias

. . Ambiente
. . Ambiente fisico | .
. Estrategia Actividades virtual
L Asociadas Rol Rol
Definicion . .
o . Docente Estudiante | Recomendacion .
.| [Técnica (Ejemplos) Recomendacion
(Metodologia es
. es
s Activas)
Consiste en | *Aula *Uso de | *Andlisis de | *Planificad | *Participant | Sillas Uso de
el uso de | Invertida: plataformas videos or de las|e activo, | organizadas en | plataformas
herramienta | Consiste  en | virtuales educativos experiencia | construye un circulo para | interactivas:
S invertir  los antes de la|s de | su tener mayor | Google
(plataforma | roles *Foros de | clase y | aprendizaje | conocimien | interaccion. Classroom,
S, tradicionales | discusion discusionenel | a to y Teams, Google
aplicacione | del  proceso aula. desarrollar. | desarrolla Disponer de | Workspace, etc.
s, paginas | educativo, *Videos *Qrientador | habilidades | acceso a equipos
web, etc.) | donde el | educativos *Participacion | de las | de tecnoldgicos Implementar los
Uso de que estudiante en foros | actividades | pensamient | (Aula de | foros  virtuales
facilitan el | revisa *Presentacion | virtuales sobre | y o critico y | laboratorio  de | para generar los
Recursos . . : : ~ .
TesTeHe conocimien | previamente | €s Interactivas | temas acompafant | de cémputo, temas de
o8 to y | los contenidos especificos e en el | reflexion. proyectores, discusion:
aprendizaje. | tedricos y el | *Cuestionario proceso. pizarras Padlet, etc.
Se refiere a | tiempo en | s digitales *Desarrollo de *Utiliza interactivas,
la clase se proyectos *Facilitador | herramienta | televisores, etc.) | Implementar
integracion | dedica al | *Uso de | colaborativos | del uso | s aplicaciones que
de analisis, aplicaciones | utilizando adecuado tecnoldgica permitan la
herramienta | discusién y | colaborativas. | plataformas de las | s para interaccion
s digitales | aplicacion del virtuales herramienta | investigar y grupal y no solo
que conocimiento S analizar individual:
promueven | (UNIR, *Elaboracion | tecnoldgica | informacion Google  Docs,
la de
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interaccion,
facilitan el
acceso  a
informacio
n
académica
y permiten
la
construccio
n del
conocimien
to (Vélez,
et al.,
2022).

2023).

*Aprendizaje
Cooperativo:
“Involucra a
un grupo de
estudiantes
gue trabajan
conjuntament
e para lograr
metas
individuales o
grupales”
(Aguilera,
2023).

*Aprendizaje
Basado en
Proyectos:
permite que el
estudiante
investigue,
analice y
desarrolle
proyectos
aplicando
conocimientos
tedricos a
situaciones
practicas
(Universidad
Europea,

presentaciones
interactivas
grupales.

*Resolucion
de
cuestionarios
en linea

*Investigacion
es guiadas
mediante
recursos
digitales.

*Promotor
de la
participacio
n vy el
analisis
critico
mediante
plataformas
virtuales.

Canva, etc.

Utilizar

videoconferenci

as sincronicas.
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2023).

*Microlearnin
a
metodologia
gue consiste
en presentar
contenidos
educativos en
pequefias
unidades de
aprendizaje
mediante
recursos
digitales,
facilitando la
comprension
progresiva del
conocimiento
(Aguilera,
2023).
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Anélisis del instrumento cualitativo aplicado: Entrevista

En el presente proyecto de investigacion se realiza el andlisis cualitativo correspondiente
al instrumento de entrevista aplicada a los docentes de la Sede del Caribe de la Universidad de
Costa Rica, quienes forman parte de las diferentes carreras que integran la oferta académica de la
sede regional. El instrumento logro aplicarse a un total de 5 docentes, quienes brindaron
informacion relevante a partir de sus experiencias y practicas pedagdgicas en la construccion de

ambientes de aprendizaje significativos, tanto en modalidad presencial.

Las entrevistas permitieron recopilar informacion descriptiva y reflexiva, aportando una
perspectiva mas profunda sobre las estrategias metodoldgicas utilizadas, los desafios que
enfrentan los docentes en el momento de planificar y desarrollar sus lecciones, y el aporte de
datos sobre las acciones que se consideran necesarias para reforzar el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La siguiente informacion cualitativa complementa los resultados obtenidos en la

encuesta aplicada a estudiantes, enriqueciendo el andlisis integral del fendmeno estudiado.

En primera instancia es importante indicar que las preguntas desarrolladas para la
entrevista se vinculan de igual forma al objetivo 2 de este estudio, el cual se basa en la
identificacion de estrategias, técnicas, actividades, metodologias y modelos pedagdgicos
utilizados por docentes y estudiantes que favorezcan la construccion de ambientes de aprendizaje
significativos a través de la aplicacion de los instrumentos de entrevistas y encuestas; estas 14
preguntas de la entrevista también fundamentan la base para el desarrollo del objetivo 3 de este
estudio, el mismo se basa en el disefio de una guia pedagdgica que integre técnicas y actividades,
basadas en las recomendaciones obtenidas para la construccion de ambientes de aprendizaje
significativos aplicables para la modalidad virtual y presencial.

Cabe indicar que ambos instrumentos permiten la recopilacién de una serie de datos e
informacion fundamentales para el desarrollo de la guia pedagdgica, la cual es el producto que

permitird generar esta investigacion.

La primera pregunta de la entrevista es:
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La edad de los docentes participantes, y las respectivas respuestas a esta interrogante

fueron:
Docente 1:
36 afios
Docente 2:
68 afios
Docente 3:
45 afios
Docente 4:
65 arios
Docente 5:
34 afos
Sintesis

Las respuestas muestran que los docentes participantes de la entrevistan oscilan
entre los 34 y 68 afos, evidenciando un rango generacional amplio. Esto muestra una gran

diversidad dentro de la muestra.
Andlisis

La diversidad generacional que presenta el grupo de docentes entrevistado constituye un
elemento relevante para el correspondiente analisis de los ambientes de aprendizaje
significativos. Esta gran diferencia de edades puede deberse a trayectorias de formacion distintas,
gran experiencia en el campo de la docencia y niveles variables de adaptacion a metodologias

innovadoras, especialmente en lo que respecta a la integracién de recursos tecnoldgicos y
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estrategias dindmicas en modalidad virtual. Cabe indicar, que este gran rango de edades permite
enriquecer el estudio, ya que integra perspectivas tanto de docentes con amplia experiencia
profesional como de aquellos que podrian estar mas enfocados a metodologias contemporaneos.
Esta gran variedad resulta valiosa para el disefio de la guia pedagdgica ya que aporta

recomendaciones que provienen de distintos perfiles docentes dentro de la educacion superior.

La sequnda pregunta de la entrevista es:

El conocimiento que tienen los docentes sobre lo que son los ambientes de aprendizaje

significativos, y las respectivas respuestas fueron:
Docente 1:
Si
Docente 2:
Si. He conocido al respecto en términos tedricos.
Docente 3:

De esto tengo solo un conocimiento superficial. Escuche den tema durante un curso de
Didéactica Universitaria y después durante las discusiones en el seno de una Comisién para
renovacion de la carrera de Turismo Ecolégico, cuando se queria elegir modelos pedagogicos
para los cursos.

Docente 4:

Son ambientes disefiados para un aprendizaje mejor garantizado, mas profundo, mas

cercano.
Docente 5:

Si.
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Sintesis

4 de los 5 docentes entrevistados manifiestan tener conocimiento sobre lo que son los
ambientes de aprendizaje significativo. Sin embargo, el nivel de profundidad en las respuestas
estd muy variado, ya que algunos indican si conocer sobre el tema, pero solo en su
conceptualizacion, o en la teoria, mientas que un solo docente menciona que ha tenido

experiencia con el tema en el ambiente universitario y en procesos de renovacion curricular.

Andlisis

Como es posible observar, los resultados evidencian que existe un reconocimiento
general del concepto de ambientes de aprendizaje significativo entre los docentes entrevistados;
no obstante, se observa una diferencia en el grado de apropiacion del concepto por parte de ellos.
Mientras que algunos docentes manifiestan un conocimiento afirmativo pero breve, otros

reconocen que su acercamiento ha sido limitado o tedrico.

Este hallazgo es importante para este proyecto, ya que pone en manifiesto la necesidad de
consolidar la profundidad conceptual y practica del tema dentro de la educacién superior. El
hecho de que el conocimiento provenga principalmente de espacios formales como cursos de
didactica o procesos curriculares sugiere que el abordaje del tema no ha sido sistematico. Lo cual
refuerza el objetivo de disefiar una guia pedagdgica que no solo conceptualice el termino, sino

que también facilite su aplicacion préctica en el aula, tanto en modalidad presencial como virtual.

La tercera pregunta de la entrevista es:

¢Cémo define el docente un ambiente de aprendizaje?, y las respectivas respuestas

fueron:

Docente 1:

Puede definirse como un espacio en donde es posible obtener un aprendizaje efectivo, lo
cual quiere decir que los estudiantes no van a memorizar lo nuevo, lo van a complementar con

lo que ya sabian.
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Docente 2:

Como un espacio bien logrado para que el aprendizaje sea mas interactivo y duradero en

la memoria.

Docente 3:

Es un espacio donde los estudiantes logran comprender, reflexionar y aplican lo

aprendido, conectandolo con su realidad y conocimientos previos.
Docente 4:

Es un entorno en el que se motiva al estudiante a relacionar lo que ya conoce
previamente con lo que se quiere que llegue a aprender. Sin embargo, el estudiante necesitara

someter a critica reestructurar ese conocimiento.

Docente 5:

Es un entorno donde los estudiantes comprenden y aplican lo que aprenden,

relacionando con sentido.

Sintesis

Las respuestas de los 5 docentes coinciden en definir el ambiente de aprendizaje

significativo.

Andlisis

Las definiciones proporcionadas por los docentes evidencian una comprension conceptual
bastante alineada a los principios que describen al aprendizaje significativo, particularmente en
lo referente a la relacion entre conocimientos previos y nuevos saberes, asi como la importancia
de la comprension profunda frente a la memorizacion mecanica. Lo que refleja la presencia en

sus conocimientos sobre la influencia del enfoque constructivista.
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De igual forma, se observa que los docentes no solo reconocen el componente cognitivo
como lo son la comprension y la retencion de conocimientos por parte del estudiantado, sino
también de elementos reflexivos y criticos, especialmente en la respuesta del Docente 4, quien
incorpora la idea de reestructuracion del conocimiento. Este aspecto resulta fundamental en
educacion superior, donde se espera que el estudiante no solo asimile informacion, sino que

analice, cuestione y transforme.

En general, la pregunta 2 permite observas que aunque los docentes manifiestan un
conocimiento superficial del tema, en la pregunta 3 se evidencia una apropiacion conceptual mas
solida, lo que puede implicar que aunque el concepto como tal no es profundizado o analizado
por los docentes, ellos si tienen una comprension sobre como poner en préctica o construir
espacios adecuados para un aprendizaje mas significativo y esto se puede deber a su experiencia
en el campo académico y en la innovacion a la que algunos se han tenido que apegar para seguir

el ritmo de desarrollo de los estudiantes de hoy en dia.

La cuarta preqgunta de la entrevista es:

¢Qué teorias 0 modelos pedagdgicos considera el docente que sustentan la construccion
de ambientes de aprendizaje significativo?, y las respectivas respuestas fueron:

Docente 1:

Basado en mi experiencia y en lo que he aprendido al respecto, podria decir que las

teorias de ensefianza constructivistas.
Docente 2:

Una atmésfera confortable, unas reglas claras y sencillas para desarrollar las ideas méas
originales o novedosas; la aplicabilidad con el mundo real y la capacidad de resolver o dar

respuesta a una interrogante.

Docente 3:
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Principalmente el constructivismo, el enfoque sociocultural y el aprendizaje basado en

problemas. Y también el enfoque por competencias en educacion superior.
Docente 4:

Se que hay muchos més, pero conozco como modelos relacionados con un entorno de
aprendizaje significativo el aprendizaje por précticas (seguido de analisis y reflexion) y el
Constructivismo (el estudiante genera conocimiento relacionando sus experiencias y vivencias

con los nuevos elementos aprendidos).
Docente 5:

Diria que el constructivismo en primer lugar. Y el aprendizaje basado en proyectos. Lo

que permite llevar la teoria a la préactica.
Sintesis

4 de los 5 docentes menciona explicitamente el constructivismo como principal
fundamento tedrico de los ambientes de aprendizaje significativo. Ademas, dos docentes
incorporan el enfoque sociocultural, el aprendizaje que se basa en problemas y el enfoque por
competencias, mientras que un docente menciona el aprendizaje basado en proyectos. Solo uno
de los entrevistados no hace referencia directa a teorias pedagdgicas, sino que enfoca su
respuesta en condiciones practicas del aula, como el clima, las normas y la aplicabilidad del

conocimiento.
Andlisis

Al analizar las respuestas brindadas por los docentes, se observa que 4 de los 5
participantes identifican el constructivismo como la principal base tedrica de los ambientes de
aprendizaje significativo. Esto muestra que la mayoria asocia este tipo de aprendizaje con la idea

de que el estudiante construye su propio conocimiento a partir de lo que ya sabe.

Ademas, 2 docentes amplian su respuesta mencionando el enfoque sociocultural, el

aprendizaje basado en problemas y el enfoque por competencias, lo que refleja una vision mas
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completa sobre como se puede desarrollar un aprendizaje profundo en la educacion superior.
Estas respuestas muestran que no solo se piensa en la teoria, sino también en cémo aplicar el

conocimiento en situaciones reales.

También es importante destacar que uno de los docentes menciona el aprendizaje basado
en proyectos, lo cual refuerza la relacion entre el aprendizaje significativo y las metodologias
activas que permiten llevar la teoria a la practica. Por otro lado, uno de los participantes no
menciono teorias especificas, sino que se enfocO en aspectos practicos del aula, como el
ambiente y las reglas. Esto evidencia que algunos docentes comprenden el tema mas desde su
experiencia que desde lo teorico, lo cual también aporta valor a este estudio, ya que muestra
distintas formas de entender y aplicar el concepto.

La quinta prequnta de la entrevista es:

Desde la experiencia de los docentes, ¢Cuéles elementos considera esenciales para lograr

un aprendizaje significativo en educacion superior?, y las respectivas respuestas fueron:
Docente 1:

Incluir a los estudiantes en la planificacién de las actividades. La disposicion vy
distribucion del aula, siento que influye mucho, mas para aquellos estudiantes que por lo
general buscan el fondo del aula, al tener un espacio diferente se incluyen mas en el desarrollo
de la clase. La forma en que se brinda la informacion, las clases magistrales considero que no

son 100% eficaces para los Aprendizajes Significativos.
Docente 2:

La claridad con ejemplos basicos de cdmo manejar la comunicacion para hacer llegar el
mensaje, el manejo de las diferencias de potencial obvias entre los participantes y el mejor

aprovechamiento.

Docente 3:
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Contextualizacion de contenidos, participacion activa, retroalimentacion constante y un

clima de respeto.
Docente 4:

Se necesita: - generar situaciones que permitan al estudiante relacionar "criticamente”
lo ya aprendido en situaciones anteriores, con lo que se desea que ellos aprendan en el presente
- un entorno "amigable”, "positivo™ y "seguro” en el que el estudiante no se sienta juzgado ni
reprendido por sus errores y si motivado a participar activamente - acceso a una variedad de
distintos recursos didacticos (incluyendo actividades ludicas) - estimulos para que los
estudiantes actlen con autonomia pero también con sentido de pertenencia al proceso -
oportunidades frecuentes para reflexionar sobre lo aprendido y ejercer el pensamiento critico

que les permita "reestructurar” su modo personal de comprender lo aprendido.
Docente 5:

Objetivos claros, actividades que promueven analisis, participacién activa,

retroalimentacion y vinculacion con la realidad de los estudiantes.
Sintesis

Los cinco docentes coinciden en que al aprendizaje significativo requiere la participacion
activa del estudiante, la relacién entre los contenidos y su realidad, asi como una adecuada
retroalimentacion. También se destacan elementos como la claridad en la comunicacion, un
ambiente respetuoso y seguro, la contextualizacion de los contenidos, la autonomia y el uso de
diversas estrategias y recursos didacticos. También 4 docentes resaltan la importancia de

modificar la estructura tradicional de la clase magistral y de cuidar la disposicion fisica del aula.
Analisis

Ahora bien, al revisar con cautela las respuestas, se observa que los 5 docentes
mencionan de manera directa o indirecta, la importancia de la participacion activa del estudiante

como elemento esencial para lograr un aprendizaje significativo. Ademas 4 de los 5 docentes
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destacan la necesidad de relacionar los contenidos con la realidad o con conocimientos previos

que posean los estudiantes.

3 docentes enfatizan la importancia de la retroalimentacion constante, mientras que otros
2 participantes subrayan la relevancia de crear un ambiente positivo, seguro y respetuoso dentro
del aula. Y solo un docente cuestiona explicitamente la efectividad total de la clase magistral

tradicional, lo que evidencia una postura critica frente a metodologias mas pasivas.

Este nivel de precision en las respuestas permite observar con mayor claridad las
coincidencias y diferencias entre los participantes, aportando mayor consistencia de este

instrumento cualitativo aplicado.

La sexta pregunta de la entrevista es:

Las técnicas o estrategias utilizadas por los docentes con mayor frecuencia para promover

la participacion del estudiante, y las respectivas respuestas fueron:
Docente 1:

Aplicacion de actividades como: debates. Juego de roles. Implementar la tecnologia
Entre las estrategias pueden estar: Interesarme por el estudiantado Tomarloa en cuenta
Motivarlos a participar a través de juegos y actividades

Docente 2:

Despertar la curiosidad y retar para la competencia.

Docente 3:

Estudios de casos, aprendizaje colaborativo, debates, y foros virtuales.

Docente 4:

Generalmente aplico un conjunto de preguntas dirigidas a los estudiantes que en

apariencia estarian relacionadas solo tangencialmente con el tema de la leccion, para, sus
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respuestas, hacerles relacionar su conocimiento previo o sus vivencias personales, con el tema
de la leccion. Otra técnica es abordar el tema de la leccidn desde un punto de vista relacionado
directamente con su vida cotidiana, para estimularles a formular sus propias preguntas en busca
de respuestas a interrogantes que siempre han tenido, aunque sea de modo latente, sobre sus
propias vivencias y cuyas respuestas estarian en el nuevo conocimiento que habran de adquirir
con el tema de la leccion. Ocasionalmente se ha invitado a los estudiantes a construir mapas
conceptuales para compartirlos con la clase. En giras y practicas de campo, ocasionalmente se
ha propuesto a los estudiantes responder una interrogante para la que se debera aplicar alguna
observacion particular realizada in situ, para que después las discutan entre ellos y busque

elaborar posibles explicaciones al fenémeno visto.
Docente 5:

Aprendizaje basado en proyectos, estudios de casos, discusiones guiadas, foros virtuales,

incorporando también herramientas digitales interactivas.

Sintesis

En sintesis, las respuestas permiten observar que 3 de los 5 docentes utilizan estrategias
basada en el anélisis de situaciones reales, como estudios de casos o aprendizaje basado en
proyectos. De igual forma, 2 docentes mencionan debates o discusiones guiadas, y sefialan el uso

de foros virtuales.

Se destaca el uso de herramientas digitales o tecnologia interactiva. Ademas, uno de los
docentes enfatiza el uso de juegos de roles y dinamicas ludicas, mientras que otro resalta la
formulacién de preguntas estratégicas para activar conocimientos previos. Se menciona el uso de

practicas de campo y mapas conceptuales como estrategias complementarias.
Analisis

Como es posible observar, los docentes que participaron en la entrevista priorizan las
metodologias activas que colocan al estudiante en un rol participativo. 3 de los 5 coinciden en

utilizar estrategias como estudios de casos 0 proyectos, lo que evidencia una clara orientacion
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hacia el aprendizaje aplicado y contextualizado. También, se muestra que 2 docentes promueven
el debate y la discusion como medios para estimular el pensamiento critico, mientras que 2
docentes incorporan herramientas digitales y foros virtuales, lo cual refleja una adaptacion a
entornos tecnoldgicos y modalidades mixtas.

Un factor importante es que 1 de los docentes enfatiza especialmente en la activacion de
conocimientos previos mediante preguntas estrategias al inicio de las clases, lo cual se relaciona
directamente con los principios del aprendizaje significativo. Ademas, el uso de giras
académicas, mas conceptuales y juegos de roles muestra variedad metodoldgica, aunque estas
estrategias no son compartidas por todos. Se resalta que existe una tendencia clara hacia
metodologias participativas y contextualizadas, lo que fortalece la posibilidad de sistematizar

estas practicas dentro de una guia pedagogica orientada a docentes de educacion superior.

Las principales recomendaciones que indican los docentes se enlistan de la siguiente

forma segun mayor reiteracion o coincidencia:

Implementar estudios de casos y aprendizaje basado en proyectos
Promover debates y discusiones guiadas en clase

Incorporar foros virtuales como espacios de intercambio académico
Uso de herramientas digitales interactivas y educativas

Relacionar los contenidos con situaciones reales

Formular preguntas estratégicas para activar conocimientos previos
Fomentar el aprendizaje colaborativo

Aplicar juegos de roles

© © N o g bk~ 0w DN PE

Utilizar mapas conceptuales como herramientas de sintesis

10. Desarrollar giras académicas o practicas de campo con analisis reflexivo
posterior.

11. Despertar la curiosidad y motivar mediante retos o competencia

académica.

La séptima pregunta de la entrevista es:
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¢Como adapta el docente sus metodologias segin la modalidad virtual o presencial?, y las

respectivas respuestas fueron:
Docente 1:

En ambas modalidades trato de mantener una metodologia activa, como por ejemplo una
Ilamada Aula invertida, en donde les pido a los estudiantes que repasen la informacion en casa
o0 previo a la clase, y ya en la clase aplico actividades como debates, foros, para desarrollar esa
informacion que leyeron, pero ahora la ponemos en practica. Aplicando la teoria constructivista

también, me gusta que los estudiantes puedan tener criterio sobre lo que leen y aprenden.
Docente 2:

La metodologia virtual es muy aburrida y poco atendida, no llega, no entusiasma, no

motiva sin importar el esfuerzo, es una pelicula que dura 2 horas y se olvida en 2 minutos.
Docente 3:

En presencial, trabajo méas las dinamicas grupales; en virtual estructura mejor las

actividades y utilizo recursos multimedia y comunicacién constante.
Docente 4:

En entornos presenciales se estimula la libre intervencion de los estudiantes como se
describi6 en la respuesta a la pregunta 6. En entornos virtuales sincrénicos, se procede de modo
similar, pero mediante los recursos de audio, video o de mensajeria que proporciona la
plataforma de conferencia remota (por ejemplo, Zoom). Adicionalmente, se dan espacios de
tiempo para que usen "particiones™ del aula virtual y puedan discutir determinados temas o
realizar ejercicios a lo interno de pequefios grupos, o0 bien, para que anoten respuestas muy
concretas en una aplicacion que permitira mostrarlas simultaneamente en pantalla para su

posterior discusién en el conjunto del grupo.

Docente 5:
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En presencial priorizo el trabajo colaborativo y el didlogo directo, en la parte virtual,
trato de organizar los contenidos por modulos, utilizo recursos audiovisuales y refuerzo la

comunicacion constante.

Sintesis

4 de los 5 docentes realizan algun tipo de adaptacion metodoldgica entre la modalidad
presencial y virtual. Luego 3 docentes mencionan el uso de recursos multimedia o audiovisuales
en modalidad virtual. De igual forma, 3 de los 5 docentes destacan la importancia de mantener la
comunicacion constante en entornos virtuales. Ademas, 2 de los participantes, sefialan que en la
modalidad presencial tienen como prioridad el trabajo colaborativo o dindmicas en grupos. Sin
embargo, 2 de los docentes indica una percepcion negativa sobre la modalidad virtual, ya que la

considera poco motivadora y poco efectiva.
Anélisis

Como parte del analisis, es posible indicar que los resultados muestran que 4 de los 5
docentes reconocen que la modalidad virtual requiere ajustes especificos, especialmente en la
organizacion del contenido, el uso de recursos digitales y el fortalecimiento de la comunicacion.
Esto evidencia una conciencia clara de que no se puede trabajar de la misma manera en ambas

modalidades, siempre se va a requerir modificar las metodologias y las estrategias.

Los resultados indican que la modalidad presencial los docentes prefieren las dinamicas
grupales, fomentan el dialogo directo y la participacion espontanea, mientras que en la
modalidad virtual se enfatiza la estructura, el uso de herramientas digitales para tener la atencién
y promover la participacion, asi como la comunicacion constante para mantener a los estudiantes

interesados.

A pesar de los aspectos indicados, uno de los docentes expresa una percepcion negativa
sobre la virtualidad, lo cual puede reflejar desafios en la adaptacion metodolégica o experiencias
previas poco satisfactorias. Este punto resulta importante para este estudio, ya que evidencia que
no todos los docentes se sienten igualmente comodos o motivados con esta modalidad, lo que

podria influir en la construccion de ambientes de aprendizaje significativos en entornos virtuales
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que pueden resultar muy poco efectivos y que se orienten a la educacion tradicional,

desarrollandose en lecciones mas de caracter magistral.

Entre las recomendaciones que se rescatan de los datos aportados de los docentes estan:

1. Fortalecer la comunicacion constante en modalidad virtual

2. Incorporar recursos multimedia y audiovisuales en entornos virtuales

3. Promover el trabajo colaborativo y dindmicas grupales en modalidad
presencial

4. Aplicar metodologias activas como el aula invertida en ambas modalidades

5. Organizar los contenidos virtuales de manera estructurada (por médulos o

secuencias claras)

6. Utilizar herramientas digitales que permitan interaccion en tiempo real
(salas de trabajo, aplicaciones colaborativas, etc)

7. Desarrollar estrategias especificas para mejorar la motivacion en la

modalidad virtual.

La octava prequnta de la entrevista es:

¢ Cuales han sido los principales retos al innovar las técnicas de ensefianza que aplica el

en su practica como docente?, y las respectivas respuestas fueron:
Docente 1:

Creo que la evolucidn de la tecnologia, debido a que ejerce presion para que todas las
actividades la incluyan, por lo que debo de organizar bien aquellas actividades que quiero

aplicar sin tecnologia pero que necesito que sean llamativas para atraer a los estudiantes.
Docente 2:
Sacar del letargo al estudiante con imagenes y ejemplos muy bien detallados.

Docente 3:
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La resistencia al cambio y el tiempo que requiere planificar estrategias innovadoras.
Docente 4:

He tenido limitantes sobre todo por el gran tamafio de los grupos a los que se imparten
cursos disefiados por una catedra, muy densos en sus contenidos obligatorios y con poco tiempo
para abordarlos todos. Bajo estas condiciones, muchas de estas técnicas son de dificil
aplicacion, porque para ello se necesitaria personalizar la experiencia, aunque sea un poco,
para gue den los resultados esperados. Ademas, ocasionalmente, he enfrentado la resistencia de
algunos estudiantes, muy acostumbrados a métodos "tradicionales”, a participar en procesos
pedagdgicos innovadores.

Docente 5:

El tiempo de planificacion, la adaptacion de algunos estudiantes a metodologias mas

activas. También el equilibrio entre innovacion y carga académica.
Sintesis

3 de los 5 docentes mencionan el tiempo de planificaciébn como uno de los principales

retos.

2 docentes sefialan la resistencia al cambio por parte de los estudiantes.

1 docente destaca la presién por integrar tecnologia en todas las actividades, mientas que
otro participante menciona como limitante el tamafio de los grupos, y la carga de contenidos.

Ademas, uno de los profesores enfatiza en la dificultas de mantener el interés del estudiante.
Analisis

Los resultados estdn mostrando que el principal desafio es el tiempo que requiere
planificar estrategias innovadoras, sefialado por 3 docentes. Esto indica que la innovacion
pedagdgica demanda mayor preparacion y organizacion, a lo cual muchos docentes pueden no

estar dispuestos por la carga laboral que ya cuentan con los demas temas académicos. O bien, no
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cuentan con la capacitacion adecuada que les permita tener o acceder a las herramientas que les

facilite o les colabore en mejorar su planificacion y por ende poder acceder a nuevas e

innovadoras metodologias.

Otra de las dificultades identificadas es la resistencia al cambio, tanto por parte los

estudiantes como por las condiciones institucionales, mencionada por 2 docentes. A esto se

suman factores estructurales como grupos nimeros y programas académicos muy densos.

Como es posible identificar, los retos no se relacionan con falta de disposicién docente,

sino con limitaciones de tiempo, estructura y adaptacion estudiantil. Esto eleva la necesidad de

ofrecer orientaciones claras y précticas que faciliten la implementacién de metodologias

innovadoras sin aumentar excesivamente la carga laboral de los docentes.

Las recomendaciones que se destacan son:

1.

Optimizar el tiempo de planificacion mediante estrategias organizadas y

reutilizables

2.

3
4.
5
6

Desarrollar acciones para disminuir la resistencia al cambio en estudiantes
Buscar equilibrio entre innovacion y carga académica

Adaptar las estrategias a grupos humerosos y contenidos extensos

Integrar la tecnologia de forma estratégica, no obligatoria.

Utilizar recursos visuales y ejemplos claros para captar la atencion.

La novena pregunta de la entrevista es:

¢Coémo percibe la respuesta de los estudiantes ante técnicas de ensefianza dindmicas o0

innovadoras?, y las respectivas respuestas fueron:

Docente 1:

Muy bien, participan. Piden que las clases sean siempre asi. Aprenden mejor y no solo

estan escuchando, si no, que preguntan y cuestionan lo que estan captando.

Docente 2:

76



Cambia la atencion del salon de clase y se entretienen con mas entusiasmo.
Docente 3:

Generalmente positiva, aunque al inicio algunos estudiantes muestran inseguridad por el

mayor nivel de participacion requerido.
Docente 4:

En las pocas oportunidades que he tenido para aplicarlas, la respuesta de los estudiantes
ha sido muy variada y en funcion de las actividades a realizar, aunque, generalmente, mas
positiva que negativa. La resistencia se ha sentido principalmente en estudiantes provenientes de
ambitos muy rigidos, para quienes el cambio a un esquema novedoso es un reto. También, he
tenido estudiantes muy individualistas y la participacion en actividades grupales representa

para ellos un cambio dificil de asimilar, especialmente si surgen conflictos interpersonales.
Docente 5:
Por lo general es positiva. Valoran que el aprendizaje se mas practico y llamativo.
Sintesis

Los 5 entrevistados coinciden en que la reaccion de los estudiantes ante técnicas

innovadoras es mayormente positiva.

Pero, 2 de los 5 docentes también hacen mencion de que al inicio puede presentarse
inseguridad o resistencia, especialmente en estudiantes acostumbrados a métodos tradicionales o

con dificultad para el trabajo en grupo.

Andlisis

Los resultados muestran una tendencia clara en que todos los docentes perciben una
respuesta positiva cuando aplican metodologias dinamicas. Se incrementa la participacion, el
entusiasmo Yy el interés por la clase. Sin embargo, 2 de esos docentes también indican que el

cambio puede generar inseguridad o resistencia al inicio. Esto indica que la innovacion requiere
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un proceso de adaptacion, especialmente en estudiantes acostumbrados a modelos mas
tradicionales. Y se puede mencionar que este proceso de adaptacion deberia de realizarse de

forma gradual y con el acompafiamiento adecuado.

Entre las recomendaciones que se rescatan de esta pregunta estan:

1. Mantener la aplicacién de metodologias dinamicas, ya que generan mayor
participacion y entusiasmo.

2. Preparar a los estudiantes para el cambio metodoldgico y acompafiar el
proceso de adaptacion (fundamental que el cambio se haga de forma gradual)

3. Fomentar el trabajo colaborativo para reducir la resistencia.

4. Promover las actividades practicas y llamativas que estimulen la reflexion

y el cuestionamiento.

La décima pregunta de la entrevista es:

¢Qué recomendaciones brindaria a otros docentes para construir ambientes de aprendizaje

significativos?, y las respectivas respuestas fueron:
Docente 1:

Paciencia, creatividad. Y sobre todo atencién a los detalles de los estudiantes, porque
podemos aplicar mil técnicas, planificar muchas estrategias, pero si los estudiantes no estan
recibiendo bien la informacion no vale la pena seguir por ese camino, hay que buscar nuevas

opciones.
Docente 2:

Mostrar el programa del dia, somos mas visuales que otra cosa, demostrar lo que ni
siquiera se imaginan y hablarles desde mis experiencias y contestar a las inquietudes que logras

sacar por la curiosidad que despierta el tema.

Docente 3:
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Planificar con claridad, conocer al estudiantado y evaluar procesos, no solo los

resultados.

Docente 4:

Antes de pretender aplicar esquemas novedosos de aprendizaje, seria recomendable
asistir a un curso o capacitacion en el que ellos mismos sean sujeto de estos esquemas, para asi
experimentar y conocer lo que experimentaran luego sus estudiantes y sobre todo, a entender
cémo se vigila el proceso y no sélo el resultado - Una vez que inicie un curso, el docente deberia
intentar conocer algo de lo que le permita contextualizar pedagdgica, familiar y personalmente
a sus estudiantes: el ambiente pedagdgico del que provienen sus estudiantes (especialmente si
son de nuevo ingreso en la universidad), la zona en que habitan con sus familias, retos que
asumen para ingresar a la universidad, alguna aspiracién personal relevante, etc. Esto para
entender qué conocimiento previo tienen y cuél ha sido su experiencia de vida con las que se
relacionaria el curso, si se impartird en un entorno de aprendizaje significativo. - al inicio de
cada sesion y durante el desarrollo de esta, hacer algo que permitan "romper el hielo™ y generar
distension (algun chiste o comentario jocoso, un poco de masica, etc.) - A lo largo del curso,
deben construirse un ambiente distendido y relaciones de confianza que den “seguridad”
comodidad al estudiante para que participe en experiencias de aprendizaje de este tipo. - El
docente debera decidir si curso es realmente apropiado para las distintas estrategias
pedagogicas que quiere aplicar, segn el nimero de estudiantes, los contenidos del curso, los

recursos disponibles, etc.

Docente 5:

Planificar con intencion, escuchar a los estudiantes.

Sintesis

4 de los 5 docentes destacan la importancia de planificar con claridad e intencion.

3 de los 5 docentes mencionan la necesidad de conocer mejor a los estudiantes y atender a

sus caracteristicas y necesidades.
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2 de los 5 docentes exponen la importancia de generar ambientes de confianza y
seguridad. Y otro de los participantes indica que la capacitacion previa para los docentes es un

elemento fundamental antes de innovar.
Andlisis

Las respuestas de la pregunta 10, indican que la recomendacién mas reiterativa es la
planificacion clara e intencionada, sefialada por 4 docentes, esto puede sugerir que el aprendizaje
significativo no surge de manera improvisada, Sino que se requiere preparacion y atencion a los
elementos mas minimos que pueden generar grandes cambios en el ambiente de aprendizaje y

por supuesto en la actitud de los estudiantes y del mismo docente.

Incluso se repite la importancia de conocer al estudiante, factor esencial para crear un
ambiente de aprendizaje, ya que al conectar con los estudiantes el docente aprende a conocer sus
estilos de aprendizaje, ya que incluso llega a comprender su contexto y conocer sus necesidades,
lo que refuerza la idea de que el proceso de ensefianza-aprendizaje debe de estar centrado en el

estudiante.

Por ultimo, un elemento muy importante que es mencionado por los docentes es la
capacitacion docente lo que permitira al profesorado tener las habilidades, capacidades y
herramientas necesarias para planificar los mejores escenarios y estructurar las estrategias
adecuadas para sus estudiantes y de crear un ambiente de confianza antes de aplicar estrategias

innovadoras.
Las recomendaciones que se destacan son:

1. Planificar con claridad e intencion

2. Conocer y escuchar a los estudiantes para adaptar el proceso de acuerdo
con sus necesidades.

3. Crear ambientes de confianza y seguridad para el estudiante.

4. Evaluar procesos y no solo los resultados.

5. Capacitacién docente
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6. Utilizar recursos visuales y experiencias personales para conectar con el

grupo.
7. Ser flexible y buscar alternativas cuando una estrategia no funciona

La decimo primera pregunta de la entrevista es:

¢Qué elementos considera indispensables que deberia contener una guia pedagdgica sobre
la implementacion de ambientes de aprendizaje significativos?, y las respectivas respuestas

fueron:
Docente 1:

Importante este dato. Creo que debe de tener un apartado sobre las cosas o elementos
que los profesores debemos de tomar en cuenta, como la integracion del estudiante, tomar en
cuenta sus ideas y opiniones sobre las clases. Recomendaciones sobre la distribucion del aula,
asi como que elementos pueden incorporarse para mejorar el ambiente, colores, detalles.
Recomendaciones de actividades para abrir la clase y que los estudiantes entren en ese ambiente

tranquilo pero motivador.
Docente 2:

Video, imégenes verdaderas tomadas al momento, hechos histéricos y total o

comprobadamente ciertos.
Docente 3:

Fundamentos tedricos claros, ejemplos practicos y estrategias de evaluacion formativa

adaptables a distintas modalidades.
Docente 4:

Una descripcion detallada de las distintas estrategias y técnicas aplicables, pero, sobre
todo, una buena variedad de ejemplos de su aplicacion. De ser posible, estudios de caso que

abarquen desde una contextualizacion del curso y los estudiantes, hasta una evaluacion de
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resultados al final del curso, pasando por descripcion de incidentes, dificultades, recursos

disponibles, evaluaciones aplicadas, etc.
Docente 5:

Fundamentos tedricos claros, ejemplos préacticos, estrategias de evaluacion formativa y

orientaciones pata modalidad virtual y presencial.
Sintesis

3 de los 5 docentes coinciden en que la guia pedagdgica de incluir fundamentos tedricos

claros y ejemplos précticos.
2 docentes mencionan la importancia de incluir estrategias de evaluacion formativa.

1 docente enfatiza en aspectos relacionados con el ambiente fisio y emocional del aula,

mientas que otro resalta el uso de recursos visuales y contenidos reales.
Anélisis

Los resultados muestran que los docentes consideran fundamental que la guia combine
teoria y practica, ya que 3 de los participantes destacan la importancia de fundamentos claros
acompafiados de ejemplos concretos. Esto permite analizar que no basta con explicar el
concepto, sino que es necesario mostrar paso a paso como aplicarlo. También, esta el interés por
incluir estrategias de evaluacion formativa, lo cual puede estar reflejando la importancia de

valorar el proceso de aprendizaje y no solo el resultado final.

Ademas, varios docentes sefialan que la guia debe de adaptarse a diferentes modalidades,
lo que refuerza su necesidad e importancia en los contextos actuales de la educacion superior

costarricense.

Recomendaciones fundamentales que los docentes consideran deben de estar presentes en

la guia pedagdgica:

1. Fundamentos tedricos claros sobre el aprendizaje significativo
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Ejemplos practicos y casos aplicados

Estrategias de evaluacion formativa

Orientaciones para modalidad virtual y presencial
Descripcion detallada de estrategias y técnicas pedagdgicas

© g k~ w D

Orientaciones para integrar activamente al estudiante y considerar su
contexto

7. Recomendaciones para la estructuracion del ambiente fisico y clima del
aula

8. Uso de recursos visuales y materiales reales

La décimo sequnda prequnta de la entrevista es:

¢Qué estrategias, técnicas y actividades considera viables para aplicar en modalidad

virtual?, y las respectivas respuestas fueron:
Docente 1:

Estrategias de aprendizaje activo: trabajo en equipo. Foros virtuales Estrategias de
motivacion: Que los estudiantes reflexionen sobre los factores positivos de la modalidad. Crear

espacios para analizar aspectos fundamentales de la clase, a través de actividades.
Docente 2:

Una orientacion no mayor a 6 minutos, bien sustentada e ilustrativa, pausar y hacer

preguntas, mas de ese tiempo se incomodan o bajan el interés.
Docente 3:

Foros de discusion, proyectos colaborativos en linea, estudios de casos digitales,

portafolios digitales.

Docente 4:
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Ante todo, serian estrategias con participacion activa y colaborativa de los estudiantes,
supervisado por el docente, como por ejemplo: - foros de discusion - construccion grupal de
mapas conceptuales - elaboracion grupal de documentos o resimenes sobre temas determinados
- resolucion de problemas préacticos mediante aplicacion de conceptos tedricos - elaboracion de
estudios de caso de situaciones reales - andlisis de lecturas, videos u otros materiales mediante
debate en el aula virtual - resolucion de breves cuestionarios por via de herramientas digitales
que se puedan acoplar a la plataforma usada y que permitan al docente su revision en "tiempo
real" para que este pueda evaluarlos inmediatamente y darle comentarios y observaciones

("retroalimentacion™) a los estudiantes - juegos o retos por medios digitales.
Docente 5:

Foros de debates, proyectos colaborativos en linea, estudios de casos, cuestionarios

formativos y sesiones sincrénicas participativas.
Sintesis

Las respuestas indican que 4 de los 5 docentes mencionan los foros virtuales como

estrategia principal.

3 docentes destacan los proyectos o trabajos colaborativos en linea. Ademas, sefialan el
uso de estudios de casos en modalidad virtual. 2 de los 5 docentes agregan los cuestionarios
formativos con retroalimentacion y un docente enfatiza en la importancia de exposiciones breves

y dindmicas para mantener la atencion.
Anélisis

Los datos aportados como respuesta de la pregunta 12 muestran que la modalidad virtual
es asociada principalmente con estrategias participativas y colaborativas, especialmente los foros
y proyectos en linea, sefialados por la mayoria de los docentes. Esto indica que el intercambio y
la construccidn conjunta del conocimiento siguen siendo claves, incluso en los entornos digitales.
También se destaca la importancia de mantener la atencion mediante actividades dinamias y

breves, asi como ofrecer retroalimentacion constante a través de herramientas digitales. En
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resumen, las respuestas de los docentes concuerdan en que la virtualidad requiere de una
estructura organizada, de interaccion constante y de seguimiento cercano para que se de el

aprendizaje significativo.

Las estrategias que los docentes recomiendan como viables en modalidad virtual en

resumen son:

Foros de discusion o debates virtuales

Proyectos o trabajo colaborativo en linea

Estudios de casos digitales

Cuestionarios formativos con retroalimentacion inmediata
Resolucidn de problemas practicos aplicados

Mapas conceptuales y construccion grupal de documentos
Sesiones sincrénicas participativas con pausas y preguntas
Juegos o retos digitales
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Portafolios digitales

10. Estrategias de motivacion para valorar la modalidad virtual

La décimo tercera prequnta de la entrevista es:

¢Qué estrategias, técnicas y actividades considera viables para aplicar en modalidad

presencial?, y las respectivas respuestas fueron:
Docente 1:

Actividades de trabajo en equipo, exposiciones, espacios para debatir. Que el espacio no

sea solo magistral principalmente.

Docente 2:

Que haga las preguntas mas recurrentes sin ningun prejuicio, que se libere y exprese,

gue no sienta que lo que va a preguntar es una nimiedad.

Docente 3:
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Debates, trabajo en grupos pequefios, simulaciones ya analisis de casos del entorno

local.

Docente 4:

Lo primordial en ensefianza presencial seria que los estudiantes logren relacionar los
contenidos del curso con conocimientos que ya tengan o con vivencias por ellos experimentadas
y especialmente, las experiencias de su vida cotidiana. Algunas estrategias (considerando que
no todas son aplicables todo el tiempo) podrian ser: - modelos de aprendizaje por objetivos,
retos o proyectos - cuestionarios que relacionen los conocimientos adquiridos con situaciones
especificas (reales o imaginadas) que deban analizar o resolver - actividades grupales
colaborativas para resolver problemas complejos mediante la aplicacién de conocimientos
previos y nuevos, que hagan que los participantes interactlen y compartan su sus saberes -
juegos de resolucion de problemas con la aplicacion de conocimientos y que promuevan la
"participacion emocional” de los estudiantes (por ejemplo, dramatizaciones y juegos de roles) -

analisis de casos especificos.
Docente 5:
Simulaciones, trabajo de campo, trabajo colaborativo, exposiciones, estudio se casos.
Sintesis

4 de los 5 docentes coinciden en que el trabajo colaborativo o en equipo como estrategia
principal en la modalidad presencial. 3 de los docentes sefialan las simulaciones y los estudios de
casos como actividades viables.

2 docentes integran los debates y las exposiciones. Un docente destaca el aprendizaje
basado en el desarrollo de proyectos o retos, asi como la integracion del trabajo de campo; asi

como el generar un ambiente seguro para que el estudiante participe sin prejuicios.

Andlisis
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Estas respuestas evidencian una tendencia marcada hacia metodologias activas en
modalidad presencial, la reiteracion del trabajo colaborativo confirma la importancia que los
docentes otorgan a la interaccion social dentro del saldn de clases. También se hace mencién en
integrar las simulaciones y estudios de casos, los cuales muestran una preferencia por estrategias
que vinculan la teoria y la practica. De igual forma la presencia de debates y exposiciones
refuerzan la interaccion de promover la participacion y el pensamiento critico por parte de los

estudiantes.

Entre las recomendaciones de estrategias que aportan los docentes se resumen

continuacion:

Trabajo colaborativo

Simulaciones y juegos de roles

Estudio y anélisis de casos

Debates y espacios de discusion

Exposiciones cortas y de proyectos

Aprendizaje basado en objetivos, retos o proyectos
Cuestionarios aplicados a situaciones reales
Trabajo de campo
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Creacion de espacios seguros para preguntar sin prejuicios

La ultima pregunta de la entrevista es:

Desde la experiencia del docente, ;Qué cambios considera en la educacion superior para

fortalecer estos ambientes de aprendizaje significativos?, y las respectivas respuestas fueron:
Docente 1:

La forma en que los docentes se involucran en sus clases, muchos no le toman la
importancia que amerita el conectar con los estudiantes, la vocacion se vive también en
educacién superior. Es fundamental que un docente pueda conocer y conectar con la realidad de
sus estudiantes, no que sean amigos. Pero si que se genere una conexion, porque de una forma u

otra, el docente esté jugando un rol muy importante en su desarrollo como futuro profesional.
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Docente 2:

Ensefiarles oratoria, expresion corporal, manejo de las emociones, atacar el miedo

escénico, motivarlos a repetir y continuar, que no se rindan.
Docente 3:

Mayor formacion Pedagogica docente, evaluacion mas formativa, y fortalecimiento

tecnoldgico en sedes regionales.
Docente 4:

Deberia fomentarse no sélo la capacitacion de los docentes en aspectos técnicos de la
Didactica Universitaria, sino también en como desarrollar su sensibilidad hacia el contexto de
origen de los estudiantes. Esto, porque los docentes deberian saber como hacer lectura de lo que
ya saben o han vivido sus estudiantes. Deberia priorizarse la calidad de la ensefianza, con lo
que el docente se dedicaria a grupo no muy grandes, en lugar de la cantidad, en la que un
mismo docente debe atender grupos de hasta 40 estudiantes a los que les es mas dificil conocer y

atender personalizadamente.
Docente 5:
Integracion tecnoldgica, mayor capacitacion Pedagdgica.
Sintesis

2 de los 5 docentes indican la necesidad de mayor capacitacion pedagdgica para el

profesorado.

2 docentes mencionan la importancia de potenciar la integraciéon tecnoldgica en la
educacion superior. Asi como, fortalecer la conexién del docente con la realidad y contextos de

sus estudiantes.

Un docente enfatiza la necesidad de promover en los estudiantes habilidades de oratoria,

expresion corporal y manejo emocional. Y otro docente, indica que el cambio principal es
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priorizar la calidad de la ensefianza sobre la cantidad, reduciendo el tamafio de los grupos para

permitir una atencion mas personalizada.
Anélisis

A través de los resultados expuestos para esta pregunta, se evidencia que entre los
cambios que se recomiendan se concentran en 3 dimensiones principales: pedagogia, tecnologia
y humana. Ya que se reitera en la capacitacion docente lo que puede estar sugiriendo la
necesidad de vigorizar la formacion didactica que reciben los docentes o bien que se le solicita

en su curriculo a los docentes para la educacion superior.

A su vez, la integracion de las herramientas tecnoldgicas que percibe como un elemento
clave para mejorar los ambientes de aprendizaje, aungue la tecnologia no es factor determinante
para ello, hoy en dia las nuevas generaciones de estudiantes traen consigo nuevas habilidades y
capacidades que se deben de explotar y desarrollar en las clases y la tecnologia en ocasiones
resulta tener las herramientas que facilitan esto. De igual manera, se observa un énfasis en la
importancia de la relacidn que se construye entre los docentes y sus estudiantes, ya que se sefiala
que el docente debe de desarrollar sensibilidad hacia el contexto del estudiante y generar mayor
conexion pedagogica, y mejorar las condiciones de estructura, como cambiar el tamafio de los
grupos lo que le brinda al docente la posibilidad de poder conectar y personalizar mejor la

ensefanza.

En resumen, la informacion recopilada a través de esta entrevista aplicada a los docentes
permite identificar una coincidencia significativa entre ellos respecto a la importancia de
promover los ambientes de aprendizaje significativos en la educacién superior. Las respuestas
destacan la necesidad de potenciar la formacion pedagdgica del profesorado, fomentar estrategias
didacticas participativas, integrar el uso de tecnologias educativas y promover una mayor
conexion entre los contenidos académicos y la realidad de los estudiantes. Del mismo modo, se
reconoce la importancia de generar espacios que puedan propiciar la participacién activa, el
trabajo colaborativo y el desarrollo de habilidades comunicativas y reflexivas. En conjunto, estas
percepciones brindadas por los docentes evidencian que la construccion de ambientes de

aprendizaje significativos requiere no solo de recursos y metodologias idéneas, sino también de
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una mayor sensibilidad docente hacia el contexto, las experiencias y las necesidades de los

estudiantes.
Analisis del instrumento cuantitativo aplicado: Encuesta

En el presente proyecto de investigacion se realiza el andlisis cuantitativo correspondiente
al instrumento de encuesta aplicada a los estudiantes de la Sede del Caribe, los cuales pertenecen
a las diferentes carreras de la oferta académica que posee la sede regional. El instrumento fue
posible aplicarlo a 15 estudiantes, quienes brindaron datos e informacion sobre su conocimiento

y experiencias como participantes directos de los ambientes de aprendizajes significativos.

Con los resultados obtenidos se trataran de identificar los elementos y factores esenciales
que deben de integrar la guia pedagdgica sobre la construccion y aplicacion de ambientes de

aprendizajes significativos.

Ahora bien, el segundo objetivo especifico del presente proyecto se basa en identificar
estrategias, técnicas, actividades, metodologias y modelos pedagogicos utilizados por docentes y
estudiantes que favorezcan la construccion de ambientes de aprendizaje significativos
informacion que se pretende obtener a través de la aplicacion de los instrumentos de entrevistas y

encuestas

Las 18 preguntas que complementan el instrumento aplicado siendo en este caso una
encuesta (Ver Anexo 1). Cabe mencionar que las mismas interrogantes sustentan la elaboracion
del tercer objetivo del presente estudio el cual se basa en el disefio una guia pedagdgica que
integre técnicas y actividades, basadas en las recomendaciones obtenidas para la construccion de
ambientes de aprendizaje significativos aplicables para la modalidad virtual y presencial.

Con el desarrollo de ambos objetivos se pretende identificar los parametros y elementos
que los mismos estudiantes identifican como fortaleza o debilidad en las clases que reciben, en
los ambientes de aprendizaje que desarrollan sus docentes y en como cada uno de ellos percibe
que se esta brindando los contenidos, ya sea de forma efectiva o bien de manera mecanica que

solo orienta a que el estudiante memorice y no a que conecte con lo que esta aprendiendo.
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Es importante indicar que fue posible la aplicacion de 15 encuestas dirigidas a estudiantes
de educacion superior, en especifico a estudiantes de la Sede del Caribe, de la Universidad de

Costa Rica.

Las respuestas a la primera pregunta, la cual indica el sexo de los participantes

encuestados es la siguiente:

Graéfico 1. Distribucién de los estudiantes encuestados segun sexo.

Femenino 7 (46,7 %)
Masculino 8 (53,3 %)

Prefiero no decirlo 0 (0 %)

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacidn participante en el estudio.

El grafico anterior, corresponde a las respuestas de la pregunta 1 de la encuesta; el mismo
presenta la distribucién por sexo de los 15 estudiantes que participaron en la aplicacion del
instrumento, mostrando una proporcion relativamente equilibrada entre los géneros. Se puede
observar en el grafico, que, del total de respuestas obtenidas, el 53,3% corresponden a
estudiantes del sexo masculino, y el otro 46,7% a estudiantes de sexo femenino, y no se

registraron participantes que optaran por no indicar su sexo.

La distribucion sugiere una representacion relativamente equilibrada entre hombres y
mujeres dentro de la muestra obtenida, lo cual distribuye las interpretaciones posteriores sobre
las percepciones y experiencias en los ambientes de aprendizaje significativo y de esta forma las
respuestas no se ven influenciadas por solo un grupo de género. El haber obtenido una muestra
tan equilibrada permite enriquecer el analisis de los datos, y refleja de forma méas completa la

realidad de los estudiantes encuestados.
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Las respuestas correspondientes a la segunda pregunta aplicada a los estudiantes

encuestados, la cual indica la edad de los participantes del instrumento es la siguiente:

Grafico 2. Distribucion de los estudiantes encuestados segun rango de edad.

18-20 afios 2 (13,3 %)
21-25 afios 2 (13,3 %)
26-30 afios 6 (40 %)
31 anos o mas. 5(33,3 %)
0 1 2 3 4 5 6

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la
poblacion participante en el estudio.

Con respecto al grafico 2, esta muestra como se distribuyen los 15 estudiantes
encuestados en funcién de su edad, agrupandolos por rangos. Por lo que es posible observar que
el mayor porcentaje de participantes se concentran en los rangos de 26-30 afios, donde 6 de los
participantes representan el 40%, en el caso del rango que va de 31 afios 0 mas ha obtenido la
participacion de 5 estudiantes que se posicionan con el 33,3% de los encuestados, mientras que
los grupos de 18-20 afios y el de 21-25 afios representa cada uno un 13,3% traduciéndose en 2

participantes en cada rango.

Estos resultados indican que un porcentaje importante de los estudiantes que
respondieron al instrumento se encuentra posiblemente en una etapa mas avanzada en su
formacion universitaria, lo que puede tener implicaciones sobre sus experiencias y percepciones
de los ambientes de aprendizaje significativo, ya que los de participantes de mayor edad podrian
haber tenido mas exposiciones a diferentes escenarios académicos, por lo que pueden haber
recibido diferentes metodologias y haber tenido que asistir a diferentes modalidades de

ensefanza.

El haber tenido acceso a tan variada muestra en cuestion de edad, permite obtener

resultados mas variados y percepciones desde las diferentes etapas de los estudiantes, en temas
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como la motivacion, la participacion y las preferencias metodolégicas en los contextos de

aprendizaje que presenta esta investigacion.

La pregunta 3 del instrumento buscé identificar la modalidad de estudio que los

estudiantes cursan con mayor frecuencia ya sea presencial, virtual o mixta:

Grafico 3. Modalidad que los estudiantes cursan con mayor frecuencia.

@ Presencial
@ Virtual
Mixto

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacion participante en el estudio.

En cuanto al grafico 3, correspondiente a las respuestas obtenidas para la pregunta 3,
presenta como se distribuyen los estudiantes segin la modalidad que cursan con mayor
frecuencia, mostrando los porcentajes de respuesta en cada una de las categorias. Se puede
observar que el 73,3% (11 personas) de los participantes curan principalmente la modalidad
presencial, mientras que el 20% (3 personas) cursa principalmente lo que seria la modalidad

virtual, dejando un 6,7% (1 persona) para la opcién mixta.

La predominancia de la modalidad presencial puede indicar que, en el contexto de esta
sede regional, las practicas educativas todavia estan fuertemente enfocadas en la interaccion
directa, lo cual puede incluir en como perciben los ambientes de aprendizaje y las estrategias
pedagogias aplicadas. Ademas, la presencia significativa de estudiantes en modalidad mixta
sugiere que existe un interés o necesidad por alternar entre experiencias presencial y virtual, lo
que refuerza la importancia de considerar enfoques pedagdgico flexibles que integren elementos

de ambas modalidades en el disefio de ambientes de aprendizaje significativo.
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La pregunta 4 del instrumento fue formulada con el propdsito de determinar en que
modalidad educativa se encuentran actualmente cursando sus asignaturas los estudiantes, ya sea

presencial, virtual o mixta.

Grafico 4. Modalidad que los estudiantes cursan en la actualidad.

@ Presencial
@ Virtual
Mixto

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la
poblacion participante en el estudio.

El grafico muestra como se distribuyen los estudiantes segun la modalidad que se
encuentran cursando sus materias en el momento de responder la encuesta en cuestion. Se
observa que el 73,3% (11 personas) de los encuestados indican que cursan actualmente en
modalidad presencial, mientras que un 13,3% (2 personas) esta en modalidad virtual y otro

13,3% (2 personas) en modalidad mixta.

Esta distribucion de la muestra refleja que, en el contexto de la Sede del Caribe, las
actividades educativas siguen concentrandose mayoritariamente en espacios presenciales, donde
la interaccidn directa entre docentes y estudiantes es dominante y puede influir de manera directa
en la percepcién de los ambientes de aprendizaje. Esta realidad también muestra que un
porcentaje menor de estudiantes cursa bajo modalidades que integran componentes virtuales, lo
cual se ha definido como una combinacién de experiencias de interaccion directa y a distancia

para aprovechar caracteristicas de cada modalidad pedagdgica.

La pregunta 5 de la encuesta fue formulada con el proposito de explorar como perciben
los estudiantes los ambientes de aprendizaje en sus cursos, principalmente en si estos
contribuyan o no su participacion activa. Esta interrogante busca indagar en la experiencia

concreta del estudiantado respecto a sus entornos educativos que viven, ya que conocer la
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percepcion de los participantes permite identificar si los ambientes en los que se desarrollan sus
clases resultan motivadoras, inclusivos y propician una implicacién activa en su proceso

formativo.

Grafico 5. Percepcion estudiantil: El ambiente de aprendizaje favorece a la

participacion activa.
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9 (60 %)
7.5
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4(26,7 %)
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0,0

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacién participante en el estudio.

En el grafico 5, se muestra la distribucion de respuestas de los estudiantes a la afirmacion
“El ambiente de aprendizaje en sus cursos favorece su participacion activa”, utilizando una
escala que va del 1 al 5, en donde 1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni a favor
ni en contra, 4=De acuerdo y 5=Totalmente de acuerdo. Con base en esto, se puede indicar que
un gran porcentaje de los participantes se Unico en las categorias que reflejan de cuerdo al
criterio los siguiente: 60% (9 personas) de los encuestados seleccionaron “De acuerdo” (4), y un
6,7% (1 persona) selecciono “Totalmente de acuerdo” (5), lo que indica que en conjunto un
66,7% (10 personas) de los participantes perciben que los amientes educativos favorecen su
participacién. Por su parte, un 26,7% (4 personas) eligio la opcion “Ni a favor ni en contra” (3),
lo que sugiere que una proporcién significativa de estudiantes no tiene una postura claramente
positiva 0 negativa sobre este aspecto, y un porcentaje menor de un 6,7% (1 persona) manifestd

“Totalmente en desacuerdo” (1).

La escala utilizada permite cuantificar la actitud de los estudiantes frente a una
afirmacion relativa a una dimension subjetiva del entorno educativo, siendo en este caso la

participacion activa, facilitando asi la identificacion de tendencias en la percepcion estudiantil, lo
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cual resulta de gran importancia para comprender como los ambientes de aprendizaje estan

siendo experimentados por los estudiantes en su contexto real de estudio.

En cuanto a la pregunta 6, esta tuvo como finalidad identificar el nivel de comodidad que
experimentan los estudiantes al expresar sus ideas y opiniones en el aula. Esta variable resulta
clave para comprender el clima comunicativo que se genera en el entorno educativo de los
participantes de la encuesta, dado que la posibilidad de opinar libremente constituye un indicador

de confianza, respeto y apertura en la dindAmica pedagogica.

Gréfico 6. Percepcion estudiantil sobre su comodidad para expresar opiniones en
clase.

5 (33,3 %) 5 (33,3 %)

3 (20 %)
2 (13,3 %)

0(0 %)

1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la
poblacion participante en el estudio.

Los resultados de la pregunta 6 arrojaron como conclusion el grafico anterior, en el cual
se muestra que un 13,3% (2 personas) selecciono la opcion 1 “Totalmente en desacuerdo”, 1o que
indica que una parte del grupo manifiesta sentirse poco comoda al momento de expresar sus
ideas u opiniones. Este dato resulta relevante, ya que evidencia que no todos los estudiantes
perciben sus clases como espacios seguros para poder participar. Con respecto a la opcion 3 “Ni
a favor ni en contra”, esta fue seleccionada otro 33,3% (5 personas), esta proporcion significativa
puede interpretarse como una comodidad condicionada, en donde los estudiantes posiblemente
participan en determinadas circunstancias, pero que no lo hacen con total seguridad o

espontaneidad. Este resultado refleja que, aunque no existe una percepcién negativa
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predominante, tampoco se alcanza un nivel de confianza plenamente consolidado en una parte

importante del grupo.

Otro 33,3% (5 personas) eligid la opcion 4 “De acuerdo”, lo que indica que una cantidad
equivalente de estudiantes si perciben un ambiente de aprendizaje favorable, que les permite
tener la confianza de expresar sus ideas y opiniones, mostrando de esta forma mayor seguridad

en sus participaciones.

Finalmente, el 20% (3 personas) de los encuestados eligid la opcion 5 “Totalmente de
acuerdo”, reflejando una percepcién positiva respecto a la comodidad en las clases. Estos
estudiantes posiblemente se sienten seguros, escuchados y con la libertad de opinar y que sus
aportes son tomados en cuenta por sus docentes y sus compafieros, dando por entendido que

estos estudiantes perciben un ambiente de aprendizaje comodo e integrador.

A continuacion, se expone el resultado de los datos correspondientes a la pregunta 7, la
cual fue planteada con el objetivo de examinar la frecuencia o disposicion con la que los
estudiantes participan activamente durante el desarrollo de las clases. A través de esta
interrogante se busca determinar si la participacion estudiantil es constante, ocasional o limitada,
lo que da la oportunidad de valorar el grado de implicacion del estudiantado encuestado en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Grafico 7. Percepcion de loe estudiantes sobre si el ambiente de clases promueve el
respeto y la colaboracion.
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1(6,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 2(13,3 %)
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacion participante en el estudio.

97



Al igual que las preguntas anteriores, la 7 fue valorada bajo una escala, que se identifica
de la siguiente forma: 1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni a favor ni en contra,

4=De acuerdo y 5=Totalmente de acuerdo.

Ahora bien, teniendo presente nuevamente la escala, es posible indicar que en el grafico
7, se muestran los datos obtenidos en la encuesta para esta pregunta, es posible observas que las
opciones 1 y 2 que corresponden a 1=Totalmente en desacuerdo y 2=En desacuerdo, no fueron
tomadas en cuenta, por lo que ninguno de los encuestados tiene una percepcion baja de su
participacion. Con respeto a los otros datos, estos muestran que un 6,7% (1 persona), marco la
opcion 3 “Ni a favor ni en contra”, lo que sugiere que un porcentaje menor participa en las clases
de forma ocasional o moderada. Por su parte, el 13,3% (2 personas), eligi6é la opcion 4 “De
acuerdo”, lo que refleja una posible participacion frecuente. El dato mas significativo como se
puede observar en el grafico se concentra en la opcion 5 “Totalmente de acuerdo”, la cual fue
seleccionada por el 80% (12 personas) de los estudiantes, lo que evidencia que la mayoria

percibe que participan de forma activa y de manera constante durante el desarrollo de las clases.

Estos resultados indican una percepcion altamente positiva en cuanto al nivel de
implicacion de la muestra en su proceso de ensefianza-aprendizaje. La ausencia de respuestas en
las 2 primeras opciones sugiere que las estrategias pedagdgicas implementadas por los docentes
benefician el protagonismo de los estudiantes y promueve una dinamica participativa sostenida

en las clases.

Se prosigue a exponer los resultados correspondientes a la pregunta 8, la cual fue
planteada con el proposito de analizar la percepcion de los estudiantes sobre la relacion o
influencia del ambiente de clases con respecto a su motivacidén académica. Se pretende obtener
datos sobre la experiencia de los estudiantes con el tema en cuestion de este estudio, de esta
forma identificar como se valoran las condiciones, y el ambiente de clases para el proceso de
ensefianza-aprendizaje que es aplicado por los docentes y percibido (y aprovechado) por los

alumnos, en este caso en educacion superior.
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Grafico 8. Percepcion estudiantil sobre la relacion entre el ambiente de clases y su

motivacion académica.
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacién participante en el estudio.

Tomando en cuenta que la pregunta 8 se evalué de igual forma con la escala de 1 a 5
(1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni a favor ni en contra, 4=De acuerdo y
5=Totalmente de acuerdo), se expone que los resultados que se observan en el grafico 8, indican
que nuevamente la opcion 1 y 2 no han sido consideradas, lo que expone una ausencia de
percepciones negativas con respecto a la influencia que ejerce el clima de clases en la motivacion
que sienten los estudiantes; otro dato indica que el 6,7% (1 persona), selecciono la opcion 3 “Ni
en contra ni a favor”, dandole una percepcion mas neutral, posiblemente este estudiante no
percibe que el ambientes de clases sea 0 no un factor clave en el surgimiento o decaida de su
motivacion académica; por su parte el siguiente dato, se enfoca en los estudiantes que
seleccionaron la opcion 5, que corresponde al 40% (6 personas), dato que expone que los
estudiantes se encuentran totalmente de acuerdo, en que perciben que efectivamente el ambiente
de aprendizaje que se genera en sus clases es un elemento clave en la construccién de su

motivacion.

Por otra parte, el dato mas alto, corresponde a un 53,3% (8 personas), que se inclinaron a
elegir la opcion 4 que indica que estan de acuerdo con la declaracion de que si perciben que el
ambiente en sus clases es un generador central de su motivacion académica. Estos dltimos 2
resultados, muestran respuestas positivas, lo que permite inferir que la construccion de ambientes

de aprendizaje por parte de los docentes si es un factor determinante en la presencia o no de la
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motivacion de los estudiantes, elemento que resulta importante para que se puede dar un

aprendizaje significativo.

Seguidamente, se presentan los resultados de la pregunta 9, la cual se basa en analizar la
percepcion del estudiantado respecto a si las clases que reciben promueven un aprendizaje
significativo. Esta pregunta resulta fundamental dentro de esta investigacion, ya que permite
valorar si las estrategias, metodologias y dindmicas implementadas por los docentes estan
favoreciendo la construccion activa del conocimiento, la comprension profunda de los

contenidos y la vinculacién de los saberes con experiencias previas.

Gréfico 9. Valoracion estudiantil sobre si se promueve el aprendizaje significativo

en las clases.
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Fuente: Elaboracién propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacién participante en el estudio.

El grafico 9, como se puede observar, presenta los resultados obtenidos de la pregunta 9
de la encuesta, la cual muestra la perspectiva de los estudiantes sobre si sus clases promueven un
aprendizaje significativo, y al igual que las anteriores esta pregunta fue valorada con una escala 1
a 5 (1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni a favor ni en contra, 4=De acuerdo y
5=Totalmente de acuerdo), para lo cual, se refleja que la opcion 1y 2 no fueron seleccionadas, lo

que indica una ausencia de valoraciones negativas para este cuestionamiento.

El primer porcentaje que se observa corresponde a un 26,7% (4 estudiantes), quienes
eligieron la opcion 3, demostrando que existe una percepcion neutral sobre la presencia de

aprendizaje significativo y si este es impulsado por los docentes. Posteriormente, un 60% (9
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estudiantes), selecciono la opcion 4 y un 13,3% (2 estudiantes), la opcion 5, lo que indica que un
73,3% del total considera que las clases a las que asisten si estan favoreciendo a la generacion de

un aprendizaje significativo y con un nivel alto de importancia en el tema.

Estos datos son importantes, ya que, si se toma en consideracion el objetivo principal de
este estudio, el cual se centra en el analisis de los ambientes de aprendiza significativos en
educacidn superior, entonces la encuesta si esté arrojando valores relevantes desde la experiencia
de estudiantes, y que si existen practicas pedagogicas que estan contribuyendo a la comprension

profunda y adecuada de los contenidos.

En relacion con la pregunta 10, se presentan los resultados obtenidos acerca del uso de
actividades dindmicas por parte de los docentes, tales como trabajo en grupo, debates y
proyectos. Esta interrogante permite valorar la aplicacion de estrategias metodologias activas que

favorezcan la construccion de ambientes de aprendizaje significativos.

Graéfico 10. Percepcion por parte de los estudiantes sobre el uso de actividades

dinamicas por parte del docente en el desarrollo de las clases.

6 (40 %)
4 (26,7 %)

2 (13,3 %) 2(13,3%)

1(6,7 %)

1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacion participante en el estudio.

La informacién recopilada en esta pregunta permite conocer la frecuencia con la que los
estudiantes perciben la implementacion de actividades dindmicas en el desarrollo de las clases a
las que asisten, evaluada del 1 al 5 igual que las anteriores preguntas donde 1=Totalmente en
desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni a favor ni en contra, 4=De acuerdo y 5=Totalmente de

acuerdo.
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Los resultados evidencian que un 6,7% (1 persona) selecciono la opcion 1y un 26,7% (4
personas) la opcion 2, lo que sugiere que un 33,4% de los encuestados perciben un bajo uso de
actividades dinamicas en sus clases. Por su parte, el 13,3% (2 estudiantes) eligio la opcién 3,
reflejando una valoracién neutral, donde posiblemente los estudiantes no analizan la
implementacion de metodologias activas como un factor clave para el desarrollo de las clases. En
contraste, el 40% (6 estudiantes) selecciono la opcion 4y el 13,3% (2 estudiantes), optaron por la

opcion 5, sumando un 53,3% que considera que estas estrategias se aplican con frecuencia.

Conforme se ha indicado en el desarrollo de esta investigacion, las actividades dinamicas
representan un componente esencial en la construccion de ambientes de aprendizaje
significativos, dado que fomentan la participacién activa, el aprendizaje colaborativo y el
desarrollo del pensamiento critico. Si bien un alto porcentaje del grupo encuestado percibe una
implementacidn favorable de estas metodologias y estrategias, el porcentaje que sefiala un abaja
aplicacion puede estar evidenciando que adn persisten practicas tradicionales que limitan la

dinamica del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Siguiendo con la pregunta 11, se analizan las percepciones del estudiantado acerca de si
las actividades implementadas por sus docentes contribuyen a facilitar la comprension de los
contenidos desarrollados en clase.

Grafico 11. Opinion estudiantil sobre si las actividades aplicadas por los docentes

facilitan la comprension de los contenidos.
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacién participante en el estudio.
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Los resultados mostrados en el grafico indican que la percepcion de los estudiantes
respecto a si las actividades aplicadas por sus docentes facilitan la comprension de los contenidos
es mayoritariamente positiva. Un 46,7% (7 estudiantes), seleccionaron la opcion 3 “Ni a favor ni
en contra”, mientras que la opcion 4 “De acuerdo”, fue elegida por un 40% de los encuestados (6
estudiantes), lo que indica que la mayoria del grupo podria estar considerando que las
actividades utilizadas por los docentes de forma moderada o favorable al entendimiento de los

temas que se abordan en las clases.

Por otra parte, se observa gque solo un estudiante que representa el 6,7% eligié la opcion 2
“En desacuerdo”, sugiriendo una percepcion menos favorable respecto a la utilidad de las
actividades para la comprension del contenido. De la misma manera, otro estudiante que presenta
igual otro 6,7% toma la opcion 5 “totalmente de acuerdo”, reflejando una valoracion muy

positiva sobre la efectividad de las actividades que aplican sus docentes.

En conjunto, los resultados sugieren que las estrategias y actividades implementadas por
los docentes tienden a apoyar la comprension de los contenidos, aunque la contraccion de
respuestas en valores intermedios indica que aun existe un margen para fortalecer el uso de

metodologias y dindmicas que potencien mas claramente el aprendizaje significativo en el aula.

Por su parte la pregunta 12 se orienta a examinar el uso de recursos tecnoldgicos dentro
del proceso de ensefianza-aprendizaje y su aporte al fortalecimiento del aprendizaje. A través de
esta pregunta, se busca identificar el grado en que la integracion de herramientas digitales
contribuye a enriquecer los ambientes de aprendizaje, especialmente en el contexto de la

modalidad virtual y presencial.
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Grafico 12. Percepcion estudiantil sobre la incorporacion de recursos tecnoldgicos

que fortalecen el aprendizaje.
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacién participante en el estudio.

Los resultados muestran una valoracion mayoritariamente positiva por parte de los
estudiantes respecto al uso de recursos tecnoldgicos en el proceso de aprendizaje. En este
sentido, un 53,3% (8 estudiantes) seleccionaron la opcion 4 “De acuerdo”, por otro lado, un 20%
de los estudiantes (3 participantes) eligieron la opcion 5 “Totalmente de acuerdo”, lo que sugiere
que una parte importante del grupo considera que la tecnologia si contribuye a fortalecer el
aprendizaje dentro de sus cursos. Un estudiante (el 6,7%), opto por seleccionar la opcion 3 “Ni a
favor ni en contra”, reflejando una postura neutral, sin embargo, un 20% (3 estudiantes),
eligieron la opcion 2 “en desacuerdo), lo cual podria indicar que en algunos casos la
incorporacion de recursos tecnoldgicos no siempre es percibida como un elemento que favorezca

el aprendizaje.

En términos generales, los resultados estdn permitiendo observar que la mayoria de los
estudiantes reconocen el aporte de los recursos tecnoldgicos como un elemento que puede
fortalecer el proceso educativo, especialmente cuando estos se integran como apoyo a las
estrategias didacticas desarrolladas por el docente. No obstante, también se evidencia que su
efectividad puede depender de la forma en que dichos recursos sean utilizados dentro del proceso

ensefianza-aprendizaje.
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Mediante la pregunta 13, se pretende analizar si las actividades desarrolladas en los
cursos fomentan la reflexion y el pensamiento critico en el estudiantado. Este aspecto resulta
fundamental dentro de la investigacion, ya que el desarrollo de habilidades criticas constituye

uno de los pilares esenciales de los ambientes de aprendizaje significativo.

Gréfico 13. Valor que asignan los estudiantes sobre si las actividades del docente

promueven la reflexion y el pensamiento critico.
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacion participante en el estudio.

El grafico muestra una tendencia mayormente positiva en la percepcién de los estudiantes
respecto a si las actividades aplicadas docentes promueven la reflexién y el pensamiento critico.
En este sentido un 46,7% de los participantes (7 estudiantes) seleccionaron la opcion 4 “De
acuerdo”, otro 20% (3 estudiantes) se inclinaron por la opcion 5 “Totalmente de acuerdo”, lo que
indica que un porcentaje importante del grupo considera que las actividades que ponen en
practica los dicentes en sus clases si estan fomentando estos procesos de analisis y reflexion.
Otro 20% (3 estudiantes), marcaron la opcion 3 “Ni a favor ni en contra”, lo que puede reflejar
una posicion intermedia o mejor dicho neutral, sugiriendo que para algunos de los estudiantes
encuestados estas actividades podrian fortalecerse aln mas para generar mayores espacios de

reflexion.

De igual manera, un 6,7% (1 estudiante), tomo la decision de marcar la opcidon 2 “en
desacuerdo”, y otro estudiante que representa de igual forma un 6,7% se inclind por la opcion 1
“en desacuerdo”, lo que puede estar reflejando que una minoria (pero un porcentaje importante)

percibe que las actividades desarrolladas no promueven suficiente el pensamiento critico.
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En sintesis, los resultados indican que la mayoria de los estudiantes reconoce la presencia
de estas actividades que les ayudan a estimular la reflexion y el analisis, dos elementos
fundamentales dentro de los ambientes de aprendizaje significativos; sin embargo, la existencia
de algunas valoraciones mas bajas sugiere que todavia existen oportunidades para fortalecer el
uso de estrategias pedagogicas que impulsen de forma mas consistente el pensamiento critico

dentro del proceso educativo.

La pregunta 14, tiene como finalidad explorar la percepcion de los estudiantes respecto a
las diferencias existentes entre los amientes de aprendizaje en modalidad virtual y en la

presencial.

Grafico 14. Comparacion de la respuesta estudiantil entre las diferencias del

aprendizaje virtual y presencial
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Fuente: Elaboracién propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacion participante en el estudio.

El grafico correspondiente a las respuestas obtenidas a través de la pregunta 14, muestra
una percepcion muy clara por parte de los estudiantes respecto a la existencia de diferencias
entre el ambiente de aprendizaje virtual y el presencial. En este sentido, el 86,7% (13
estudiantes), se inclinaron por seleccionar la opcién 5 “totalmente de acuerdo”, lo que indica que
una amplia mayoria considera que si existen diferencias significativas entre modalidades. Un
6,7% (1 estudiante”, eligio la opcion 4 “de acuerdo”, lo que también refleja una valoracion hacia
la afirmacion planteada en la interrogante, reforzando la idea de que los estudiantes perciben

contrastes importantes entre ambos entornos de aprendizaje. Por otra parte, un 6,7% (1
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estudiante), marco la opcidon 1 “totalmente en desacuerdo”, lo que sugiere que una pequefia

minoria no percibe diferencias relevantes entre estas modalidades.

En resumen, los resultados muestran que la gran mayoria del grupo reconoce que el
ambiente de aprendizaje cambia segln la modalidad en que se desarrolla el proceso educativo, lo
cual resulta coherente con las caracteristicas propias de cada entorno, tales como la interaccion
directa, el uso de recursos tecnoldgicos y las dindmicas de participacion que se generan en cada
modalidad. Esto apunta hacia la importancia que adaptar las estrategias pedagogicas a cada

contexto para facilitar experiencias de aprendizaje més efectiva.

Continuando con la pregunta 15, esta se centra en analizar la percepcion de los
estudiantes con respecto a la efectividad de las estrategias implementadas en la modalidad virtual
en comparacion con la modalidad presencial, especificamente en la relacion con el

mantenimiento del interés y la motivacién académica.

Grafico 15. Comparacién de la opinién estudiantil sobre el nivel de motivacion y

estrategias entre la modalidad virtual y presencial.

7 (46,7 %)

4(26,7 %)

2(13,3 %)
1(6.7 %) 1(6.7 %)

1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacion participante en el estudio.

Las respuestas obtenidas reflejan opiniones diversas entre los estudiantes respecto a si la
modalidad virtual mantiene méas su interés y motivacion que la modalidad presencial. En este
caso, un 46,7% (7 estudiantes), marcaron la opcidn 5 “totalmente de acuerdo”, lo que indica que
casi la mitad de los encuestados consideran que las estrategias utilizadas en la modalidad virtual

pueden generar mayor interés y motivacién. Por otro lado, un 26,7% (4 estudiantes), eligieron la
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opcidn 3 “ni en contra ni a favor”, indicando una postura neutral ante el tema, de igual manera un
6,7% (1 estudiante), marco la opcion 4 “de acuerdo”, mostrando una valoracidén positiva;
ademas, un 13,3% (2 estudiantes) opto por la opcion 1 “totalmente en desacuerdo” y otro 6,7%
(1 estudiante) marco la opcion 2 “en desacuerdo”, mostrando que un porcentaje menor pero muy
representativo de la muestra no percibe que la modalidad virtual genere mayor interés o

motivacion que la presencial.

Por lo tanto, estos resultados estan evidenciando que existe una tendencia favorable hacia
la modalidad virtual en cuanto a la motivacion, aunque también se observa cierta diversidad de
percepciones. Esto puede estar indicando que el impacto que genera esta modalidad depende en
gran medida de las estrategias utilizadas por el docente, asi como la forma en que se disefian las
actividades y en la seleccion de los recursos que se emplean para mantener la participacion

activa del estudiantado.

Seguidamente, la pregunta 16 tiene como proposito analizar la percepcion del
estudiantado sobre el potencial de la modalidad virtual para generar aprendizaje significativo,
siempre que se implementen técnicas de ensefianza adecuadas que contribuyan a la motivacion y
la atencion. Esta interrogante resulta tener un valor importante para este estudio, ya que permite
valorar no solo la modalidad en si misma, sino la importancia de la planificacion pedagogica y la
aplicacién intencionada de estrategias que aseguran experiencias formativas significativas en

entornos virtuales.

Siguiendo con la pregunta 16, esta se centra en analizar la percepcion de los estudiantes
con respecto a la capacidad de la modalidad virtual para generar aprendizaje significativo,
particularmente cuando se implementan técnicas de ensefianza y aprendizaje adecuadas que
permiten motivar, captar la atencién del estudiantado y favorecer su participacion en el proceso

educativo.
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Grafico 16. Opiniones de los estudiantes sobre el potencial de la modalidad virtual

para generar aprendizaje significativo.

10 1 (73,3 %)

4(26,7 %)
0 (0 %) 0(0 %) 0(0 %)

1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacién participante en el estudio.

Con base en el grafico, se observa que las preguntas se concentraron entre la opcion 4 (de
acuerdo) y 5 (totalmente de acuerdo); en donde un 26,7% (4 estudiantes) eligieron la opcion 4, y
el 73,3% (11 estudiantes), marcaron la opcion 5. Esto indica una valoracidn muy positiva por
parte de los estudiantes con respecto a la capacidad de la modalidad virtual para generar
aprendizaje significativo cuando se aplican técnicas de ensefianza adecuadas. Se evidencia una
percepcion favorable hacia el potencial de la educacion virtual para promover espacios
(digitales) y procesos de aprendizaje efectivos. Los resultados pueden estar indicando que desde
la perspectiva del estudiantado la implementacion de estrategias didacticas y dindmicas en estos
entornos de caracter virtual se puede estar contribuyendo significativamente a la motivacion, la
participacién y la comprension de los contenidos, favoreciendo asi la construccion de

aprendizajes significativos en el &mbito universitario.

Con respecto a la pregunta 17, esta tiene como finalidad identificar las técnicas de
ensefianza y aprendizaje que desde la perspectiva de los estudiantes contribuye en mayor medida
a la construccion de ambientes de aprendizaje significativo, considerando aquellas estrategias
pedagdgicas que promueven la participacion activa, la interaccion y la comprension de los

contenidos del programa.
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Grafico 17. Técnicas de ensefianza y aprendizaje que favorecen la construccion de

ambientes de aprendizaje significativos segun la percepcion de los estudiantes.

Trabajo en grupo

Estudio de casos

Aprendizaje basado en proyectos
Uso de recursos tecnoldgicos
Clases magistrales

Debates

Exposiciones estudiantiles

3 (20 %)
10 (66,7 %)
2 (13,3 %)
13 (86,7 %)
2 (13,3 %)
11 (73,3 %)

6 (40 %)

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacidn participante en el estudio.

A través del grafico se 17, se pueden observar las técnicas de ensefianza y aprendizaje,

que desde la perspectiva de los estudiantes encuestados contribuyen en mayor medida a la

construccién de ambientes de aprendizaje significativo. A continuacion, se presentan cuales

fueron las seleccionadas, desde la mas elegida a la de menor preferencia:

1- Uso de recursos tecnoldgicos: 86,7% (13 estudiantes)
2- Debates: 73,3% (11 estudiantes)
3- Estudios de casos: 66,7% (10 estudiantes)

4- Exposiciones estudiantiles: 40% (6 estudiantes)

5- Trabajo en grupo: 20% (3 estudiantes)

6- Aprendizaje basado en proyectos: 13,3% (2 estudiantes)

7- Clases magistrales: 13,3% (2 estudiantes)

Los resultados evidencian que los estudiantes valoran principalmente aquellas estrategias

pedagdgicas que promueven la participacion activa, la interaccion y el uso de recursos

tecnoldgicos dentro del proceso educativo. En este sentido, el uso de recursos tecnologicos, los

debates y el estudio de casos se posicionan como las técnicas mas relevantes que favorecen los

ambientes de aprendizaje significativo, lo que refleja la importancia de metodologias activas que

estimulen el analisis, la discusion y la aplicacion practica de contenidos.

110



De igual manera, aunque otras técnicas como las exposiciones estudiantiles y el trabajo
en grupo también fueron consideradas importantes, las clases magistrales y el aprendizaje basado
en proyectos presentaron un menor nivel de preferencia, posiblemente se deba a que estas
ultimas dos opciones se vinculan més a la educacion tradicional y no al aspecto innovador que
los estudiantes esperan de la educacion de hoy en dia. En conjunto, estos resultados sugieren que
el estudiantado tiende a valorar enfoques pedagdgicos mas interactivos y participativos, los
cuales contribuyen a la motivacion, la comprensién de los contenidos y el desarrollo de

habilidades criticas dentro del contexto universitario.

En el caso de la ultima pregunta de la encuesta, esta corresponde a la 18, la cual se orienta
a conocer la valoracion general de los estudiantes respecto a la importancia de los ambientes de

aprendizaje en el desarrollo de procesos educativos significativos.

Gréfico 18. Evaluacion de los ambientes de aprendizaje en el contexto universitario.

Muy deficientes 0(0 %)
Deficientes 3 (20 %)
Aceptables 4 (26,7 %)
Buenos 7 (46,7 %)
Muy buenos 1(6,7 %)
0 2 4 6 8

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la

poblacion participante en el estudio.

La valoracién que realizan los participantes de la encuesta con respecto a la calidad del
ambiente de aprendizaje se distribuye de la siguiente forma:

Buenos: 46,7% (7 estudiantes)
Aceptables: 26,7% (4 estudiantes)
Deficientes: 20% (3 estudiantes)
Muy buenos: 6,7% (1 estudiante)

A W
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Los resultados obtenidos reflejan que la mayoria de los estudiantes perciben los
ambientes de aprendizaje dentro del contexto universitario de manera positiva, ya que el 46,7%
los califica como buenos y un 6,7% como muy buenos. Ademas, un 26,7% considera que estos
ambientes son aceptables lo que indica que, aunque cumplen con ciertas condiciones adecuadas
para el desarrollo del proceso educativo, ain existen oportunidades de mejora. Por otra parte, un
20% de los participantes los percibe como deficientes, lo que sugiere la necesidad de fortalecer
algunos aspectos relacionados con las estrategias pedagdgicas, la interaccion en el aula y el uso
de los recursos didacticos.

En conjunto, estos resultados evidencian que, si bien existe una valoracién
mayoritariamente positiva de los ambientes de aprendizaje, también se identifican &reas
susceptibles de mejora, lo cual resalta la importancia de implementar estrategias pedagogicas que
contribuyan a fortalecer la calidad de estos espacios y promover experiencias educativas mas

significativas para loes estudiantes.

En resumen, los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de la encuesta evidencian
que los estudiantes reconocen la importancia de implementar estrategias pedagdgicas dinamicas
que favorezcan la participacion, la interaccion y el uso de recursos tecnoldgicos dentro del
proceso educativo. También, es posible identificar oportunidades de mejora en relacion con la
aplicacién de metodologias que promueven un aprendizaje mas significativo. En este sentido, los
hallazgos obtenidos permiten sustentar la necesidad de fortalecer las practicas pedagdgicas
mediante la implementacion de técnicas y actividades que contribuyen a la construcciéon de

espacios de aprendizaje mas participativos y efectivos en el contexto universitario.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente capitulo expone el apartado de las conclusiones y recomendaciones
derivadas del andlisis de la informacion recopiladas durante el desarrollo de este proyecto de
investigacion. Estas se fundamentan en los resultados obtenidos a partir de la revision
documental de fuentes bibliograficas relacionadas con los ambientes de aprendizaje significativo,
asi como en la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos, especificamente la
encuesta dirigida a estudiantes y la entrevista realizada a los docentes. Con el propdésito de
mantener coherencia con los objetivos planteados en el estudio, las conclusiones se presentan
organizadas segin cada uno de ellos, permitiendo evidenciar los principales hallazgos
identificados y su relacion con la construccion y aplicaciéon del tema en cuestion. De la misma
forma, se plantean recomendaciones orientadas a fortalecer la implementacion de estrategias

pedagdgicas que contribuyan al desarrollo de procesos de ensefianza y aprendizaje mas efectivos.
CONCLUSIONES

Objetivo 1: Analizar los fundamentos tedricos de los ambientes de aprendizaje
significativos, asi como los elementos que intervienen en su construccion, aplicaciones, y sus
diversas estrategias, técnicas, actividades, metodologias y modelos pedagdgicos para el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

1. El andlisis de la informacién indagada permitié establecer que los
ambientes de aprendizaje significativo se fundamentan en enfoques constructivistas que
promueven la participacion activa del estudiante en el proceso de construccion del
conocimiento, destacando la importancia de relacionar los nuevos contenidos con los
conocimientos previos para agilizar la comprension profunda del aprendizaje.

2. Los ambientes de aprendizaje se construyen a partir de la integracion de
diversos elementos pedagogicos, entre los que se destacan la planificacion de estrategias
didacticas, la seleccion de recursos educativos adecuados, la interaccidn entre docentes y
estudiantes y la implementacion de metodologias activas.

3. De igual forma, se determin0 que estas metodologias activas, como el

aprendizaje colaborativo, el basado en problemas (que estimula al estudiante a buscar por
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si mismo las soluciones, a colaborar con los demas, y a reflexionar y tener pensamiento
critico para obtener las respuestas o soluciones), asi como el aprendizaje basado en
proyectos constituyen herramientas fundamentales para promover los procesos de
aprendizaje para que estos sean mas participativos y reflexivos.

4. Se determind que el uso e integracion de los recursos tecnologicos
constituye un elemento funcional y facilitador tanto del proceso de ensefianza como del
aprendizaje, ya que estos amplian las posibilidades de acceso a la informacion, facilitan
la interaccion entre los actores educativos y permiten desarrollar actividades de
aprendizaje en diferentes modalidades educativas, tanto en presencial como en virtual.

5. Debido a que el aprendizaje significativo recibe mucha influencia del
enfoque Constructivista, adapta muchos factores de esta teoria del aprendizaje, como el
rol del docente, que asume un papel de mediador y facilitador que orienta el proceso,
pero permite al estudiante tener libertad para reflexionar y generar su propio criterio.

6. Y también adopta otras facetas del constructivismo como el rol de
estudiante, quien para tener o generar un aprendizaje significativo, debe de tener un papel
activo, es protagonista en la construccion del conocimiento mediante la interaccion, el
analisis y la reflexion.

7. Ademas, se logré identifica que la adecuada organizacion de los espacios
de aprendizaje tanto fisicos como virtuales, constituyen un elemento relevante para el
desarrollo de ambientes educativos que favorezcan la participacion, la motivacion

académica y la interaccion entre los estudiantes.

Objetivo 2: Identificar estrategias, técnicas, actividades, metodologias y modelos
pedagogicos utilizados por docentes y estudiantes que favorezcan la construccion de
ambientes de aprendizaje significativos a través de la aplicacion de los instrumentos de

entrevistas y encuestas.

8. Los resultados obtenidos a través de la encuesta aplicada a estudiantes
universitarios, evidencia que los estudiantes consideran que la aplicacion de diversas
estrategias pedagogicas contribuye a mejorar la comprension de los contenidos

desarrollados en clase.
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9. En relacion con las modalidades educativas, los resultados indicaron que
los estudiantes efectivamente perciben diferencias en la forma en que se desarrollan los
procesos de aprendizaje en la modalidad presencial y en la modalidad virtual, destacando
que cada una presente caracteristicas particulares que influyen en la interaccion, la
participacion y el desarrollo de las actividades académicas.

10.  Fue posible identificar que el interés y la motivacion académica depende
en gran medida de la aplicacion de estrategias pedagdgicas dindmicas que promuevan la
participacion de los estudiantes, independientemente de la modalidad educativa en la que
se desarrollan las clases.

11.  También se identifico que las metodologias participativas contribuyen al
interés y la motivacion de los estudiantes durante el proceso de aprendizaje.

12. El uso de recursos tecnoldgicos fue sefialado por la mayoria de los
estudiantes como una de las técnicas mas efectiva para facilitar el aprendizaje y mejorar
la dinamica de las clases.

13.  Los debates fueron identificados como una estrategia que favorece el
intercambio de ideas y el desarrollo del pensamiento critico, especialmente en contextos
de educacion virtual o mixta.

14.  El estudio de casos fue considerado por los estudiantes como técnica que
permite relacionar los contenidos tedricos con situaciones practicas, lo que facilita la
comprension y la aplicacién del conocimiento.

15. En cuanto las exposiciones estudiantiles se reconocieron como una
actividad que fortalece la participacion del estudiantado y el desarrollo de habilidades
comunicativas.

16.  Los estudiantes indicaron que el trabajo en grupo es una estrategia que
promueve la colaboracion entre estudiantes y el intercambio de conocimientos.

17.  Se refleja que la diversidad de estrategias pedagdgicas permite la
construccién de los ambientes de aprendizaje méas dinamicos, lo cual favorece el interés,
la motivacion y la participacion de los estudiantes.

18.  Los estudiantes sefialaron, que los ambientes de aprendizaje en su contexto
educativo son adecuados o buenos, sin embargo, si se indico la necesidad de fortalecer el

uso de otras estrategias pedagogicas mas participativas y diversas.
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19.  Los docentes a traves de la entrevista aplicada, evidencio, que no todos
conocen en la teoria sobre los ambientes de aprendizaje, a pesar de que en la practica si
ejercen acciones para estimular la motivacion y la participacion activa, en el contexto
tedrico no han profundizado en su contextualizacion ni los elementos que en concreto lo
complementan.

20.  Se identifico que los docentes sefialan que existen limitaciones para la
construccién o aplicacion de estos espacios de aprendizaje, como el tiempo disponible
para la planificacion, los recursos didacticos con los que cuentan o a los que pueden
acceder o bien los que han llegado a conocer, asi como las condiciones del entorno

educativo para poder implementar determinadas estrategias que han planificado.

Objetivo 3. Disefiar una guia pedagogica que integre técnicas y actividades, basadas
en las recomendaciones obtenidas para la construccion de ambientes de aprendizaje

significativos aplicables para la modalidad virtual y presencial.

21. A partir de los resultados obtenidos en la revision teorica y a través de los
instrumentos aplicados, se evidencia la necesidad de fortalecer la planificacion
pedag6gica mediante la incorporacion de metodologias activas, técnicas participativas y
el uso adecuado de la tecnologia que favorezcan la construccion de ambientes de
aprendizaje significativos.

22.  En este sentido, la elaboracion de una guia pedagdgica que integre
metodologias, técnicas y actividades didacticas constituye una herramienta que puede
apoyar a los docentes en la implementacion de practicas educativas mas beneficiosas y

orientadas a un aprendizaje significativo y de las practicas docentes.
RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que se presentan a continuacion se encuentran directamente
relacionadas con las conclusiones obtenidas en este estudio, por lo que se organizan
siguiendo el mismo orden, con el fin de mantener una estructura logica y coherente dentro

del desarrollo del presente proyecto de investigacion.
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1. Se recomienda que los docentes planifiquen sus clases considerando los
conocimientos previos de los estudiantes, mediante la aplicacion de estrategias como
preguntas generadoras, lluvias de ideas 0 mapas conceptuales iniciales. Esto permitird
activar los saberes previos del estudiante y facilita la conexion entre los nuevos
contenidos y las experiencias previas, favoreciendo asi la construccion de
aprendizajes significativos.

2. Se recomienda que en la planificacion didactica se integren de manera
intencional los diferentes elementos que conforman los ambientes de aprendizaje,
tales como estrategias pedagogicas, recursos didacticos, organizacion del espacio
educativo y formas de interaccion entre docentes y estudiantes, con el fin de poder
garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolle de manera
estructurada y orientada a la participacion activa de los alumnos.

3. Se recomienda promover la implementacién del enfoque constructivista
vinculado al de aprendizaje significativo ya que tiene elementos beneficios para este,
asi como de metodologias activas, tales como el aprendizaje colaborativo, el basado
en proyectos, aula invertida, gamificacion, aprendizaje basado en problemas,
simulacion y juego de roles. Estas metodologias pueden permitir desarrollar
habilidades de analisis, reflexion, trabajo en equipo, resolucion de problemas,
desarrollo de la imaginacidn, entre otros aspectos positivos, que benefician el proceso
de aprendizaje.

4. Se incentiva a fomentar el uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas,
tales como Google Classroom, Kahoot, Genially, Canva, Google Workspace, entre
otras; estas y otras plataformas virtuales pueden utilizarse como herramientas que
faciliten el proceso educativo, ya que existe una gran variedad que son colaborativas,
interactivas y de caracter educativo, que permiten enriquecer las experiencias de
aprendizaje y facilitar el acceso a muchas fuentes de informacion en un instante tanto
para el estudiante como para el docente.

5. Se recomienda fortalecer el rol del docente de educacion superior como
mediador del aprendizaje, promoviendo practicas pedagdgicas que faciliten la

orientacion y el acompafiamiento del estudiante durante el desarrollo de las
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actividades académicas, permitiendo simultdneamente que el estudiante participe en
la construccidn de su propio conocimiento.

6. Se recomienda incentivar la participacion del estudiante mediante
actividades que promueven el analisis, la reflexion y el intercambio de ideas, tales
como discusiones grupales, resolucion de problemas, anélisis de casos 0 proyectos
colaborativos, con el proposito de fomentar un aprendizaje autonomo y significativo.

7. Se recomienda que los espacios de aprendizaje, tanto fisicos como
virtuales, se organicen de manera que faciliten la interaccion entre los estudiantes, el
trabajo colaborativo y el acceso a los recursos educativos necesarios para el desarrollo
del proceso de ensefianza y aprendizaje.

a. Fisico:
i. Orden de las sillas puede ser formando un circulo que
permita el contacto visual y mayor interaccion entre los estudiantes.
ii.  Buenailuminacion
iii.  Ambiente fresco
iv.  Proyectar imagenes alusivas al tema y no diapositivas tan
cargadas de texto.
v. En el uso de la pizarra, utilizar marcadores de colores
[lamativos pero que no cansen la vista
vi.  Que el docente tome un lugar en el circulo también.
b. Virtual
i. El docente con la cadmara encendida genera que los
estudiantes presenten mas atencion a la persona.
ii.  Estudiantes con camara encendida.
iii. Apertura de la clase pasando lista de manera dinamica
(utilizando palabras claves, juegos, etc).
iv. Iniciar refrescando el ultimo tema visto. Hacer preguntas
claves. O implementar un juego de preguntas al azar.
v. Utilizar videos, imagenes, plataformas, estar realizando

preguntas de forma constante para mantener la atencion del grupo.
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vi.  Dar espacios para relajar la mente y aplicar alguna dinamica
corta.

vii.  Utilizar las salas para que los estudiantes interactien entre
ellos, pero el docente debe de realizar visita constante.

8. Se recomienda que los docentes diversifiquen las estrategias pedagdgicas
utilizadas durante el desarrollo de las clases, incorporando diferentes técnicas de
ensefianza que permitan atender los distintos estilos de aprendizaje de los estudiantes
y mejorar la comprension de los contenidos.

9. Se recomienda que los docentes adapten las estrategias de acuerdo con la
modalidad educativa en la que desarrollan las clases, aprovechando las caracteristicas
y recursos propios de cada modalidad que pueda beneficiar la interaccién y la
participacion de los estudiantes.

10. Se recomienda la implementacion de actividades dinamicas que permitan
mantener el interés y la motivacion de los estudiantes, tales como discusiones
guiadas, actividades interactivas, ejercicios practicos o analisis de situaciones reales
relacionadas con los contenidos del curso.

11. Es recomendable promover la utilizacién de técnicas como los debates, ya
que estos respaldan el intercambio de ideas, el desarrollo del pensamiento critico y la
participacion, y es una forma préctica de poner a prueba los conocimientos obtenidos,
donde los estudiantes deberan de analizar el tema en cuestioén y fundamentar con base
a sus conocimientos y aquellos que han construido a raiz de los previos y le permitira
al docente tomar nota sobre los aspectos que debe de reforzar.

12. Se recomienda incorporar los estudios de casos dentro de activadas de
aprendizaje, permitiendo que los estudiantes analicen situaciones reales o simuladas
que faciliten la aplicacion de los conocimientos tedricos a contextos practicos.

13. Se recomienda continuar promoviendo la realizacion de exposiciones
estudiantiles como estrategia, ya que fortalece las habilidades comunicativas de los
estudiantes, organizacion de ideas y la participacion.

14. Se recomienda fomentar el trabajo en grupo mediante la realizacion de

actividades colaborativas (debates, parejas de discusidn, exposiciones en grupo, etc.),
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que permitan a los estudiantes compartir conocimientos, desarrollar habilidades
sociales y aprender a compartir sus ideas y opiniones.

15. Se recomienda mantener una diversidad de estrategias pedagdgicas dentro
del proceso educativo, evitando la repeticion constante de una misma técnica de
ensefianza, con el fin de promover ambientes mas dinamicos y motivadores que
despierten el interés constante de los estudiantes.

16. Es recomendable promover espacios de capacitacion o actualizacion
docente relacionados con los ambientes de aprendizaje significativos, con el proposito
de fortalecer el conocimiento tedrico y pedagogico de los docentes sobre este enfoque
educativo, que les permita facilitar el proceso de planificacion, asi como de la
aplicacion adecuada de estos.

17. Es necesario que las instituciones de educacion superior puedan facilitar el
acceso a recursos didacticos, herramientas tecnoldgicas, y espacios de planificacién
que les permitan a los docentes disefiar e implementar estrategias pedagogicas
orientadas a la construccion de ambientes de aprendizaje significativos.

18. Considerando el escaso conocimiento que poseen muchos docentes con
respecto a la construccion e implementacion de los Ambientes de Aprendizaje
Significativos (principalmente su base tedrica), es recomendable que el profesorado
pueda contar con una guia pedagdgica elaborada como un recurso de apoyo base para
la planificacion de las clases, integrando las metodologias activas, técnicas
participativas y recursos tecnoldgicos propuestos para impulsar el desarrollo de
ambientes de aprendizaje significativos.

19. Se recomienda que la guia pedagogica sea utilizada como herramienta de
consulta constante para los docentes, permitiendo adaptar sus estrategias de
ensefianza tanto a la modalidad presencial como a la modalidad virtual, con el fin de

mejorar la calidad el proceso educativo y promover experiencias significativas.
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ANexos



Anexo 1. Encuesta dirigida a estudiantes de modalidad presencial y virtual sobre

ambientes de aprendizaje.

\ '
Universidad San Marcos

San Marcos
Sede Central

Licenciatura en Docencia
Proyecto de Investigacion
Estudiante: Chacon Hernandez Jennifer

Tema: Analisis de los ambientes de aprendizaje significativos en la educacion superior
durante el afio 2026 y disefio de una guia pedagdgica para su construccion y aplicacion en
modalidad virtual y presencial para docentes y estudiantes de la Universidad de Costa Rica, Sede
del Caribe.

La presente encuesta forma parte del Proyecto de Investigacion para optar por el grado de

Licenciatura en la carrera de Docencia, de la Universidad San Marcos.

La encuesta seré aplicada a estudiantes de la Sede del Caribe de la Universidad de Costa
Rica. Y el objetivo principal es recolectar informacion sobre la implementacion de los ambientes
de aprendizaje significativo dentro de la Universidad y aspectos relacionados con el proceso de

aplicacidn, infraestructura y conocimientos respecto al tema.

Los resultados y datos de la encuesta seran utilizados Unica y exclusivamente para el
desarrollo de este proyecto, y estos se resguardaran exclusivamente por la aplicadora a cargo de

esta.
Instrucciones: Marque con una “X” la opcion que mejor represente su opinion.

l. Datos generales
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1. Sexo:

a. Femenino
b. Masculino
C. Prefiero no indicar
2. Edad:
a. 18-20 afos
b. 21-25 afios
c. 26-30 afos

d. 31 afios 0 mas.

3. Modalidad que cursa con mayor frecuencia:

a. Presencial
b. Virtual
c. Mixto

4. Actualmente que modalidad se encuentra cursando.

a. Presencial
b. Virtual
c. Mixto

Il. Percepcion del ambiente de aprendizaje
Escala:

1=Totalmente en desacuerdo

2=En desacuerdo

3=Ni a favor ni en contra

4=De acuerdo

5=Totalmente de acuerdo

5. El ambiente de aprendizaje en sus cursos favorece su

participacion activa

6. Se siente comodo(a) expresando ideas y opiniones en clase

7. EIl ambiente en el que recibe clases promueve el respeto y la

colaboracion entre estudiantes

8. El ambiente de clases influye en su motivacion académica.

9. Las clases promueven un aprendizaje significativo.
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. Estrategias y metodologias utilizadas

Instrucciones: Utilice la misma escala anterior del 1 al 5.

10. ElI docente utiliza actividades dindmicas: Trabajo en

grupos, debates, proyectos, etc.

11. Las actividades aplicadas por sus docentes facilitan la

comprension de los contenidos.

12. Se incorporan recursos tecnologicos que fortalecen el

aprendizaje.

13. Las actividades que su docente aplica promueven la

reflexion y el pensamiento critico.

V. Comparacién modalidad presencial y virtual.

Instrucciones: Utilizando la misma escala de 1 al 5, responda lo siguiente:

14. Existen diferencias significativas entre el ambiente de

aprendizaje virtual y el presencial.

15. En la modalidad virtual se aplican estrategias que

mantienen mas su interés y motivacién que en la modalidad presencial.

16. Considera que la modalidad virtual puede generar
aprendizaje significativo si se aplican técnicas de ensefianza y

aprendizaje adecuadas para motivar y llamar la atencién del estudiante.

V. Preferencias metodoldgicas
17. ¢(Cudles técnicas de ensefianza favorecen mas su aprendizaje? (Puede
marcar mas de una opcion)
a. Trabajo en grupo (Estrategia: Trabajo colaborativo)
b. Estudio de casos
c. Aprendizaje basado en proyectos
d. Uso de recursos tecnologicos

e. Clases magistrales
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f. Debates
g. Exposiciones estudiantiles

VI. Valoracion general.

18. En términos generales, los ambientes de aprendizaje en su carrera son:

a. Muy deficientes
b. Deficientes
c. Aceptables
d. Buenos

e. Muy buenos
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Anexo 2. Entrevista aplicada a docentes de educacion superior de la Universidad de
Costa Rica, Sede del Caribe

\ '
Universidad San Marcos

San Marcos
Sede Central

Licenciatura en Docencia
Proyecto de Investigacion
Estudiante, Chacdn Hernandez Jennifer

Tema: Analisis de los ambientes de aprendizaje significativos en la educacion superior
durante el afio 2026 y disefio de una guia pedagdgica para su construccion y aplicacion en
modalidad virtual y presencial para docentes y estudiantes de la Universidad de Costa Rica, Sede
del Caribe.

La presente entrevista forma parte del Proyecto de Investigacion para optar por el grado

de Licenciatura en la carrera de Docencia, de la Universidad San Marcos.

La entrevista se aplicara a profesores de las distintas carreras que se ofertan la Sede del
Caribe de la Universidad de Costa Rica. El objetivo principal es recolectar informacion sobre la
implementacién de los ambientes de aprendizaje significativo por parte de los docentes de la
Sede del Caribe de la Universidad de Costa Rica y aspectos relacionados con el proceso de

aplicacion, infraestructura y los conocimientos sobre el tema.

Los resultados y datos de la entrevista seran utilizados Unica y exclusivamente para el
desarrollo de este proyecto, y estos se resguardaran exclusivamente por la aplicadora a cargo de

esta.

1. Edad:
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2. ¢ Tiene conocimiento sobre lo que son los ambientes de aprendizaje
significativo?

3. ¢Como define usted un ambiente de aprendizaje significativo?

4. ¢Qué teorias o modelos pedagdgicos considera que sustentan la
construccién de ambientes de aprendizaje significativo?

5. Desde su experiencia, ¢cuales elementos considera esenciales para lograr
un aprendizaje significativo en educacién superior?

6. ¢QUué técnicas o estrategias utiliza con mayor frecuencia para promover la
participacion del estudiante?

7. ¢Como adapta sus metodologias segin la modalidad virtual o presencial?

8. ¢Cuales han sido los principales retos al innovar las técnicas de ensefianza
que aplica en su préctica como docente?

9. ¢Como percibe la respuesta de los estudiantes ante técnicas de ensefianza
dinamicas o innovadoras?

10.  ¢Qué recomendaciones brindaria a otros docentes para construir ambientes
de aprendizaje significativos?

11.  ;Qué elementos considera indispensables que deberia contener una guia
pedagogia sobre la implementacion de ambientes de aprendizajes significativos?

12.  ¢Qué estrategias, técnicas y actividades considera viables para aplicar en
modalidad virtual?

13.  ¢Qué estrategias, técnicas y actividades considera viables para aplicar en
modalidad presencial?

14.  Desde su experiencia, ¢qué cambios considera necesarios en la educacién

superior para fortalecer estos ambientes de aprendizajes significativos?
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Anexo 3. Propuesta: Guia pedagdgica para la construccién e implementacion de

ambientes de aprendizaje significativos en educacion superior.

=
-"A"'-
— _— . ' . .
.Ml T Ambientes de Aprendizaje

= Significativos
GUIA PEDAGOGICA PARA LA
CONSTRUCCION DE AMBIENTES DE
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVOS EN
EDUCACION SUPERIOR

Técnicas y actividades
aplicables en
modalidad virtual y presencial

Elaborado por:
Licda. Jennifer Chacén Hernindez
Afio 2026

Elaborado en la Plataforma Canva: Link para ingresar a la guia completa.

https://www.canva.com/design/DAHDONOatMw/9NURX FO2xbcTJJgE2luog/edit?utm conte

nt=DAHDONOatMw&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebut

ton
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