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En el proceso de investigacion se llevan a cabo ciertas fases, que se describen en
sequida:

A. LA SELECTIVA: se busca definir y delimitar el problema a investigar. Incluye la
definicion o elaboracion de los siguientes elementos: acotacion tematica, titu-
lo, justificacion, establecimiento de objetivos (generales y especificos), disefio
metodico, variables, hipotesis.

B. LA HEURISTICA: se da una clasificacion de los datos obtenidos. Comprende las
siguientes actividades: recoleccion de datos, ordenamiento de datos, obser-
vacion, experimentacion, identificacion, clasificacion, tabulacion y relacion de
datos.

C. LA HERMENEUTICA: se busca explicar y analizar los resultados. Incluye estas
tareas: analisis de los alcances y significacion de los resultados.

D. LA EXPOSITIVA: se brinda la informacion obtenida, incluyendo logros y aportes
que resulten de la investigacion realizada, a la comunidad cientifica interesada.
Se basa en la intencion comunicativa, ya sea mediante ensayos, informes de
investigacion, divulgaciones.




PARTES DE UNA INVESTIGACION

Al realizar una investigacion se deben considerar varias partes de la misma, a
continuacion se presentan el estado de la cuestion, el problema a investigar, el
tema a investigar, los objetivos de la investigacion y los alcances y limitaciones de
la investigacion.

1. ESTADO DE LA CUESTION

Es el estudio previo que se realiza sobre el tema a investigar para conocer qué
se ha desarrollado e investigado sobre el mismo, de manera que lo que se vaya
a realizar brinde un aporte a lo existente. Este estudio previo permite hacer una
valoracion para establecer el propdsito de la investigacion a partir de los antece-
dentes, sin caer en omisiones de informacion ni en redundancias con respecto a o
que hayan abordado otros.
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LA INFORMACION QUE SE BUSQUE DEBE
TENER ALGUNA RELACION CON EL TEMA A
INVESTIGAR Y DEBE APARECER EXPLICADA DE
LO MAS GENERAL A LO MAS ESPECIFICO, ES Ast el lector podra mantener
DECIR, COMO ULTIMA PARTE DEL ESTADO DE en su mente como dltima idea

lo que es mas similar a la in-

LA CUESTION DEBERA APARECER LO QUE SEA vestigacion propuesta. Entre
MAS SEMEJANTE Y PERTINENTE. algunas de las recomenda-

I

ciones para la realizacion del
estado de la cuestion estan:

Buscar fuentes bibliograficas confiables, es decir, que sean de universidades o
instituciones de prestigio reconocido.

Tratar de tener referencias de varios tipos: revistas, articulos cientificos, libros,
entre otras.

Leer la informacion y subrayar las partes mas relevantes a resaltar sobre las
fuentes leidas.

Redactar el estado de la cuestion citando algunas de las afirmaciones hechas
por los tedricos elegidos, citandolos siguiendo el formato de estilos que reco-
mienda la American Psychological Association (APA) o el que se emplee.

Elinvestigador debe hacer una lectura critica sobre los antecedentes, dialogar
con los datos encontrados de forma objetiva.

Organizar la informacion, desde la menos relevante a la mas relevante.
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Usar varias fuentes de informacion.

Organizar la informacion recolectada de la menos pertinente a la mas pertinente
con respecto al problema.

Debe mencionar de donde se tomd la informacion: si de un libro, el nombre del au-
tor y se utiliza textualmente lo que menciono el mismo, debe ponerlo en formato
de cita textual Para tal fin consulte el manual de estilos de la APA.

Es necesario dedicar el tiempo necesario a la investigacion previa sobre el tema, de
modo que asi se podra contar con mayores argumentos, informacion y capacidad
de generar algo novedoso sobre el tema elegido.

2. SELECCION Y ACOTACION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR

La formulacion de toda investigacion obedece a una necesidad o interés del inves-
tigador. Para la seleccion de un problema se puede pensar en qué es lo que motiva
al investigador sobre un fendmeno o situacion. Algunas preguntas generadoras
pueden ser las siguientes:

— (El problema es de interés para algln sector o poblacion? ¢Viene a resolver
alguna situacion?

— (¢Existe informacion previa sobre el fenomeno?

— Qué resultados se derivaron de investigaciones previas?

— ¢(Esun tema nuevo?




ILUMNG

Segln Barrantes, la seleccion del problema es una etapa muy importante y asf lo
menciona de la siguiente manera:

De lo anterior se deduce que si un problema no esta bien formulado implicara des-
aciertos posteriores.




Algunos consejos para la eleccion de un problema de investigacion son:

1. Asesorarse con especialistas y orientadores,

2. Sino se tiene claridad sobre el tema, no se debe iniciar esfuerzos investigati-
V0S, ya que esto podria acarrear frustracion temprana.

5. Trate de comentar a otros cual es el problema y como piensa abordarlo: si es
claro para los demas podria ser un indicio de que se esta iniciando bien.

4. Trate de estudiar el tema y buscar la mayor informacion posible acerca del
mismo.

5 Sobre todo se debe elegir un tema en el que sea especialista 0 para el cual
se tenga calificacion intelectual, debe haber un interés o motivacion de indole
personal sobre el mismo. Asimismo se deben valorar los recursos con que se
cuenta para investigarlo.

6. ¢A qué tipo de problema se enfrenta?

— ACADEMICO. Perfeccionaria conocimientos humanos o de vida intelectual.

— DE INFORMACION. Recolectaria informacion o datos observables en el area de
mi conocimiento.

— DE ACCION. Lo que investigo se podria aplicar para el éxito de una accion.

— VITAL. Busco una solucion a un problema de subsistencia del ser humano o de
la sociedad.
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3. SELECCION Y DELIMITACION DEL TEMA A INVESTIGAR

Una vez que haya sido elegido el problema de investigacion se debe delimitar de
manera que haya un tema conciso que abordar. EI tema de investigacion debe
contar con varias caracteristicas como las siguientes:

— SER PRECISO: debe estar bien delimitado, no puede confundirse con otros
temas ni ser muy general.

— ESTAR UBICADO en un espacio y tiempo, en el cual quede claro su desarrollo.

— ORIGINALIDAD O RELEVANCIA: se debe buscar la novedad y aportar algo dife-
rente a lo existente.

— FACTIBLE: no se puede establecer un tema a realizarse, por ejemplo, en un
lugar muy lejano a la residencia del investigador 0 que implique contar con
muchos recursos econdmicos si el investigador no cuenta con ellos.

pretendo Recursos con los que Metas, el porqué y el

¢Qué es lo que } ¢Como pienso hacerlo? } ¢Me motiva este tema?
investigar? dispongo. para qué investigarlo.

4. PREGUNTA CENTRAL DE LA INVESTIGACION

Es una interrogante que se realiza sobre el tema. Puede incluir preguntas como el
qué. el como, el cuando o el donde ocurre el fendmeno o situacion en estudio.

EJEMPLO:

Tema: Fortalecimiento de actividades en el entorno educativo que desarrollen las
habilidades motoras de los nifios



Para llegar a la pregunta se pueden seguir los siguientes pasos:

PRIMER PASO
Tratar de definir:

— ACTORES: el uso de teléfonos inteligentes por parte de nifios de primer grado
escolar, en la provincia de San José, Costa Rica, durante el afio 2013.

— CAUSA: fomenta el desarrollo de habilidades analiticas en los ninos.

— EFECTO: genera cambios en el proceso de ensefianza-aprendizaje que estimula
a los estudiantes, pero exige un acondicionamiento de las actividades educati-
vas y la mediacion docente.

SEGUNDO PASO
Se debe reflexionar:

— ¢De esto quiero hablar?
— ¢Puedo estudiarlo?
— ¢Como defenderlo?

— Asf como otras preguntas que inquieten al investigador.




TERCER PASO

Redactar la pregunta de investigacion:

¢En qué medida la utilizacion de teléfonos inteligentes por parte de nifios de primer
grado escolar de la provincia de San José Costa Rica, estimula la capacidad de
analisis de los mismos?

Luego, de realizar esa primera pregunta se puede pulir con el apoyo de personas
expertas en el tema o conforme se lea mayor informacion.

5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Es el establecimiento de las acciones que guian la investigacion, ya que responde
a qué se quiere alcanzar. Existen dos tipos de objetivos:

— GENERALES. Abarcan todo el tema de investigacion. Son mas abstractos que
los especificos. De un objetivo general se pueden desprender varios especificos.

— ESPECIFICOS. Se refiere a los subtemas por desarrollar en la investigacion. Son
mas concretos que los generales.



Los objetivos se redactan tomando en cuenta dos partes fundamentales:

1. Infinitivo: el verbo u accion debe aparecer siempre con una de estas termina-
ciones -ar -er -ir: por ejemplo, estudiar, reconocer, describir, entre otros.

2. El équé?: en esta parte se cita el producto a alcanzar con la accion elegida.
EJEMPLO:

OBJETIVO GENERAL: Determinar las necesidades de capacitacion de los docentes
de la USAM.

Objetivos especificos:

— Enlistar los docentes que cuentan con posgrados.

— Conocer en cuales temas estan desactualizados los docentes.

— Elaborar estadisticas sobre las necesidades mas comunes manifestadas por
los docentes.

El objetivo lleva implicita una meta a alcanzar, por lo cual es importante al final

de la investigacion concluir si los resultados obtenidos responden a las metas
propuestas.

3. ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

El alcance es lo que se puede esperar 0 alcanzar con la investigacion u objetivos
planteados.

Las limitaciones indican cuales son los limites de la investigacion. Se sefiala lo que
queda fuera de la cobertura de la misma porgue no se podria abarcar.
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