DEFINICION DE PROYECTO
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¢QUE ES UN PROYECTO?
Definicion

Cuando se habla de un proyecto se piensa en un conjunto de pasos o tareas que se
desarrollan con el fin de lograr un objetivo determinado, entendiendo que las tareas
deben estar interconectadas y ademas deben desarrollarse de manera encadenada
para poder lograr alcanzar el fin deseado. El proyecto como tal se puede ver como la
voluntad que se tiene para crear un producto o un servicio en un tiempo determinado,
sin embargo, se debe entender que ese producto o resultado que se obtiene es el fin
del esfuerzo realizado y no necesariamente traera resultados exitosos pero aun asi se
sigue hablando de un proyecto como tal.

La palabra por si sola tiene varios significados pero su procedencia se deriva del latin
proiectus y en forma general se define como un primer boceto 0 esquema que se
desarrolla para realizar alguna labor en particular, también puede ser una idea, un
prop0sito 0 una intencion para lograr un objetivo. En areas como la ingenieria y
la arquitectura, por ejemplo, un proyecto es un conjunto de informaciones,
esquemas y calculos que se hacen para tener una idea de como
va a ser ylo que va a costar una obra. Existen varias palabras
que se pueden considerar sindnimos, algunas de ellas son:
plan, disefo, idea, plano, intencion, calculo y boceto.

La gufa de los fundamentos para la direccion de proyectos

p ROYE CTO (mas conocida como PMBOK®) es el estandar ampliamente
reconocido para manejar y administrar proyectos y en ella

se define un proyecto como un esfuerzo que se lleva a

cabo para crear un producto, servicio o resultado Unico,

y tiene la caracteristica de ser naturalmente temporal, es

decir, que tiene un inicio y un final establecidos, y que el final

se alcanza cuando se logran los objetivos del proyecto o cuando
se termina el proyecto porque sus objetivos no se cumpliran o no
pudieron ser cumplidos, o cuando ya no existe la necesidad que dio
origen al proyecto.
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Un factor clave que distingue a la administracion de proyectos de solo realizar una
gestion es que tiene una entrega final y un intervalo de tiempo finito, a diferencia de
la gestion, que es un proceso continuo. Debido a esto un gerente de proyecto necesita
una amplia gama de habilidades; a menudo habilidades técnicas, ciertamente habilida-
des de manejo de personal y el buen conocimiento empresarial.

Para todos los proyectos, por mas
simples que sean, es importante

PARA TODOS LOS PROYECTOS, POR MAS SIMPLES que exista un enfoque formal para la
QUE SEAN, ES IMPORTANTE QUE EXISTA UN admir:listracién ?je|fpr0yect0dya que

A eso hara gue todo funcione de mejor
ENFOQUE FORMAL PARA LA ADMINISTRACION o, sorae ol conol moueats
DEL PROYECTO YA QUE ESO HARA QUE TODO por un enfoque formal es esencial
FUNCIONE DE MEJOR MANERA cuando hay complejidades como las

nuevas tecnologias, las tareas inter-
dependientes, equipos repartidos en
varios departamentos 0 empresas, 0
cuando se encuentran los equipos en diferentes partes del mundo; todas estas situa-
ciones comunes en muchos proyectos empresariales.

Debido a que cada proyecto implicara algdn tipo de cambio, la gestion del cambio es
una parte integral del proceso de administracion de proyectos. Y porque hay cambio
también es probable que existan los riesgos, de modo que la gestion de riesgos también
se encuentra dentro del diverso mundo de la administracion de proyectos.

Por lo tanto, cuando una organizacion se introduce en el mundo de la administracion de
proyectos podra estar produciendo algo nuevo o modificado algo tangible o intangible,
tendra un intervalo de tiempo finito, es decir un comienzo y final definitivo, existira un
compromiso integral de grupos de trabajo, debera manejarse una gestion del cambio y
una gestion de riesgos, todo esto con el fin de lograr un fin coman que sera lograr un
objetivo determinado.

4



Algunos ejemplos que pueden desarrollarse en la industria a las empresas son:

»

»

»

»

»

»

»

Transporte e infraestructura.

Informatica.

Fabricacion de productos.

Edificacion y construccion.

Los cambios regulatorios en finanzas y derecho.
Desarrollo agropecuario.

Procesos de la industria textil.

Por @ltimo, en la administracion de proyectos deben existir procesos estandar que se
utilicen para la planificacion, para establecer tareas de control, para definir presupues-
tos y horarios, para la comunicacion entre las diferentes personas involucradas en los
procesos y para hacer frente a los distintos riesgos que se puedan presentar.




Para poder llevar un mejor control del proyecto es necesario que existan una serie de
pasos secuenciales que indiquen claramente todas las etapas a cumplir a la hora de
desarrollar un proyecto. Sin importar cuales sean las causas por las cuales se desa-
rrolle un sistema, es muy importante seguir los pasos 10gicos o secuencia de etapas
que ayudaran a lograr que el sistema se lleve a cabo con todos los requerimientos
necesarios para cubrir las necesidades por las cuales se decidio crear, en resumen
sera de suma importancia el seguir una secuencia de procedimientos especificos para
asegurarse que se cubriran todas las variables que involucra el desarrollo de un siste-
mas de informacion o proyecto.

Es muy importante que el ciclo de vida tenga como etapas principales el inicio, la
planificacion la ejecucion, el control y el cierre, y que todas ellas interactlen para llegar
a lograr el objetivo del desarrollo completo del proyecto. Asimismo, se debe tomar en
cuenta la calidad del proyecto a realizar basandose en los tiempos, los costos y el
alcance, factores, que de una u otra forma, van a influir en la forma de evolucion del
proyecto.

De acuerdo al PMBOK (2013), el ciclo de vida de un proyecto es la serie de fases por las
que atraviesa un proyecto desde su inicio hasta su cierre. Las fases son generalmente
secuenciales y sus nombres y cantidad se determinan en funcion de las necesidades
de gestion y control de la organizacion u organizaciones que participan en el proyecto,
la naturaleza propia del proyecto y su area de aplicacion.

Los proyectos varian en complejidad y tamafio pero todos se pueden englobar dentro
de una estructura genérica que incluye un inicio, una organizacion, una ejecu-
cion y un cierre del proyecto, segin se observa en la figura No.l




Acta de Plan para la Entregables Documentos

constitucion  direccion del aceptados del proyecto
del proyecto proyecto archivados
Inicio del Organizacion y Ejecucion del Cierre del
proyecto preparacion trabajo proyecto

(—  wl

=

COSTO Y NIVEL DE
DOTACION DE
PERSONAL

SALIDAS DE
DIRECCION DE TIEMPO
PROYECTOS

Figura No.l Estructura General de un Proyecto. Fuente: Guia de Fundamentos para la Direccion de Proyectos (PMBOK)

Las empresas estan organizadas en muchas areas y en términos generales necesitan
administrar trabajos similares, por ejemplo, una empresa podria dividirse en 5 diferen-
tes departamentos como son: marketing y ventas, sistemas, operaciones, finanzas y
contabilidad. Cada uno de los mencionados departamentos tiene distintas actividades
e iniciativas que se desarrollan simultaneamente y que en conjunto hacen que la orga-
nizacion pueda alcanzar sus objetivos de corto, mediano y largo plazo. Por medio de la
administracion de proyectos se podran alcanzar los objetivos deseados siguiendo un
proceso especifico, el cual estara enmarcado en una estructura similar a la sefialada
en el grafico anterior, sin embargo, en este ejemplo en particular se podria sefalar que
para lograr los objetivos tendriamos las siguientes fases dentro del ciclo de vida del
proyecto:
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INICIACION Y FACTIBILIDAD

En esta primera etapa se establece la justificacion del proyecto, lo cual se utiliza para
aseverar que el proyecto va a marchar por buen camino. También se establece lo que
el proyecto pretende lograr, como se lograra y los alcances que va a tener: esto es
importante para el control de las solicitudes de cambios posteriores: asimismo, en esta
fase, a los que participan en el proyecto se les asignaran sus responsabilidades. Por
otra parte, en esta fase igualmente se conocen los recursos financieros con los que
Se cuenta para el proyecto, se establecen presupuestos totales y se hace una orga-
nizacion preliminar. Se aplican estudios de factibilidad para saber si se puede resolver
el problema o0 no y al término de esta etapa hay una decision formal de continuar o no
con el proyecto.

REQUERIMIENTOS

La documentacion de los requisitos se describen los objetivos del proyecto en detalle,
incluyendo plazos y limitaciones. También debe definir los criterios que van a constituir
un proyecto exitoso y seran utilizados para gestionar las expectativas de los grupos de
interés. Muchos proyectos utilizan un proceso iterativo para alcanzar un acuerdo sobre
los requisitos, aunque algunos proyectos tienen un enfoque 'agil' a la gestion (mas
sobre esto en un post posterior) del proyecto.

DISENO Y PLANIFICACION

Es muy similar a la etapa de factibilidad en lo que se refiere a
la organizacion y a la administracion, pero en esta se detalla
mejor el presupuesto, la calendarizacion y el financiamiento que
se le otorgan al proyecto. Asimismo, en esta etapa se debe
desarrollar un plan de proyecto, el cual incluye detalles
sobre como se llevara a cabo el trabajo del proyec-
to, como va a ser monitoreado y controlado, como
sera facilitada la informacion sobre los costos y
los plazos de comunicacion.
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PRODUCCION
TODAS LAS TAREA§ DEBEN SER PROGRAMADAS Aqui se realizan todas las actividades
EN EL ORDEN MAS EFICAZ PARA GARANTIZAR concernientes a la creacion del proyec-
QUE LAS TAREAS CON INTERDEPENDENCIAS to. esta etapa se caracteriza por ser

SEAN COMPLETADAS CUANDO SEA NECESARIO

totalmente diferente a las anteriores,
ya que en la fase de factibilidad y en la

Y ADEMAS SE DEBE PERMITIR QUE VARIAS de disefio tiene un caracter evolutivo,
TAREAS SE REALICEN EN PARALELO PARA DE mientras que la de produccion tiene

ESA FORMA CUMPLIR LOS OBJETIVOS EN LOS

un alto grado de operacionismo. La
persona o grupo asignado para llevar a

TIEMPOS ESTABLECIDOS. cabo una tarea dentro de este proceso

necesitaran saber en detalle lo que la
tarea implica, asi como las dependen-
cias y escalas de tiempo, y también
tendran que entender los criterios por los que cada tarea se considere completa. Todas
las tareas deben ser programadas en el orden mas eficaz para garantizar que las
tareas con interdependencias sean completadas cuando sea necesario y ademas se
debe permitir que varias tareas se realicen en paralelo para de esa forma cumplir
los objetivos en los tiempos establecidos. Hay muchas herramientas de gestion de
proyectos disponibles para ayudar con la programacion, uno de los mas comunes es el
diagrama de Gantt.

CULMINACION Y PUESTA EN MARCHA

En esta etapa se hacen pruebas finales al proyecto, una vez que hay un producto final
aprobado el proyecto se puede cerrar formalmente y se hace una revision final con
el fin de aprender de los éxitos y los errores y asi con experiencia importante para la
realizacion del proximo proyecto.

En conclusion, dependera del tipo de organizacion, del producto a desarrollar o del
proceso a realizar qué cantidad y tipo de fases se estableceran para llevar a cabo el
proyecto y cumplir con los objetivos planteados.
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