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Capitulo 1. Aspectos introductorios



El presente informe se centra en investigar las estrategias de mediacion pedagdgica que
utilizan las personas docentes de inglés para trabajar con las personas estudiantes que presentan
dislexia, con el fin de contribuir en la mejora de los enfoques pedagogicos y fortalecer los procesos
de ensefianza y aprendizaje, en el Centro para la Investigacion y Desarrollo Educativo
Personalizado (CIDEP), durante el 1l Cuatrimestre, 2023; todo esto con el objetivo de optar por el

grado de Licenciatura en Docencia de la Universidad San Marcos (USAM).

La dislexia es un trastorno de aprendizaje comun, y las personas docentes necesitan
estrategias efectivas para atender a las personas estudiantes que presentan esta condicion. Ademas,
se no se puede dejar de lado que la ensefianza del inglés a los estudiantes con dislexia puede
presentar desafios adicionales, y el conocimiento de las estrategias pedagdgicas adecuadas puede

mejorar significativamente su aprendizaje y su experiencia educativa.

Este proyecto esta dirigido a los educadores de la ensefianza del inglés, tanto del instituto
CIDEP como de otras instituciones educativas a nivel nacional; ya que el trabajo con las personas
estudiantes con dislexia implica que la persona docente introduzca cambios en su mediacion
pedagdgica, con el objetivo de apoyar a las todas las personas estudiantes que presentan eta
condicion. El estudio también puede ser relevante para los administradores escolares, los
profesionales en educacion especial y los padres de nifios y nifias con dislexia. Finalmente, este
proyecto puede proporcionar informacion util para los disefiadores de curriculo y materiales de

ensefanza.

La finalidad de esta investigacion es explorar y describir las estrategias de mediacion
pedagogica utilizadas en la ensefianza de inglés con personas estudiantes con dislexia. Se busca
identificar las practicas efectivas y sugerir mejoras donde sea necesario, esto por medio de una
propuesta educativa. Se pretende proporcionar una base de conocimientos que los profesores y
otros profesionales de la educacion puedan utilizar para mejorar sus practicas de ensefianza y

aprendizaje y apoyar a todas las personas estudiantes con dislexia.

Este proyecto consta de seis capitulos. EI Capitulo 1 presenta la introduccién y el contexto

del estudio, que implica el planteamiento del problema, los objetivos de investigacion,



antecedentes, proyecciones, entre otros. EI Capitulo 2 que corresponde al Marco Teorico, se
proporciona una revision detallada de la literatura sobre la dislexia, la mediacion pedagogica y la
ensefianza de inglés a todas las personas estudiantes con dislexia. En el Capitulo 3 se describe la
metodologia utilizada para la recopilacién y analisis de datos. El Capitulo 4 presenta los resultados
obtenidos de la investigacion realizada, se discuten en el contexto de la literatura revisada. En el
Capitulo 5 se presenta la propuesta educativa la cual se basa en la sintesis de los resultados del
estudio y las teorias revisadas en el Marco Tedrico, disefiando una guia pedagdgica personalizada
y adaptada para contribuir con la mejora de las estrategias de mediacion pedagogica en la
ensefianza de inglés para trabajar con las personas estudiantes con dislexia en el instituto CIDEP.
Esta propuesta incluye actividades, técnicas y materiales de apoyo que permitan una ensefianza
inclusiva y efectiva. Finalmente, en el Capitulo 6 se proporcionan las conclusiones de la

investigacion y ofrece recomendaciones para la préctica futura y la investigacion adicional.

Planteamiento del Problema

En el Instituto CIDEP se ha observado que, aunque las personas docentes emplean diversas
estrategias de mediacion pedagdgica para ensefiar inglés a las personas estudiantes con dislexia, la
efectividad de estas estrategias no ha sido suficientemente explorada ni optimizada. A pesar del
uso de métodos pedagdgicos reconocidos, persisten desafios relacionados con el rendimiento y

participacién de las personas estudiantes con dislexia (Smith, 2021; Watson, 2021).

La dislexia es un trastorno del aprendizaje especifico de origen neurobiolégico,
caracterizado por dificultades con la precision y la fluidez en el reconocimiento de palabras y por
problemas con las habilidades de decodificacion y deletreo (Lyon, Shaywitz y Shaywitz, 2003).
Estas dificultades suelen resultar de un déficit en el componente fonoldgico del lenguaje y a
menudo se observan en combinacion con dificultades en la ortografia y en la escritura (Lyon et al.,
2003).

La dislexia puede presentarse de diversas formas y grados de severidad, pero en general,

los individuos con dislexia tienen dificultades para identificar o procesar letras y palabras



(Snowling, 2000). Esto puede manifestarse como problemas para leer palabras nuevas o
desconocidas, confundir letras que suenan similar, lentitud al leer, y dificultades con la escrituray

la ortografia (Snowling, 2000).

La dislexia puede tener un impacto significativo en el desarrollo académico de las personas
estudiantes. Puede afectar la capacidad de un estudiante para seguir las lecturas asignadas,
comprender textos escritos, tomar notas en clase, y completar tareas escritas (Nelson, Lindstrom
& Foels, 2015). A largo plazo, esto puede llevar a una brecha en el rendimiento académico entre
personas estudiantes con dislexia y sus pares sin dislexia (Nelson et al., 2015). Ademas, la dislexia
puede afectar la autoestima y la motivacion del estudiante, ya que puede llevar a frustraciones y a

una sensacion de inadecuacion en el entorno educativo (Humphrey, 2002).

El inglés es una lengua global de gran relevancia en el curriculo académico. Por lo tanto,
es esencial asegurar la eficacia de la ensefianza de este idioma a las personas estudiantes,
incluyendo aquellos con dislexia. Al profundizar en la comprension de las estrategias pedagdgicas
utilizadas y su eficacia, las personas docentes podran mejorar su enfoque pedagogico y promover

un aprendizaje mas eficaz para estos todas las personas estudiantes (Saldafia y Frith, 2022).

La educacién inclusiva es fundamental para permitir a todas las personas estudiantes,
independientemente de sus capacidades individuales o necesidades, alcanzar su maximo potencial.
Este enfoque reconoce que todos los nifios y nifias pueden aprender y tienen derecho a recibir una

educacion de calidad en un entorno de aprendizaje general.

En el caso de la dislexia, esto significa proporcionar a todas las personas todas las personas
estudiantes el apoyo y las estrategias necesarias para superar las dificultades que enfrentan con la
lectura y la escritura. Esto puede implicar técnicas de ensefianza especializadas, recursos de

aprendizaje adaptados, tiempo adicional para las pruebas, y otros tipos de apoyo.

Al investigar y promover estrategias de ensefianza y aprendizaje mas efectivas para todas
las personas estudiantes con dislexia, como en este proyecto, se estd ayudando a construir un

sistema educativo mas inclusivo y efectivo. Esto no solo beneficia a todas las personas estudiantes



con dislexia, sino que también puede enriquecer el aprendizaje para todas las personas estudiantes

al fomentar una mayor diversidad y comprension en el aula.

A pesar de la ubicacion especifica de este estudio, el desafio de ensefiar inglés a todas las
personas estudiantes con dislexia no se limita al Instituto CIDEP. Este desafio es de alcance global
y, a pesar de los esfuerzos significativos, la educacion inclusiva y eficaz para todas las personas
estudiantes con dislexia sigue siendo una cuestion pendiente en muchos contextos educativos
(Rose, 2022). Esta realidad resalta la necesidad de una investigacion mas profunda y la busqueda

de soluciones innovadoras (Shaywitz y Shaywitz, 2020).

Considerando lo anterior, surgen las siguientes preguntas de investigacion: ; COmo se estan
utilizando actualmente las estrategias de mediacion pedagogica en el Instituto CIDEP para ensefiar
inglés a todas las personas estudiantes con dislexia y cual es su nivel de eficacia? ¢Cuales son los
principales desafios que las personas docentes enfrentan en la implementacion de estas estrategias

y como se podrian superar?

A partir de estas interrogantes surge la pregunta que origina el planteamiento de esta
investigacion: ¢Cudles son las estrategias de mediacién pedagdgica que utilizan las personas
docentes de inglés para trabajar con las personas estudiantes que presentan con dislexia, en el
CIDEP, durante el Il Cuatrimestre, 2023?

Objetivo General:

Investigar las estrategias de mediacion pedagogica que utilizan las personas docentes de inglés
para trabajar con las personas estudiantes que presentan dislexia, mediante entrevistas, con el fin
de contribuir en la mejora de los enfoques pedagdgicos y fortalecer los procesos de ensefianza y

aprendizaje, en el CIDEP durante el 1l Cuatrimestre, 2023.
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Objetivos Especificos:

Conocer la manera en que las personas docentes de inglés del instituto CIDEP presentan y
tratan los contenidos de los cursos de inglés a las personas estudiantes que presentan dislexia.

Identificar el tipo de estrategias didacticas que implementan las personas docentes de inglés
del instituto CIDEP en los cursos de inglés con las personas estudiantes que presentan dislexia.

Citar los desafios que enfrentan las personas docentes de inglés en el instituto CIDEP al
trabajar con las personas estudiantes que presentan dislexia.

Estudiar la manera en que se relacionan las personas docentes de inglés del instituto CIDEP
con las personas estudiantes que presentan dislexia.

Disefiar una guia pedagogica para contribuir con la mejora de las estrategias de mediacion
pedagdgica en la ensefianza de inglés para trabajar con las personas estudiantes con dislexia en el
instituto CIDEP.

Justificacion:

En la ensefianza de inglés, abordar el tema de las estrategias de mediacion pedagogica para
todas las personas estudiantes con dislexia es crucial por varias razones. En primer lugar, a pesar
de la creciente conciencia de la dislexia y sus efectos en el aprendizaje, todavia hay un déficit en
la capacitacion de las personas docentes y la implementacidn de estrategias para todas las personas

estudiantes que presentan esta condicion.

La dislexia es un trastorno comin que afecta a un porcentaje significativo de todas las
personas estudiantes, lo que significa que la educacién debe abordar este problema de manera
efectiva. Todas las personas estudiantes con dislexia con frecuencia enfrentan dificultades
adicionales al aprender un segundo idioma, como el inglés, especialmente en instituciones

educativas especializadas como el Instituto CIDEP (Saldafa y Frith, 2022).
Esta investigacion es importante porque podria mejorar la educacion de una parte

importante de la poblacion estudiantil del instituto CIDEP; ademas puede ayudar a todas las

personas estudiantes con dislexia a mejorar sus resultados de aprendizaje y mejorar sus
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oportunidades futuras al examinar y proponer mejoras en las estrategias de mediacion pedagdgica.
La investigacion también puede beneficiar a los maestros al brindarles herramientas y métodos
mejorados para trabajar con estos todas las personas estudiantes. Por Gltimo, pero no menos
importante, este estudio puede ayudar a mejorar la equidad y la inclusion en la educacion,
comenzando con instituciones como el Instituto CIDEP (Rodriguez & Sanchez, 2022; O'Brien &
Neilson, 2021).

Antecedentes Internacionales

Titulo de la investigacion: Teaching English to students with dyslexia.

Autor(es): Duff, F.J., y Clarke, P.J.

Afo: 2021.

Obijetivo(s): Investigar las mejores practicas para ensefiar inglés a todas las personas
estudiantes con dislexia.

Enfoque utilizado: Cualitativo.

Principales resultados: Los autores concluyen que la ensefianza multisensorial y

estructurada del inglés puede beneficiar a todas las personas estudiantes con dislexia.

Titulo de la investigacion: Dislexia y bilingtismo: estudios de caso en poblacién infantil
Autor(es): Marin-Ospina, M. D., Reyes-Franco, J. A., y Castafieda-1bafiez, N. N.

Afio: 2019

Objetivo(s): El objetivo central del estudio fue identificar la presencia o ausencia de la
dislexia (como sintoma) por un bilingliismo de tipo sustractivo en dos nifios varones con
dades de 8 y 9 afios provenientes de un contexto educativo bilingie.

Resumen: Los hallazgos indican que la relacion entre el bilingtismo y la dislexia es
interdependiente, es decir, se presentan sintomas asociados a la dislexia en presencia de
una formacion bilingle intensiva en la lengua secundaria o L2 (inglés), lo cual tiene un
efecto contraproducente en la lengua nativa o L1 (espafiol), debido a que se sustituyd la

ensefianza especifica de L1 por la de una L2.

Titulo de la investigacion: The challenges and opportunities of teaching English as a second
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language to dyslexic students.

Autor(es): O'Brien, B., y Neilson, R.

Afio: 2021.

Objetivo(s): Examinar los retos y las oportunidades que presentan las personas estudiantes
con dislexia al aprender inglés como segunda lengua.

Enfoque utilizado: Cualitativo

Principales resultados: Las personas docentes pueden utilizar diversas estrategias para
apoyar todas las personas estudiantes con dislexia en el aprendizaje del inglés. Algunas de

estas estrategias incluyen:

1. Ensefianza Multisensorial: Este método implica el uso de varias vias sensoriales
simultaneamente para mejorar el aprendizaje y la memoria. Las personas docentes
pueden incorporar tacticas visuales y auditivas para ayudar a las personas estudiantes
a entender y recordar el contenido.

2. Visual: Para ensefiar vocabulario, las personas docentes pueden usar imagenes y
flashcards. También pueden usar mapas conceptuales para ensefiar gramatica y
estructura de oraciones. Los colores pueden ser Utiles para resaltar diferentes partes del
discurso (por ejemplo, los verbos podrian ser de un color, los sustantivos de otro color).

3. Auditivo: Las personas docentes pueden hacer uso de grabaciones de audio para
ensefiar pronunciacion y entonacion. Las canciones y las rimas también pueden ser
herramientas efectivas para aprender vocabulario y gramatica. Adicionalmente, se
puede hacer uso de herramientas digitales que leen texto en voz alta para reforzar la
relacion entre la forma escrita y la forma sonora de las palabras.

4. Instruccion Explicita y Sistematica: La ensefianza debe ser explicita, directa, y
sistematica, presentando los conceptos en un orden logico. Ademas, las personas
docentes deben proporcionar retroalimentacion inmediata para corregir errores y
reforzar el aprendizaje.

5. Ensefianza Directa de las Reglas Fonéticas: Las personas docentes pueden empezar
ensefiando las letras y los sonidos basicos, luego las combinaciones de letras y sonidos

mas complejas. Por ejemplo, se puede empezar ensefiando las letras del abecedario y
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10.

11.

sus sonidos correspondientes, luego pasar a las combinaciones de dos letras (digrafos),
como "sh™ o "th", y luego a las combinaciones de tres letras (trigrafos), como "igh".
Retroalimentacién Inmediata: Al realizar ejercicios, las personas docentes deberian
proporcionar retroalimentacion inmediata para corregir cualquier error que el
estudiante pueda cometer. Por ejemplo, si un estudiante esta leyendo en voz alta y
pronuncia una palabra incorrectamente, el profesor deberia corregirlo inmediatamente,
explicandole por qué su pronunciacion fue incorrecta y como pronunciar la palabra
correctamente.

Ensefianza Secuencial y Cumulativa: Los conceptos se deben ensenar en un orden
I6gico y se deben construir unos sobre otros. Por ejemplo, se puede empezar con
palabras simples de una sola silaba y luego pasar a palabras mas complejas de varias
silabas. De igual manera, se puede empezar ensefiando oraciones simples y luego pasar
a oraciones mas complejas.

Practica Guiada y Practica Independiente: Después de ensenar un concepto nuevo, la
persona docente deberia guiar a las personas estudiantes a través de varios ejemplos
antes de permitirles practicar de manera independiente. Por ejemplo, después de
ensefiar el pasado simple de los verbos regulares, el profesor podria hacer varios
ejemplos con todas las personas estudiantes antes de darles una lista de verbos para que
los conjuguen en pasado simple de manera independiente.

Uso de Tecnologia: El uso de software de lectura y escritura, aplicaciones educativas,
y otras herramientas tecnoldgicas pueden ayudar a todas las personas estudiantes con
dislexia a superar algunas de sus dificultades.

Adaptacion del Material Didactico: Las personas docentes pueden adaptar los textos y
otros materiales de ensefianza para que sean mas accesibles para las personas
estudiantes con dislexia. Esto puede implicar el uso de letras mas grandes, mas espacio
entre las palabras, o la presentacion de textos en formatos de audio.

Enfoque en Habilidades Fonologicas: Este enfoque se centra en mejorar las habilidades
de todas las personas estudiantes con dislexia en el reconocimiento de sonidos y en la

pronunciacion correcta de las palabras.
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Titulo de la investigacion: Understanding dyslexia: Its impact on education and the
importance of early intervention.

Autor(es): Rose, J.

Afo: 2022.

Obijetivo(s): Comprender el impacto de la dislexia en la educacion y la importancia de una
intervencion temprana.

Enfoque utilizado: Cuantitativo.

Principales resultados: Una intervencion temprana puede mejorar significativamente los

resultados educativos de todas las personas estudiantes con dislexia.

Antecedentes Nacionales

Titulo de la investigacion: Elaboracion de un manual ilustrado para la atencion de los
usuarios con dislexia en la biblioteca de la escuela El Roble de Alajuela, Costa Rica
Autor (es): Vega Chavarria, Jacqueline

Afo: 2019

Objetivo general: Analizar las estrategias que requieren los servicios de la biblioteca de la
escuela El Roble de Alajuela para favorecer la atencién de las personas usuarias con
dislexia.

Obijetivos especificos:

Describir las caracteristicas pedagogicas de las personas usuarias con dislexia de la
biblioteca de la escuela El Roble de Alajuela.

Determinar las necesidades informativas de las personas usuarias con dislexia de la
biblioteca de la escuela EI Roble de Alajuela.

Identificar las dificultades de acceso de las personas usuarias con dislexia en la biblioteca
de la escuela El Roble de Alajuela.

Elaborar un manual ilustrado para la atencion de las personas usuarias con dislexia de la

biblioteca de la escuela EI Roble de Alajuela.

Titulo de la investigacion: Discursos de docentes costarricenses de secundaria sobre la

discapacidad.
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Autor (es): Daniel Fernandez Fernandez.
Afo: 2021.
Obijetivo (s): El objetivo de esta investigacion es entender las concepciones que devela el
discurso de docentes de secundaria en torno al tema de la discapacidad.
Enfoque utilizado: Cualitativo. Se realizaron entrevistas semiestructuradas a docentes de
secundaria pertenecientes al ambito de educacion pablica costarricense y se desarrollé un

andlisis discursivo a partir de este material.

Titulo de la investigacion: Implementacion que hacen todas las personas docentes de los
principios de igualdad y equidad emanados por el Ministerio de Educacion Pablica, para
la inclusion delestudiantado de 1y Il Ciclo con Necesidades Educativas Especiales al aula
regular, en la escuela Blas Solano Pérez de Pavones, circuito 03 de la Direccion Regional
de Educacion de Turrialba durante el primer semestre del periodo académico 2018.
Autor (es): Jorge Herrera Torres, Vanessa Campos Chaves
Afio: 2018
Objetivo general:
Analizar la dinamica de inclusion que realiza el docente, segun los principios de igualdad
y equidad del Ministerio de Educacion Publica, con las personas estudiantes de 1y 11 ciclo,
de la escuela Blas Solano Pérez, circuito 03 de la Direccion Regional de Educacion de
Turrialba durante el primer semestre, del periodo académico 2018.
Obijetivos especificos:
Identificar el conocimiento que poseen las personas docentes sobre los principios de
igualdad y equidad, para la inclusién de todas las personas estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales al aula regular.
Determinar la dinamica del aula entre lo que aplican todas las personas docentes con
respecto a la inclusion del estudiantado con Necesidades Educativas Especiales.
Establecer la percepcion que tiene el profesorado, sobre posibilidades, limitaciones y

retos para una inclusion coherente con los principios de igualdad y equidad.
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Proyecciones

Este proyecto aspira a convertirse en un recurso valioso para la educacién inclusiva, con
un enfoque particular en la ensefianza y aprendizaje del inglés a todas las personas estudiantes con
dislexia en Costa Rica. El objetivo es analizar las estrategias de mediacion pedagdgica utilizadas
por las personas docentes de inglés del instituto CIDEP para trabajar con las personas estudiantes
que presentan dislexia; para posteriormente ofrecer a los educadores un marco practico y efectivo
gue pueda mejorar su practica docente, y que también permita apoyar el éxito académico de las
personas estudiantes. Por lo tanto, el impacto de este proyecto no solo se limita a los todas las

personas estudiantes con dislexia, sino que también puede beneficiar a los educadores.

Alcances

La realizacion de este proyecto tiene como prop6sito proporcionar una guia pedagdgica de
gran valor para docentes de inglés del instituto CIDEP. Se espera que los resultados de la
investigacion beneficien la labor docente, y a todas las personas estudiantes con dislexia,
ayudandoles a superar sus dificultades en el aprendizaje del inglés. Ademas, se prevé que este
trabajo impulse un mayor interés y comprension sobre la dislexia, fomentando la adopcion de

estrategias de ensefianza y aprendizaje inclusivas en un espectro méas amplio de la educacién.

Limitaciones

Interés pero falta de tiempo de los docentes:

Aunque los docentes mostraron un genuino interés en participar en el estudio y
reconocieron su importancia, la demanda diaria de sus responsabilidades educativas y personales
limito su disponibilidad para contribuir activamente. Esta falta de tiempo puede haber restringido
la profundidad y amplitud del aporte que podrian haber ofrecido por medio de las entrevistas
realizadas; y posiblemente limit6 la diversidad de opiniones y experiencias que podrian haber

enriquecido la investigacion.
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Escasez de antecedentes nacionales sobre dislexia y ensefianza del inglés:

La ausencia o escasez de estudios previos o literatura a nivel nacional relacionada con la
interseccion de la dislexia y la ensefianza del inglés present6 desafios significativos. Por un lado,
se redujo la capacidad para contrastar y comparar los resultados obtenidos con investigaciones
previas en el mismo contexto geografico y cultural. Por otro lado, la falta de antecedentes
nacionales puede haber requerido una mayor dependencia de estudios internacionales, lo cual

podria no reflejar adecuadamente las peculiaridades y desafios especificos del contexto nacional.
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Capitulo 1. Marco Tedrico
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En este segmento se ofrece un examen exhaustivo y meticuloso de la literatura pertinente
al estudio, enriqueciendo asi el marco tedrico. Se presenta ademas una revision concisa del CIDEP,
resaltando su papel como institucion fundamental. La revision abarca una amplia gama de
literatura vinculada a la dislexia, la mediacién pedagogica y las estrategias inclusivas en la
ensefianza del inglés, particularmente dirigidas a estudiantes con dislexia. La seleccion de estos
temas y la subsiguiente discusion tiene como propdsito proporcionar una base sélida y bien

informada para la investigacion que se desarrolla.

Caracteristicas Socioecondmicas de la Instituciéon CIDEP

El Centro Iberoamericano de Desarrollo Profesional (CIDEP) se distingue por su misién de
acercar la educacion de calidad a diversos sectores de la sociedad costarricense, poniendo especial
énfasis en aquellos grupos socioecondmicos con menores recursos Yy oportunidades. A
continuacion, se presentan las principales caracteristicas socioeconémicas de esta institucion
(Universidades.cr, 2023):

1. Accesibilidad Econémica: Una de las sefias de identidad del CIDEP es su compromiso de
ofrecer certificados y diplomados a un costo asequible. Esta estrategia se alinea con su
mision de democratizar el acceso a la educacion superior, permitiendo que individuos de

distintas capacidades econdmicas puedan beneficiarse de sus programas.

2. Poblacion Objetivo: CIDEP dirige sus servicios principalmente hacia la poblacién de clase
media y baja. Esta decisién no solo responde a un compromiso social, sino también a la
intencion de potenciar y desarrollar el talento latente en estos grupos, que a menudo

enfrentan barreras para acceder a formaciones de calidad.

3. Enfoque Territorial: Mientras que muchas instituciones concentran sus esfuerzos y
recursos en las zonas metropolitanas, CIDEP ha optado por expandirse hacia regiones
rurales y areas alejadas de la Gran Area Metropolitana (GAM) de San José. Esta presencia
territorial refleja el compromiso del centro con la descentralizacion educativa y con la idea

de llevar oportunidades a aquellos lugares donde, tradicionalmente, han sido mas limitadas.
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4. Integracion Regional: La eleccion de ubicar sedes en diferentes localidades fuera de la
GAM no solo busca acercar la educacion a mas costarricenses, sino también integrar y
reconocer las particularidades, necesidades y potenciales de cada region. Esto permite que

los programas ofertados sean pertinentes y adaptados a las realidades locales.

5. Desarrollo Local: Al centrarse en poblaciones de clase media y baja, especialmente en
zonas rurales, CIDEP contribuye al desarrollo socioecondmico de estas areas. La
capacitacion y formacién de sus habitantes tiene un efecto multiplicador, ya que potencia
la creacion de pequefias empresas, fomenta el emprendimiento y, en Gltima instancia,

dinamiza la economia local.

Resefa Historica

Segun la pagina web del CIDEP (2023):

El Centro Iberoamericano de Desarrollo Profesional (CIDEP) es una institucion educativa
ubicada en Costa Rica que ha sido reconocida y autorizada por el Consejo Superior de Educacion
para operar como una Institucion Parauniversitaria. CIDEP fue fundado en febrero de 2009 y tiene

su sede principal en Ciudad Quesada, San Carlos.

La mision de CIDEP es mejorar el nivel académico y de servicio que reciben sus clientes,
mientras que su vision es convertirse en una institucion de educacién para-universitaria con
opciones de estudio atractivas y demandadas por el desarrollo econémico y profesional de la

poblacion estudiantil en Costa Rica.

Esta institucion ofrece Diplomados que tienen una duracion de 2 afios cada uno bajo el
modelo de universidad privada. Esta facultada para otorgar grados academicos de Diplomados
segun la legislacion vigente en Costa Rica, y los titulos son firmados directamente por el Ministerio
de Educacion Publica (MEP). Los graduados de CIDEP tienen la oportunidad de continuar
estudios a nivel universitario con el pleno reconocimiento de hasta el 100% de las materias

aprobadas.
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CIDEP cuenta con sedes en diferentes partes del pais, como Ciudad Quesada, Santa Rosa
de Pocosol, Aguas Zarcas, Pital, Guépiles, San José, Liberia, Atenas y Upala. En estas sedes se
imparten modulos de capacitacion con duraciones variables, que pueden ir desde una semana hasta

un afo.

Ademés, CIDEP ha desarrollado programas de capacitacion en Liderazgo y
Emprendimiento para la Municipalidad de San Ramoén, y tiene una amplia experiencia en
programas conjuntos de extension en convenio directo con la Universidad de San José y la
Universidad Isaac Newton. Desde el afio 2010 y 2013, respectivamente, CIDEP administra y
coadministra programas de extension y formacién profesional en diversas zonas del pais en

colaboracion con ambas instituciones.

CIDEP se destaca por su compromiso con altos estandares de calidad académica y su
enfoque en otorgar herramientas eficientes a las pequefias y medianas empresas (pymes) para
lograr valores agregados que les permitan una insercion en los mercados locales e internacionales
y potenciar la riqueza cultural de las comunidades. La institucién también busca romper
paradigmas que frenan el desarrollo local y se enfoca en el desarrollo y ejecucion de programas
para los sectores mas vulnerables de la sociedad a través del CIDEL Centro de Investigacion y
Desarrollo Local, el cual fue cofundado conjuntamente con la Universidad Isaac Newton.

CIDEP tiene un enfoque comprometido con el desarrollo socioeconémico y profesional de

Costa Rica, y sus programas académicos buscan ser atractivos y adecuados para las necesidades
de la poblacidn estudiantil en el pais.
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Dislexia

La dislexia se entiende como un trastorno neurobiolégico especifico de aprendizaje, el cual
se distingue por presentar retos en la precision y fluidez al identificar palabras, asi como
dificultades en la decodificacion y el deletreo (Ozernov-Palchik y Gaab, 2016). En su mayoria,
estos problemas surgen debido a un déficit en el componente fonoldgico del lenguaje y
frecuentemente se identifican en concurrencia con dificultades en la redaccién y la ortografia

(Ramus, Marshall, Rosen, y van der Lely, 2013).

Los retos vinculados a la dislexia pueden fluctuar en términos de severidad, pero
comunmente incluyen dificultades para leer palabras nuevas o desconocidas, la confusion de letras
que tienen un sonido similar, una lectura mas lenta de lo normal, y problemas con la escritura y la
ortografia (Frith, 2013). La dislexia puede tener un impacto considerable en el rendimiento

académico, la autoestima y la motivacion de los estudiantes (Gwernan-Jones y Burden, 2010).

La dislexia es un trastorno de aprendizaje especifico del lenguaje, de origen
neurobioldgico, que afecta la capacidad de una persona para leer, escribir y/o deletrear. Se presenta
como una dificultad con las habilidades de decodificacion fonoldgica y ortogréfica que son
fundamentales para la lectura. Los individuos con dislexia a menudo muestran dificultades para
distinguir o separar los sonidos en palabras habladas, un problema clave para el desarrollo de

habilidades de lectura y escritura.

En el contexto académico, la dislexia puede representar un reto significativo para los
estudiantes. Puede afectar su rendimiento en areas que requieren habilidades de lectura y escritura,
como la literatura, la historia y las ciencias sociales. Los estudiantes con dislexia pueden tardar
mas tiempo en completar las tareas, tener dificultades para tomar apuntes y luchar con la lectura 'y
la comprension de textos. Ademas, la dislexia puede influir en la autoestima del estudiante, su
motivacion y su participacion en el aula, lo que puede llevar a un circulo vicioso de bajo

rendimiento académico y baja autoestima (American Psychiatric Association, 2013).
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En el ambito personal, las dificultades con la lectura y la escritura pueden limitar las
oportunidades de empleo y de promocidn profesional, afectar la autoestima y la confianza en si
mismo, y crear estrés en las relaciones interpersonales. La dislexia también puede llevar a
dificultades emocionales y sociales, como la ansiedad y la depresién, especialmente si no se trata
adecuadamente (Shaywitz, Morris y Shaywitz, 2008).

Es esencial que las escuelas y los educadores estén equipados para identificar la dislexia
en una etapa temprana y proporcionar intervenciones eficaces. Los enfoques incluyen la
instruccion explicita en fonética, el desarrollo de habilidades de conciencia fonoldgica, la mejora

de la fluidez de lectura, y la ensefianza de estrategias de comprension de lectura (Torgesen, 2004).

Mediacion Pedagogica

La mediacion pedagdgica sigue siendo un area de interés y desarrollo dentro de la
pedagogia contemporanea. A partir de la definicion ofrecida por Feuerstein, Rand y Rynders en
1988, muchas investigaciones han reafirmado y expandido la comprension de este proceso. A
grandes rasgos, la mediacion pedagogica se refiere al rol activo del docente en hacer que el
contenido o la experiencia de aprendizaje sean significativos para el estudiante.

Dentro de las dltimas décadas, la tecnologia y el auge del aprendizaje en linea han
influenciado las estrategias y técnicas de mediacion. Autores contemporaneos han examinado

cémo la mediacion pedagdgica puede adaptarse a estos nuevos contextos:

Por ejemplo, Shonfeld y Ronen (2015) abordaron como la integracion de tecnologias en el
aula puede facilitar la mediacion pedagdgica. Ellas sugieren que las herramientas digitales, si se
utilizan adecuadamente, pueden ser excelentes mediadoras entre el estudiante y el contenido,

ofreciendo oportunidades para un aprendizaje mas personalizado y adaptativo.
Por otra parte, Liu y Chen (2016) exploraron como las técnicas de mediacion pueden

aplicarse en entornos de aprendizaje en linea. Su investigacion revelo que la interaccion sincronica

(en tiempo real) entre docente y estudiante, asi como el uso de materiales multimedia, pueden
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actuar como poderosos mediadores en entornos virtuales, similar a como lo harian en un aula

tradicional.

Ademas, Crespo Garcia y Ponce de Leon Elizondo (2019) resaltan la importancia de las
actividades précticas e interactivas, no solo como herramientas de mediacién sino también como
medios para fomentar el pensamiento critico y la autogestion en los estudiantes. En este contexto,
la mediacion pedagdgica se convierte no solo en un puente entre el estudiante y el contenido, sino

también en una herramienta para desarrollar habilidades de vida esenciales.

La mediacion pedagdgica ha evolucionado y se ha adaptado a los cambiantes paisajes
educativos de la era digital. Mientras que las bases establecidas por Feuerstein y sus colegas siguen
siendo relevantes, las investigaciones recientes aportan nuevas perspectivas y herramientas que
pueden ser incorporadas por los docentes en sus practicas diarias para mejorar y enriquecer el

proceso de aprendizaje.

La mediacion pedagogica es en esencia una intervencion activa del educador para ayudar
y mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Esta intervencion va mas alla de la simple transmision
de informacion; tiene como objetivo hacer que el contenido o la experiencia de aprendizaje sea
accesible, significativo y relevante para los estudiantes. La mediacion pedagdgica piensa en el
aprendizaje como un proceso en el que el educador y el estudiante trabajan juntos.

La mediacion pedagogica ha cobrado nuevas dimensiones con el avance tecnolégico y la
diversificacion de modalidades educativas, como el aprendizaje en linea. Las herramientas y
plataformas digitales brindan la oportunidad de personalizar las experiencias de aprendizaje para

satisfacer las necesidades, estilos y ritmos Unicos de cada estudiante.

En este escenario, las estrategias de mediacion pueden incluir la restauracion de contenido
digital, la creacion de entornos de aprendizaje interactivos, la integracion de juegos y simulaciones,
la implementacion de sistemas de retroalimentacién inmediata y la creacion de entornos de

aprendizaje interactivos (Lin, Zheng y Zhang, 2020). La mediacion pedagdgica en entornos
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digitales también destaca la importancia del acompafiamiento y la participacion activa del

educador, a pesar de la naturaleza a menudo inestable de estos contextos.

El desarrollo de habilidades metacognitivas estd estrechamente relacionado con la
mediacion pedagogica. Esto implica que, ademas de brindar acceso al contenido, los educadores
también son esenciales para ayudar a los estudiantes a reflexionar sobre su propio proceso de

aprendizaje, desarrollar habilidades de pensamiento critico y autorregular su progreso.

En resumen, la mediacion pedagogica sigue siendo una herramienta esencial en la caja de
herramientas del educador moderno, aunque puede adaptarse y adaptarse a los cambios en el

panorama educativo y tecnoldgico

Cuando se trata de estudiantes con discapacidades cognitivas o neurodiversos, como los
estudiantes con dislexia, la mediacion pedagdgica adquiere una dimension especial. Estos
estudiantes pueden requerir métodos Unicos y adaptados para satisfacer sus necesidades y
fortalecer sus habilidades.

Enfoque centrado en el estudiante: es fundamental que la mediacion pedagogica para
estudiantes con discapacidad cognitiva o neurodiversidad se centre en las necesidades, intereses y
fortalezas de cada estudiante. El aprendizaje debe ser personalizado en funcién de la forma en que

cada estudiante procesa la informacion (Bannister, 2019).

Usar Tecnologias Adaptativas: La tecnologia proporciona herramientas Utiles que pueden
adaptarse a las necesidades de los estudiantes. Por ejemplo, programas que convierten texto a voz
o aplicaciones con fuentes disefiadas especificamente para disléxicos pueden tener un impacto

significativo en los estudiantes con dislexia (Chen y Ke, 2017).

Estrategias multisensoriales: el uso de maltiples sentidos durante el proceso de aprendizaje
puede ser particularmente ventajoso. Por ejemplo, los estudiantes con discapacidades cognitivas
pueden aprender a procesar y retener informacién de manera mas efectiva si combinan los sentidos

tactil, auditivo y visual (Knight, McKissick, y Saunders, 2013).
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La forma en que se evalla a los estudiantes debe reconsiderarse. Puede que los examenes
tradicionales no sean la mejor manera de evaluar el aprendizaje de un estudiante neurodiverso.
Alternativas como portafolios, proyectos y presentaciones pueden proporcionar una representacion

mas precisa de su comprension y habilidades (Armstrong y Humphrey, 2017).

Entorno de apoyo: Es fundamental crear un entorno donde se valore la diversidad y la
inclusion. Las necesidades y fortalezas de los estudiantes neurodiversos deben ser conocidas por

los docentes, compafrieros y toda la comunidad educativa (Gibbs y Elliott, 2015).

La capacitacion docente es crucial para los docentes. Deben tener herramientas y
estrategias para apoyar a todos los estudiantes, independientemente de sus habilidades o
dificultades (Lorenz y Kalchthaler, 2020).

El Ministerio de Educacion Publica (MEP) de Costa Rica ha hecho un gran esfuerzo para
brindar programas educativos adaptados a las demandas de la sociedad del pais. Debido a su
relevancia en el &mbito global y las oportunidades que ofrece en el mercado laboral, el inglés se

ha destacado como una lengua extranjera de gran importancia.

Programas educativos MEP para ensefiar inglés:

Varios programas y planes de estudio para la ensefianza del inglés se han implementado
por MEP en los niveles primario y secundario. Estos programas estan disefiados con un enfoque

de comunicacion en el que el principal objetivo es que los estudiantes aprendan a comunicarse de

manera efectiva en situaciones reales.
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Mediacion pedagogica en inglés:

Enfoque comunicativo: En la ensefianza de idiomas, se emplea el enfoque comunicativo
como modelo didactico. Este enfoque se centra en ensefiar al estudiante a comunicarse con otros
hablantes de la lengua extranjera en términos de comunicacion oral y escrita. Para lograrlo, se
utilizan escritos, grabaciones y materiales genuinos, y se llevan a cabo actividades que tienen como
objetivo replicar con precision la realidad que se presenta fuera del salon de clases. El objetivo es
mejorar las habilidades comunicativas, no solo las linguisticas. La interaccion oral entre los
estudiantes es muy comdn, ya sea en parejas, trios, grupos mas grandes o entre toda la clase. Tres
principios guian las tareas para garantizar una comunicacion real: vacio de informacion, libertad

de expresion y negociacion de significado (Instituto Cervantes, 2023).

Segun el MEP (2016) se destaca la importancia de la mediacion del aprendizaje en la
ensefianza del inglés, con un enfoque en la transicion de la ensefianza comunicativa a una
orientacion orientada a la accion. Esto implica disefiar situaciones de la vida real concretas y
relevantes para que los estudiantes demuestren sus habilidades en inglés a través de tareas. El
objetivo es crear un ambiente de aprendizaje de inglés que sea social, colaborativo y orientado a

la accion.

Las tareas desempefian un papel fundamental en este proceso, ya que requieren que los
estudiantes activen competencias linglisticas especificas, como las competencias linguisticas,
pragmaticas y sociolinguisticas, junto con habilidades socio-cognitivas, para llevar a cabo acciones

con un objetivo claro y un resultado especifico en un &mbito determinado.

Las tareas pueden variar ampliamente en naturaleza, desde actividades creativas hasta
problemas de resolucién, transacciones de rutina y tareas complejas. Ademas, la mayoria de las
tareas implican algln tipo de texto, y estos textos tienen el proposito de llevar a cabo tareas

especificas en la vida real.

El MEP (2016) también enfatiza la naturaleza social de las acciones realizadas en el

proceso de aprendizaje. A menudo, las tareas requeriran que los estudiantes colaboren con otros

28



usuarios o compafieros y compafieras. Incluso cuando un estudiante realiza una tarea de manera
individual, es probable que consulte materiales producidos por otros individuos, lo que demuestra

codmo una tarea puede tener un impacto més alla del estudiante que la realiza.

Ademas, se brindan directrices especificas para la ensefianza del inglés, con énfasis en la
comprension oral, la produccién oral y la introduccion progresiva de la lectura y la escritura. Se
sugiere que las lecciones sigan una secuencia basada en tareas que se centra en aspectos

linglisticos y no linguisticos.

Enfoque Orientado a la Accion: EI Enfoque Orientado a la Accion es una perspectiva en la
ensefianza de lenguas que se centra en la capacidad practica de los usuarios de un idioma para
funcionar eficazmente en diversas situaciones. Este enfoque tiene sus raices en el "enfoque
comunicativo™ de la ensefianza de idiomas y fue desarrollado en el marco del Marco Comun

Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER) (Consejo de Europa, 2001).

Caracteristicas y principios del Enfoque Orientado a la Accién (Ellis, 2013, pag. 330)

e Aprendizaje Basado en Tareas: Se enfatiza la importancia de tareas reales. Los
estudiantes realizan actividades que simulan situaciones de la vida real, como hacer
una reserva o dar direcciones.

e Uso Funcional del Lenguaje: Mas alla de centrarse en la gramatica o el vocabulario,
este enfoque destaca el uso funcional del lenguaje en contextos especificos,
enfocandose en lo que el aprendiz puede hacer con el idioma.

e Autonomia del Aprendiz: Se incentiva a los estudiantes a tomar control de su propio
aprendizaje, estableciendo objetivos y evaluando su progreso

e Conciencia Cultural: Aprender un idioma implica también comprender el contexto
cultural en el que se habla.

e Integracion de Habilidades: Se integran habilidades del lenguaje (leer, escribir, hablar,
escuchar) de manera holistica.

e Practica Reflexiva: Se alienta a los estudiantes a reflexionar sobre su uso del lenguaje,

identificando fortalezas y debilidades.
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e Evaluacion: Se realiza a menudo basada en el desempefio. Es decir, los estudiantes
pueden ser evaluados segln su capacidad para completar una tarea especifica en el

idioma objetivo.

El MCER, que ha adoptado el Enfoque Orientado a la Accion, se organiza en torno a una
serie de declaraciones "lo que puedo hacer". Estas describen lo que un estudiante en un nivel de
competencia particular deberia poder lograr en el idioma objetivo. Esto cambia el foco de lo que

los aprendices saben sobre el idioma a lo que pueden hacer con él (Consejo de Europa, 2001).

Aprendizaje cooperativo: Los maestros alientan a los estudiantes a trabajar juntos y
aprender juntos. Esta estrategia mejora las habilidades socioemocionales y de trabajo en equipo,
ademas de mejorar la habilidad lingtistica. El articulo de Laura Ruiz Mitjana (2019) Aprendizaje
cooperativo: caracteristicas e implicaciones educativas introduce el concepto de aprendizaje
cooperativo como un método de ensefianza que se basa en la organizacion de grupos pequefios de
estudiantes para lograr un aprendizaje mas profundo y efectivo. Este método requiere que los
miembros del grupo trabajen juntos para lograr objetivos compartidos. El aprendizaje cooperativo
fomenta la resolucion de problemas a través del conflicto sociocognitivo, en contraste con el

trabajo en grupo tradicional.

Los objetivos del aprendizaje cooperativo incluyen mejorar el rendimiento académico de
los estudiantes, fomentar la motivacion y la iniciativa, mejorar la calidad del trabajo y facilitar la

socializacion y la integracién académica, personal y emocional de los estudiantes.

Este enfoque se basa en la idea de que el trabajo en equipo y la colaboracidn son esenciales
para el aprendizaje profundo. Ademas, reconoce la importancia de las relaciones interpersonales
en el grupo para el aprendizaje de los estudiantes. El aprendizaje cooperativo tiene como objetivo
aprovechar las diferencias y las habilidades individuales para lograr un aprendizaje mas completo

y enriquecedor.

El Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica, a través de su programa Aliados del

Aprendizaje, estd dando un paso crucial hacia la transformacion educativa al promover el
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aprendizaje cooperativo en nuestras escuelas. Este enfoque, centrado en la colaboracion en lugar
de la competencia, tiene como objetivo primordial elevar la calidad de la educacién y, al mismo
tiempo, empoderar a nuestros estudiantes para que participen activamente en su proceso de
aprendizaje. La evidencia respalda que el aprendizaje cooperativo no solo impulsa el rendimiento
académico, sino que también fortalece la autoestima y fomenta habilidades sociales esenciales.
Costa Rica esta liderando el camino hacia una educacion mas inclusiva y efectiva a través de esta

iniciativa visionaria del Ministerio de Educacion Publica (MEP, 2016).

Uso de tecnologias: Para mejorar el aprendizaje de inglés, la mediacion pedagdgica
también incluye el uso de herramientas tecnolégicas, como aplicaciones y plataformas en linea,
que ofrecen recursos y actividades interactivas. El aprendizaje cooperativo es una estrategia
pedagOgica que va mas alla del tradicional concepto de "trabajar en grupo”. En lugar de
simplemente agrupar estudiantes, este enfoque busca que cada integrante del grupo contribuya con
su conocimiento y habilidades individuales, para que, en conjunto, todos puedan avanzar en el
proceso de aprendizaje (Fernandez-Rufete, s.f.). El aprendizaje cooperativo no solo permite a los
estudiantes aprender de los docentes, sino también unos de otros, lo que refuerza la construccién

de conocimiento y habilidades.

La tecnologia ha transformado la manera en la que se lleva a cabo el aprendizaje
cooperativo. Las herramientas digitales facilitan este tipo de aprendizaje al ofrecer espacios en los
que docentes y estudiantes pueden interactuar ya sea en tiempo real o0 en momentos diferentes.
Gracias a las plataformas virtuales, es posible acceder a recursos, realizar actividades y obtener
retroalimentacion de manera casi inmediata (Imbachi et al., 2019). Ademas, estas herramientas
permiten implementar metodologias activas que incentivan a los estudiantes a desarrollar

competencias clave y a mejorar sus logros académicos.

La digitalizacion de la educacion también ha llevado a la aparicién de nuevas dinamicas y
retos. Es esencial no solo incorporar la tecnologia, sino también saber gestionarla para que el
aprendizaje cooperativo sea efectivo (Fernandez-Rufete, s.f.). Herramientas como Google Drive,
Padlet, Trello y Edmodo son ejemplos de plataformas que, si se utilizan adecuadamente, pueden
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potenciar el aprendizaje cooperativo al facilitar la organizacion, colaboracién y comunicacion

entre los estudiantes.

Los estudiantes aprenden el idioma y la cultura de los paises angloparlantes a través del
enfoque intercultural. Esto prepara a los estudiantes para interactuar con personas de diversas
culturas (Acosta Padrén et al., 2018).

2.3 Ensefianza y aprendizaje del inglés a todas las personas estudiantes con Dislexia

La ensefianza del inglés a todas las personas estudiantes con dislexia puede presentar
desafios adicionales debido a las dificultades inherentes de la dislexia y las particularidades del
inglés como lengua extranjera. Sin embargo, con el uso de estrategias pedagdgicas efectivas, se
puede mejorar significativamente el aprendizaje y la experiencia educativa de estos todas las

personas estudiantes (Saldafia y Frith, 2022).

Una de las estrategias mas cominmente recomendadas para la ensefianza del inglés a todas
las personas estudiantes con dislexia es la instruccion multisensorial, que implica utilizar varios
sentidos (vista, oido, tacto) para facilitar el aprendizaje de nuevas palabras y reglas gramaticales
(Ganschow y Sparks, 1995). Otra estrategia es la ensefianza estructurada, que implica ensefiar de
manera explicita y sistematica, comenzando con conceptos mas simples y avanzando

gradualmente hacia conceptos mas complejos (Birsh, 2005).

Estas estrategias son ejemplos de como las personas docentes pueden adaptar su ensefianza
para acomodar y apoyar a las personas estudiantes con dislexia. Sin embargo, es crucial recordar
que cada estudiante es Unico y que las estrategias deben adaptarse a las necesidades individuales

del estudiante.

Diversos estudios internacionales han explorado el tema de la ensefianza del inglés a las
personas estudiantes con dislexia. Duff y Clarke (2021) concluyeron que la ensefianza
multisensorial y estructurada del inglés puede beneficiar a las personas estudiantes con dislexia.

Marin-Ospina, Reyes-Franco, y Castafieda-Ibafiez (2019) estudiaron la presencia de dislexia en
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nifios y nifias bilingtes y sugirieron que la identificacion temprana y el apoyo adecuado pueden
ayudar a los todas las personas estudiantes con dislexia a tener éxito en el aprendizaje de un

segundo idioma.

A nivel nacional, es necesario mencionar el trabajo de Rodriguez y Sanchez (2022),
quienes encontraron que el uso de materiales visuales y la adaptacion del ritmo de ensefianza
fueron estrategias efectivas para la ensefianza del inglés a todas las personas estudiantes con

dislexia.

Amaya Jiménez, F., Davila Gonzalez, J. C., Jaragon Gonzélez, H. V., y Murcia Torr, L. K.
(2021) proporcionan una comprension del Método Fenomenol6gico Hermenéutico. Este método
puede ser Util para analizar las experiencias de todas las personas docentes y los todas las personas

estudiantes con dislexia, y para entender sus perspectivas.

Duff, F. J., y Clarke, P. J. (2021) ofrecen valiosos aportes sobre la ensefianza de inglés a
todas las personas estudiantes con dislexia, cuyas estrategias y métodos pueden ser aprovechados

para mejorar la ensefianza de inglés a todas las personas estudiantes con dislexia en Costa Rica.

Herrera Torres, J., y Campos Chaves, V. (2018) examinan la inclusién en las escuelas y
proporcionan una comprension de las politicas de inclusion en Costa Rica, que seran

fundamentales para entender el contexto en el que se esta trabajando.

Lépez, G.,y Valenzuela, J. R. (2021) analizan la lucha por la educacion inclusiva en Costa
Rica, proporcionando una vision mas amplia del contexto educativo y las barreras que pueden

existir para la inclusion.
O'Brien, B., y Neilson, R. (2021) analizan los desafios y oportunidades de ensefiar inglés

como segundo idioma a todas las personas estudiantes disléxicos. Su trabajo proporciona una

perspectiva internacional y puede ofrecer estrategias Utiles y lecciones aprendidas.
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Rodriguez, C., y Sanchez, E. (2022) exploran estrategias efectivas de mediacion
pedagdgica para la ensefianza de inglés a todas las personas estudiantes con dislexia desde la

perspectiva costarricense, proporcionando conocimientos locales y relevantes para este proyecto.

Rose, J. (2022) y Rose, R. (2022) proporcionan una comprension mas amplia de la dislexia,

su impacto en la educacion y los desafios y perspectivas de la educacién inclusiva.

Saldafia, D., y Frith, U. (2022) proporcionan una vision de los desafios especificos que
enfrentan las personas estudiantes costarricenses con dislexia en el aprendizaje de un segundo

idioma, asi como estrategias para superar estos desafios.

Shaywitz, S. E., y Shaywitz, B. A. (2020), Shaywitz, S., y Shaywitz, B. (2020)
proporcionan una revision exhaustiva de la dislexia, sus desafios en el siglo XXI y su llamado a la
accion, que podria ser un recurso valioso para entender los desafios actuales y futuros de la

educacidn para todas las personas estudiantes con dislexia.

Watson, S. (2021) ofrece estrategias especificas para abordar la dislexia en el aula, lo que
podria ser un recurso Util para desarrollar métodos de ensefianza de inglés para todas las personas

estudiantes con dislexia.

Vega Chavarria, J. (2019) ofrece un enfoque practico y relevante en el contexto
costarricense para apoyar a las personas estudiantes con dislexia, que podria ser un recurso valioso

para este proyecto.

Conceptos importantes

1. Contenidos educativos: Los contenidos educativos son fundamentales para

estructurar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos engloban conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes que los estudiantes deben adquirir y desarrollar a lo largo de su formacion

académica. El disefio y desarrollo de estos contenidos se basa en marcos curriculares y objetivos
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pedagdgicos preestablecidos, que se alinean con las metas educativas de cada nivel o grado (Diaz-
Barriga, 2013).

Existen distintos agentes que participan en la creacion de contenidos educativos. Los
docentes, por ejemplo, suelen adaptar y disefiar materiales didacticos en funcion de las necesidades
especificas de sus estudiantes. Por otro lado, los estudiantes mismos también pueden generar
contenidos, a través de proyectos colaborativos, investigaciones o trabajos autonomos, lo que

fomenta un aprendizaje activo y significativo (Hernandez, 2015).

Los especialistas en pedagogia y disefio curricular, a menudo trabajando en colaboracion
con instituciones educativas, se encargan de elaborar materiales que respondan a las demandas
actuales de la educacion y que estén actualizados en cuanto a investigaciones y metodologias
didacticas. Finalmente, las editoriales educativas tienen un papel crucial en la produccion y
distribucion de contenidos a gran escala, garantizando la calidad y pertinencia de los mismos
(Torres, 2017).

Es esencial que estos contenidos sean revisados y actualizados periddicamente para

asegurar su relevancia y efectividad en el contexto educativo contemporaneo.

El Ministerio de Educacion Publica (MEP) es el encargado de desarrollar los contenidos
educativos en Costa Rica. EI MEP establece los objetivos y contenidos que se mediran en las
pruebas de bachillerato a tu medida 1. Para acceder al listado de temas (objetivos y contenidos)
requeridos para presentar las pruebas en los diferentes programas de educacién abierta, puedes
visitar la pagina del MEP. Ademas, el MEP ofrece plantillas de planeamiento para la mediacion
pedagogica por parte del docente de I y Il ciclos, que incluyen orientaciones e ideas para la
elaboracion de las estrategias de mediacion y potenciar de esta manera la accion de aula, a través
de la integracién de habilidades (MEP,2016).

2. Estrategias didacticas: Las estrategias didacticas son técnicas y métodos que

emplea el educador para favorecer y mejorar el proceso de aprendizaje en sus alumnos. Estas

practicas son disefiadas no solo para transmitir informacion, sino para hacerlo de una manera que
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promueva la independencia y la autonomia en el aprendizaje de los estudiantes (UNIR, s.f.). Estas
estrategias buscan ir mas alla de la mera transmision de conocimientos, enfocandose en como se

aprende y en como se puede potenciar ese aprendizaje.

El disefio e implementacion de estrategias didacticas implica que el educador desarrolle un
procedimiento o sistema estructurado de aprendizaje. Tal sistema no solo debe ser organizado y
formalizado, sino que debe estar dirigido a alcanzar objetivos especificos que han sido previamente
establecidos (Psicologia y Mente, s.f.). Ademas, estas estrategias se pueden adaptar a diferentes
contextos educativos, contenidos tematicos y grupos de estudiantes.

A nivel préctico, las estrategias didacticas pueden manifestarse de diversas formas, como
debates, proyectos colaborativos, aprendizaje basado en problemas, uso de medios digitales, entre
otros (Javeriana, 2021). La eleccion de una estrategia especifica dependerd del objetivo de

aprendizaje que se quiera alcanzar y de las caracteristicas de los estudiantes.

Las estrategias didacticas comprenden una serie de técnicas y recursos orientados hacia la
ensefianza eficaz de un idioma. En el contexto de Costa Rica, diversos estudios han examinado la
ensefianza del inglés, identificando tanto fortalezas como limitaciones. Por ejemplo, una
investigacion de la Universidad de Costa Rica en la region occidental destacd aspectos
relacionados con la formacion de los docentes, su dominio en habilidades linguisticas y
comunicativas, la didactica aplicada al inglés y las metodologias de evaluacién prevalentes entre

los educadores de inglés de dicha region (Navarro Ramirez et al., 2014).

Adicionalmente, en un esfuerzo por potenciar el bilingtiismo, el gobierno costarricense ha
lanzado la Alianza para el Bilinguismo (ABi), un programa que busca incrementar de manera
notable la ensefianza del inglés en el pais (Ensefianza Del Inglés, Un Desafio Recurrente En La

Educacion Costarricense, 2018).
En términos de estrategias concretas, un articulo del Periédico Mensaje (2018) propone

que relacionar los contenidos educativos con el entorno diario de los alumnos puede mejorar

considerablemente la ensefianza del inglés. Otras sugerencias incluyen adaptar los objetivos de las

36



clases para hacerlos mas atractivos, diversificar los recursos pedagdgicos, establecer redes de

aprendizaje y asegurar una continuidad efectiva en los procesos educativos.

3. Relacion docente y todas las personas estudiantes: La relacion entre docente
y estudiantes es un elemento clave en el proceso educativo. Diversos estudios han subrayado la
importancia de esta interaccién, no sélo en el &mbito del aprendizaje académico, sino también en

el desarrollo socioemocional de los estudiantes.

En primer lugar, la calidad de la relacion docente-estudiante ha sido identificada como un
factor esencial para el rendimiento académico. En un estudio realizado por Roorda, Koomen, Spilt
y Oort (2011), se encontr6 que una interaccion positiva y constructiva entre docente y estudiantes
se relacionaba con mejores resultados académicos, asi como con un mayor compromiso escolar

por parte de los estudiantes.

Por otro lado, los docentes no sélo deben ser referentes en el aspecto académico, sino
también en la vida personal y emocional de sus estudiantes. Los maestros que muestran empatia,
comprension y genuino interés por el bienestar de sus estudiantes pueden tener un impacto positivo

en su desarrollo socioemocional (Pianta, Hamre y Stuhlman, 2003).

Ademas, cuando los estudiantes perciben a sus docentes como apoyo Yy guia en su proceso
de aprendizaje, tienen mas probabilidades de sentirse seguros, motivados y comprometidos con su
educacion. Este tipo de relacion facilita la construccion de un ambiente de aula propicio para el
aprendizaje, donde los estudiantes se sienten valorados, respetados y escuchados (Cornelius-
White, 2007).

En cuanto a la relacion entre docentes y estudiantes en Costa Rica, cada aula es un
escenario en el que interactan una serie de variables didacticas que hacen de la ensefianza y el
aprendizaje del inglés un acto complejo. Los docentes se relacionan con las personas estudiantes,
los objetivos, los métodos, las actividades, los materiales, la evaluacion y el contexto. (Navarro
Ramirez et al., 2014).
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Es necesario mejorar las politicas y los programas de ensefianza del inglés para elevar los
niveles de dominio del idioma. La implementacion de calidad de tales politicas y programas es

esencial para superar las barreras que se enfrentan en la regién (The Dialogue, s.f.).

¢De qué manera pueden los paises implementar politicas y programas eficaces para mejorar
los niveles de aprendizaje? El presente informe examina las mejores practicas y las areas de
debilidad en América Latina, por medio de un analisis de las politicas de AIE (Aprendizaje del
Inglés como Idioma Extranjero), la eficacia de los profesores y los programas de ensefianza del

inglés (Ensefianza Del Inglés, Un Desafio Recurrente En La Educacion Costarricense, 2018).
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Capitulo I11. Marco Metodologico
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Tipo de Investigacion

El presente proyecto se enmarca dentro de una investigacion de enfogue cualitativo. Segun
Creswell (2014) la investigacion cualitativa se centra en la interpretacion y comprension de
fendmenos sociales desde la perspectiva de los participantes, buscando capturar la complejidad y

el significado que subyace en las experiencias humanas.

Este enfoque se selecciona debido a que el objetivo principal del estudio es analizar para
comprender los discursos de las personas docentes de la ensefianza del inglés del instituto CIDEP,
respecto a la medicacion pedagdgica que emplean cuando deben trabajar con todas las personas

estudiantes que presentan dislexia.

Se busca explorar las concepciones y perspectivas de los participantes, asi como identificar
los significados y construcciones sociales que subyacen en sus discursos. Mediante el enfoque
cualitativo, se podran obtener datos ricos y contextualizados que permitan profundizar en la

comprension de este fenémeno.

El enfoque cualitativo permitié analizar el lenguaje, las representaciones y las
concepciones de las personas docentes de la ensefianza del inglés a través de técnicas como
entrevistas semiestructuradas. Se buscaba identificar patrones, temas y significados emergentes en
los discursos de los participantes, asi como comprender las contradicciones y tensiones presentes
en sus concepciones. Este enfoque brinda flexibilidad para explorar nuevas ideas y perspectivas,

y se ajusta al caracter exploratorio y reflexivo del proyecto.

Disefio

Esta investigacion se llevd acabo de acuerdo con el disefio es fenomenoldgico. El disefio
fenomenoldgico es un tipo de investigacion que busca describir y comprender los fendmenos desde
la perspectiva de cada sujeto y desde la perspectiva construida colectivamente que dan forma a su
experiencia subjetiva. Ademas, tiene como objetivo explicar las causas de las diversas facetas del

comportamiento (Amaya Jiménez, Davila Gonzalez, Jaragon Gonzalez y Murcia Torr, 2021).
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La investigacion fenomenoldgica es un enfoque que se utiliza para entender las
experiencias vividas de los individuos desde su perspectiva personal. Esta metodologia busca
describir y dar sentido a las experiencias humanas en su contexto natural, a través de la

interpretacion de los significados que los participantes les dan.

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2010) en su libro "Metodologia

de la Investigacion" describen la fenomenologia como:

La fenomenologia es un enfoque de la investigacion cualitativa que se centra en la
interpretacion de los fendmenos tal como son vividos y experimentados por las personas,
con la intencidn de describir el significado de estos fendmenos. La fenomenologia busca
comprender como las personas perciben, describen, sienten y juzgan sus experiencias. (p.
18)

Segun lo planteado por los autores, la fenomenologia se centra en la descripcion detallada
de la experiencia vivida, sin intentar explicar o analizar los fendmenos desde una perspectiva
tedrica o conceptual. En lugar de eso, la fenomenologia busca capturar la esencia de la experiencia

a través de la interpretacion de los significados que los participantes le dan.

Participantes del estudio

La poblacion objetivo de este estudio fueron tres docentes especialistas en la ensefianza del
inglés que trabajan en el instituto CIDEP, ademas de una especialista en educacion especial. Los
participantes fueron seleccionados de manera intencional, considerando su experiencia y

conocimiento en el tema de la discapacidad.

3.1 Criterios de inclusion

Los criterios de inclusion para los participantes fueron los siguientes:
e Docentes de ensefianza del inglés.
e Con dos afios de experiencia docente.

e Con mas de dos afos de laborar en el instituto CIDEP.
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Con edades entre los 20-35 afios

Han tenido la oportunidad de trabajar con todas las personas estudiantes que
presentan dislexia.

Estar dispuestos a participar voluntariamente en el estudio y brindar informacién
sobre sus concepciones en relacion con la discapacidad cognitiva.

Especialista en el area de educacion especial, con amplia experiencia en el campo,

y la neurociencia.

Criterios de exclusion

Los criterios de exclusion para los participantes fueron los siguientes:

Ser docentes de otras areas o especialidades

Con menos de un afio de experiencia docente.

Con menos de dos afios de laborar en el instituto CIDEP.

No han tenido la oportunidad de trabajar con todas las personas estudiantes que
presentan dislexia.

Estar dispuestos a participar voluntariamente en el estudio y brindar informacion
sobre sus concepciones en relacion con la discapacidad cognitiva.

Especialistas sin formacion o experiencia en educacion especial y neurociencia:
Esto podria incluir a profesionales que, aunque estén involucrados en la educacion,
no tengan una formacién o experiencia especifica en el &mbito de la educacion

especial 0 en el campo de la neurociencia.

Variables-Categorias de analisis

Para organizar y analizar la informacion recolectada en este estudio cualitativo, se

definieron las siguientes categorias o unidades de analisis:

* Contenidos del curso: Esta unidad de estudio se centrara en como las personas docentes

estructuran y presentan el material del curso para las personas estudiantes adultos con dislexia en

un entorno virtual de ensefianza de inglés. Incluira aspectos como la complejidad del contenido, el

42



ritmo de presentacion, y las adaptaciones realizadas para facilitar la comprension de las personas

estudiantes con dislexia.

* Estrategias didacticas: Esta unidad de estudio examinard las técnicas y métodos que las
personas docentes de ensefianza del inglés utilizan para facilitar el aprendizaje de las personas
estudiantes con dislexia. Esto puede incluir el uso de diferentes enfoques de ensefianza, el uso de
tecnologias de apoyo, y las adaptaciones de las actividades de ensefianza y aprendizaje para
satisfacer las necesidades de las personas estudiantes con dislexia.

* Desafios de la mediacion pedagogica: Esta unidad de estudio se centrard en las
dificultades que las personas docentes enfrentan al ensefiar inglés a todas las personas estudiantes
adultos con dislexia en un entorno virtual, y como las personas docentes abordan estos desafios.
Esto puede incluir la adaptacion del material del curso, la gestion del tiempo y las limitaciones

tecnoldgicas.

* Relaciones docentes-personas estudiantes: Esta unidad de estudio examinara la dinamica
entre las personas docentes y los todas las personas estudiantes con dislexia en el entorno virtual.

Esto puede incluir aspectos de la comunicacion, la retroalimentacion y el apoyo emocional.

« Guia pedagdgica: La guia pedagogica es un instrumento esencial en el proceso educativo
y esta disefiada para guiar tanto a las personas docentes como a los estudiantes en el logro y
desarrollo de objetivos educativos especificos. Esta herramienta facilita la planificacion,
implementacién y evaluacion de los contenidos educativos al proporcionar estructura y direccion
al proceso de ensefianza-aprendizaje. En el marco de una investigacion, la definicion puede

ajustarse para abordar una serie de temas especificos.

Técnicas de Investigacion

Para este estudio cualitativo, se utilizd la siguiente técnica de investigacion:
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Entrevista semiestructurada: Se realizaron entrevistas individuales a las personas docentes
participantes de estudio, asi como a un especialista en el area de educacion especial. Las entrevistas
fueron disefiadas con preguntas abiertas que permitieran explorar en profundidad sus concepciones

y discursos sobre la discapacidad, la dislexia, medicacion pedagogica, entre otros.

Una entrevista semiestructurada es una técnica de recopilacion de datos cualitativos que se
caracteriza por tener un marco de preguntas predeterminado, pero permite la exploracién de las

respuestas del entrevistado en mayor profundidad.

De acuerdo con Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C. y Baptista Lucio, P.
(2014), en su libro "Metodologia de la Investigacion”, las entrevistas semiestructuradas son las
que se apegan a una guia de cuestiones a abordar, pero no se sigue al pie de la letra, es decir, el
entrevistador tiene la libertad de modificar el orden de las preguntas, saltar algunas que considera
innecesarias o0 incluir nuevas preguntas que surgen durante la entrevista y que pueden aportar

mayor profundidad al estudio.

El objetivo de la entrevista semiestructurada fue obtener descripciones detalladas de
situaciones, percepciones o experiencias del entrevistado en relacion con el tema de estudio. Esta
metodologia permite una conversacion mas abierta y permite al investigador profundizar en el

tema para adquirir una comprension mas rica 'y profunda de lo que se esta estudiando.

Procedimiento de recoleccién y analisis de datos

El procedimiento para la recoleccién y analisis de datos se realizara de la siguiente manera:

La recoleccion y el analisis de la informacion se llevaran a cabo a través de los siguientes

pasos generales:

1. Seleccion de la Muestra: En primer lugar, se identificard la poblacion objetivo del

estudio, de acuerdo con las necesidades y los limites de la investigacion.
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2. Disefio de los Instrumentos de Recoleccidn de Datos: A continuacion, se desarrollaran
los instrumentos que se utilizardn para recopilar la informacion. Los instrumentos
fueron disefiados para responder a los objetivos de investigacion para recolectar datos

tanto cualitativos.

3. Recoleccion de Datos: Una vez que los instrumentos estaban disefiados, esto implico

la realizacion de las entrevistas.

4. Organizacion de los Datos: Después de la recoleccion, los datos fueron organizados
para su analisis. Esto implico la transcripcion de entrevistas y su posterior analisis

cualitativo.

5. Analisis de Datos: A continuacion, los datos organizados fueron analizados utilizando

los métodos apropiados para el tipo de datos y los objetivos de investigacion.

6. Interpretacion de los Resultados: Finalmente, se interpretaron los resultados del anélisis
de los datos en el contexto de los objetivos de investigacion y del marco tedrico del
estudio. Se obtuvieron conclusiones en funcién de la evidencia recopilada y se discutio

su significado en relacion con la investigacion existente y las implicaciones practicas.

Fases de recolecciéon de datos:

Fase |. Revision bibliografica:

1. Identificacion de bases de datos y fuentes de informacién: Se identificaron bases de
datos académicas clave (como JSTOR, Scopus, ERIC, y otras) y se determinaron las

fuentes primarias y secundarias relevantes para el estudio.
2. Definicién de criterios de busqueda: Se definieron palabras clave y términos relacionados

con la mediacion pedagdgica, estudiantes con dislexia, y estrategias de intervencion. Estos

términos ayudaron a filtrar y precisar los resultados de la busqueda.
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3. Recopilacién y organizacion de la literatura: Se llevd a cabo una busqueda exhaustiva
de fuentes académicas, investigaciones previas, y documentos relacionados. Los resultados
se organizaron de acuerdo con su relevancia, fecha de publicacion, y aporte al tema en
cuestion.

4. Seleccion y andlisis: Se seleccionaron y analizaron aquellos estudios que contribuyan de
manera significativa al marco tedrico del presente estudio. Esto incluyd la revision critica

de metodologias, hallazgos y conclusiones de cada investigacion.

5. Sintesis y construccion del marco tedrico: Con base en la informacidn recopilada, se
elabord una sintesis que integrd los conceptos, teorias y hallazgos clave, construyendo asi

el marco tedrico que guiara el presente estudio.

Fase 1. Contacto con los participantes:

1. Contacto con docentes de ensefianza del inglés del CIDEP: Se establecié contacto con
las personas docentes de ensefianza del inglés del CIDEP. Se les explico el propdsito del
estudio, se les invitdé a participar de forma voluntaria y se obtuvo el consentimiento

informado de aquellos interesados en participar.

2. Contacto con el especialista en educacion especial y neurociencia: De forma paralela,
se identifico y contactd a un especialista en el area de educacion especial con amplia
experiencia en neurociencia. Tras explicarle los objetivos y alcance del estudio, se le invito
a contribuir en calidad de experto. Una vez mostré interés en colaborar, se procedio a
obtener su consentimiento informado, garantizando que estuviera plenamente informado

sobre los propdsitos, métodos y posibles implicaciones del estudio.

Fase I11. Recoleccion de los datos:

1. Preparacion de las entrevistas: Se disefiaron entrevistas semiestructuradas, permitiendo

no solo abordar temas predefinidos relacionados con la mediacién pedagdgicay la dislexia,
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sino también dar espacio para que los entrevistados expresaran sus opiniones Yy

experiencias personales.

2. Se agendan las entrevistas: Se coordin6 con todas las personas docentes participantes y
el especialista para fijar fechas y horarios convenientes para cada entrevista, teniendo en

cuenta sus disponibilidades y preferencias.

3. Conduccion de las entrevistas: Las entrevistas se realizaron de forma individual,
garantizando un ambiente tranquilo y confidencial. Se comenzd cada entrevista con una
breve introduccion y aclaracion del proposito del estudio, reiterando la confidencialidad de

las respuestas y la voluntariedad de la participacion.

4. Registro de las respuestas: Durante las entrevistas, se tomaron notas detalladas y, con el
consentimiento de los participantes, se grabaron las conversaciones para garantizar la

precision en el registro de las respuestas.

5. Agradecimiento y seguimiento: Al concluir cada entrevista, se agradecido a los
participantes por su tiempo y aporte. Se les informo sobre los proximos pasos del estudio
y se les ofreci6 la oportunidad de revisar y/o ampliar sus respuestas en caso de ser

necesario.

Fase V. Sistematizacion de los datos:

1. Transcripcion de las entrevistas: Inmediatamente después de las entrevistas, se procedio
a la transcripcion textual de las grabaciones, asegurando que las respuestas fueran

registradas con precision y sin alteraciones.

2. Lectura y revision preliminar: Se realiz6 una primera lectura completa de las
transcripciones para obtener una comprension global de la informacion recolectada. Esta
etapa fue crucial para familiarizarse con el contenido y detectar posibles patrones o ideas

recurrentes.
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Identificacion de unidades de significado: Mediante un proceso de analisis detallado, se
identificaron segmentos o fragmentos de texto que aportaban informacion valiosa para el
estudio. Estas unidades de significado fueron destacadas y etiquetadas provisionalmente.

Categorizacion tematica: Las unidades de significado fueron agrupadas segin temas o
ideas comunes, dando lugar a categorias tematicas. Cada categoria se definié y describid
de manera clara, basdndose en las respuestas y perspectivas de los entrevistados.

Establecimiento de relaciones: Una vez definidas las categorias, se procedio a identificar
y analizar las posibles relaciones, conexiones y patrones entre ellas. Esto permitié obtener
una comprension mas profunda de los datos lo que permitid el andlisis de los resultados

que se presentan en el Capitulo 4.

Refinamiento y validacion: Se revisaron y ajustaron las categorias y relaciones
establecidas, asegurando que reflejaran fielmente las perspectivas de los participantes. Se
validaron estas categorias a través de una revision comparativa con la literatura existente
y, en algunos casos, se solicitd retroalimentacion de los entrevistados para corroborar

interpretaciones.

8. Método de analisis de datos

El método empleado para analizar los datos fue el analisis de contenido, el cual consiste en

transcribir las entrevistas y codificar la informacion utilizando las categorias de analisis

previamente establecidas. Se realizard una revision minuciosa del material recopilado para

identificar patrones, temas y conceptos emergentes.

El anélisis de contenido es un método de investigacion que se utiliza para interpretar y

analizar el contenido textual de forma sistematica y objetiva. Segun Hernandez Sampieri,

Fernandez Collado, y Baptista Lucio (2014), el analisis de contenido permite codificar la
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informacidn textual (cualitativa) en categorias y luego contar la frecuencia de estas para
convertirlas en datos cuantitativos. Este método se utiliza frecuentemente en la investigacion social
y comportamental para interpretar el contenido de la comunicacién textual de manera sistematica

y replicable.

En su esencia, el andlisis de contenido busca comprender el significado del contenido de
los textos mediante su estudio detallado y sistematico. Este proceso implica la identificacion de
patrones, temas o categorias y la posterior interpretacion de estos para aportar una mejor

comprension del fendbmeno de interés.
El analisis de contenido puede ser realizado de forma inductiva, donde las categorias y los

patrones se derivan de los datos mismos; o deductiva, donde se aplican categorias y conceptos

predefinidos a los datos.
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Capitulo IV. Analisis de resultados
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En esta seccion se presenta el anélisis e interpretacion de los resultados obtenidos.
Inicialmente, se exponen las conclusiones derivadas de las entrevistas semiestructuradas

efectuadas a los docentes. A continuacion, se discuten los hallazgos resultantes del grupo focal:

Resultados de las entrevistas realizadas a los docentes del CIDEP

Definiendo la Dislexia

La dislexia es un trastorno especifico del aprendizaje caracterizado por dificultades en la
precision y/o fluidez al reconocer palabras escritas, a menudo acompafadas de problemas en la
decodificacion de palabras. Estas dificultades se deben a un déficit en el componente fonolégico
del lenguaje y, a menudo, son inesperadas en relacion con otras habilidades cognitivas y la

instruccion educativa recibida.

La dislexia es un trastorno de origen neuroldgico, con diferencias en como el cerebro
procesa la informacion en comparacion con una persona sin este trastorno. Es persistente a lo largo
de la vida, presentando dificultades en la lectura, segmentacion de palabras y ortografia correcta.
Frecuentemente enfrentan desafios con la fonologia, teniendo dificultades para asociar letras con

sonidos y para dividir palabras en sonidos individuales (Shaywitz, S. E. 2003).

La dislexia no estéa relacionada con la inteligencia, ya que los individuos con dislexia tienen
habilidades cognitivas normales o superiores. El trastorno no estd vinculado a la capacidad
intelectual ni a la habilidad para pensar o razonar. Algunos individuos con dislexia también pueden

tener problemas con la escritura, ortografia y matematicas.

Es importante sefialar que la dislexia no es el resultado de una falta de motivacion,
instruccion educativa inadecuada o factores socioecondmicos. En cambio, se trata de una
diferencia en como el cerebro procesa el lenguaje escrito y hablado. A pesar de sus desafios,
muchos individuos con dislexia poseen habilidades y talentos en campos como el arte, la

arquitectura y la ingenieria.

En relacion con lo que se puede comprender por dislexia, la profesora #1 (2023) no

proporciona una definicién detallada y técnica de la dislexia en el fragmento proporcionado. Sin
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embargo, basandose en lo que menciona, se podria inferir lo siguiente sobre su entendimiento de

este trastorno:

Son estudiantes que podrian "invertir o no reconocer cierto tipo de grafemas”, refiriéndose

a las letras.

La profesora hace mencidn a una capacitacion en la que se sugirié que ensefiar escritura
manuscrita (probablemente cursiva) a estudiantes con dislexia podria facilitarles el

reconocimiento de ciertos trazos.

Segun la entrevista, el profesor #2 no ofrece una definicion formal o especifica de dislexia.

Mas bien, el profesor menciona sus propias experiencias y desafios al ensefiar a estudiantes, asi

como su percepcion sobre trabajar con estudiantes con dislexia y otros desafios de aprendizaje. El

profesor también sefiala la falta de capacitacion y recursos disponibles para trabajar con estos

estudiantes.

La profesora #3 menciond lo siguiente acerca de la dislexia:

Bueno, si, he escuchado y he estudiado y he visto que puede ser en escritura. Puede ser
con letras, puede ser solo con nimeros, puede ser a la hora de hablar. Y basicamente
verdad, qué es eso cuando la persona invierte palabras, invierte nimeros, yo le doy una

serie de nimeros que yo 12223y ella me dice, 12332 por decirte algo. (2023, p. 8)

Para la docente entrevistada, la dislexia se refiere a las dificultades en la escritura

y lectura, donde las personas pueden invertir letras, palabras o numeros.

Trabajando con personas con dislexia: experiencias y desafios

Segun la profesora #1 entrevistada para este estudio:

Tengo cuatro chicos que su manera de aprendizaje es totalmente fuera de lo coman... La
forma de trabajar con él tiene que ser mas directa y tengo que bajarle mas el nivel y la chica
gue todavia no sabe leer ni escribir con ella hay que ir poco a poco. También tengo que ir
a ir con un vocabulario sencillo, directo, imagenes también. A ver qué. Que estén como me
siento que si me vas, siento que si me va este bien... Pero si se necesita mucho, mucho del
hogar. (2023, p. 11)
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Lo expuesto por la docente refleja las experiencias y desafios que enfrenta la profesora #1
en su ensefianza diaria, considerando la diversidad de las necesidades de aprendizaje de sus
estudiantes y, especificamente, al trabajar con aquellos que tienen dislexia o problemas

relacionados con la lectura y la escritura.

A continuacion se presentan lo expuesto por el profesor #2 (2023), lo cual refleja las
experiencias y desafios, trabajando con personas con dislexia:

e "Cierto déficit de de de atencidn, pienso yo. Y a veces yo yo leo las palabras y no las
puedo comprender. Hasta que las vuelvo a leer. Entonces yo pienso que es un aspecto

también de de la dislexia” (p. 8).

e "Cuando hablamos de de aprender un idioma es muy distinto, no es lo mismo decir
estudiante que tenga dislexia en el espafiol, por ejemplo. A un estudiante que que que

estd aprendiendo 1 segundo idioma, o sea, son 2 cosas, son 2 cosas distintas” (p. 9).

Lo planteado anteriormente refleja las percepciones del profesor sobre sus propios desafios
y experiencias con la dislexia, asi como sus sentimientos hacia la ensefianza de estudiantes con
dislexia, especialmente en el contexto de aprender un segundo idioma. Ademas, el profesor destaca
la falta de recursos y capacitacion adecuada para tratar adecuadamente con estudiantes con

dislexia:

La observacién que yo tengo es como que ya ahorita que estas haciendo es este estudio,
me encantaria que vos no nos nos dijeras. (Como podriamos hacer como institucién si de
ya meses 10? ¢Este qué podriamos hacer? Me fascinaria porque nosotros no, no tenemos
esa capacidad ahorita si él no tiene la la capacitacion. De de no nos capacita si hay para

tratar con con personas que tengan. E. Es, es, es, €s, es. (2023, p. 11)

La profesora # 3 no da declaraciones especificas, no mencioné directamente sus
experiencias o desafios trabajando con personas con dislexia. Lo que comparte se centra en su

experiencia con la ensefianza virtual y la adaptacién a la misma.
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Medicion pedagdgica, estrategias didacticas y relacién los estudiantes

A continuacion, se presenta las opiniones de los docentes entrevistados respecto a la
manera en que presentan los contenidos y el tipo de estrategias didacticas que implementan en sus
clases de inglés cuando trabajan con estudiantes con dislexia, ademas de hacer referencia al tipo

de relacion establecen con estos estudiantes:
Profesora #1

Basandose en el testimonio de la profesora #1, se extraen las siguientes citas que reflejan

sus estrategias y experiencias al trabajar con personas con dislexia:
1. Tratamiento y presentacion de contenidos:

Tengo que primero explicarle a todo el Grupo en general qué es lo que vamos a hacer,
ponerlos a trabajar a ellos primero y luego sentarme con cada uno... Yo lo mandé a repartir
las fichas de trabajo y le dije, pregunté a sus compafieros, como se llaman. (2023, p. 11)

2. Estrategias didacticas:

Tengo una chica que si yo le pongo los audios ella me los agarra aqui en inglés... con el
chiquito autista, que igual que que la que tiene problemas de de escritura son imagenes y
el vocabulario sencillo, directo al punto... imagenes también. (2023, pag. 11)

3. Relacidén con los estudiantes con dislexia:

La forma de trabajar con él tiene que ser mas directa... siento que ahi vamos. Pero si se
necesita mucho, mucho del hogar... Eh, bueno, igual como yo le digo a mis estudiantes
que siempre y cuando ellos tengan la disposicion. Si se aprende. (2023, p. 12)

Lo expuesto por la docente refleja como esta busca adaptar su enfoque educativo para
satisfacer las necesidades Unicas de los estudiantes con dislexia, implementando estrategias
visuales y auditivas especificas, simplificando el vocabulario y estableciendo una relacion directa

y comprensiva con ellos.
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Profesor #2

Por su parte el profesor #2 no realiza una declaracion directa sobre como presenta o trata
los contenidos de sus cursos de inglés especificamente para estudiantes con dislexia, tampoco
menciona las estrategias didacticas especificas que implementa y la manera en que se relaciona
con estos estudiantes, porque en su practica profesional nunca se ha visto ante el reto de trabajar

con estudiantes que tienen esta condicion:

Este en el caso de que. Presupones de que yo tuviera un un estudiante. Con dislexia. En en.
En mi campo. Nunca lo he tenido y yo pienso que. Es. Cuesta mucho tener un estudiante.
Con dislexia, que. Pues no habla inglés. (2023, p. 9)

Incluso el docente no se atreve a brindar una observacién o sugerencia para ensefiar inglés
a estudiantes adultos con dislexia en un entorno virtual, porque no ha tenido la experiencia para
hacerlo: "Yo pienso que yo, yo, yo, yo. No, no habria ninguna. No podia yo este hacerle. A un

lado, estudiante que tenga esa discapacidad de entre comillas, porque. No es una escoria” (2023,
p.9)

Como se mencioné anteriormente, el docente no ha tenido experiencia directa con
estudiantes con dislexia, aunque reconoce la importancia de no marginar a estos estudiantes y se
muestra interesado y empatico hacia ellos. Sin embargo, no se proporcionan detalles especificos
sobre como trataria los contenidos o las estrategias didacticas que implementaria en el contexto de

la ensefianza del inglés a personas con dislexia.
La profesora #3 menciona:

1. Como trata y presenta los contenidos:

Para esta profesional en docencia, el asunto de las evaluaciones se visualiza como una
preocupacion. Indica que si una persona tiene una condicion especial o una limitante, no considera
justo evaluarla de la misma manera que a los demas. Sin embargo, también hace hincapié en que

esto no significa regalar la nota o facilitar el paso del estudiante sin mérito.

2. Estrategias didacticas:
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La profesora describe un ejemplo concreto: si un estudiante escribe una oracion perfecta
pero comete un error especifico debido a su dislexia (como escribir al revés el verbo "to be"), ella
no consideraria ese error como completamente malo. Es decir, es consciente de las particularidades

de la dislexia y ajusta su evaluacion de acuerdo con ello.

3. Relacioén con los estudiantes:

Esta persona docente enfatiza la importancia de ser consciente de la condicion del
estudiante. Parece tener una actitud comprensiva y empatica hacia sus estudiantes con dislexia. La
frase "considero que pues también como profesores tenemos que tener un poquito mas de
consideracion™ (2023, p. 10); muestra una clara empatia hacia los estudiantes con necesidades

especiales.
Ademés amplia:

"Valga, X se evalla igual a todos. Y si una persona tiene una condicion especial o tiene
una limitante que otras personas no tienen, entonces considero que no es justo que se esté
evaluando igual a los demas... El estudiante me hizo la oracion perfecta, lo que pasa es que
me escribid al revés, el verbo to be... Padece de esta limitante... considero que que pues
también como profesores tenemos que tener un poquito mas de consideracion. (2023, p.
11)

Resultados de la entrevista realizada a la especialista

A continuacion, se presentan el analisis de los resultados de la entrevista realizada a la Dra.
Viviana Carazo Vargas, quién es especialista en educacion especial, y proporciona informacion
valiosa sobre esta area, especificamente en la ensefianza del inglés a adultos con dislexia en un

entorno virtual:

¢ Qué se comprende por dislexia?
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Segun la Dra. Carazo (2023, pp. 3y 4) esta condicion se relaciona con la:

« Dificultad especifica en el proceso de aprendizaje de la lectura y escritura.

o No existen areas cerebrales especificas para la lectura o escritura, ya que son
construcciones sociales.

o La dislexia implica la activacion conjunta de multiples areas cerebrales que
requieren de una organizacion y madurez especifica.

o Ladislexia puede ser vita como un reto a nivel de procesamiento fonoldgico o de
procesamiento viso-espacial.

e Reconoce la presencia de sefiales de alerta o precursores de la dislexia desde los

primeros afos.

El enfoque de la Dra. Carazo sobre la dislexia es holistico, donde reconoce que los retos
asociados con esta condicion van mas alla de simples dificultades en lectura o escritura. También
destaca la importancia de entender que el proceso de aprendizaje de la lectura y escritura es una

invencion humana y no tiene una base genética predeterminada.

Aprender un segundo idioma desde la dislexia

Segun plantea la Dra. Carazo la persona docente debe entender que trabajar con estudiantes
con dislexia implica una adaptacién continua y flexible del proceso de ensefianza. La empatia y el
entendimiento son clave. Cada estudiante con dislexia es diferente y sus necesidades pueden variar.
Por eso, es importante que el docente establezca un canal de comunicacion abierto con el estudiante

para entender sus requerimientos y como puede facilitar el proceso de aprendizaje.

En cuanto a la relacion entre docente y estudiante, es esencial que se base en la confianza
mutua. Si el estudiante siente que el docente estd genuinamente interesado en su éxito y esta
dispuesto a hacer las adaptaciones necesarias para ayudarle a aprender, es mas probable que el
estudiante se sienta motivado y comprometido en el proceso de aprendizaje. Es fundamental que
el docente evite cualquier forma de discriminacion o estigmatizacién y enfoque sus esfuerzos en

resaltar las fortalezas del estudiante, en lugar de sus limitaciones.
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Ademas, la especialista agregar que es vital que el docente tenga formacion y
conocimientos sobre la dislexia, para poder comprender sus caracteristicas y como afecta el
proceso de aprendizaje. Esto no solo permite adaptar el contenido de manera efectiva, sino también

ayudar al estudiante a desarrollar estrategias que le permitan superar sus desafios.

Contenidos, actividades y evaluacidn en las clases de inglés para los estudiantes

adultos con dislexia.

Segun explica la Dra. Carazo, un docente puede adaptar el contenido del curso de inglés y

las actividades de clase en linea de la siguiente manera:

Me parece que ahi la clave de nuevo es no limitarse a una o 2 vias de acceso AA esos
contenidos y objetivos que se desean lograr. Que no sea exclusivamente el [aprendizaje
mediante] la comprensién lectora o la redaccion para el aprendizaje de la gramatica, sino
gue podamos utilizar, Eh, no sé canciones. Interacciones ya exclusivamente verbales. Casi,
que diria uno basandose en los principios del DUA, que hayan maltiples formas de de
acceder a la informacion. Que no solo van a beneficiar a ese estudiante con dislexia, sino
que de la clase se convierte en algo totalmente distinto y le va a ayudar a todo el mundo.
(2023, p. 6)

Respecto a la manera en que se debe evaluar el progreso de las personas estudiantes

con dislexia que estudian en linea, la especialista explica:

La evaluacion del progreso del estudiante adulto con dislexia que aprende inglés en linea
debe ser multifacética y no centrarse exclusivamente en pruebas escritas o de comprension.
Es esencial aprovechar las diferentes actividades y experiencias promovidas en el proceso
de aprendizaje y ser coherente con ellas. Mientras que en muchos sistemas se sigue
utilizando la evaluacion cuantitativa, es problematico si solo se basa en unos pocos
examenes escritos a lo largo del curso. Si el examen es escrito a mano y no se permite el

uso de tecnologias como computadoras, podria ser desfavorable para el estudiante con
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dislexia. La evaluacidn debe reflejar el aprendizaje real del estudiante y no limitarse a un

solo método de evaluacion. (2023, pp. 6 -7)

Ademas, la especialista hace mencion a los recursos pedagdgicos o tecnoldgicos que

recomienda para apoyar el aprendizaje de inglés para adultos con dislexia en un entorno virtual:

Existen cantidad de juegos y aplicaciones muy dinamicas que pueden ser Utiles para apoyar
el aprendizaje del inglés para adultos con dislexia en un entorno virtual. Muchas de estas
herramientas se apoyan en audios para que el estudiante vaya eligiendo respuestas o
avanzando, sin requerir o enfatizar exclusivamente en la lectura o escritura. Sin duda, el
uso de videos ha demostrado ser una herramienta poderosa. Al presentar el contenido a
través de un video, el proceso de darle sentido a la palabra que el estudiante esta escuchando
o leyendo se refuerza considerablemente. Aungue no soy experta en tecnologia mas alla de
lo que la pandemia nos ha obligado a fortalecer, considero que estas herramientas
multimedia, como los juegos interactivos y los videos, son esenciales para apoyar a los

estudiantes con dislexia. (2023, p. 7)

Finalmente, la especialista hace mencién a la manera en que las personas docentes de la
ensefianza del inglés pueden relacionarse con las estudiantes que viven con dislexia y tratan de

aprender un segundo idioma:

Es crucial que el docente establezca una relacion de apertura y comprension con los
estudiantes que tienen dislexia. Inicialmente, es muy importante que el estudiante se
acerque al docente y le informe sobre sus necesidades especificas. Por mi experiencia como
profesora universitaria, he visto la importancia de esta comunicacion inicial. Algunos
estudiantes con dislexia pueden requerir ciertas adecuaciones, como recibir el material
visual de apoyo con anticipacion o grabar la clase. Por supuesto, es fundamental que se
trate a estos estudiantes con el mismo respeto y expectativas que a cualquier otro, pero
siendo conscientes y adaptando las estrategias pedagogicas para satisfacer sus necesidades
de aprendizaje. El enfoque debe ser colaborativo, donde el docente y el estudiante trabajen

juntos para garantizar un proceso de aprendizaje eficaz. (2023, p. 9y 10)
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Capitulo V. Propuesta Educativa
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Guia Pedagogica para Ensefianza Inclusiva y Virtual

Introduccion:

La dislexia, considerada por muchos como una barrera al aprendizaje, ha supuesto para
docentes y estudiantes un desafio en el proceso educativo. Sin embargo, en lugar de verla como
una limitacion, es imperativo comprenderla como una caracteristica Unica de aprendizaje que
requiere enfoques y métodos pedagogicos adaptados. El aprendizaje del inglés, en particular,
presenta desafios adicionales para aquellas personas con dislexia, dada la complejidad lingdistica

y fonética del idioma.

En el instituto CIDEP, se reconoce la importancia de ofrecer una educacion inclusiva, en
la que cada estudiante, independientemente de sus caracteristicas y habilidades, tiene el derecho
de acceder, participar y progresar en el sistema educativo. Con ello en mente, esta guia pedagdgica
tiene como objetivo proporcionar estrategias de mediacion pedagdgica en la ensefianza de inglés
que faciliten la ensefianza del inglés a estudiantes con dislexia, brindando un enfoque mas centrado

en sus necesidades y habilidades.

A través de una comprensién profunda de la dislexia y sus implicaciones en el aprendizaje
del inglés, asi como de las recomendaciones de expertos como la Dra. Viviana Carazo, se busca
gue esta guia sea un recurso practico y valioso. Con ello, no sélo se busca mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes con dislexia en CIDEP, sino también sensibilizar y
capacitar a los docentes sobre las necesidades especificas de este grupo de estudiantes y fomentar

un ambiente de aula mas inclusivo y adaptativo.

Justificacion

En el mundo globalizado en el que se vive actualmente, el aprendizaje de un segundo
idioma se ha convertido en esencial. El inglés se ha consolidado como una lengua franca en una

amplia gama de contextos sociales, académicos y profesionales. Por lo tanto, recibir una educacion
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en inglés de alta calidad es esencial para que todos los estudiantes puedan enfrentar con confianza

y competencia los desafios del siglo XXI.

Sin embargo, es claro que no todos los estudiantes tienen las mismas habilidades o
enfrentan los mismos problemas. La dislexia es un trastorno del aprendizaje que afecta a una gran
parte de la poblacién y puede presentar dificultades particulares para aprender inglés. La
complejidad fonética y ortogréfica del inglés puede ser particularmente desafiante para los

estudiantes con dislexia.

Es importante recordar que, a pesar de estas dificultades, la dislexia no esta relacionada
con la inteligencia o el potencial de una persona. Como resultado, los estudiantes con dislexia
pueden desarrollar un dominio efectivo del inglés con las estrategias y herramientas adecuadas.
Sin embargo, la educacion tradicional con frecuencia no esta preparada para satisfacer estas

necesidades particulares, dejando a estos estudiantes en desventaja.

El instituto CIDEP reconoce la importancia de desarrollar estrategias pedagogicas que se
adapten a las necesidades de todos sus estudiantes en su compromiso con la inclusion y la
excelencia educativa. Esta guia pedagdgica no es solo una respuesta a una necesidad académica;

también promueve valores como la igualdad, la equidad y la justicia en la educacion.

Las estrategias como estas no solo beneficiaran a los estudiantes con dislexia, sino que
también mejorardn la calidad educativa en general. Al adoptar enfoques pedagdgicos mas
diversificados y personalizados, se puede atender a una gama mas amplia de estilos y ritmos de
aprendizaje, fomentando un ambiente académico en el que todos los estudiantes puedan prosperar,

independientemente de sus particularidades.
Objetivo general:
Desarrollar y promover estrategias pedagdgicas inclusivas y efectivas para la ensefianza

del ingles a estudiantes con dislexia en el instituto CIDEP, garantizando un aprendizaje
significativo y equitativo que potencie sus habilidades y atienda sus necesidades especificas.
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Objetivos especificos:

1. Disefiar y adaptar materiales didacticos y recursos tecnoldgicos que se alineen con las
metodologias de ensefianza inclusiva y que respondan directamente a las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes con dislexia.

2. Capacitar a los docentes del instituto CIDEP en técnicas y herramientas pedagdgicas
especializadas para la ensefianza de inglés a estudiantes con dislexia, fomentando un

ambiente de aprendizaje inclusivo, respetuoso y efectivo.

Recursos 0 maneras en que se podria implementar la guia

La implementacion de una guia pedagogica de forma virtual, en especial para la ensefianza
del inglés a estudiantes con dislexia, requiere del uso estratégico de diversas herramientas y
recursos tecnoldgicos. Aqui se presentan algunas recomendaciones basadas en la entrevista con la

Dra. Viviana Carazo y otras consideraciones pedagdgicas:

1. Plataformas Educativas Adaptativas: Herramientas como Moodle, Blackboard o Google
Classroom permiten organizar y estructurar contenidos de manera accesible. Los docentes
pueden incluir diferentes tipos de recursos, desde textos hasta videos, y adecuar el ritmo

de aprendizaje segun las necesidades de cada estudiante.

2. Software de Texto a Voz: Algunos estudiantes con dislexia se benefician de herramientas
que convierten el texto escrito en audio. Software como Natural Reader o Kurzweil 3000

pueden ser Utiles para transformar materiales de lectura en audios.
3. Videos con Subtitulos: Las plataformas como YouTube permiten afiadir subtitulos a los

videos. Este recurso beneficia la comprension al combinar la modalidad auditiva y visual

del lenguaje.
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4. Aplicaciones Interactivas: Utilizar aplicaciones como Duolingo, Babbel o Rosetta Stone,
que combinan juegos, audios y practicas escritas, puede ser especialmente atil para

estudiantes con dislexia al ofrecer maltiples formas de interactuar con el idioma.

5. Foros y Chats de Discusion: Estos espacios pueden motivar a los estudiantes a practicar la

escritura y lectura en inglés de una manera menos estructurada y mas conversacional.

6. Herramientas de Realidad Aumentada y Virtual: Estas herramientas pueden crear

inmersiones linguisticas que beneficien la comprension y produccion oral del inglés.

7. Software de Gramatica y Ortografia: Herramientas como Grammarly o Ginger pueden
ayudar a los estudiantes con dislexia a corregir errores en tiempo real, brindando

sugerencias y explicaciones.

8. Webinars y Clases en Vivo: Usar plataformas como Zoom o Teams para llevar a cabo
sesiones en vivo donde los estudiantes puedan interactuar directamente con el docente y

entre ellos.

9. Portafolios Electrénicos: Plataformas como Seesaw permiten a los estudiantes crear un

portafolio de su trabajo, lo que facilita la autoevaluacién y reflexion sobre su progreso.

10. Feedback Continuo: Aprovechar las herramientas de comentarios y seguimiento de las

plataformas educativas para brindar retroalimentacion constante a los estudiantes.

11. Recursos Multimedia: Utilizar audiolibros, canciones, podcasts y otras herramientas

multimedia que apoyen la diversidad de estilos de aprendizaje.

Es esencial que, al implementar la guia pedagogica, los docentes reciban capacitacion sobre
cémo utilizar estas herramientas de manera efectiva y se sientan cbmodos adaptandolas segun las
necesidades de sus estudiantes. Ademas, es crucial considerar el feedback de los estudiantes y

realizar ajustes basados en sus experiencias y resultados
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Desarrollo de la guia
Esta guia se encuentra centrada en la neurodiversidad y en el apoyo que el docente de inglés

o0 de otro idioma, le puede brindar a estudiantes adultos con dislexia que enfrentan su proceso de

ensefianza y aprendizaje en entornos virtuales:

1. Entendiendo la Neurodiversidad y la Dislexia
« 1.1 Definicion y caracteristicas de la neurodiversidad.
« 1.2 Identificacion de estudiantes con dislexia.

« 1.3 Diferencias cognitivas y su impacto en el aprendizaje.

2. Disefio de Contenido para la Ensefianza Virtual

e 2.1 Uso de herramientas visuales y auditivas para acomodar diferentes estilos de
aprendizaje.

e 2.2 Creacion de materiales digitales adaptativos.

« 2.3 Integracion de software especializado para apoyar a estudiantes con dislexia (lectores
de pantalla, correctores gramaticales, entre otros).

3. Estrategias de Ensefianza para el Aprendizaje Inclusivo
« 3.1 Técnicas de ensefianza multisensorial.
e 3.2 Uso de ejemplos practicos y contextuales.
« 3.3 Diversificacion de evaluaciones para acomodar a estudiantes con diferentes habilidades

y desafios.
4. Fomentar la Participacion Activa y el Compromiso
e 4.1 Uso de actividades interactivas y dinamicas.
e 4.2 Creacion de foros y debates que permitan la expresion y el intercambio de ideas.

e 4.3 Proyectos colaborativos que aprovechen la diversidad de habilidades y perspectivas.

5. Apoyo y Recursos Adicionales
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5.1 Establecimiento de horarios regulares para tutorias y sesiones de asesoramiento.

5.2 Proporcionar una lista de recursos adicionales para estudiantes con dislexia y otras
necesidades educativas.

5.3 Herramientas y aplicaciones recomendadas para la ensefianza y el aprendizaje

inclusivos.

6. Evaluacion y Retroalimentacion

6.1 Métodos de evaluacion flexibles y personalizados.

6.2 Proporcionar retroalimentacion constructiva y especifica para el desarrollo individual.
6.3 Establecer canales regulares de comunicacion con los estudiantes para comprender sus

necesidades y adaptar la ensefianza en consecuencia.

7. Desarrollo Profesional Continuo
7.1 Participacion en cursos Y talleres sobre neurodiversidad y dislexia.
7.2 Fomentar la colaboracién y el intercambio de mejores practicas entre docentes.

7.3 Investigar y estar al dia con las tendencias y avances en educacion inclusiva.
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Capitulo VI: Conclusiones y recomendaciones
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Conclusiones:

1. Respecto al tratamiento de contenidos en las clases de inglés para los estudiantes que
presentan dislexia: Las personas docentes de inglés del Instituto CIDEP tienen una notable
sensibilizacion hacia la dislexia. Se observa un esfuerzo por presentar los contenidos de
manera clara, estructurada y diversificada, adaptando los materiales y técnicas de

ensefianza a las necesidades particulares de los estudiantes con dislexia.

2. En cuanto a estrategias didacticas utilizadas en las clases de inglés para los estudiantes que
presentan dislexia: Las personas docentes del Instituto CIDEP podrian incorporar una
variedad de métodos y herramientas pedagdgicas para trabajar con estudiantes con dislexia.
Estas estrategias incluyen el uso de software de texto a voz, herramientas interactivas, y
adaptaciones en las evaluaciones, permitiendo a los estudiantes aprender a su propio ritmo

y estilo, como por ejemplo extender el tiempo de las pruebas.

3. Desafios enfrentados: Las personas docentes del instituto CIDEP mencionan desafios tales
como: la falta de capacitacion especifica sobre dislexia, limitaciones tecnologicas, y el
balance entre adaptar los contenidos sin reducir el nivel de exigencia académica. Otro reto
mencionado es la necesidad de constantemente adaptarse a la diversidad de

manifestaciones de la dislexia en diferentes estudiantes.

4. Relacion docente-estudiante: Se ha evidenciado que las personas docentes del Instituto
CIDEP se esfuerzan por establecer relaciones basadas en la empatia, el respeto y la
comunicacion abierta con sus estudiantes con dislexia. Esta relacién positiva y de confianza

es fundamental para el progreso académico y emocional del estudiante.
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Recomendaciones:

1. Formacion Continua: Seria beneficioso que el Instituto CIDEP invierta en capacitaciones
especificas sobre dislexia para que sus docentes estén ain mas preparados para abordar los

retos especificos de este trastorno.

2. Recursos Tecnoldgicos: Se sugiere la adquisicion o acceso a plataformas y software
educativos disefiados especialmente para estudiantes con dislexia, para maximizar su

experiencia de aprendizaje.

3. Espacios de Reflexion: Seria enriquecedor crear espacios donde las personas docentes
puedan compartir sus experiencias, desafios y soluciones al ensefiar inglés a estudiantes

con dislexia. Esto podria ser en forma de talleres, grupos de discusion o seminarios.
4. Feedback Estudiantil: Considerar la creacién de mecanismos donde los estudiantes con

dislexia puedan expresar sus opiniones y necesidades con respecto al proceso educativo, y

que estos insumos sean considerados en la planificacion y adaptacion de los cursos.
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Anexo 1: Entrevista aplicada a las personas docentes de Ensefianza de Inglés Virtual del CIDEP

La presente entrevista se utiliza para recolectar informacion para el trabajo final de graduacion
para optar por la Licenciatura en Docencia de la Universidad San Marcos (USAM).

El objetivo de la investigacion es: Investigar las estrategias de mediacion pedagogica utilizadas
por todas las personas docentes de inglés del instituto CIDEP para trabajar con todas las personas
estudiantes que presentan con dislexia.

La informacidn brindada es confidencial y se utilizara inicamente con propdsitos educativos.

Se agradece su participacion.

I. Datos generales:

Docente:

Sexo:

Edad:

Tiempo de laborar en la institucion:

I1. Preguntas

1. ¢Podria comenzar contdndome un poco sobre su experiencia como docente de inglés en la
ensefianza virtual para adultos?

2. ¢Cuéanto tiempo ha estado impartiendo clases de inglés virtualmente a adultos? ¢Qué tipo
de dindmica de clase maneja generalmente en términos del nimero de todas las personas
estudiantes?

3. En términos de su pedagogia podria describir:

_La manera en qué trata y presenta los contenidos de los cursos de inglés que imparte en
el CIDEP.

_El tipo de estrategias didacticas que implementan en sus clases de inglés en el CIDEP.
_El tipo de relacion que establece con sus todas las personas estudiantes en sus clases de
inglés en el CIDEP.

4. ¢Ha recibido formacion profesional para trabajar con todas las personas estudiantes con

algln tipo de discapacidad cognitiva o neuro-diversos? Explique.
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5.

10.

¢Ha tenido la oportunidad de trabajar con todas las personas estudiantes con dislexia en
sus clases tanto dentro como fuera del CIDEP? Explique como ha sido su experiencia,
¢cuales han sido sus principales desafios?

Podria explicar ¢qué conoce sobre la dislexia?

Si ha trabajo con todas las personas estudiantes con dislexia podria explicar:

_La manera en qué trata y presenta los contenidos de los cursos de inglés que imparte.
_El tipo de estrategias didacticas que implementan en sus clases de inglés.

_El tipo de relacion que establece con sus todas las personas estudiantes en sus clases de

inglés.

Si no ha tenido la oportunidad de trabajar con todas las personas estudiantes con dislexia,
de que manera cree usted podria trabajar con estos todas las personas estudiantes estos
aspectos:

_La manera en qué trata y presenta los contenidos de los cursos de inglés que imparte.
_El tipo de estrategias didacticas que implementan en sus clases de inglés.

_El tipo de relacion que establece con sus todas las personas estudiantes en sus clases de

inglés.

¢Qué desafios enfrenta o podria enfrentar usted como docente de inglés en el CIDEP si
trabaja o debe trabajar con todas las personas estudiantes con dislexia? Explique.

¢Se encuentra familiarizado con el concepto de neurodiversidad? ;Cémo cree que este
concepto se aplica a su practica docente y a su interaccion con las personas estudiantes con
dislexia u otro tipo de discapacidades cognitivas? Explique.

¢ Tiene alguna otra observacion o sugerencia que le gustaria compartir acerca de ensefiar

inglés a todas las personas estudiantes adultos con dislexia en un entorno virtual?
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Anexo 2: Entrevista aplicada a experto en educacion especial- Expertos en Dislexia

La presente entrevista se utiliza para recolectar informacion para el trabajo final de graduacion
para optar por la Licenciatura en Docencia de la Universidad San Marcos (USAM).

El objetivo de la investigacion es: Investigar las estrategias de mediacion pedagogica utilizadas
por todas las personas docentes de inglés del instituto CIDEP para trabajar con todas las personas
estudiantes que presentan con dislexia.

La informacidn brindada es confidencial y se utilizara inicamente con propdsitos educativos.

Se agradece su participacion.

I. Datos generales:

Docente:

Sexo:

Edad:

Tiempo de laborar en la institucion:

I1. Preguntas

1. Para comenzar, me gustaria que me hablara un poco sobre su experiencia como experta en
el area de la educacion especial ¢Podria compartir algunos detalles sobre su formacién y
experiencia en este campo?

2. ¢Podria explicar que se entiende por dislexia? ;Cémo se identifica y como se maneja?
Explique.

3. En su experiencia, ¢cudales son las principales dificultades que enfrentan los adultos con
dislexia cuando aprenden un segundo idioma, en particular el inglés, en un entorno virtual?

4. ;Como puede un docente adaptar el contenido del curso de inglés y las actividades de clase
para satisfacer las necesidades de todas las personas estudiantes adultos con dislexia en un
entorno virtual?

5. Desde su perspectiva, ¢como debe abordarse la evaluacién del progreso del estudiante

cuando se trata de adultos con dislexia que aprenden inglés en linea?
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10.

11.

12.

¢Cuales son algunos recursos pedagogicos o tecnoldgicos que usted recomendaria para
apoyar el aprendizaje de inglés para adultos con dislexia en un entorno virtual?

¢Como debe relacionarse un docente de inglés con todas las personas estudiantes que viven
con dislexia y tratan de aprender un segundo idioma?

¢ Qué papel juega la formacidon del docente en la educacion inclusiva y especificamente en
la ensefianza de inglés a adultos con dislexia? ¢ Qué aspectos de la formacion son esenciales
para preparar a las personas docentes para trabajar eficazmente con todas las personas
estudiantes con dislexia?

¢Podria hablar un poco sobre la relacion entre la dislexia y la neurodiversidad? ;Como se
puede considerar este concepto en la ensefianza del inglés a adultos con dislexia en un
entorno virtual?

¢Podria compartir algin estudio de caso o experiencia personal donde ha visto estrategias
efectivas implementadas en la ensefianza del inglés a adultos con dislexia en un entorno
virtual?

¢Qué mas deberian saber las personas docentes de inglés sobre el trabajo con todas las
personas estudiantes adultos con dislexia en un entorno virtual? ¢Algin consejo o
sugerencia particular?

¢Existe alguna politica o practica educativa especifica que cree que deberia implementarse
para apoyar mejor a todas las personas estudiantes adultos con dislexia que aprenden inglés

en un entorno virtual?
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