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 Introducción

La evolución tecnológica actual presenta un crecimiento en cantidad de dispo-
sitivos creados con los diferentes adelantos tecnológicos, para el desarrollo nuevos 
elementos que permitan obtener mayor velocidad de transferencia de informa-
ción . Además de lo anterior hay un aumento considerable en la velocidad de proce-
samiento y un crecimiento en los espacios dispuestos para almacenar la cantidad 
de datos producidos y compartidos por los usuarios en todo el mundo . 

Esta premisa permite, entonces, establecer que el futuro Ingeniero de sistemas, 
amén que comprende los principios de funcionamiento, también reconoce las di-
versas tecnologías que se han desarrollado para cada uno de los elementos que 
componen un sistema informático, esto le permitirá diseñar y proponer inversiones 
de hardware acorde a las necesidades de su contexto .
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Reconociendo las partes electrónicas que com-
ponen un equipo de cómputo, se deben tener en 
cuenta sus principales características y desarrollo 
tecnológico, lo que permitirá proponer el ensamble 
de una máquina cuyas características sean com-
patibles y ofrecer así un óptimo sistema que se en-
cuentre acorde con las necesidades del usuario que 
está ubicado en un entorno específico .

Por este motivo, en este bloque de información 
se encuentra una caracterización de los principales 
dispositivos que componen a un ordenador .

MainBoard

La tarjeta principal de un ordenador es uno de los principales elementos que se de-
ben tener en cuenta para el ensamble de un equipo de cómputo, ya que además de 
permitir adicionar los diferentes componentes del hardware interno, también determina 
las características físicas del gabinete o “factor de forma”, a continuación, encontrará 
algunos tipos de estos .

Figura 1 . Ingeniera de sistemas
Fuente: shutterstock/181081433
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Así como se reconoce los diferentes tipos de boards, en estas se debe tener en cuenta 
algunas características de las ranuras que este elemento, entre los que se encuentran .

Zócalos del procesador

Este es un tipo de conector para el procesador que se instala en la board . Teniendo en 
cuenta las características del procesador y de la tarjeta principal se pueden encontrar 
diferentes tipos de conectores, para Ramos (2013), los tipos de zócalos son los que se 
describen a continuación .
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Se debe tener en cuenta que una de las características que definen a los Zócalos de 
una board son los procesadores que pueden ser compatibles para la tarjeta selecciona-
da, es así que en el caso de un procesador Pentium IV, Dual Core o Core 2 Duo utilizan un 
zócalo tipo ZIF de 478 pines, un procesador Semprom de AMD utiliza el mismo socket, 
pero con 490 pines y para procesadores multinúcleo como un Intel Core i3, i5 e i7 utilizan 
zócalos de tipo LGA .

Otra característica importante es que, dependiendo del socket, por su cantidad de 
pines, también se establecen la tecnología especifica que se utilizarán para los bancos 
de memoria y tipos de Módulos de memoria RAM, ya que estos se entrelazan de una 
manera que tendrán una transferencia interna de datos .
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Memorias RAM
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Como se vio anteriormente, la memoria RAM es el componente de la etapa de al-
macenamiento principal propuesto por Von Neumann, en el momento que los datos se 
encuentran en la RAM, esta pasa en modo de instrucciones al procesador, ya que, si la 
información llegara directamente desde la unidad de almacenamiento como el disco 
duro, la transferencia se demoraría mucho tiempo haciendo que la CPU no pueda reali-
zar debidamente su función .

Las memorias RAM se clasifican en dos .

RAM Static (SRAM): o memoria RAM estática, esta memoria es la que funciona con 
alimentación de energía eléctrica constante, lo cual indica que si no recibe fluido eléctri-
co constante esta deja de funcionar, por otro lado, es una memoria de lenta transmisión 
de información, esta memoria es utilizada como la cache para los procesadores .

RAM Dinamic (DRAM): este tipo de RAM dinámica es la que se utiliza para el alma-
cenamiento principal de los ordenadores, se conoce con este nombre ya que este tipo 
de memoria tiene un sistema de supervisión que permite refrescar los datos de manera 
constante . Este tipo de memoria ha tenido que adaptarse a los diversos cambios presen-
tados por los procesadores y los chip set .

Módulos de las memorias RAM

Recordando la unidad anterior, las memorias RAM son un conjunto de dispositivos 
electrónicos que se almacenan en un encapsulado de Circuito Integrado, esto quiere 
decir que es una pastilla de Silicio con terminales, pero varias pastillas se encuentran 
adheridas a una placa sencilla con una terminal conductora continua que se conoce 
con el nombre de contactos . Dependiendo de la tecnología tanto de la board como del 
procesador, se establecen el tipo de módulo que se va a utilizar . 
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Uno de los dispositivos que ha presentado diferencias en su evolución ha sido el pro-
cesador ya que las compañías fabricantes siempre se han mostrado competitivos en la 
búsqueda del dispositivo que permita ofrecer el mayor rendimiento en el procesamiento 
de la información .

Velocidad de procesamiento 

Esta velocidad determina el número de cantidad de veces que el procesador recibe 
instrucciones, las ejecuta y las entrega en los terminales de datos y direccionamiento, 
este proceso se hace cíclicamente, esto indica que existe una frecuencia para realizar 
este trabajo por lo que su unidad de medida se da en Hertz (Hz) . Por esta velocidad 
se referencian los modelos de procesadores, teniendo en cuenta que en la actualidad 
las velocidades oscilan entre los miles de Hertz (MHz) y los miles de millones de Hertz 
(GHz), encontrando ejemplo de 1,1 GHz; 2,0 GHz; 3,2 GHz .

Esta velocidad de procesamiento se debe diferenciar de la velocidad externa al pro-
cesador o como se conoce como la Velocidad de BUS del sistema o FSB, esta velocidad 
es la que permite comunicarse con la placa base y, por ende, los demás dispositivos . 
Esta velocidad es menor a la del procesamiento ya que permite sincronizar el tiempo 
en que todos los dispositivos van a funcionar dentro del ordenador; estas velocidades 
se encuentran dadas en MHz y están alcanzando velocidades de GHZ respectivamente, 
encontrando velocidades FSB de 533 MHz, 800 MHz,1100 MHz entre otros . 

Procesadores de 32 y 64 bits

Una de las grandes revoluciones que han tenido los procesadores a través de la histo-
ria se presenta en el aumento de cantidad de registros disponibles en el procesador para 
entregar los datos y direccionamiento a la Unidad Aritmético Lógica (ALU), los cuales 
pasan de 32 a 64 . Esta modificación también se presenta cuando los procesadores de 
32 bits iniciaron a presentar problemas con la trasferencia de información con memoria 
RAM mayor a 4 GB presentando un error como lo llama Ramos (2013), de demora ya 
que el procesamiento debe hacerse directamente de la memoria secundaria . 
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Fabricantes de procesadores

Ramos (2013) describe en su libro Montaje y mantenimiento de equipos que existen 
variados fabricantes de procesadores en el mercado como Zilog, Harris, Hitachi, NEC, 
IBM, Cyrix, entre otros, pero los más reconocidos comercialmente se encuentran INTEL 
y AMD . Estos últimos diseñan los estándares que deben tener los dispositivos teniendo 
en cuenta velocidad de proceso, rendimiento, transmisión de datos, mejoras del diseño, 
entre otros .

Figura 12 Figura 12 . Características de procesadores INTEL y comparación con AMD
Fuente: INTEL Y AMD
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Como se había comentado en la unidad anterior, se debe tener una fuente de alma-
cenamiento alterna o secundaria que pueda almacenar permanentemente la informa-
ción que ingresa al procesador o la que ya ha sido ejecutada por este . En este sentido, 
en el mercado se encuentran diversas tecnologías de dispositivos creados para este fin, 
entre los que se encuentran .

Discos duros

Los Hard Disk Drive o HDD, son memo-
rias de tipo secundaria que no son voláti-
les (la información se mantiene con o sin 
energía), pero tiene un acceso y transfe-
rencia más lenta que una memoria prin-
cipal . 

El disco duro se compone de los platos 
que son elementos circulares que se en-
cuentran recubiertos por un esmalte de 
tipo magnético, el cual se verá afectado de 
manera electromagnética en el momento 
que el cabezal realice contacto con esta 
superficie . Esta cabeza hace parte de un 
brazo mecánico con un eje central, el cual 

tiene acceso a toda la superficie de él o 
los platos con los que cuente el disco duro, 
se debe tener en cuenta que tanto el me-
canismo del brazo como el centro de los 
platos cuentan con motores especiales lla-
mados servomotores, los cuales permiten 
un desplazamiento de precisión en toda 
la superficie a recorrer . Todo el sistema 
electromagnético-mecánico se encuentra 
administrado y supervisado por un contro-
lador que transfiere la información al chip 
South Bridge para hacer la conexión con 
el procesador, por medio de un puerto de 
tipo IDE o SATA, en la siguiente figura se 
muestra las partes de un disco duro .

Figura 13 . Partes de un Disco Duro HDD y la estructura de cada plato
Fuente: https://goo .gl/5fK3hs
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Memorias y discos de estado sólido

O discos SSD (Solid State Drive), utilizan componentes electrónicos para el almace-
namiento de los datos, específicamente utiliza una memoria SRAM de tipo flash, la cual 
incluye una batería interna para no perder los datos . Estos tipos de dispositivos tienen 
varias ventajas con respecto a los discos HDD, entre los que se encuentran la reducción 
de la velocidad tanto de búsqueda como de transferencia de la información, consumen 
menor cantidad de energía y, por ende, la temperatura, infortunadamente estos dispo-
sitivos tienen un alto costo lo cual eleva el valor de cualquier equipo de cómputo . 

Para contrarrestar este inconveniente se han diseñado discos de tipo híbrido, los cua-
les son discos HDD, pero tienen una memoria tipo flash, la llaman swap o de intercam-
bio, que es utilizada para aumentar el tamaño de la memoria RAM del ordenador, este 
proceso se realiza por sistema operativo .

Este tipo de dispositivos de estado sólido normalmente son instalados en equipos de 
carácter portátil, en donde se deben tener en cuenta variables de tipo físicas como vi-
bración, golpes y reducción de consumo de energía .

También se debe tener en cuenta las unidades de almacenamiento secundario que 
son utilizadas para almacenar la información procesada por el procesador, las cuales 
almacenan la información en un disco que contiene una película de recubrimiento re-
flexiva, llamados unidades ópticas .

Figura 14 . Discos duros y memorias SSD
Fuente: https://goo .gl/iiCMpt
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Como se trabajó en el eje anterior, las mainboard tienen unas ranuras para insertar 
tarjetas que cumplen funciones específicas, para adaptar cierto hardware con el que no 
cuenta el equipo para mejorar su rendimiento . Entre las acciones a mejorar se encuen-
tran las de video, audio, conexiones a redes entre otras . también se debe recordar que 
este tipo de hardware se instala dependiendo de la tecnología de ranura o slot dispuesto 
en la tarjeta madre . A continuación, se exponen los diferentes tipos de tarjetas que se 
encuentran en el mercado .

Tarjetas de gráfica o de video 

Este tipo de tarjeta tiene como función controlar la apariencia de las imágenes o 
secuencia de estas (video) que se proyectan en los diferentes tipos de monitores, esta 
acción la realiza internamente la mainboard desde el uso del Chip North Bridge que, 
además de controlar la transferencia de información entre el procesador y la memoria 
RAM, permite realizar el control interno de del video entregando los datos procesados 
por el puerto VGA .

En la actualidad, la con-
vergencia tecnológica que 
se presenta en el hardware 
tecnológico, en donde un 
solo dispositivo puede rea-
lizar varias tareas (multita-
reas) las cuales requieren 
del uso de una excelente 
transferencia de datos, con 
calidad de video y en tiempo 
real, esta función se ve afec-
tada en su rendimiento ya 
que muchas veces la estruc-
tura básica no le permite responder con la tarea a desempeñar, es por esto se recurre a 
este tipo de recursos que permitirán responder de una manera eficiente .

Estas tarjetas están compuestas específicamente por los siguientes componentes: a) 
un procesador para los datos de carácter gráfico, el cual permite la ejecución de esta in-
formación para que sea enviada a la etapa de memoria de video, que es la que prepara 
los datos específicos y los entrega al respectivo procesador; b) el dispositivo que permite 
obtener la mejor eficiencia de este tipo de señal es el Conversor Digital a Análogo (CDA), 
que recibe la información digital y la convierte en la señal análoga necesaria para ser 
entregada a la etapa de visualización, estas etapas se encuentran entrelazadas por las 
diferentes conexiones internas que transfieren la información y que es entregada a la 
terminal de contactos que encajan en las ranuras de la MainBoard . 
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Tarjetas de audio

Son las tarjetas encargadas de controlar el ingreso y salida de sonido transferido al 
equipo, para poder cumplir con las funciones de grabación, reproducción y sintetización 
de los datos de audio procesados por este . Para Martínez (2013), una de las característi-
cas relevantes en la identificación de este tipo de tarjetas es la cantidad de voces que se 
puedan identificar, que pueden ser de 64, 128 y 256 voces, respectivamente, otra espe-
cificación que se observa en este tipo de tarjetas son la cantidad de canales (altavoces) 
del sistema, además de la cantidad de subwoofer con los que cuenta, por ejemplo un 
sistema 5 .1 cuenta con 5 altavoces y 1 subwoofer .

Entre las partes que componen a una tarjeta de sonido, se encuentran el búfer de 
memoria que almacena los datos de audio que serán procesados, también se encuen-
tra el sintetizador que produce diferentes sonidos en formato MIDI dependiendo de la 
configuración entregada por una tabla de ondas, además del DSP que es el Procesador 
de Señal Digital, que tiene la función de compresión de los datos de audio, cuenta tam-
bién con una etapa de conversión tanto Análoga Digital como Digital Análoga (ADC) o 
(DAC) que transforma las señales de audio en tren de bits o también de manera inversa . 
La etapa de mezcla que permite combinar las señales de audio que ingresan a la tarjeta 
por diferentes medios, ya sean los puertos de entrada salida (jack 3 .5 mm, RCA, MIDI, 
USB, HDMI) . 

Tarjetas de red 

Los ordenadores en la actualidad no solo se encuentran procesando información de 
manera independiente, sino que se están compartiendo las diversas funciones que cum-
plen cada una de ellas y se interconectan entre ellos en diferentes tipos de redes, per-
mitiendo que la información este fluyendo de un ordenador a otro conectando a todo 
el mundo . Es así que el hardware que permite conectar a cada computador con las 
diferentes redes que se encuentran disponible es la tarjeta de RED .
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Esta tarjeta también se conoce con el nombre de NIC (Network Interface Card), per-
mite realizar la conexión de diferentes dispositivos sea de manera alámbrica o inalám-
brica, adaptando la velocidad de RED a la del dispositivo más lento, las tarjetas que se 
encuentran instaladas dentro de la torre el PC suelen tener conectores de tipo PCI o 
Express-PCI .

Según Martínez (2013), cada tarjeta de red es como el documento de identidad de 
cada ordenador, pues esta debe ser única, y viene identificada con una dirección MAC 
(Media Access Control), la que tiene un código de 6 bytes de los cuales los tres prime-
ros identifican el fabricante y los últimos identifican la tarjeta como dispositivo único e 
intransferible .

¡Impor ta nt e!

Tarjetas de red cableadas: este tipo de tarjetas de red permite hacer su co-
nexión a través de cable, que puede ser coaxial, UTP con diferente categoría, o 
fibra óptica, todas las características de red normalmente se encuentran proto-
colizadas principalmente por Ethernet, este protocolo utiliza varias velocidades 
entre las que se encuentran Ethernet con una velocidad hasta de 10 Mbps, Fast 
Ethernet con una velocidad hasta de 100 Mbps y Gigabit Ethernet con una velo-
cidad de 1 .000 Mbps .

Tarjetas de red inalámbricas: en la actualidad el tipo de conexión más utili-
zado por los dispositivos, evitando la cantidad de cables conectados, liberando 
espacio y mejorando su estética, las principales tecnologías de conexión se en-
cuentran Bluetooth, Infrarrojos, Wi-Fi, Wimax y satelital . 

Figura 17 . tarjetas de RED
Fuente: https://goo .gl/n5Rtja



Periféricos o de 
hadware  externo 
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En los referentes de pensamiento se expuso la información relevante frente a la defini-
ción del hardware Interno y externo con el que cuenta un Computador Personal, en este 
espacio se realizará una descripción sencilla sobre el funcionamiento de estos .

Hardware de entrada 

Teclado

Este periférico de entrada de informa-
ción se basó en su antecesor la “máqui-
na de escribir”, la cual tiene un conjunto 
de teclas (siendo estas mecánicas), cada 
una de ellas representaba un símbolo del 
idioma para la que fueron construida . En 
el caso del teclado se reemplazó parte del 
sistema mecánico por uno electromecáni-
co, mejorando su diseño, se le agregaron 
pulsadores que envían al ordenador una 
señal independiente en cada una de sus 
teclas, haciendo que un chip transforme 
esta señal en un código binario de 8 bits 
que será enviado al procesador para reali-

zar la tarea asignada . En la actualidad no 
se utilizan pulsadores independientes, sino 
que se usa una membrana que tiene apa-
riencia de alfombra independizando cada 
punto donde se ubica la tecla, pero realiza 
la labor anteriormente descrita .

A nivel comercial se encuentran diferen-
tes tipos de teclados, dependiendo de la 
necesidad del usuario, entre los que se en-
cuentran, los teclados estándar, multime-
dia, ergonómico, flexibles, de proyección 
entre otros .

Figura 18 . Teclado de computador
Fuente: https://goo .gl/8pWZW5 y https://goo .gl/nYaTcx

Mouse

Es lo mismo que ratón (de su traducción del inglés), este dispositivo fue creado para 
apuntar representando de manera virtual en un monitor, una superficie plana (2 dimen-
siones) que permite movilizarse alcanzando cualquier punto del mismo; posee princi-
palmente dos botones que le permiten seleccionar iconos o representaciones gráficas 
de aplicaciones que se encuentran instaladas en el sistema operativo . Algunos de estos 
cuentan con un botón rotativo o scroll que permite desplazar la pantalla sin necesidad 
de mover el mouse principalmente de manera vertical, pero algunas empresas como 
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Apple construyeron un dispositivo, el cual esta patentado, y donde la superficie del 
mouse permite desplazarse por toda la pantalla, manteniendo el dispositivo estático .

En el mercado se encuentran diversos tipos de mouses, que al igual que los teclados 
dependen de la necesidad del cliente, entre los que se encuentran los mecánicos, óp-
ticos, láser, trackball, multitáctil, entre otros, también se debe tener en cuenta que los 
mouses se dividen también por su tipo de conexión al ordenador, este puede ser de tipo 
alámbrico o de tipo inalámbrico utilizando tecnologías para su comunicación como lo 
es la conexión de tipo Wi-Fi, bluetooth, infrarrojo, entre otros .

Figura 19 . Mouse para computador
Fuente: https://goo .gl/VTnqTM,  https://goo .gl/aNssHN y https://goo .gl/Kai91S

Figura 20 . Monitores para la PC
Fuente: https://goo .gl/PjLCtq, y https://goo .gl/NEyL66

Hardware de salida

Monitores

Estos son dispositivos que permiten representar de manera gráfica o visual la respues-
ta que ofrece el procesamiento de datos al interior de la PC . Todos los monitores tienen 
la misma función, pero al igual que los anteriores dispositivos, estos han evolucionado 
para entregar una mejor calidad visual a los usuarios que los utilizan, por este motivo los 
monitores se clasifican según su tecnología de construcción, entre los que se encuentran 
los CRT (Tubo de Rayos Catódicos), Tecnologías Plasma, LCD (Liquid Cristal display) y 
LED (Ligth Emitting Diode) . Estos dispositivos pueden ser conectados por diferentes ti-
pos de conectores entre los que se encuentran principalmente los VGA y HDMI .
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Impresoras

Este tipo de hardware permite al usuario obtener por medio de una representación 
a través de caracteres e información gráfica que principalmente está representada de 
manera visual en el monitor, esto hace que se obtenga de manera física o documental 
la información que ha sido procesada por el ordenador . Al igual que los monitores, las 
impresoras se clasifican según la tecnología que se utiliza para su funcionamiento, entre 
las que tenemos las impresoras de punto y matriz de punto, impresoras de inyección de 
tinta, derivándose de estas las de sistemas de recarga continua, las impresoras láser y 
por ultimo las más novedosas las cuales son las impresoras 3D . Para realizar la conexión 
de estos dispositivos se utilizan puertos alámbricos como el puerto paralelo DB-25, puer-
tos USB en sus diferentes categorías, en la actualidad estos dispositivos están siendo 
controlados a través de tecnología inalámbrica, específicamente Wi-Fi . 

Parlantes

Este tipo de hardware de salida es utilizado para la reproducción de sonidos digitales 
que están siendo procesados por el ordenador o dispositivo informático . Estos elementos 
se pueden conectar alámbricamente por conectores de tipo Plug de 3 .5 mm o USB y 
también de manera inalámbrica utilizando tecnologías Wi-Fi o bluetooth .

Figura 21 . Impresoras para un ordenador
Fuente: https://goo .gl/iYRwxM,   https://goo .gl/z3SwdP y https://goo .gl/Hb6iq5

Figura 22: Parlantes para Computador 
Fuente: https://goo .gl/mc3LwD
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