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PREGUNTA DISPARADORA

¢ Cuanto inventario debemos que tener disponible?




Una de las consignas en las que se enfocan las empresas es reducir
el inventario, hasta el punto en que unicamente se tenga la cantidad
necesaria exacta y sincronizada al momento de venta. Los “Gurus”
de la logistica durante las ultimas décadas han expuesto la
necesidad de eliminar o disminuir, aunque sea la cantidad de
inventario disponible y que este debe ser una meta de la empresa y
la funcidn del inventario en las cadenas de suministro modernas.

Si se desea considerar una cadena de suministro eficiente y sin
“Holgura” sus inventarios deberian de estar sincronizados
perfectamente con las demandas del cliente, lo que originaria la
necesidad de ningun inventario intermedio porque oferta y demanda
estarian en perfecta sincronia. Esta vision es muy llamativa: la
muerte del inventario significaria unos costos de logistica
considerablemente reducidos y una entrega del pedido mas sencilla.
Aun, esta época, no existe una oportunidad clara para redactar el
epitafio del inventario. Sin embargo, las organizaciones lograron
afinar sus redes y tecnologias como para disminuir la necesidad de
un inventario numeroso para considerar al menos un inventario
minimo.

Los gerentes de logistica, en nuestros tiempos, tienen un reto por lo
tanto de equilibrar con delicadeza, todos los dias, lo siguiente:

* Costos de transporte contra rapidez de entrega

* Costos de inventario contra costo de no tener existencias

« Satisfaccion del cliente contra costo de atencidn

* Nuevas capacidades contra rentabilidad.




Costo de transporte
Costo de inventario
Satisfaccion al cliente
Rentabilidad

Cuando exploramos el tema de inventarios existen dos tendencias
de negocios de acelerado crecimiento dificultan todavia mas la
sincronizacion de las cadenas de suministro:

Por un lado, en primer lugar, las adquisiciones en todo el mundo
obligan a las cadenas de suministro a extenderse cada vez mas
lejos de las fronteras. Los articulos que el publico consume cada vez
mas provienen de otra parte del mundo, en particular de Asia.

La vertiginosa aceleracion de las compras mundiales cambia la
ecuaciéon de la logistica. Ya que cuando los articulos cruzan
fronteras, aspectos como la rapidez de entrega (actividades
ejecutadas una vez recibido el pedido) y costos de inventario se
complican mas. En segundo término, los poderosos vendedores al
menudeo Yy otros influyentes clientes finales empiezan a presionar
Cuando estamos trabajando con el concepto de almacenamiento
podemos comprender el inventario como montones de dinero
dispuestos en estantes y anaqueles, asi como en camiones y
aviones mientras se encuentra en transito. Eso es el inventario:
dinero. Para una gran cantidad de organizaciones, el inventario es
el activo mas importante en el balance general en todo momento,
aunque a menudo no es muy liquido. Por lo que es una buena idea

es reducir el inventario lo mas posible.




Los riesgos que amenazan al inventario
Catastrofes naturales

Accidentes

Mala manipulacién

Pérdidas

Deterioro y mermas

Desarrollo de nuevas tecnologias
Cambios en gustos de los consumidores

Cuando se Administran los inventarios en condiciones de incertidumbre y riesgo es una labor
que desafia nuestras capacidades de analisis, interpretacion y resolucién. En una gran
cantidad de eventos la puesta en marcha requiere de decisiones tan drasticas que se debe

involucrar la reestructuracion de los componentes de la cadena.

Es importante comprender el concept ode inventarios, de acuerdo con Collier, D:

“La administracion de inventarios involucra planear y controlar la adquisicién, almancenaje y
posible venta de materias primas, que son necesarios para satisfacer los deseos y las
necesidades del cliente”.

Y de este concepto se desprenden riesgos importantes gracias a esta posible venta de
materias al cliente y los posibles riesgos durante todos los procesos necesarios para llevar
el material en el momento adecuado al cliente.

Algunas veces el riesgo se comprende considerandolo a la par de la incertidumbre. Pese a
gque ambos se asocian a lo inesperado, la manera en que podemos diferencia es mediante
lacapacidad de medirlos y mitigarlos. La incertidumbre esta presente y adherida a cada
actividad, aunque no se pueda determinar y cuantificar el origen, momento de ocurrencia y
efectos, haciéndose imposible de administrar.

El riesgo y la incertidumbre son conceptos que por lo general se intepretan como iguales,
pero que puden diferenciarse. Pese a que ambos se asocian a lo inesperado, estos se
diferencian en la capacidad de medirlos y mitigarlos. La incertidumbre esta presente y
adherida a cada actividad, aunque no se pueda determinar y cuantificar el origen, momento
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de ocurrencia y efectos, haciéndose imposible de administrar. En cambio, el riesgo resulta
mas cémodo, este puede ser comprendido ya que se conoce, se mide y distribuyen las
probabilidades de ocurrencia.

La evaluacion de riesgos de acuerdo con Rubio Ferrer singnifica:

“Es el procedimiento destinado a valorar la gravedad de los riesgos presentes en todos los
puestos de trabajo y que no hayan podido evitarse directamente.”

Los riesgos del control de inventario estan

presentes en todas las organizaciones,

LA ADMINISTRACION DE INVENTARIOS sean inventarios grandes o pequefios los

INVOLUCRA PLANEAR Y CONTROLAR LA riesgos estan presentes, entre los riesgos
ADQUISICION, ALMANCENAJE Y POSIBLE VENTA

DE MATERIAS PRIMAS, QUE SON NECESARIOS  [RSMRSiaiadadas

PARA SATISFACER LOS DESEOS Y LAS Robo: El robo es un riesgo frecuente
NECESIDADES DEL CLIENTE asociado con el control de inventario,

especialmente cuando los bienes tienen un

alto valor.

Inventario de pérdidas

Dario

En ocasiones, los productos se danan durante las operaciones normales de oficina

Vida util: en cuanto mas pequenfa es el margen de tiempo de vida un producto aumenta el
riesgo.

Realizar lectura del libro:Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén.paginas 43-73



La consideracion de riesgos es un trabajo constante en el area de suministros que
permitira disminuir los costos asociados y la fluidez de las operaciones en las empresas.
Losriesgos son la parte fundamental de toda accion preventiva.

Gomez Gémez, |. (Ed.) y Brito Aguilar, J. G. (Ed.). (2020). Administracion de Operaciones.
Universidad Internacional del Ecuador, Guayaquil.
https://elibro.net/es/ereader/ulatinacr/1312607?

Rubio Ferrer, J. J. (2013). Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén. Ministerio de
Educacién de Espaia. https://elibro.net/es/ereader/ulatinacr/493457
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APENDICES




1 ¢ Cual es el objetivo de la evaluacién de riesgos?

@ | La Respuesta se encuentra en el modulo 3, lectura 1 pagina:45

A Detectar condiciones peligrosas o factores de riesgo con el fin de
proteger la salud del trabajador

B Detectar condiciones peligrosas o factores de riesgo con el fin de
proteger los suministros existentes

C Detectar condiciones peligrosas en las areas administrativas de la
empresa

D Detectar condiciones peligrosas o factores de riesgo en las areas
operativas de la empresa

E Detectar condiciones peligrosas o factores de riesgo en las entregas
de los proveedores.

2 Elija el enunciado que representa el concepto de riesgo laboral:

@ | La Respuesta se encuentra en el moédulo 3, lectura 1 pagina:45

*A | Posibilidad de que el trabajador sufra un dafo fisico o en su salud
como consecuencia de su actividad laboral.

B Elemento o conjunto de elementos que, estando presentes en las
condiciones de trabajo, pueden desencadenar una disminucion en la
salud de los trabajadores.

C Las areas del centro de trabajo, edificadas o no, en las que los
trabajadores deban permanecer y que puedan acceder por razén de
su trabajo.

D Consiste en hacer una inspeccion minuciosa de los productos x
enviar a los clientes.

E Proceso que consiste en hacer un estudio del cumplimiento de los
requerimientos del cliente.

3 Elija el enunciado que representa el concepto de factor de
riesgo:

@ | La Respuesta se encuentra en el modulo 2, lectura1 pagina:45

A Posibilidad de que el trabajador sufra un dafio fisico o en su salud
como consecuencia de su actividad laboral.

*B | Elemento o conjunto de elementos que, estando presentes en las
condiciones de trabajo, pueden desencadenar una disminucion en la
salud de los trabajadores.

C Las areas del centro de trabajo, edificadas o no, en las que los
trabajadores deban permanecer y que puedan acceder por razén de
su trabajo.

D Consiste en hacer una inspeccion minuciosa de los productos x
enviar a los clientes.

E Proceso que consiste en hacer un estudio del cumplimiento de los

requerimientos del cliente.




Elija el enunciado que representa el concepto de Lugares de
trabajo:

@ | La Respuesta se encuentra en el médulo 2, lectural pagina:46

A Posibilidad de que el trabajador sufra un dafio fisico o en su salud
como consecuencia de su actividad laboral.

B Elemento o conjunto de elementos que, estando presentes en las
condiciones de trabajo, pueden desencadenar una disminucion en la
salud de los trabajadores.

*C | Las areas del centro de trabajo, edificadas o no, en las que los
trabajadores deban permanecer y que puedan acceder por razon de
su trabajo.

D Consiste en hacer una inspeccion minuciosa de los productos x
enviar a los clientes.

E Dolarizacion de la economia

5 Elija el enunciado que representa el concepto de ley de
prevencion de riesgos laborales:

@ | La Respuesta se encuentra en el modulo 2, lectura1 pagina:45

A Posibilidad de que el trabajador sufra un dafio fisico o en su salud
como consecuencia de su actividad laboral.

B Elemento o conjunto de elementos que, estando presentes en las
condiciones de trabajo, pueden desencadenar una disminucion en la
salud de los trabajadores.

C Las areas del centro de trabajo, edificadas o no, en las que los
trabajadores deban permanecer y que puedan acceder por razon de
su trabajo.

D Consiste en hacer una inspeccion minuciosa de los productos x
enviar a los clientes.

*E | define las condiciones de trabajo como cualquier caracteristica del
mismo que pueda. tener una influencia significativa en la generacion
de riesgos para la seguridad y salud del trabajador.

6 Escoja 2 de los grandes grupos de riesgos laborales:

@ | Factores fisicos

*A | Factores contaminantes

*B | Factores psicoldgicos

C Factores sociales

D Factores econdmicos

E Factores espaciales

7 En el ambito laboral, el ruido se comprende como:

La Respuesta se encuentra en el médulo 3, lectura 1 pagina:47




Todo sonido no deseado, intempestivo y por lo tanto perturbador,
molesto y peligroso para la salud.

Sonido perturbador que no es peligroso para la salud

Sonido de baja frecuencia que afecta la salud de los trabajadores

Sonido emitido por las maquinas y que dafia los productos

mo oOlw

Sonido de baja frecuencia que afecta la salud

¢Cuales son las 2 caracteristicas del ruido:

La respuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 49

El nivel

La frecuencia

La duracion

La exposicion al mismo

m|o|o| g 2@

Las condiciones en que se aplica

[(e]

¢ Cual es el concepto de vibracion?

La respuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 49

Movimiento oscilatorio de particulas alrededor de un Def. punto en
un medio fisico equilibrado cualquiera, producidas en el ambito
laboral, por el funcionamiento de una maquina o un equipo.

es un factor importante que condiciona la calidad de vida y determina
las condiciones de trabajo en las E que se desarrolla la actividad.

son los factores que tienen una influencia mayor en el confort
ambiental. Ademas, interactuan entre si: la sensacion de calor
aumenta con la humedad y la sensacién de frio aumenta con el
viento.

Es el proceso de transmision de ondas o 3 particulas a través del
espacio o de algun medio.

define la carga de trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos
y mentales a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de la
jornada laboral.

¢ Cual es el concepto de iluminacion?

La respuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 50

>®|3

Movimiento oscilatorio de particulas alrededor de un Def. punto en
un medio fisico equilibrado cualquiera, producidas en el ambito
laboral, por el funcionamiento de una maquina o un equipo.

*B

es un factor importante que condiciona la calidad de vida y determina
las condiciones de trabajo en las que se desarrolla la actividad.
Permite una salud visual.

son los factores que tienen una influencia mayor en el confort
ambiental. Ademas, interactuan entre si: la sensacion de calor




aumenta con la humedad y la sensacién de frio aumenta con el
viento.

Es el proceso de transmision de ondas o 3 particulas a través del
espacio o de algun medio.

define la carga de trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos
y mentales a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de la
jornada laboral.

¢ Cual es el concepto de Temperatura?

La respuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 50

>@| =

Movimiento oscilatorio de particulas alrededor de un Def. punto en
un medio fisico equilibrado cualquiera, producidas en el ambito
laboral, por el funcionamiento de una maquina o un equipo.

es un factor importante que condiciona la calidad de vida y determina
las condiciones de trabajo en las que se desarrolla la actividad.
Permite una salud visual.

*C

Es uno de los factores que tienen una influencia mayor en el confort
ambiental. Ademas, interactuan entre si: la sensacion de calor
aumenta con la humedad y la sensacién de frio aumenta con el
viento.

Es el proceso de transmision de ondas o 3 particulas a través del
espacio o de algun medio.

define la carga de trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos
y mentales a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de la
jornada laboral.

¢ Cual es el concepto de Radiaciones?

La respuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 54

4 Sl

Movimiento oscilatorio de particulas alrededor de un Def. punto en
un medio fisico equilibrado cualquiera, producidas en el ambito
laboral, por el funcionamiento de una maquina o un equipo.

es un factor importante que condiciona la calidad de vida y determina
las condiciones de trabajo en las que se desarrolla la actividad.
Permite una salud visual.

Es uno de los factores que tienen una influencia mayor en el confort
ambiental. Ademas, interactuan entre si: la sensacion de calor
aumenta con la humedad y la sensacién de frio aumenta con el
viento.

*D

Es el proceso de transmision de ondas o 3 particulas a través del
espacio o de algun medio.




define la carga de trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos
y mentales a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de la
jornada laboral.

¢Cual es el concepto de Factores psicolégicos?

La respuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 54

>®| %

Movimiento oscilatorio de particulas alrededor de un Def. punto en
un medio fisico equilibrado cualquiera, producidas en el ambito
laboral, por el funcionamiento de una maquina o un equipo.

es un factor importante que condiciona la calidad de vida y determina
las condiciones de trabajo en las que se desarrolla la actividad.
Permite una salud visual.

Es uno de los factores que tienen una influencia mayor en el confort
ambiental. Ademas, interactuan entre si: la sensacion de calor
aumenta con la humedad y la sensacién de frio aumenta con el
viento.

Es el proceso de transmision de ondas o 3 particulas a través del
espacio o de algun medio.

*E

define la carga de trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos
y mentales a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de la
jornada laboral.

14

Elija el enunciado que representa el concepto de Lugares de
trabajo:

La Respuesta se encuentra en el modulo 2, lectura1 pagina:46

>®

Posibilidad de que el trabajador sufra un dafio fisico o en su salud
como consecuencia de su actividad laboral.

Elemento o conjunto de elementos que, estando presentes en las
condiciones de trabajo, pueden desencadenar una disminucion en la
salud de los trabajadores.

*C

Las areas del centro de trabajo, edificadas o no, en las que los
trabajadores deban permanecer y que puedan acceder por razon de
su trabajo.

Consiste en hacer una inspeccion minuciosa de los productos x
enviar a los clientes.

Dolarizacion de la economia

15

Elija el enunciado que representa el concepto de ley de
prevencioén de riesgos laborales:

La Respuesta se encuentra en el modulo 2, lectura1 pagina:45

>®@

Posibilidad de que el trabajador sufra un dafio fisico o en su salud
como consecuencia de su actividad laboral.

Elemento o conjunto de elementos que, estando presentes en las
condiciones de trabajo, pueden desencadenar una disminucion en la
salud de los trabajadores.




Las areas del centro de trabajo, edificadas o no, en las que los
trabajadores deban permanecer y que puedan acceder por razén de
su trabajo.

D Consiste en hacer una inspeccion minuciosa de los productos x
enviar a los clientes.

*E | define las condiciones de trabajo como cualquier caracteristica del
mismo que pueda. tener una influencia significativa en la generacion
de riesgos para la seguridad y salud del trabajador.

16 | Escoja 2 de los grandes grupos de riesgos laborales:

@ | Factores fisicos

*A | Factores contaminantes

*B | Factores psicologicos

C Factores sociales

D Factores econdmicos

E Factores espaciales

17 | En el ambito laboral, el ruido se comprende como:

@ | La Respuesta se encuentra en el moédulo 3, lectura 1 pagina:47

*A | Todo sonido no deseado, intempestivo y por lo tanto perturbador,
molesto y peligroso para la salud.

B Sonido perturbador que no es peligroso para la salud

C | Sonido de baja frecuencia que afecta la salud de los trabajadores

D Sonido emitido por las maquinas y que dafa los productos

E Sonido de baja frecuencia que afecta la salud

18 | ¢Cuales son las 2 caracteristicas del ruido:

@ | Larespuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 49

*A | El nivel

*B | La frecuencia

C La duracion

D La exposicion al mismo

E Las condiciones en que se aplica

19 | ¢Cual es el concepto de vibracion?

@ | Larespuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 49

*A | Movimiento oscilatorio de particulas alrededor de un Def. punto en
un medio fisico equilibrado cualquiera, producidas en el ambito
laboral, por el funcionamiento de una maquina o un equipo.

B es un factor importante que condiciona la calidad de vida y determina

las condiciones de trabajo en las E que se desarrolla la actividad.




son los factores que tienen una influencia mayor en el confort
ambiental. Ademas, interactuan entre si: la sensacion de calor
aumenta con la humedad y la sensacién de frio aumenta con el
viento.

D Es el proceso de transmision de ondas o 3 particulas a traves del
espacio o de algun medio.

E define la carga de trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos
y mentales a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de la
jornada laboral.

20 | ¢Cual es el concepto de Carga Mental?

@ | Larespuesta se localiza en el modulo 3, lectura 1 pagina 55

*A | Se incrementa cuando las tareas exigen un alto grado de atencion,
cuando la organizacion del trabajo imprime un ritmo elevado y
cuando la responsabilidad en la toma de decisiones es grande.

B es un factor importante que condiciona la calidad de vida y determina
las condiciones de trabajo en las que se desarrolla la actividad.
Permite una salud visual.

C | son los factores que tienen una influencia mayor en el confort
ambiental. Ademas, interactuan entre si: la sensacion de calor
aumenta con la humedad y la sensacién de frio aumenta con el
viento.

D Es el proceso de transmision de ondas o 3 particulas a traves del
espacio o de algun medio.

E define la carga de trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos

y mentales a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de la
jornada laboral.
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