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Figura 1.
Fuente: https://pixabay.com/es/photos/conocimiento-libro-la-colecci%C3%B3n-de-1052010/

El primer tema que se tiene que ver con los paradigmas de la investigacion cientifica, en
donde se aporta una nocion clara de los fundamentos epistemoldgicos que el investigador

debe tener presente, al momento de plantear una investigacion cualitativa o cuantitativa.



Todas las personas son investigadores, desde que nacen quieren descubrir el mundo que
los rodea, se usa un método cientifico para encontrar la verdad sobre las cosas, al hombre
siempre le ha interesado este tema y el psicélogo también es un investigador de la psiquis
humana y de la conducta, la forma en que se investiga, su método y disciplina es el tema

que concierne en este curso.



Existen tres tipos de investigacion en la literatura y en la practica. La investigacion cualitativa,
cuantitativa y mixta. Ademas de dos formas de obtener el conocimiento: el método hipotético
deductivo y el analitico inductivo.

De acuerdo con Pita y Diaz (2002) la investigacion cuantitativa se define como aquella en la
que se recogen y analizan datos cuantitativos sobre variables, en tanto, que la investigacion
cualitativa evita la cuantificacion y busca la cualificacion. Los investigadores cualitativos
hacen registros narrativos de los fendmenos que son estudiados mediante técnicas como la
observacion participante y las entrevistas no estructuradas.

Luego una mezcla que se vera mas adelante es la investigacion mixta la cual toma lo mejor
de cada una de las mencionadas.

La ciencia al igual que otras formas de conocer, es una construccién social que depende
tanto de las creencias y valores de los cientificos como de su apego estricto a métodos y
medidas abstractos. Para de Gialdino (2009) este mundo que llamamos “objetivo" de la
ciencia no es mas que una interpretacion del mundo, resultado de la experiencia inmediata
que no es sino subjetiva. Tal interpretacidn responde y se ajusta a la guia de los procesos
de representaciones sociales vigentes en una determinada sociedad, los cuales canalizan la
construccion del conocimiento. La introspeccion del investigador depende, de esta forma, del
paradigma dominante, presente en las representaciones del mundo de la ciencia

Existen presupuestos basicos que guian la investigacidon, entre ellos los ontologicos,
epistemoldgicos, axiologicos y metodologicos con los que los investigadores abordan sus
indagaciones esta ampliamente aceptada.

Se definen los conceptos anteriores de la siguiente manera:

La epistemologia es la teoria del conocimiento, es el origen del conocimiento. Pero ;de
donde surge el conocimiento? la definicidn del mismo concepto de epistemologia no es tan
sencillo de establecer.

De acuerdo a Piaget citado en Echeverri (2003) la epistemologia es el estudio del pasaje de
los estados de menor conocimiento a los estados de un conocimiento mas avanzado, por
otro lado, para Ceberio y Watzlawick es el conocimiento, y es una rama de la filosofia que
se ocupa de todos los elementos que procuran la adquisicion de conocimiento e investiga
los fundamentos, limites, métodos y validez del mismo.

La palabra “epistemologia” procede del griego y significa “episttmé” (conocimiento) y “Adyog”
(“logos” que es estudio o tratado).



3 ' MIEMBRO DE LA RED
L ILUMNS

San Marcos

Tamayo (2004) conceptualiza epistemologia como ciencia o teoria de la ciencia y actualmente se

sitla en como la teoria del conocimiento el cual usa el método cientifico en su proceso.
Piaget mencionado en Tamayo (2004) divide la epistemologia en tres grupos:

1. Epistemologias metafisicas: son las teorias que se formulan partiendo del modelo de una ciencia

en desarrollo y que posteriormente aspiran a convertirse en una teoria general del conocimiento.

2. Epistemologias paracientificas: a partir de una critica fuerte del conocimiento cientifico se originan,

a su método y a la pretensién de ser el unico tipo de conocimiento valido.

3. Epistemologias cientificas: surgen a partir de la reflexién sobre las ciencias, dan una explicacion

al conocimiento cientifico, tienden a una especializacion del conocimiento.

Figura 2. Fuente: propia




El investigador es quien se aduefia de algun método cientifico para respaldar su
conocimiento, éste genera su propia hipétesis y camina en busqueda de la verdad.

En relacion al investigador cualitativo, Alvarez (2003) menciona algunas caracteristicas
importantes:

1. Los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos causan sobre
las personas que son objeto de estudio

2. Los investigadores cualitativos tratan de comprender dentro del marco de referencia de
ellas mismas

3. El investigador cualitativo suspende o aporta sus propias creencias, perspectivas y
predisposiciones

4. Para el investigador cualitativo todas las perspectivas son valiosas

5. Los métodos cualitativos son humanistas



3 ' MIEMBRO DE LA RED
L ILUMNS

San Marcos

y a mi ¢por qué no se me pregunta lo que percibo?clos motivos por los
que creo que estdn pasando algunas cosas?<lor porqués?ccomo pienso
- que podrian solucionarse?

\4

Investigacion
Cualitativa

Figura 3. Fuente: bing.com

El investigador no es cuantitativo, cualitativo o mixto, necesita conocer el objeto de estudio
para abordarlo desde el método que mejor se acerque a el fendmeno en estudio. Hay un
modo de hacer las cosas, de plantearse las preguntas y de formular las respuestas, que es
caracteristico de la ciencia, que permite al investigador desarrollar su trabajo con orden y
racionalidad.

Partiendo de Sabino (2014) el método no siempre es un camino fijo o predeterminado y
tampoco una receta que hay que seguir al pie de la letra, como una rutina.

Porque el conocimiento cientifico no se adquiere por un proceso similar al de la
produccion de bienes en una cadena de montaje, sino que se va desarrollando gracias
a la libertad de pensamiento, mediante la critica, el analisis riguroso, la superacién de
los errores y la discusion. Por ello es que el método ni es obligatorio, en el sentido de
que si no se lo sigue de una determinada manera nos aguarda inevitable el fracaso, ni
es tampoco garantia absoluta de que se arribara a un resultado exitoso (p.2).




La cultura es un determinante importante en la investigacion, algo que debe valorarse sin
“tocarse” ni cambiarse, la cultura es una combinacion de valores, normas, leyes e ideologias
de un pueblo que se ha construido con la cohesion y a partir de los afos. En este sentido, la
ciencia también es cultura, como de menciona Bunge citado en Tamayo (2004)

La ciencia se nos aparece como la mas deslumbrante y asombrosa de las estrellas de
la cultura cuando la consideramos como un bien por si mismo, esto es, como un sistema
de ideas establecidas provisionalmente y como una actividad productora de nuevas
ideas (p. 17).

De esta manera, se observa como es un proceso ciclico e interdisciplinario donde los

determinantes culturales y sociales no se distancian ni de la investigacion, tampoco del
investigador, y finalmente influye en el resultado de las mismas.
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Figura 4.
Fuente:https://www.pexels.com/es-es/foto/hombre-sin-rostro-estudiante-profesional-
3825368/



Investigar es realmente llevar a cabo diversas acciones o estrategias para descubrir algo,
dicho de este modo, los actos se dirigen a obtener y aplicar estos nuevos conocimientos
(esperando que sea para el bien de la humanidad) el hecho de explicar una realidad no seria
realmente significante si llega hasta ahi. Se investiga con la intencién de conocer, explicar,
predecir y hasta cambiar algunas cosas.

Aqui es donde entra la ética, solo pensemos en los trabajos conductistas de Watson, Pavlov
y Skinner, realmente sus investigaciones iban dirigidas al mejoramiento de la sociedad, nos

preguntamos.

Se recomienda que el estudiante observe el video inscrito, para que tenga una nociéon mas

profunda y analitica de la ética de la investigacion.

La ciencia busca la clave para desentrafar los misterios del mundo como la promesa del
progreso y mejoria de la sociedad, pero también ha cobrado conciencia de los riesgos que
conlleva la mala practica y el alcance de las responsabilidades de los investigadores.

Sefala Koepsell (2015) que la ética dentro de la ciencia y la investigacion constituye una
exigencia metodologica para el ejercicio pleno de la investigacion. Por tal motivo, el observar
los principios éticos en la investigacidon basica, experimentacion y publicacién de resultados
no debe considerarse como un freno a la investigacion sino como un valor del cientifico que
actua en beneficio de la disciplina y la sociedad en general, pues sélo asi es posible asegurar

el progreso de la ciencia.



En la antigua Grecia los filosofos Platon y especialmente, Aristoteles, pensaban que la base
del bien consistia en cultivar un buen caracter; para ello es necesario contar con algunas

virtudes.

Platon describié cuatro virtudes cardinales, prudencia, justicia, fortaleza y templanza, todo

ello se puede lograr segun el mismo Platon con un control moderado de las emociones.

En la Etica a Nicomaco, Aristételes también aportd su posicion acerca de la ética de la
investigacion introduciendo la nocién de medida, ademas de que increment6 el numero de
virtudes. Apel6 a la razon, éste ultimo describe a las virtudes como los mecanismos por
medio de los cuales se alcanza la buena vida, pues contribuyen a desarrollar nuestra
capacidad para la honestidad, orgullo, amabilidad, ingenio, juicio, amistad e inclusive, para

el conocimiento cientifico, entre otros.

Deontologia

Este término se deriva del término griego para el deber —6€ov (déon) y designa un conjunto
de normas, pautas, criterios y algunas orientaciones que es obligatorio llevar a la practica
por parte del investigador o profesional en el campo que se desarrolle. Este concepto supera
la teoria de la virtud, ya que proporciona una guia para el accionar del profesional, casi

obligatorio.

De acuerdo a Sampieri y otros (2010) existen cuestiones éticas que se relacionan con el
comportamiento humano. Si se estudia esos comportamientos, las personas deben ser

tratadas de forma humana con estandares éticos.

Se debe tratar en toda investigacion al objeto de estudio, que en este caso es el hombre,
con autonomia, permitiéndoles que decide sobre participar o no en la observacion cientifica,
sefala el autor que se debe tratar a las personas con beneficencia, o sea, que priven los
beneficios hacia el participante por encima de cualquier riesgo o efecto perjudicial en su
participacion.
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Las personas deben a la vez beneficiarse de la investigacion de alguna manera, puede ser

educativa, psicoldgica o social. Con justicia y equidad.

https://www.youtube.com/watch?v=IteGzg2fwuy

Piense el estudiante, en su propia investigacion al final de su carrera para el proyecto de
tesis, no se trata solamente de averiguar y tomar informacién sobre un problema dado, debe
haber una justificacion importante del porque se hace la investigacion y que beneficios

obtendra la poblacién y la muestra estudiados.
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Ejemplo de ética en la investigacion:

Imaginemos que se piensa realizar un estudio sobre el efecto de un medicamento (droga
médica) muy “fuerte”, que se usa en el tratamiento de alguna clase de esquizofrenia. Cabria
reflexionar sobre la conveniencia de efectuar o no la investigacion, lo cual no contradice el
postulado de que la investigacion cientifica no estudia aspectos morales ni formula juicios
de este tipo. No lo hace, pero tampoco significa que un investigador no pueda decidir si
realiza o no un estudio porque ocasionaria efectos perjudiciales para otros seres humanos.
De lo que aqui se habla es de suspender una investigacion por cuestiones de ética personal,

y no de llevar a cabo un estudio de cuestiones éticas o morales.

La decision de realizar o no una investigacion por las consecuencias que ésta pueda
acarrear es una decision personal de quien la concibe. Desde el punto de vista de los
autores, también es un aspecto del planteamiento del problema que debe ventilarse, y la
responsabilidad es algo muy digno de tomarse en cuenta siempre que se va a realizar un
estudio. Respecto de esta cuestion, actualmente la investigacion sobre la clonacion plantea

retos interesantes.

Figura 5. Fuente: Sampieri y otros (2010)




Segun Ramos (2019) Max Weber (1864-1920) es el pionero del estudio cualitativo, quien
menciona que en las ciencias sociales deben considerarse la subjetividad, en este sentido,
observa los significados subjetivos y la comprension del contexto donde ocurre un fendmeno,

mas alla de las mediciones que se pudieran hacer sobre ellos.

De esta manera, este método se basa en la construccion linguistica que hacen los humanos
sobre algun fendmeno de interés. Buscando la comprension de los fenomenos en su
ambiente usual, desarrollando la informacion basada

en la descripcion de situaciones, lugares, periodicos, textos, individuos, entre otros.

Etapas del método cientifice _
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Figura 8. Fuente: Ibarra (2002)



Figura 7. Max Weber Fuente: bing.com

Dicho enfoque, suele ser utilizado para el surgimiento y refinamiento de preguntas de
investigacion y no como un método que pueda llegar a conclusiones sobre un determinado
fendmeno de investigacion. Por otra parte, el enfoque cualitativo se usa cuando el propdsito
es examinar la forma en que los individuos perciben y experimentan los fendmenos que los
rodean, profundizando en sus puntos de vista,

interpretaciones y significados.
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La mejor manera de utilizar este enfoque es cuando el tema del estudio ha sido poco
explorado o no se ha hecho ninguna investigacién al respecto en ningun grupo social

especifico.

La investigacion cualitativa inicia con la idea de investigacion, a partir de tener esta idea
concebida, el investigador tiene que familiarizarse con el tema en desarrollo.

en la investigacion cualitativa se lleva a cabo una intensiva revision de la literatura

Hecho :modelo tedrico de interpretacion
que habra que probar (hecho empirico
cuando es indiscutible su negacion).

Conocimiento : el conjunto de nociones
que tenemos de algo
< Hipétesis : conjeturas o posibles
respuestas adelantadas.

Interpretacion: estructurar lo observado
utilizando nociones previas.

Observacién : medio mas importante
para llegar a entender las cosas como
son.

Figura 8. Fuente: propia



Las hipdtesis cualitativas adquieren un papel distinto al que tienen en la investigacion

cuantitativa.

En primer lugar, en raras ocasiones se establecen las hipdtesis antes de ingresar en el
ambiente o contexto y comenzar la recoleccion de los datos, dado que el investigador durante
todo el proceso va generando nuevas hipotesis de trabajo conforme recibe o recopila mas

datos.

Las hipdtesis se modifican sobre la base de los razonamientos del investigador y las
circunstancias, por supuesto al ser una investigacion cualitativa no se busca cuantificar los
datos estadisticamente, ya que hablamos de caracteristicas o cualidades del objeto de

investigacion.

Tanto la investigacion cuantitativa como la cualitativa conlleva una simbiosis con el método

cientifico, concepto visto por los estudiantes de secundaria y retomado en este curso.

Observe sintetizadamente algunos principios basicos del conocimiento cientifico en la figura
8.

La etnometodologia es un campo de investigacion en continuo desarrollo; esta construida
sobre fundamentos basicos y ofrece una unica y desafiante perspectiva sobre la sociedad
humana; sus metodologias de investigacion son eclécticas, el estudiante cuando finalice su
carrera decidira su punto de partida del conocimiento teérico para aplicarlo a la practica, hay
quienes dicen que lo ecléctico ( o sea tomar lo mejor de cada teoria y mezclarla de alguna
manera) no funciona, en tanto que otros apuestan a esta forma.

Algunos pueden decir que casuales y arbitrarias, contando con un amplio campo de trabajo
etnografico.



Como conclusion se resalta la importancia de que el psicologo interesado en hacer
investigacion, comprenda la caracterizacién propia de cada paradigma en la concepcién
ontoldgica, epistemoldgica y metodologica del proceso de investigacion cientifica.

La investigacion cientifica es el unico medio para obtener el conocimiento, en ella se busca
la objetividad, tan dificil de alcanzar y medir. El hombre se apodera de técnicas y practicas
para intentar lograrlo, sin dejar de lado, que la objetividad completa no existe en las personas,

ya que para ser objetivo se requeriria ser un objeto y las personas son sujetos y no objetos.
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