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Introduccion

La investigacion es una herramienta muy poderosa en la creacién de nuevo conocimiento y en la
validacidn del ya conocido. Ante esto el presente médulo comprende los primeros pasos en una
investigacidn cuantitativa, de manera que se evidencien los principales tépicos relacionados con la
formulacidén del problema, redaccion de objetivos, tanto el general como el especifico, la confeccidn
y validacidn de instrumentos de evaluacion y la aplicacion de la estadistica como un complemento
para favorecer el analisis de los datos recolectados.

Se insta, ademas, a los estudiantes a profundizar en los temas abordados para que asi se incremente
su conocimiento en el area.




Investigacion cuantitativa

Como es constante en la historia, se puede observar como la humanidad busca la manera
de que se responda a los cuestionamientos que rigen al mundo. Si bien es cierto, la
evoluacién del conocimiento humano ha tendido la mano al crecimiento de la tecnologia, es
esta la que puede colaborar con el desarrollo de los procesos cientificos en los Ultimos afios.

Las corrientes de pensamiento, dictaminadas por Hernandez, Fernandez, Baptista, (2014),
como “el empirismo, el materialismo dialéctico, el positivismo, la fenomenologia, el
estructuralismo” (p. 37) entre otros, han polarizado o divido la investigacion en dos grandes
areas, el enfoque cuantitativo y el enfoque cualitativo.

De acuerdo con Hernandez, et al. (2014) “ambos enfoques emplean procesos cuidadosos,
metodicos y empiricos en su esfuerzo para generar conocimiento” (p. 37) sin embargo, no
son enemigos ni contradictorios, sino que sendos, cumplen una funcién primordial en la
generacion del conocimiento.

Grinnell, 1997, citado por Hernandez, et al. (2014) enuncian cuéles son los puntos en los
gue ambos son parecidos.

1. Llevan a cabo la observacion y evaluacion de fenémenos.

2. Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la observacion y
evaluacion realizadas.

3. Demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento.
4. Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o del
andlisis.

5. Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar

y fundamentar las suposiciones e ideas o incluso para generar otras (p. 37)

Sin embargo, entre ambas también extistes diferencias sustanciales, referidas al estilo y la
aplicaciéon de métodos relacionados con el proceso de investigacion.

En muchos casos, se tiende a confundir la investigacion cuantitativa, con el uso de las
matematicas o la rigurosidad del método cientifico, mas, no es estrictamente necesario
concluir con esta afirmacion, cuando existen métodos cualitativos que utilizan estos mismos
componentes.




Por esta razén se aborda el tema de investigacion cuantitativa en un area de ciencia social,
para fortalecer procesos de formalizacidn y que lleven al alcance de nuevas metas o
propoésitos en el area.

El enfoque cuantitativo, es definido por Hernandez, et al. (2014) como:

secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos
“brincar” o eludir pasos. El orden es riguroso, aunque desde luego, podemos
redefinir alguna fase. Parte de una idea que va acotandose y, una vez
delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la
literatura y se construye un marco o una perspectiva teorica. De las preguntas
se establecen hipétesis y determinan variables; se traza un plan para probarlas
(disefio); se miden las variables en un determinado contexto; se analizan las
mediciones obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se extrae una serie de
conclusiones (p. 37)

La metodologia de la investigacion, propuesta por Hernandez, et. al. (2014) establece 10
fases para el proceso de la investigacion cuantitativa, iniciando por la idea inicial relacionada
con la observacion de alguna situacion por resolver. Luego se continua con el planteamiento
de un problema, que busque responder a la situacién observada.

Se pasa, después a la revision literaria y desarrollo del marco tedrico, los alcances del
estudio realizado y la elaboracién de las hipotesis, es decir, las posibles respuestas que se
deberan probar.

El siguiente paso corresponde al desarrollo del disefio de investigacion, por medio de la
seleccion de la muestra y la recoleciién de los datos. Siendo esta la parte medular para
luego continuar con el analisis de los datos y concluir con la elaboracion del reporte de
resultado.

Hernandez, et. al. (2014) detalla las caracteristicas que permiten a un investigador, saber
gue se debe escoger este enfoque a la hora de realizar la investigacion:

1. Refleja la necesidad de medir y estimar magnitudes de los fenbmenos o
problemas de investigacion: ¢cada cuanto ocurren y con qué magnitud?

2. El investigador o investigadora plantea un problema de estudio delimitado y
concreto sobre el fendmeno, aunque en evolucion. Sus preguntas de
investigacion versan sobre cuestiones especificas.

3. Una vez planteado el problema de estudio, el investigador o investigadora
considera lo que se ha investigado anteriormente (la revision de la literatura) y
construye un marco teorico (la teoria que habra de guiar su estudio), del cual




deriva una o varias hipoétesis (cuestiones que va a examinar si son ciertas o
no) y las somete a prueba mediante el empleo de los disefios de investigacion
apropiados. Si los resultados corroboran las hipétesis o son congruentes con
éstas, se aporta evidencia a su favor. Si se refutan, se descartan en busca de
mejores explicaciones y nuevas hipétesis. Al apoyar las hipotesis se genera
confianza en la teoria que las sustenta. Si no es asi, se rechazan las hipotesis
y, eventualmente, la teoria.

4. Asi, las hipotesis (por ahora denominémoslas “creencias”) se generan antes
de recolectar y analizar los datos.

5. La recolecciéon de los datos se fundamenta en la medicion (se miden las
variables o conceptos contenidos en las hipétesis). Esta recoleccién se lleva a
cabo al utilizar procedimientos estandarizados y aceptados por una comunidad
cientifica. Para que una investigacion sea creible y aceptada por otros
investigadores, debe demostrarse que se siguieron tales procedimientos.
Como en este enfoque se pretende medir, los fendmenos estudiados deben
poder observarse o referirse al “mundo real”.

6. Debido a que los datos son producto de mediciones, se representan
mediante nimeros (cantidades) y se deben analizar con métodos estadisticos.

7. En el proceso se trata de tener el mayor control para lograr que otras
posibles explicaciones, distintas o ‘“rivales” a la propuesta del estudio
(hipotesis), se desechen y se excluya la incertidumbre y minimice el error. Es
por esto que se confia en la experimentacion o en las pruebas de causalidad.

8. Los analisis cuantitativos se interpretan a la luz de las predicciones iniciales
(hipbtesis) y de estudios previos (teoria). La interpretacion constituye una
explicacion de como los resultados encajan en el conocimiento existente.

9. La investigacion cuantitativa debe ser lo mas “objetiva” posible. Los
fenbmenos que se observan o miden no deben ser afectados por el
investigador, quien debe evitar en lo posible que sus temores, creencias,
deseos y tendencias influyan en los resultados del estudio o interfieran en los
procesos y que tampoco sean alterados por las tendencias de otros (Unrau,
Grinnell y Williams, 2005, ciatado por Hernandez, et. al. (2014)).

10. Los estudios cuantitativos siguen un patréon predecible y estructurado (el
proceso) y se debe tener presente que las decisiones criticas sobre el método
se toman antes de recolectar los datos.



11. En una investigacion cuantitativa se intenta generalizar los resultados
encontrados en un grupo o segmento (muestra) a una colectividad mayor
(universo o poblacién). También se busca que los estudios efectuados puedan
replicarse.

12. Al final, con los estudios cuantitativos se pretende confirmar y predecir los
fendmenos investigados, buscando regularidades y relaciones causales entre
elementos. Esto significa que la meta principal es la formulacion y
demostracién de teorias.

13. Para este enfoque, si se sigue rigurosamente el proceso y, de acuerdo con
ciertas reglas légicas, los datos generados poseen los estandares de validez y
confiabilidad, las conclusiones derivadas contribuirdn a la generacion de
conocimiento.

14. Esta aproximacion se vale de la l6gica o razonamiento deductivo, que
comienza con la teoria, y de ésta se derivan expresiones l6gicas denominadas
“hipotesis” que el investigador somete a prueba.

15. La investigacién cuantitativa pretende identificar leyes “universales” y
causales (Bergman, 2008).

16. La busqueda cuantitativa ocurre en la “realidad externa” al individuo.
Conviene ahora explicar como se concibe la realidad con esta aproximaciéon a
la investigacion.

I. Preguntas de investigacion

Segun Kerlinger y Lee (2002) citado por Hernadez, et. al (2014), se definen los criterios
para la definicion de un problema de investigacion; es importante recalcar que este
debes estar fundamentado por un contexto socio histérico, de manera que cuando se
lea la investigacion o se aplique en otros contextos, se tomen en cuenta las variantes
necesarias del entorno. Los criterios son:

El problema debe expresar una relacion entre dos 0 mas conceptos o
variables (caracteristicas o atributos de personas, fenbmenos, organismos,
materiales, eventos, hechos, sistemas, etc., que pueden ser medidos con
puntuaciones numéricas).

El problema debe estar formulado como pregunta, claramente y sin
ambigliedades; por ejemplo: ¢qué efecto?, ¢en qué condiciones...?, ¢cual




es la probabilidad de...?, ¢,como se relaciona... con...?

El planteamiento debe implicar la posibilidad de realizar una prueba
empirica, es decir, la factibilidad, de observarse en la “realidad objetiva”. Por
ejemplo, si alguien se propone estudiar cuadn sublime es el alma de los
adolescentes, estd planteando un problema que no puede probarse
empiricamente, pues ni “lo sublime” ni “el alma” son observables. Claro que
el ejemplo es extremo, pero nos recuerda que el enfoque cuantitativo trabaja
con aspectos observables y medibles de la realidad. (p. 69)

Gil (2003) recuerda que “el proceso de investigacion constituye un todo interrelacionado
en el que las decisiones sobre cualquiera de los elementos suponen condicionantes de
cara a los restantes elementos del proceso.” (p. 4)

Gil (2003) menciona algunas caracteristicas predominantes que deben incluirse dentro
de cualquier problema de investigacion: estas serian la resolubilidad, por lo que el
investigador debe conocer las técnicas estadisticas adecuadas para que pueda
visualizar que el problema de investigacion si se puede resolver y que este a su vez sea
capaz de abordar los interrogantes de partida.

Durante el desarrollo de la lectura se presentara, como ejemplo la tesis “Estilos
parentales percibidos y sintomatologia depresiva en escolares de secundaria de una
Institucion Educativa en el distrito de San Martin de Porres- Lima” de Ramirez, Ynonan,
(2017).

La primera parte que se ejemplificara es la pregunta de investigacion.

La depresion es considerada por la Organizacion Mundial de la Salud,
como una de las principales causas de discapacidad en el mundo.
Asimismo, se ha calculado que, para el afio 2020, ésta se tratara de la
“segunda causa de incapacidad a nivel mundial” (OMS, 2012; Vicente,
Rioseci, Saldivia, Kohn y Torres, 2005) y para el 2030, podria constituirse
en la mayor responsable de la carga de enfermedad global (OMS, 2012).
Kessler sefiala que los trastornos depresivos cuentan con una
prevalencia de 9.2% en poblacion urbana (Kessler et al, 2007, citado en
Wagner et al., 2012).

Debido a lo mencionado, emerge la siguiente pregunta de investigacion:
¢ Existe relacion entre los estilos parentales y la sintomatologia depresiva
en escolares de secundaria de una Institucion Educativa en el distrito de
San Martin de Porres? (Ramirez, Ynofian, 2017, p. 13)



Se puede notar como en el ejemplo se realiza un contexto de la situaciéon que se
presenta y luego se plantea el problema de investigacion, este cumple con las
caracteristicas de que se redacte en forma de problema, ya que esto facilita la aplicacion
de una prueba empirica o sistematica que le de respuesta a la interrogante.

Adicional a este punto, es importante valorar, la viabiliad del proyecto investigative, es
decir, si econtrar la respuesta de este planteamiento puede alcanzarse en un plazo
establecido, tanto por disponibilidad de la informacion como del tiempo y el dinero para
realizarlo.

Por altimo, se debe realizar una justificacion, la cual se realiza con base a la respuesta
de la pregunta ¢ por qué esta investigacion es importante para realizar? Haciendo una
analogia, este punto es donde se vende la investigacion a los lectores o a las
dependencias institucionales pertinentes.

Objetivos de investigacion

Para Otero (2018) “los objetivos se deben formular como un logro el cual debe implicar
un conocimiento nuevo el cual se obtendra a través de un estudio sobre un objeto
indagable y metodolégicamente sistematizado.” (p. 7) Son la pauta por seguir, como
parte del modelo investigativo. Estos deben ser redactados de una forma apropiada,
cercada a una realidad, con una especificidad en tiempo y en forma de ejecucion, asi
como que sean medibles y apropiados para el estudio que se quiere realizar.
(Hernandez, et. al. 2014)

El objetivo de la investigacién es el enunciado claro y preciso de las metas que se
persiguen, de acuerdo con Tamayo (1998) citado por Otero (2018) y con este se logran
tomar en consideracion las decisiones necesarias que permitan luego aplicar los
procedimientos estadisticos escogidos, para que asi, se tomen decisiones 0 se
generalicen conceptos, de manera que se pueda replicar la investigacion en otras partes
con problemas semejantes.

Un objetivo debe anticipar los logros que se expresan en los resultados que arroja la
investigacion. Por esta razén la redaccién debe ser especifica y cumplir con una
estrategia adecuada para que su logro sea accesible. “Son ellos los que indican el tipo
de estudio a desarrollar y su vinculo directo con el tema de investigacion lo ubican como
uno de los elementos de mayor importancia a la hora de tomar una decision de enfrentar
un estudio de indagacion cientifica.” (Otero, 2018, p. 8)

En el orden establecido por Hernandez, et. al. (2014) si se selecciéon un tema de
investigacion implica necesariamente, segun Otero (2018), “que este debe realizar un



analisis sobre el mismo para determinar los alcances que le pueda genera iniciar un
estudio desde la temética escogida.” (p. 8)

Una vez realizado el andlisis de esto, se plantea el problema, es decir, el que planea
resolver, tal y como se abordo en el capitulo anterior. Este orientara y plasmara de forma
inmediata los objetivos de la investigacion. (Otero, 2013)

Redaccién del Objetivo General
En toda investigacion, “el objetivo general es el logro por alcanzar en funcion a darle
una respuesta a los interrogantes que el investigador se plantea frente al tema que lo
motiva a estudiar.” (Otero, 2018, p. 10)

Para redactar un objetivo, es necesario seguir algunas pautas, de manera que cuando
se presente, se pueda observar, no solo la meta a la cual quiere llegar el investigador,
sino también el método que va a utilizar para analizar la informacion, el tiempo en el que
se ejecuto el trabajo, los alcances que tendra cuando se concluya la investigacion y por
supuesto, el lugar donde se trabajara la investigacion.

Todo objetivo tiene una estructura y para que sea objetivo de
investigacion debe comenzar por un verbo en infinitivo que reconozca el
logro generador de nuevo conocimiento. El objetivo general debe ser
alcanzable en el tiempo propuesto por el investigador de o contrario no
amerita realizar el estudio; por lo tanto, su formulacién debe ser concisa
y clara que ademas facilite su evaluacion frente a los resultados
conseguidos. Es posible que algunos investigadores disefien su logro sin
expresar una actividad, lo que no le quita la condicion de objetivo General
de investigacion, lo que no sucede si este solo se formula con actividad,
pues aqui solo actia como una accion. (Otero, 2018. P.10)

Gomez (2015) citado por Otero (2018), “apunta a la necesidad de tener un objetivo claro
y preciso.” (p. 10) esto con dos finalidades. La primera, utilizar el objetivo como una guia
para que el investigador no se desvie de lo que debe realizar en todo el proyecto. Y
segundo, que el lector pueda conocer cuales son los abordajes que se desarrollaran a
lo largo de la investigacion.
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Posibles Interrogantes

Posibles Objetivos

{Como es?
(Cudles son sus. ..
(COmo varia en..

Describir: (caracterizar,
tipificar, clasificar,
identificar, diagnosticar)

(En qué medida..
(Cudles son los..

=R PRI

Analizar: (interpretar,
criticar)

. Se manifiesta de...?
¢ Qué diferencia hay entre...?

Comparar: (contrastar,
asemejar, diferenciar)

iPor qué ocurre...?
{Cudles son...?
Como varia...?
Como se puede...?

Exphcar: (entender,
comprender)

(Como se...?
¢{Cudles serian.._.7

Predecir: (prever,
pronosticar, anticipar)

{Cuales seran...?

Proponer: (formular,

disefiar, crear, proyectar,
inventar, programar)
Modificar: (determinar,
hacer seguimiento)
Confirmar: (verificar,
comprobar, demostrar,
probar)

Evaluar: (valorar, estimar)

{Cuales cambios...?

(Existe relacion entre...?

¢Hasta que...?
Fuente: Otero. (2018). Los objetivos de la investigacion.

De acuerdo con la informacién del cuadro anterior se puede utilizar como una guia para
la redaccién del objetivo. Esto contribuye a la eleccion del verbo correcto, lo que permite
gue se tracen correctas lineas de trabajo en toda la investigacién. Ademas, colabora con
la eleccién de los métodos estadisticos adecuados para realizar el analisis de datos.

El objetivo general esta intrinsecamente relacionado con “la pregunta problema y el
disefio del objetivo general es fundamental para la toma de decisién del investigador,
puesto que de alli depende en gran medida el éxito de los resultados del estudio que se
adelante” (Otero, 2018, p.11).

Disefio de un objetivo General
Otero (2018) también plantea un cuadro para redactar de forma correcta un objetivo.



El Interrogante Caracteristicas El Objetivo de

Problemico Investigacion
JComo es. .7 <* Su ubicacion se da al
(Que se quiere. .7 1n1C10. Verbo en Infinitivo
(Que se desea saber...? < Orienta el mvel del
Objetivo
Variable o Evento de %+ Hecho, situacion, Variable o Evento
Estudio comportamiento o de Estudio
proceso a estudiar
Unidad de Analisis u < Quien participa del Unidad de Andlisis
Observacion hecho, proceso de u Observacion

estudio o ser poseedor
Tiempo a Estudiar (época) | %+ Espacialidad temporal
en cuanto al tempo que | Periodo de tiempo
se estudiara el evento u
objeto de investigacion
Espacio o ambito de estudio | <+ Espacio donde se

estudiara el evento u Contexto
objeto de investigacion
Fuente: Otero. (2018). Los objetivos de la investigacion. p. 11.

Redaccién de los objetivos especificos
Estos corresponden a un desglose detallado del objetivo general, cumplen con todas las
condiciones anteriores sobre los objetivos: verbos en infinitivo, redaccion clara y que
evidencie la respuesta a las preguntas base. Pero, su caracteristica primordial es que
todos, en conjunto, cumplen el objetivo general.

A esto se le llama taxonomia, a la categorizaciéon de los objetivos por niveles hasta
alcanzar el maximo. Por lo que se recomienda que el objetivo general sea de un novel
superior al de los objetivos especificos, de manera que estos sean de niveles inferiores
gue logren alcanzar al general.

VERBOS APLICADOS A LA TAXONOMIADE BLOOM

CONOCIMIENTO COMPRENSION APLICACION ANALISIS SINTESIS EVALUACION
Citar Clasificar Aplicar Analizar Combinar Actualizar
Definir Comparar Calcular Catalogar Compilar Apoyar
Describir Convertir Construir Categorizar Componer Apreciar
Dibujar Deducir Demostrar Criticar Concluir Argumentar
Emparejar Discutir Descubrir Cuestionar Construir Calificar
Enumerar Distinguir Dibujar Debatir Crear Comparar
Escribir Ejemplificar Emplear Decidir Decidir Contrastar
Identificar Estimar Esbozar Diferenciar Ensamblar Criticar

Fuente: https://www.aiteco.com/taxonomia-de-bloom-y-objetivos-de-aprendizaje/




El nivel mas bajo es el conocimiento y el mas alto es el de evaluacion. La anterior se
conoce como la taxonomia de Bloom, sin embargo, no es la Gnica forma de ordenar
verbos. Existen otras taxonomias, que dependen mucho de la perspectiva del
investigador.

Se continuard con el desarrollo del ejemplo de Ramirez, Ynofian, (2017), con respecto
a la redaccion de los objetivos.

General:

Determinar la relacion entre los estilos parentales y la sintomatologia
depresiva en escolares de secundaria de una Institucion Educativa en el
distrito de San Martin de Porres.

Especificos:

1. Describir el Estilo Parental de un grupo de escolares de secundaria de
una Institucion Educativa en el distrito de San Martin de Porres.

2. Describir la sintomatologia depresiva de un grupo de escolares de
secundaria de una Institucion Educativa en el distrito de San Martin de
Porres.

3. Determinar la relacibn entre estilos parentales y datos
sociodemograficos en escolares de secundaria de una Institucion
Educativa en el distrito de San Martin de Porres.

4. Determinar la relacion entre sintomatologia depresiva y datos
sociodemogréaficos en escolares de secundaria de una Institucion
Educativa en el distrito de San Martin de Porres. (p. 13)

Se puede notar que del objetivo general se requiere encontrar una relacion entre dos
variables, indica el lugar, pero no se brinda una definicion temporal, ni por medio de
gué se buscara la relacion.

Con respecto a los especificos, inicia con descripciones de las variables, lo cual es
acertado, luego determina las relaciones que existen, pero no se indica qué tipo de
relacion se busca.

Por altimo, con respecto a la taxonomia ninguno de los especificos supera al general,
por lo que se encuentran bien estructurados los objetivos.



Instrumentos de medicidn

Los instrumentos son parte esencial de la investigacion, un buen instrumento lleva a que
las personas pertenecientes a la muestra brinden la informacion precisa y concisa de lo
gue se requiere de parte de estas personas.

“Larecoleccién de datos consiste en obtener informacion sobre los atributos, cualidades,
conceptos (variables) relacionados con los participantes, eventos, sucesos, casos,
comunidades, objetos que participan en el proceso de investigacion.” (Figueroa,
Galindo, 2003, p. 3)

Estos también corresponden a la interfaz de la investigacion, en otras palabras, lo que
la gente puede ver, es donde el investigador muestra al publico lo que piensa realizar y
solita la ayuda requerida para completar la muestra.

Figueroa y Galindo (2003) establecen los pasos para iniciar con la elaboracion:
1.Identificar la(s) fuente(s): personas, archivos, expedientes, observaciones

2.Lugar de localizacion de la(s) fuente(s): generalmente proviene de la
muestra

3.Medio o0 método de recolecciéon de los datos: observacidon, encuesta,
entrevista, equipos, lista de chequeo.

4.Medio o método de procesamiento para dar respuesta al problema (p.4)

Estos puntos, demuestran el enlace que tiene el intrumento con la investigacion, lo que
lleva al siguiente cuestionamiento ¢, Se puede utilizar un instrumento ya creado por otro
investigador para utilizarlo en la mia? La respuesta es afirmativa, sin embargo, no en su
totalidad.

Un intrumento ya elaborado responde a objetivos y expectativas propias de la
investigacion de la que parte; para poder utilizarlo, se deben analizar los objetivos y
alcances de la investigacion original, para que estos puedan ser homologados por la
nueva investigacion.

Utilizar un instrumento ya elaborado ahorra el tiempo de realizar la validacién, sin
embargo, si este requiere de un ajuste, se debe someter nuevamente a los criterios para
asegurar la validez y la confiabilidad.

Muchas personas tienen a pensar que la elaboracion de un instrumento es solo redactar
una serie de preguntas, pero Figueroa, Galindo (2003) enumeran algunos elementos



por considerar:
1.Las variables: conceptos o atributos a medir.

2.Las definiciones operacionales: la forma como hemos operacionalizado las
variables nos permitira identificar el método para medirlas.

3.La muestra: nimero de unidades de analisis a medir.

4.Los recursos disponibles: tiempo, apoyo institucional, econdmicos,
humanos, etc.

Existen diversos tipos de instrumentos para recolectar datos y estos se aplican
dependiendo del enfoque de la investigacién. Ademas, depende mucho de la poblacion
a la que se tenga acceso, asi como el tiempo que se requiera para la aplicacion.

Figueroa, Galindo (2003) establecen un ordenamiento del instrumento: titulo,
introduccion, objetivo, instrucciones, aspectos sociodemograficos, seccion de preguntas
y agradecimiento.

Ademas, brindan pautas para la redaccion de preguntas en un instrumento, iniciando
con las preguntas de corte sociodemografico:

Permiten describir globalmente al grupo de personas que ha contestado el
cuestionario, y posteriormente, hacer analisis diferenciados de las
respuestas.

Este tipo de preguntas incluyen el sexo, la edad, el estado civil, ocupacion,
profesion, nivel de ingresos, nivel educativo, religién, ideologia, puesto en una
organizacion o la afiliacibn a un grupo, partido o institucién. (Figueroa,
Galindo, 2003, p. 17)

Por otra parte, para la seccion de preguntas, existen dos tipos esencialmente: las
abiertas y las cerradas.

Preguntas abiertas
Son preguntas donde la persona a la que se le aplica el instrumento puede responder
sin limitacion, normalmente realiza la respuesta en prosa, para explicar un punto de vista
con respecto a lo que se estad cuestionando. Ademas, son preguntas sencillas de
redactar, pero con un grado de analisis o sintesis mucho mayor una vez contestadas ya
gue no todas las personas piensan igual y se pueden tener muchos criterior como para
lograr una categorizacion adecuada.




Preguntas cerradas

Estas permiten una respuesta exacta, de manera que se entienda el punto de vista de
la persona que lo realiza, pero sin que esta escriba cual es. Las preguntas cerradas son
mas complejas de construir, por parte del investigador, pero una vez contestadas y
codificadas su analisis es mas rapido.

Pueden ser respuestas dicotdmicas (dos opciones) como Si y no, 0 mas opciones como
la escala tipo Liker que corresponde a cinco opciones de respuestas.

Continuando con el ejemplo, se muestra el instrumento utilizado, donde se brindaron
cuatro opciones de respuesta, muy Util para asi adquirir mayor flujo de informacion.

Instrumento del Vinculo Parental Modificado - Cuestionario sobre la Madre
(Parker, Tuplin & Brown, 1979)

Este cuestionario consta de 25 afimaciones, cada una de las cuales se refiere a como recusrda usted a su Madre durante sus primeros 16
afos. Evalie el grado en el gue usted estd de acuerdo o en desacuerdo con cada afirmacién y marque la casilla indicada. Recuerde contestar
en relacidn a los recusrdos que tiens de su Madre.

Muy pocas Algunas Casi siempre
Muchas veces
VECES O nunca VECES o siempre

1 Me hablaba con voz amistosa y calida.

Me ayudaba cuando ko necesitaba.

Evitaba que yo saliera solo (a).

Entendia mis problemas y preccupacicnes.

2
3
4 5 mostraba indiferente conmigo.
5
[

Era afectuosa conmigo.

Fuente: Ramirez, M. Ynofan, R. (2017). Estilos parentales percibidos y sintomatologia
depresiva en escolares de secundaria de una Institucién Educativa en el distrito de San
Martin de Porres- Lima.

Validacion de instrumentos

Los instrumentos deben cumplir con dos caracteristicas fundamentales: denominadas
validez y confiabilidad. Al respecto, Meza (2014) define que “la confiabilidad: se refiere
al grado en gue su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados
iguales o parecidos. La validez: grado en que el instrumento mide la variable que se
pretende medir.” (p. 1)

Existen diversas pruebas que se pueden aplicar para analizar si un instrumento presenta
una confiabilidad, las mismas se detallan en el siguiente cuadro.



Concepto de
fiabilidad

Procedimientos de calculo

Estabilidad

Test-retest

Se correlacionan los resultados. Si
esta es altamente positiva se
considera que el instrumento es
confiable.

Equivalencia

Formas paralelas

Se considera que el instrumento es
confiable si la correlacidon entre los
resultados de dos pruebas
similares aplicadas a grupos
distintos es positiva.

Segun este procedimiento el
conjunto total de itemes se divide
en dos mitades equivalentes y se
correlacionan. Se considera que el
instrumento es confiable si las
puntuaciones son positivas.

Consistencia
Interna

Esta técnica solo requiere una
aplicacion del instrumento de
medicion y produce valores que
oscilan entre 0 y 1. Una ventaja es
que se aplica la férmula a la
medicién y se calcula el coeficiente.
Si el coeficiente da mayor a 0.9
(Dependiendo  del autor) el
instrumento es confiable.

De I_as mitades Split-Halves

partidas
Alfa de
Cronbach

Intercorrelacion

de elementos Kuder-
Richardson
Coeficientes
KR-20 o KR-
21

Se pueden utilizar cuando las
variables son dicotomicas, esto es,
las  respuestas pueden  ser
codificadas como 0 o 1. Se puede
probar matematicamente que estos
coeficientes corresponden al alfa
de Conbrach aplicado a variables
dicotomicas.

Fuente: Meza. (2014). Confiabilidad y validez de los instrumentos.

Por otra parte, Meza también especifica los criterios para mostrar validez de un
instrumento, la cual se detalla en el siguiente cuadro.




Tipo de Validez Definicién

Se refiere al grado en que un instrumento refleja
un dominio especifico de contenido de lo que se
mide.

¢En qué grado el instrumento comparado con
otros instrumentos externos mide lo mismo? o
¢qué tan cercanamente las puntuaciones del
instrumento  se  relacionan con  otro(s)
resultado(s) sobre el mismo concepto?

Este tipo de validez se refiere al grado con el cual
el instrumento mide un concepto tedrico.
Etapas:

Se establece y especifica la relacién tedrica
Validez relacionada con | entre los conceptos sobre el marco teérico.

el constructo Se correlacionan los conceptos y se analiza
cuidadosamente la correlacion.

Se interpreta la evidencia empirica de acuerdo
con el nivel en que clarifica la validez de
constructo de una medicion en particular.
Fuente: Meza. (2014). Confiabilidad y validez de los instrumentos.

Validez relacionada con
el contenido

Validez relacionada con
el criterio

Eleccion de procedimientos estadisticos

En todas las éareas del conocimiento la estadistica puede ser un motivo para
fundamentar la investigacion, en cualquiera de los campos. La inclusion de la estadistica
como parte de la formacion de las futuras generaciones es igual de relevante como
cualquiera de los cursos propios de la carrera.

Si bien es cierto, no es la especializacién de cada estudiante, la Estadistica tiene un
papel predominante en cualquiera de los enfoques de investigacion, particularmente al
enfoque cuantitativo.

De acuerdo con Gil (2003) “con frecuencia aparecen en los medios de comunicacion
informaciones acerca de acontecimientos de las esferas politica, econémica o social,
que vienen expresadas en forma de o acompafiadas de estadisticas.” (p.2) Por lo que
€s necesario que se conozcan los procesos y procedimientos estadisticos, para poder
leer de forma correcta la informacion y poder crear informacién propia, validada y
rigurosa.



Las estadisticas, se pueden analogar como un conjunto de datos numéricos, los cuales
deben ser analizados por medio de procedimientos especificos que colaboran para
llegar a esos resultados deseados, es decir, los planteados en el probelma, y estos a su
vez deben ser consistentes con respecto a la recopilacion, ordenacion y presentacion
de estos. “El estadistico, por tanto, aparece como alguien que recopila grandes
cantidades de informacion cuantitativa y después consigue obtener valores numeéricos
representativos de esa informacion, los cuales permitiran tal vez fundamentar la
adopcion de medidas de tipo politico, econémico, administrativo.” (Gil, 2003, p.2)

Con respecto a cual es mejor método para escoger, en el andlisis de datos, se debe
hacer la diferencia entre la estadistica descriptiva e inferencial, esto con el objetivo de
establecer cuales son las principales pautas en la construccion del capitulo de analisis
de resultados.

Estadistica descriptiva
Como la estadistica descriptiva se encarga de la descripcion de los datos, por lo que
resulta fundamental que se incluyan puntos como los siguientes:

1. Tablas de frecuencia
2. Medidas de tendencia central
3. Medidas de variabilidad

Es importante resaltar que, como parte de las estrategias que conlleva la realizacién de
estadisticas descrptivas se debe responder a un objetivo de investigacion, por lo que se
sugiere que siempre se redacte un objetivo cuya finalidad sea la descripcién del conjunto
de datos que se presenta.

Por otra parte, dependiendo del estilo de la investigacion, o el alcance que se requiera
obtener se puede proceder a andlisis de tendencias, tales como:

1. Coefientes de correlacion
2. Regresion lineal

Esta parte, de igual forma debe responder, al planteamiento que se presenté en uno de
los objetivos, es decir, si se requiere la utilizacion de estos, es porque existe un objetivo
gue requiera la demostracion de una correlacién entre variables.




Estadistica Inferencial
Por otra parte, la estadistica inferencial corresponde al 4rea que se encarga de la
deduccion y prueba de hipétesis, y aunque no sea objeto de estudio del curso, se
presenta el siguiente cuadro que resume las principales caracteristicas, requeridas para
la aplicacion de los procedimientos inferenciales.

Este punto se considera fundamental, ya que a partir de las pruebas de hipétesis se
establecen los hallazgos mas relevantes provenientes del conjunto de datos.

Realizar inferencias depende, igualmente, de la formulacion de objetivos que indiquen
la intencién del autor en probar esas hipétesis. Por lo que, siempre se parte de la
redaccion del objetivo para conocer, cuéles son las herramientas especificas para
ejecutar el procedimiento estadistico idéneo.

Se presenta la tabla, que resume, sin entrar en detalles, cuéles son los escenarios en
los que se puede aplicar la estadistica inferecial, de acuerdo con lo analizado por Flores,
Miranda, Villasis (2017).

Cuadro 1. Prueba estadistica de acuerdo con los objetivos del estudio y la escala de medicidn de |as variables

Objetivos del estudio

Comparar 2 promedios

Comparar 2 3 grupos

Comparar 2 grupos

Comparar 2 3 grupos

Correlacion de 2
varables

Variables y distnbucion

Cuantitativas, distribucion
normal

Cuantitativas discontinuas
y continuas sin distribucian
normal

Cuantitativas, distribucion
normal

Cuantitativas discontinuas
y continuas sin distribucian
normal

Cualitativas nominales y
ordinales

Cualitativas nominales y
ordinales

Cuantitativas, distribucion
normal

Cuantitativas discontinuas
y continuas sin distribucian
normal

*Utilizar prugba exacta de Fisher si algin grupo tiens valor < 5
Fuente: Flores, Miranda, Villasis (2017). El protocolo de investigacion VI:
como elegir la prueba estadistica adecuada. Estadistica inferencial.

Tipo de muestra
Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras independientes

Muestras independientes

Prueba recomendada

t de Student

t de Student

Wilcoxon

U Mann Whitney

Analisis de varianza
(ANOVA) de 2 vias
ANOWVA de una via

Friedman

Kruskal-Wallis

McNemar

Chi-cuadrada*
Q de Co chran

Chi cuadrada
Coeficiente de correla-

cion de Pearson

Coeficiente de correlacion
de Spearman

Se continuara con el analisis del ejemplo planteado por Ramirez, Ynofian, (2017), donde
se presenta un cuadro con la operacionalizacion de variables, el cual colabora con la
escogencia del método estadistico adecuado para el analisis posterior.



DEFINICION
Valores o . Tipo de
VARIABLE ibd Criterios de medician bt Fuente
CONCEPTUAL DPERACIONAL P vansEe
Sucesion de conductas
distorsiones cognilivameanta, '
Puntaje mayora | * Minguna
(irritabilidad, trisleza, . . ) _ Cuestionario
10, ablenida depresion Si el puntaje es:
pansamianto suicida, Nanto). ) . aulo aplicado
) mediante |a + Depresion o
Sintomatolog Si sa logra mantenear en al aplicacion del leve « 0-0 [no depresion) Cualitativas | (PBI —
, . liempo sa vuaelve un trastorno . 10—18 - ardinal Instrumento del
ia depresiva ) o Inventario de * Depresion | * 1018 (leve) )
depresivo, con afimaciones Degresin da modarada » 19— 28 (moderada) Vinculo
negativas relacionadas hacia . } Parental )
Back. + Depresion | * = 30 (grava)
U parsona, hacia el mundo y
Seveara
hacia al fulure (Beck, 18972).
« Promedio (puntajes
madios an ambas
Puntaje obtenida
la medickn d escalas)
en la medicidn de
_ ESTILOS + Optimo (alto cuidado v
los estilos i ) Cuestionario
bajo sobreprolaccion)
Conjunto de actitudes paraniales + Promedio ) ) aulo aplicado
L. « Megligente [ bajo an
Estilos comunicadas a los hijos y que, p-ar.\cﬂ:udcts al + Optimo caddadioy Cualitativas | (BOI1 -
parentales tomadas conjuntamente, lelll'E-Elr ° * Neghgente sobreproteccian - nominal nventario de
crean un clima emocianal. Farer.ntal + Efecto « Efecto restrictivo ( alto Deprasion de
Banding restrictivo ) Bk )
I . an cuidado y
nstrument”. +« Confral sin .
sobreproteccian)
afecto
e « Control sin afecta |
bajo en cuidado y ato
&n sobreproleccidn)
MNumero de afios
transcurridos
Tiempo de vida de una dasde la fecha de X Cualitativa | Ficha de datos
+ Nimero de | Niomero de afios de vida, .

Edad persona nacimienta dal afias. - calegaria | socio
individun hasta la demograficos
aclualidad.

Respuesla de
‘masculing” (M) o Respuasta directa a la ;
Cualidad da maseuline o il . Cualitativa | Ficha de dalos

5 “femening” (Fjen | *+ Hombre pragunta de |a ficha de )

EX0 fermenino. | reqistra de . Muler JIp——— - neminal SOCID
Bl regls ! os | - demagraficos
dates (ficha).
Grupe social, conslituido por
i T « Monopare i
. parsonas , gue comviven en un | Mdmarn de pal Respuasia directa a la Cualitallva Ficha de datas
Tipe da misma lugar, vinculados par pErSONAs con los rital pragunta de |a ficha de o socio
- - nomina
Familia lazos (consanguineos, legales | cuales vive + Extensas datos. )
demograficos
yio de afinidad) # MNuclear

Fuente: Ramirez, M. Ynofian, R. (2017). Estilos parentales percibidos y sintomatologia depresiva en
escolares de secundaria de una Institucién Educativa en el distrito de San Martin de Porres- Lima.




El cuadro anterior indica en la columna de criterios de medicion, cual es la forma en la
gue se van a recolectar los datos, indicando ademas como se van a analizar mas
adelante.

Se centrard en la variable sintomatologia depresiva, en esta variable se puede observar
la escala de medicion siguiente

0 - 9 (no depresiodn)
10 - 18 (leve)

19 - 29 (moderada)
> 30 grave

Esto indica que, una vez aplicado el instrumento, se categorizara a la persona que lo
complete cada uno, tal y como se muestral en el siguiente cuadro.

media DS
Sintomatologia depresiva
Sin depresion 162 57.7%
Leve 59 21.0%
Moderado 35 12.5%
Severo 25 8.9%

Fuente: Ramirez, M. Ynofan, R. (2017). Estilos parentales percibidos y sintomatologia
depresiva en escolares de secundaria de una Institucién Educativa en el distrito de San
Martin de Porres- Lima.

En esta tabla se observa como se realiza la categorizacion, por cantidad de personas,
de acuerdo con las respuestas obtenidas en los cuestionarios, resultando en 162 la
cantidad de personas sin depression, 59 con depression leve, 35 con moderada y 25
con severa.

Este es un claro ejemplo de la aplicacion de la estadistica descriptiva, especificamente
las tablas de frecuencia, con la utilizacion de la frecuencias absolutas y relativas,
ademds, se puede notar que no se infiere ni se concluye nada de esto, pues
simplemente corresponde a un acomodo de la informacion que se recolecté.
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