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La evaluacion ha estado presente desde todos los tiempos en el ambito educativo,
serfa imposible pensar en educacion si junto con ella no se vislumbra la evaluacion
de los aprendizajes, al respecto, Santamarfa, M. (2008) asegura que:

Debido a lo anterior todo docente debe tener claro el concepto, importancia, utili-
dad, funciones y principios de la evaluacion, si desea construir un proceso de ense-
fianza y aprendizaje uno acorde con las demandas actuales no solo de la sociedad:
sino, también del estudiantado que hoy ocupa los salones de clase.
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Esto por cuanto son ellos, los estudiantes, quienes con el pasar del tiempo se han
tornadomas criticos, mas investigadores; por ello desean conocer claramente to-
dos los procesos vinculados con su proceso de aprendizaje. Por loconsiguiente, es
necesario comenzar este modulo con el concepto de evaluacion, para de esta forma
avanzar hacia los retos que esta demanda en la actualidad.

CONCEPTO DE EVALUACION

Sobre el significado de evaluacion cabe aclarar que no es sindnimo de calificar,
esto por cuanto lo primero requiere de una serie de procesos y procedimientos o
suficientemente validos, lo segundo se aplica Gnicamente al hecho de asignar una
calificacion y determinar si algo es bueno o malo.

Sobre este particular, la Fundacion Instituto de Ciencias del Hombre (s.f). indica que:
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En este sentido, se puede asegurar que cuando se evalla se puede asignar una
calificacion: sin embargo, este no es el principal objetivo de la evaluacion educativa,
pues el determinar si un estudiante es apto o no; o bien, brindar una calificacion
segln el resultado exclusivo de una prueba es la accion de calificar, mas no la de
evaluar. El acto de evaluar contempla obligatoriamente procesos, procedimientos
y métodos, los cuales le permitan valorar tanto los aprendizajes de los estudiantes:
como, la forma en que ellos los estan adquiriendo y la manera como el docente los
esta ensefiando. Esos elementos se evallan para tomar las decisiones pertinen-
tes que guien hacia los cambios necesarios para hacer del proceso educativo uno
mas eficiente, en concordancia con las necesidades del estudiantado.

EVALUAR CALIFICAR

FIGURA 1. DIFERENCIAS ENTRE EVALUAR Y CALIFICAR.
NOTA: ELABORACION PROPIA
FUENTE: FUNDACION INSTITUTO DE CIENCIAS DEL HOMBRE (SF). LA EVALUACION EDUCATIVA: CONCEPTOS, FUNCIONES Y TIPOS.

RECUPERADO DEHTTP://WWW.UVMX/PERSONAL/JOMARTINEZ/FILES/2011/08/LA EVALUACION_EDUCATIVA PDF
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En cuanto al término de evaluacion afirma que:

De esta manera se interpreta que la evaluacion permite al docente recoger la su-
ficiente informacion en cuanto a los procesos de ensefianza y aprendizaje, para
tomar las decisiones pertinentes sobre como reorientar el mismo.

Al respecto del concepto de evaluacion, Cordoba, F (sf) menciona que se trata de un
medio que permite establecer la efectividad y el grado en que se ha avanzado en los
procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Asimismo asegura que la
evaluacion le permite a los docentes valorar la labor que esta realizando de manera
que pueda reorientar las tareas a realizar para mejorar los procesos de ensefianza
y aprendizaje.
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Se puede afirmar entonces que la evaluacion es esencial en los procesos de en-
sefianza y aprendizaje para aumentar la efectividad en ellos. Esto se insiste por
cuanto es posible medir el aprendizaje adquirido por el estudiantado: sin embargo,
el fin Gltimo de esta medicion debera ser la retroalimentacion que permita mejorar
el proceso educativo que se ofrece a los dicentes.

Es prudente asegurar que la evaluacion promete ser:

EVALUACION

UNA HERRAMENTA PARA LA
MEJORA DE LA ENSENANZA V EL
APRENDIZAJE

FIGURA 2. CONCEPTO BASICO DE EVALUACION
NOTA: GONGORA, J (2012). EVALUACION FORMATIVA Y SUMATIVA. [ILUSTRACION]. RECUPERADO DE HTTP.//ES SLIDESHARE.NET/

JESSYCAGNGORA/EVALUACION-FORMATIVA-Y-SUMATIVA-12050439
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En concordancia con este concepto, Santamarfa, M. (2008) la define como:

De esta manera se puede definir evaluar como el acto deemitir un juicio sobre una
persona 0 una cosa, seqgln el autor es necesaria para provocar transformaciones
y cambios. Si en efecto, el proceso educativo tomara este concepto literalmente, la
evaluacion tendrfa un objetivo importante que cumplir: pues no se evaluaria Unica-
mente para proporcionar una nota a un estudiante, sino mas bien para que tanto
eldocente, como el alumno ejecuten cambios para enriquecer el proceso de ense-
fanza y aprendizaje uno mas.

Ahora bien, si se analiza dicho significado es menester indicar que evaluar es emitir
un juicio, en torno a este concepto D Agostino, G. (2007) indica que para formular un
juicio se requiere:

»

»

»

»

Existencia de una persona o cosa que sea objeto de examen.

La competencia en el campo evaluado.

Poseer evidencias que tengan significado para hacer la valoracion.
Confrontar el fendmeno juzgado con otros patrones similares.




Dado lo anterior, se afirma que para juzgar un objeto 0 persona es necesario que
el profesional responsablecuente con experiencia y conocimiento sobre aquello a
evaluar, para que lo haga de manera objetiva.

En este sentido antes de evaluar, en el sentido de emitir un juicio, serfa necesario

preguntarse que se requiere para emitir ese juicio, Villardon, L. (2006), afirma que se
deben seguir tres principios:

Principios basicos que se requieren

para emitir un juicio

Usar métodos que permitan evaluar de manera integral

Utilizar métodos que sean relevantes para lo que se
esta evaluando

Basar el juicio en evidencias existentes

FIGURA 3. PRINCIPIOS QUE SE REQUIEREN PARA EMITIR UN JUiCIO.

NOTA: ELABORACION PROPIA

FUENTE: VILLARDON, L. (2006). EVALUACION DEL APRENDIZAJE PARA PROMOVER EL DESARROLLO DE COMPETENCIA57-76.
RECUPERADO DE HTTP://WWW.DIPLOMADO.UNIVERSIDADDELALTIPLANO.COM/DOCUMENTOS/DESARROLLO-COMPETENCIAS-LOURDES-
VILLARDON.PDF
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En concordancia con lo anterior, D Agostino, G. (2007), asevera que en su mas amplio
sentido el significado de evaluacion se resume de la siguiente manera:

Segln las fuentes bibliograficas consultadas se relacionan el concepto de evalua-
cion con juzgar u otorgar un valor, a algo, o alguien con el objeto de conceder una
calificacion, y de brindar una retroalimentacion sea positiva 0 negativa.

A través del recorrido por el concepto de evaluacion se ha pretendido esbozar de
manera general el alcance de este concepto: sin embrago, D"Agostino, G. (2007)
delinea este concepto pero desde la percepcion de evaluacion educativa. Define a
grandes rasgos como el proceso evaluativo debe estar orientado a obtener las
evidencias que permitan determinar el grado y nivel de calidad de los aprendizajes
obtenidos por los estudiantes, con el afan de valorar si el mismo es adecuado o no,
y tomar las medidas necesarias.

('3



La evaluacion cumple con importantes objetivos dentro del proceso educativo:

VALORAR MEJORAR

FIGURA 4. OBJETIVOS DE LA EVALUACION EDUCATIVA.

NOTA: INSTITUTO SUPERIOR ANTONIO RUIZ DE MONTOVYA. (2015). INVITACION A LA CONFERENCIA ‘LA EVALUACION COMO PRACTICA
PROFESIONAL E INSTITUCIONAL. DILEMAS DEL PRESENTE". [ILUSTRACION]. RECUPERADO DE HTTP.//INFOMONTOYA ISPARM EDU
AR/NOTICIA/139-INVITACION-A-LA-CONFERENCIA-LA-EVALUACION-COMO-PRACTICA-PROFESIONAL-E-INSTITUCIONAL-DILEMAS-DEL-
PRESENTE-

Es de esta manera, que se concluye que el proceso evaluativo en la educacion tiene
como objetivo permitir la retroalimentacion que conduzca a mejorar el proceso eva-
luativo, y el rendimiento de los actores que se encuentran inmersos en él, estudiantes,
docentes y centros educativos.

Es importante sefalar que el concepto de evaluacion no siempre fue el que conoce-
mos hoy, en su inicio el proceso evaluativo cumplia con el Gnico fin de dar una califica-
cion a quien era objeto de evaluacion. Hoy dia, a través de la evolucion del concepto
se reconoce su utilidad para estudiar los procesos de ensefanza y aprendizaje con el
afan de llevarlos a la mejora continua.

Debido a lo anterior, la Fundacion Instituto de Ciencias del
Hombre (sf) sefiala que la evaluacion percibe a cabalidad
los objetivos de la educacion, por lo que a través de ella
puede estipular tanto lo que los estudiantes aprenden vy la
forma de aprenderlo;asi como, lo que los docentes ensefan y
la manera en que lo hacen, también decreta los contenidos y los
métodos que se utilizan en el proceso. En sintesis la evaluacion
educativa establece el producto y el proceso de la educacion.

El producto se refiere a que a través de la evaluacion educativa se

puede percibir lo qué se aprende y el proceso dado que para ello

se requiere analizar a cabalidad los procedimientos que se siguen
para llegar a las valoraciones que se atafien al proceso educativo.




Una vez de acuerdo con el concepto de evaluacion a continuacion se eshoza la
estructura basica de dicho concepto. En relacion con esta estructura el siguiente
esquema resume las caracteristicas esenciales de la evaluacion:

OBTENER INFORMACION
m PROCESO FORMULAR JUCIOS
TOMAR DECISIONES

FIGURA 5. ESTRUCTURA BASICA DEL CONCEPTO DE EVALUACION.
NOTA: ELABORACION PROPIA. FUENTE: CASTILLO, S. (2002). COMPROMISOS DE LA EVALUACION EDUCATIVA. MADRID, ESPANA
PEARSON EDUCACION SA

Para Castillo, S (2002) dentro la estructura basica del concepto de evaluacion se de-
ben tomar en cuenta las distintas caracteristicas del proceso evaluativo las cuales
resume de la siguiente forma:

La evaluacion es:

» Abierta: Se evallan alumnos, profesores, procesos, sistemas educativos.

» Contextualizada: Los ejecutores del proceso evaluativo incluyen a los es-
tudiantes, docentes y centros educativos.

» Dinamica y se desarrolla a lo largode un periodo de tiempo: antes, du-
rante y después del proceso de ensefnanza y aprendizaje. Es por eso que se
requiere de la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa.
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La evaluacién cuenta con tres pasos caracteristicos para que la misma se
dé en todo proceso educativo:

1. Obtener informacidn: Con el afan de obtener datos rigurosos v fiables que
sustenten la evaluacion.

2.Formular juicios: Los datos obtenidos deben ser Gtiles para formular juicios de
valor.

3.Tomar decisiones: Las que sean mas pertinentes para mejorar el proceso.

CADA APRENDIZAJE DEBE CONTENER El recorrido por las caracteristicas de
IMPLICITA UNA EVALUACION QUE LE la evaluacion educativa, deja de mani-
fiesto que la estructura basica de su

PERMITA HACER VALORACIONES DIAG- concepto tiene que ver con el hecho de
NOSTICAS, FORMATIVAS Y SUMATIVAS que la evaluacion ante todo debe ser:

» Abierta es decir que evalle de manera global el sistema educativo y no tni-
camente para dar una calificacion.

» Contextualizada debido a que se ejecuta de acuerdo a los actores que se
encuentran involucrados en el proceso evaluativo.

» Dinamica y pensada para ser desarrollada a lo largo del tiempo, porque esta
nunca acaba. Cada aprendizaje debe contener implicita una evaluacion que
le permita hacer valoraciones diagnosticas, formativas y sumativas; es decir
que se desarrollara antes de comenzar un nuevo aprendizaje para diagnos-
ticar cuanto se sabe al respecto, durante para saber el estado de avance
del nuevo aprendizaje y al final para corroborar que exista dicho aprendizaje.

Por otra parte, toda evaluacion para que sea lo suficientemente valida y confiable,
debe contar con tres pasos, a saber:

» La obtencion de la informacion con ayuda de instrumentos y métodos que
permitan que la misma sea fiable.

» La formulacion de juicios de valor, es decir la evaluacion como tal y.

» Latoma de decisiones para hacer del sistema educativo uno mas apto para
las demandas de los estudiantes con los que cada docente se enfrenta en
los salones de clase.




3 ' MIEMBRO DE LA RED
L ILUMNYS

San Marcos

Sobre este particular la informacion mencionada es corroborada por Najarro, A
(2009) quien asevera que:




Segln esas etapas, para que se dé una verdadera evaluacion acorde con los ob-
jetivos que el docente desea alcanzar es necesario seguir esta serie de pasos
que le permitiran contar con una evaluacion legitima, ntegra, confiable; por ello,
tanto el recoger la informacion de forma segura; como aplicar un juicio valorativo
que contemple tanto aspectos cuantitativos, como cualitativos es clave tomar las
decisiones para una mejora en el proceso de la evaluacion de los aprendizajes. Esa
dinamica asegurara una evaluacion aplicada que responda a las necesidades del
proceso educativo en general.

Lo anterior es resumido por Elola, N. y Toranzos, L. (2000) de la siguiente manera:

L Buscar indicios Recgnqcer el Def[nlr la
2. Registrar objetivo a funcion de la
3. Analizar e interpretar evaluar evaluacién

Tomar Compartir
decisiones informacion

FIGURA 6. CICLO DEL PROCESO DE EVALUACION. y
NOTA: CASTILLO, S. (2002). COMPROMISOS DE LA EVALUACION EDUCATIVA. MADRID, ESPANA: PEARSON EDUCACION SA
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La figura anterior no dista mucho de lo antes planteado, es prudente decir, que la
evaluacion educativa es un ciclo continuo, en el que es necesario reconocer que es
lo que se esta evaluando y la funcion para la cual se evalla, después de plantearse
ambas interrogantes es necesario realizar las acciones pertinentes tales como:
buscar indicios, registrar la informacion recolectada y analizarla e interpretarla con
el fin de compartir la informacion y tomar las decisiones pertinentes del proceso.

FUNCIONES Y AMBITOS DE LA EVALUACION EDUCATIVA
Funciones de la evaluacion educativa
En cuanto a lo anterior, huelga subrayar algunas de las caracteristicas que Garcia,

A. Aguilera, M., Pérez. M. y Mufioz, G. (2011) mencionan como funciones de la evalua-
cion educativa:

FIGURA 7. FUNCIONES DE LA EVALUACION EDUCATIVA. B
NOTA: ELABORACION PROPIA. FUENTE: GARCIA, A, AGUILERA, M. PEREZ M. Y MUNOZ, G. (2011). 978-607-7675-29-7. EVALUACION DE
LOS APRENDIZAJES EN EL AULA. RECUPERADO DE HTTP://WWW.INEE EDUMX/IMAGES/COEPRI/COEPRIFINAL PDF




N ' MIEMBRO DE LA RED
L ILUMNG

San Marcos

Es evidente, como la evaluacion educativa cumple importantes funciones para 10s
actores que intervienen en ella; por ello el docente puede ver beneficiado su que-
hacer con los dicentes. A través de la evaluacion, un profesor o profesora puede
detectar aspectos de mejora del proceso de educacion de manera que pueda guiar-
lo, acompafiarlo y brindar métodos que colaboren en obtener un mejor rendimiento
academico.

En concordancia con lo anterior, el estudiante a través de la evaluacion de los
aprendizajes puede convertirse en un actor activo de su proceso, pues se le posi-
bilita a tomar decisiones a favor de desempefio, mientras se apoya en el docente
para ejecutarlas.

En cuanto a los encargados de los alumnos, pueden también ser participes del pro-
ceso de ensefianza y aprendizaje al colaborar en esa blsqueda de soluciones para
que los estudiantes logren avances en la evaluacion de sus aprendizajes.

Ahora bien, los centros educativos como tal no quedan fuera del proceso evaluativo,
mas bien, gracias ala ejecucion de ese procesolas instituciones pueden tomar deci-
siones pertinentes para hacer los ajustes necesarios que aseguren el cumplimiento
de los objetivos del curriculum.
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Acerca de las funciones de la evaluacion educativa Elola, N. y Toranzos, L. (2000),
afirman que la misma cumple cinco funciones distintas entre si:

1. Funcidon simbélica: La que tiene que ver con la finalizacion de un proceso es
decir la evaluacion educativa cumple con la funcion de dar por terminado un
proceso de ensefianza y aprendizaje, y es precisamente para ello que se evalla.

2. Funcion politica: En el tanto se evalGa para la toma de decisiones, directa
0 indirectamente se retroalimentan los procesos de planificacion y se toman
decisiones sobre la ejecucion y el desempefio de los programas y proyectos.

3. Funcion de conocimiento: Dado que con la aplicacion misma del proceso
evaluativo se incrementan nuevos conocimientos; asi como, se llega a la com-
prension de los objetos de evaluacion.

4. Funcién de mejoramiento: Se trata del aspecto instrumental de la evalua-
cion, guia las acciones educativas hacia unas mas efectivas, eficientes, eficaces
y pertinentes.

5. Funcién de desarrollo de capacidades: Para desarrollar de manera mas
pertinentes los procesos evaluativos, logrando con ello la recoleccion de infor-
macion certera y el uso de instrumentos para lograrlo que sean mas efectivos.

Se concluye entonces, desde la Optica de las au-

LAS FUNCIONES DE LA EVALUACION toras, que las funciones de la evaluacion educa-
EDUCATIVA IMPLICAN FINALIZAR UN tiva implican finalizar un aprendizaje;con la ad-
P quisicion de nuevos conocimientos,para la toma
APRENDIZAJE; CON LA ADQUISICION de decisiones en los procesos educativos. El fin
DE NUEVOS CONOCIMIENTOS, PARA Gltimo de la evaluaciones guiar las acciones edu-
LA TOMA DE DECISIONES EN LOS cativas hacia unas que sean mas efectivas, para

PROCESOS EDUCATIVOS desarrollarlos procesos evaluativos de una for-

ma mas oportuna.
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Las funciones de la evaluacion educativa desde la perspectiva del para qué se eva-
[Ga son segln Castillo, S. (2002):

» Evaluacion diagnéstica: Se efecta antes del proceso ensefianza apren-
dizaje para diagnosticar, pronosticar y ser previsora de los resultados.

» Evaluacion formativa: Se realiza durante el proceso de ensefianza y
aprendizaje con el afan de orientar el proceso, regularlo y motivar hacia
mejoras circunstanciales del mismo.

» Evaluacion sumativa: Se ejecuta después del proceso de ensefianza y
aprendizaje con el afan de integrar el proceso, promocionar al estudiantado
y acreditar una calificacion.

En conclusion, se asegura que se evalla con un proposito diagnostico, que permite
evaluar lo que el estudiante conoce acerca de determinado contenido, un proposito
sumativo que a grandes rasgos sirve para medir el conocimiento adquirido y un
propdsito formativo que busca mejorar y enriquecer el conocimiento con el que los
estudiantes cuentan.

Ambitos de la evaluacion educativa

Castillo, S. (2002) establece tres ambitos de la evaluacion educativa a saber:

Ayuda a desarrollar el
-~ proceso de ensefianzay
aprendizaje de los alumnos

Regula y avala el contenido
y los participantes

Adaptar las actividades de
Funcion formativa ~ ensefanza a las caracteristicas
personales de los alumnos

Certificar los resultados Comunicar a los actores
de los estudiantes del proceso

FIGURA 8. AMBITOS DE LA EVALUACION EDUCATIVA. 3
NOTA: ELABORACION PROPIA. FUENTE: CASTILLO, S. (2002). COMPROMISOS DE LA EVALUACION EDUCATIVA MADRID, ESPANA:
PEARSON EDUCACION SA
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Es fiel asegurar que los ambitos de la evaluacion educativa se especifican segln
las areas en las cuales se debe ejercer la evaluacion educativa y las razones por las
cuales es necesario aplicarla:

» Ambito didactico: Busca la mejora de los procesos de ensefianza y apren-
dizaje tomando en cuenta para ello todas las areas del espacio escolar
académico para tomar las mejores decisiones en pro del proceso, trata de
detectar errores que conllevanal bajo rendimiento académico para implantar
las mejoras necesarias.

» Ambito pedagdgico: Concierne a la evaluacion formativa, pues busca en-
tender desde la Optica global al estudiante, investigando métodos y estra-
tegias que coadyuven a su aprendizaje de manera que el alumno forme
parte del proceso de blsqueda, escudrifando los métodos que exploten las
capacidades que poseen.

» Ambito administrativo social: Brinda una certificacion sobre el rendi-
miento escolar del estudiantado con el afan de informar a los actores so-
ciales sobre este, actores sociales como son: la escuela, los padres, los
alumnos, para buscar los mecanismos adecuados que incrementen el rendi-
miento de los escolares.
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